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RESUMO

A qualificacdo da assisténcia oncoldgica requer capacitacdo dos profissionais da saude, para que
possam atender as diferentes e complexas necessidades desta clientela. Este estudo objetivou
analisar a literatura cientifica sobre os métodos de ensino, utilizados nas capacitagcbes para
profissionais de salde na tematica da Oncologia. Trata-se de uma reviséo integrativa, com busca de
estudos primarios, publicados em portugués, inglés e espanhol, sem recorte temporal, disponiveis na
integra por acesso digital e abordagem do tema de estudo, nas bases LILACS, PubMed e SCOPUS,
realizada em marco de 2022. Do total de 793 artigos levantados nas bases, apds o processo de
selecé@o aplicado os critérios de incluséo e exclusdo, a amostra final foi constituida de 17 artigos
cientificos, que foram categorizados em: estratégia pedagdgica: Educacdo continuada e estratégia
pedagogica: Educagdo permanente em saude. Foi observado que a maioria dos estudos buscaram
utilizar estratégias de ensino que vao ao encontro do que é proposto pela Educacdo Permanente em
Salde, devido ao seu potencial para um processo de ensino-aprendizagem significativo e
transformador. No entanto, foi observado ainda que o grande foco das capacitacBes na temética
oncoldgica foram os profissionais do contexto hospitalar, sendo que os profissionais da Atencao
Priméria & Saude também possuem um importante papel, junto aos pacientes oncolégicos.

PALAVRAS-CHAVE: Educacgéo Continuada. Aprendizagem. Neoplasias.

ABSTRACT

The qualification of cancer care requires training of health professionals, so that they can meet the
different and complex needs of this clientele. This study aimed to analyze the scientific literature on
teaching methods used in training for health professionals on the topic of Oncology. This is an
integrative review, with a search for primary studies, published in Portuguese, English and Spanish,
with no time frame, available in full through digital access and approaching the subject of study, in the
LILACS, PubMed and SCOPUS databases, carried out in March de 2022. Of the total of 793 articles
raised in the bases, after the selection process applied the inclusion and exclusion criteria, the final
sample consisted of 17 scientific articles, which were categorized into: pedagogical strategy:
Continuing education and pedagogical strategy: Education permanent health. It was observed that
most studies sought to use teaching strategies that meet what is proposed by Permanent Health
Education, due to its potential for a significant and transformative teaching-learning process. However,
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it was also observed that the main focus of training on oncology was professionals in the hospital
context, with Primary Health Care professionals also having an important role with oncology patients.

KEYWORDS: Education Continuing. Learning. Neoplasms.

RESUMEN

La calificacién de la atencion del cancer requiere la formacion de profesionales de la salud, para que
puedan atender las diferentes y complejas necesidades de esta clientela. Este estudio tuvo como
objetivo analizar la literatura cientifica sobre los métodos de ensefianza utilizados en la formacion de
profesionales de la salud en el tema de Oncologia. Se trata de una revision integradora, con
busqueda de estudios primarios, publicada en portugués, inglés y espafiol, sin marco temporal,
disponible en su totalidad a través de acceso digital y abordando el tema de estudio, en las bases de
datos LILACS, PubMed y SCOPUS, realizada en marzo de 2022. Del total de 793 articulos
levantados en las bases, luego del proceso de seleccion aplicado los criterios de inclusion y
exclusion, la muestra final quedd conformada por 17 articulos cientificos, los cuales fueron
categorizados en: estrategia pedagdgica: Educacién continua y estrategia pedagégica: Educacion
salud permanente. Se observd que la mayoria de los estudios buscaron utilizar estrategias de
ensefianza que atiendan lo propuesto por la Educacién Permanente en Salud, debido a su potencial
para un proceso de ensefianza-aprendizaje significativo y transformador. Sin embargo, también se
observd que el principal foco de formaciébn en oncologia eran los profesionales del ambito
hospitalario, teniendo también un papel importante los profesionales de la Atencién Primaria de Salud
con los pacientes oncolégicos.

PALABRAS CLAVE: Educacion Continua. Aprendizaje. Neoplasias.

INTRODUCAO

Em 2005, foi instituida no Brasil a Politica Nacional de Atencdo Oncoldgica (PNAO), que
determinou o direito de uma pessoa com cancer receber cuidados dos diferentes niveis de
atendimento a saude, desde a Atencdo Primaria a Saude (APS) até a Atencdo Quaternaria, com
acOes individuais e coletivas, para a promocao da saude, prevencédo, acdes de rastreamento para o
diagnostico precoce e suporte a terapéutica e cuidados paliativos as pessoas com cancer?.

A alta e crescente incidéncia de casos de cancer vem exigindo que os profissionais de salde
estejam capacitados para o atendimento de pessoas ao longo da sobrevivéncia, cujo conceito inclui o
periodo, desde o0 momento da suspeita de cancer, durante e apdés o tratamento oncoldgico, o que
implica em ampliar a perspectiva da assisténcia a salude para além dos tratamentos, ou seja, atender
a pessoa com todas as repercussfes do adoecimento e dos tratamentos?.

No entanto, em um estudo, a maioria dos profissionais de salude ndo conhecia a PNAO e
manifestou dificuldades para a realizacdo das ac¢bes de cuidado para essas pessoas'. Em outro
estudo, a falta de capacitacdo foi a principal alegacéo para dificuldades, reiterando a necessidade de
capacitagdo desses profissionais para a assisténcia as pessoas com cancers.

Ressalta-se ainda que, o ensino nos cursos de graduacdo na area da salde passa por um
processo de transformacédo, no que se refere a diversificagdo dos métodos de ensino-aprendizagem,

com utilizacdo de diferentes estratégias para favorecer a proatividade do aprendiz por meio de mapas
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conceituais, estudos dirigidos, atividades ludicas, aprendizado baseado em problemas, aprendizado
baseado em equipes, sala de aula invertida, dentre outras. Todas essas técnicas didatico-
pedagogicas, chamadas de metodologias ativas de ensino, objetivam favorecer um processo de
construcdo mutua de conhecimentos tendo a vivéncia de situacdes reais como base, contraria a mera
memorizacao e transferéncia de conhecimentos verticalizada. Além disso, baseiam-se em estratégias
de ensino, que possuem como base a proposta de ensino critico-reflexiva, que permite olhar e intervir
sobre a realidade, o que favorece a construgéo coletiva do conhecimento e seus diferentes saberes*.

Vale lembrar que as metodologias ativas de ensino e aprendizagem surgiram da teoria
construtivista, que veio com a proposta de superar a limitagdo do modelo tradicional de ensino,
deixando assim de considerar o aluno como mero receptor de informac¢des e passando a colocé-lo no
centro do processo de ensino-aprendizagem e assumindo uma posicdo ativa®. Além disso, estas
transformacgdes, que ocorreram na formac&o dos profissionais, relaciona-se com a Politica Nacional
de Educac¢do Permanente em Saude (PNEPS)

Considerando-se a necessidade de capacitacdo de profissionais para a qualificacdo da
assisténcia as pessoas com cancer e a importdncia do desenvolvimento de propostas mais
inovadoras, que estejam em consonéncia com o PNEPS, este objetivou analisar a literatura cientifica
sobre os métodos de ensino, utilizados nas capacitacdes de profissionais de saude na teméatica da

Oncologia.

METODO

Trata-se de uma revisdo integrativa (RI), que possibilita a andlise com sintese do
conhecimento produzido sobre uma determinada tematica, que realizada em seis etapas: selecdo da
hipétese ou questao da revisdo; selecdo da amostra a ser estudada; definicdo das caracteristicas do
estudo; andlise dos estudos incluidos na revisdo; interpretacdo dos resultados; apresentacdo da
revisdo com a sintese do conhecimento®. Além disso, seguiu-se as recomendacées do Preferred
Reporting Iltems for Systematic Reviews and Meta-Analyses’.

A RI sobre os métodos de ensino presentes nas capacitacdes sobre o tema cancer para o0s
profissionais de salde desenvolveu-se com o estabelecimento da questdo norteadora: Qual é o
método pedagdgico utilizado nas capacitacdes de profissionais de saude sobre o tema cancer?” Para
a sua definicdo, utilizou-se a estratégia PICO, sendo o P (Profissionais da saude), | de intervencao
(Acbes de Educacédo sobre Céancer) e para o elemento O (método de ensino utilizado na abordagem
do tema). O elemento C, de comparagéo entre interven¢do ou grupo, ndo se empregou devido ao
objetivo desta reviséo.

A busca dos estudos foi realizada nas bases de dados, consideradas de grande relevancia no
contexto da salde: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS),
National Library of Medicine National Institutes of Health (PubMed), Elsevier's Scopus (SCOPUS), em

marco de 2022, simultaneamente, com utilizacéo de descritores controlados “Educagao Continuada”,
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“neoplasia” e ndo controlados “educacgéo permanente” e “cancer”’, que foram combinados, utilizando o
operador boleano “and”.

Os critérios de incluséo para a selecdo dos artigos foram: artigos publicados em portugués,
inglés e espanhol, sem recorte temporal; estudos primarios; disponiveis na integra por acesso digital;
e abordagem do tema de estudo. Os critérios de exclusdo foram: estudos secundarios e producdes
em formato de cartas, editoriais, relatos de experiéncia, dissertacdes e teses; estudos de caso; e
estudos envolvendo animais.

Para a avaliagdo critica da sele¢éo da amostra, utilizou-se a classificacdo da hierarquia das
evidéncias: Nivel I: evidéncias de revisdo sistemética ou uma meta-andlise de ensaios clinicos
randomizados controlados relevantes; Nivel |lI: evidéncias de ensaio clinico randomizado controlado,
bem delineado; Nivel Ill: evidéncias de ensaio clinico sem randomizag¢éo, bem delineado; Nivel 1V:
evidéncias de estudo caso-controle ou coorte, bem delineado; Nivel V: evidéncias de revisdo
sistematica de estudos descritivos e qualitativos; Nivel VI. evidéncias de estudos somente descritivos
ou qualitativos; e Nivel VII: evidéncias de opinides de autores e/ou relatérios de comissbes de

especialistas®.

RESULTADOS

O processo de selecédo dos estudos para compor estar RI, pode ser observado na figura a

seguir.
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Figura 1 — Fluxograma do processo de selecéo de artigos de revisdo sobre as alternativas pedagogicas
utilizadas na capacitacdo de profissionais sobre cancer na APS, Ribeirdo Preto, 2023.
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Fonte: Adaptado da recomendagédo PRISMA'.

Os 17 artigos da amostra sobre os métodos de ensino, utilizados na capacitacdo de
profissionais da salde sobre o tema Cancer foram publicados em inglés, sendo trés artigos,
respectivamente, em 2009 e em 2004; dois artigos em 2020, 2008 e em 2001; e um artigo cientifico,
em cada um dos anos de 2016, 2013, 2010, 2003 e 1999. Em relacdo ao Nivel de evidéncia,
verificou-se que 12 estudos apresentaram delineamento quase experimental com pré e poés-
intervencdo com nivel lll; trés estudos randomizados com nivel Il e dois artigos cientificos descritivos
guantitativos com nivel VI. No quadro a seguir, observa-se as principais informacdes dos artigos

selecionados.
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Quadro 1- Sintese das principais informac6es dos estudos selecionados. Ribeirdo Preto, 2023.

Artigo Pais Delineamento Nivel evidéncia
(Ano) (Idioma) (NE)
Braun et al., Brasil Observacional analitico Vi
(2020)° (Inglés) transversal
Estados Unidos da Quase-experimental
Harvey et al., . . . i
(2020)10 Amecha com teste pré e pos-
(Inglés) intervencéao

Quase-experimental

Martina; Ghadiml; Canada com teste pré e pos- 11
Incekol (2016)** (Inglés) . pre € p
intervencgéo
5 Gus}afsson; b Suécia Quase experimental I
orglin (2013) (Inglés) com grupo controle
Ceber; Turk; . Quase experimental
. . Turquia . .
Ciceklioglu (Inglés) com teste pré e pés- i
(2010)*8 intervencéo
Turner et al. Australia Quase-experimental
(2009) (Inglés) com teste pré e pos- I
9 intervencao
Brown et al. (2009) Estados Unidos da Quase experimental
’ América com teste pré e poés- i
(Inglés) intervencéo
Rask et al. (2009)¢ Dinamarca Randomizado com "
(Inglés) grupo controle
Knowles et al Reino Unido Quase experimental
(2008)"7 ’ (Inglés) com teste pré e pés- i
intervencéo
Carvalho et al. Brasil S)liﬁlstgsti:pigrgengzl_ I
(2009)8 (Inglés) . pre € p
intervencéo
Bélgica Randomizado
Delvaux et al. & lonaitudinal Il
(200419 (Inglés) ongitudinal com grupo
controle
" Taiwan Quase expeeren,taI
Ger et al. (2004) (Inglés) com teste pré e pés- i
9 intervencéo
Hessig et al. Estados Unidos da gﬁstgs(i:pigmeengzl_ I
(2004)%* América . pre € p
(Inglés) intervencgéo

Quase experimental

p . Il
com teste pre e pos-

Masny; Daly; Ross | Estados Unidos da

(2003)% América . B
. intervencgéo
(Inglés)
Dixon; Horden; Australia o
' 23 A Quantitativo \
Borland (2001) (Inglés) Descritivo
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Hellbom et al. Suécia Prospectivo e
(2001)%* (Inglés) randomizado Il
McCormik et al. Estados Unidos da .
(1999)% América Quase experimental i
N com teste pré e pés-
(Inglés)

intervencéo
Fonte: Autores.

No estudo de Braun et al.,° que teve como objetivo avaliar se as atividades de educacdo
influenciam o comportamento dos cirurgides-dentistas em relacdo as lesdes bucais. Os autores
utilizaram um questionario on-line autoaplicavel direcionado aos cirurgiGes-dentistas que trabalhavam
no sistema publico de saldde, o questiondrio incluiu questdes relacionadas a percepgdo de
adequacdo para aulas de diagnéstico bucal apés a graduacgédo, e apds a participacdo em atividades
educativas sobre cancer bucal e autoeficdcia no manejo de lesbes da mucosa oral. Tais atividades
envolviam além de apresentacdes orais e entrevistas na TV e no radio, materiais educativos aos
dentistas para incentivar acdes como exame bucal, diagnostico e atividades educativas para o
publico em cada municipio. Eram realizadas ainda cerca de quatro horas de apresentagfes orais
para todos os dentistas (e eventualmente estudantes de odontologia). Essas apresentacdes orais
exploraram alguns topicos sobre a epidemiologia do cancro oral, fatores de risco, caracteristicas
clinicas e motivos de atraso no diagndstico, bem como o seu impacto na taxa de mortalidade, com o
objetivo de promover a sensibilizacdo. Além disso, havia um conjunto de casos simulados apoiados
em fotografias clinicas para avaliacdo das habilidades diagnésticas dos participantes. Em seguida,
eram promovidas discussdes sobre os critérios diagndésticos para cada abordagem de aprendizagem
baseada em casos.

Os resultados mostraram que dos 221 entrevistados 83,3% consideraram insuficiente o
tempo dedicado a esses temas antes da graduacgdo e entre 0s cirurgibes-dentistas que detectaram
lesbes bucais com frequéncia, 88,9% frequentaram as atividades educativas pds graduacdo,
enquanto 11,1% deles nunca frequentaram essas atividades. Os autores concluiram entdo que as
atividades educativas pds graduagdo podem melhorar a conscientizacéo e a eficacia da deteccéo do
cancer oral pelos profissionais de saude®.

Ja no estudo de Harvey et al.,'° avaliaram 1.341 alunos pré e pos-intervencdo que
completaram voluntariamente um curso on-line. O curso compreende 10 modulos, cada um com
cerca de uma hora de duracéo, € gratuito e individualizado. A maioria dos alunos eram enfermeiras
(75,19%) e a maioria dos alunos trabalhavam na oncologia (74,68%), seguida da atencédo basica
(11,60%). Os resultados encontrados pelos autores, mostraram a necessidade da realizacdo de
acbes educativas continuas junto a profissionais de salde, como forma de equipa-los com
conhecimentos e habilidades para desenvolverem as a¢fes de cuidado junto a populagédo cada vez

mais crescente de sobreviventes de cancer. A intervencdo educativa empregada nesse estudo,
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mostrou-se relevante para aumentar a confianca dos profissionais ao atenderem pacientes
oncoldégicos.

O estudo quase experimental de Martina; Ghadiml; Incekol*! consistiu em oito mddulos, com
abordagem da fisiopatologia, tratamento, progndstico do cancer hematoldgico e os cuidados de
Enfermagem. Utilizou-se jogos educativos para a avaliacdo pré e pés-intervencao, e, posteriormente,
apos dois meses. Apesar dos resultados inconclusivos, houve a indicacdo de maior conhecimento de
enfermeiros sobre os aspectos abordados, além da satisfacdo e recomendacdo dos participantes
para oferecimento para os novos funcionarios.

Um workshop com duas sessfes de 60 minutos, fundamentado na Teoria comportamental de
Ajzen, que vinculou ao planejamento as atitudes dos participantes, normas subjetivas e controle
comportamental percebido, com associacdo a um guia de bolso sobre controle da dor e mudancas na
dindmica de atendimento na enfermaria, subsidiou discuss@es sobre cenarios e as praticas corretas e
incorretas, mediadas pelos professores. Ainda, foi utilizado um instrumento de avaliagcdo da dor.
Houve uma melhora estatisticamente significante em quatro semanas, apos a intervengdo*2.

No estudo quase experimental, Turner et al.'* utilizaram um manual autodirigido, associando-
se com oficina de treinamento de um dia de habilidades de comunicagéo, cujas demandas foram
definidas para cada oficina pelos participantes, com uso de simulagcdo, ou seja, dramatizacdes e
feedback construtivo. A avaliacdo qualitativa do conhecimento na simulacdo de acbes e discussao
para melhoria das habilidades de comunicacéo, reduziu o bloqueio dos participantes, pois aumentou
a confianca na sua capacidade de apoiar emocionalmente os pais.

Outro estudo com delineamento quase experimental, utilizou a estratégia de workshop para
treinamento de habilidades de comunicagéo, com intervalo de uma semana entre as duas sessoes.
Realizou-se discussdes com o0s participantes sobre a experiéncia emocional do paciente, os sintomas
e fatores de risco do paciente, simpatia com o sofrimento emocional, 0 ensino do paciente sobre
depressédo e discussdo sobre aspectos correlacionados, com uso de videos sobre comportamento
ideal e préatica de habilidades, além da simulacdo sobre paciente em depressdo. Na avaliacdo
identificou-se confianga e autoeficacia de novas habilidades, para melhores cuidados e andlise critica
de suas habilidades de comunicac&o?®.

Rask et al.'® realizaram estudo randomizado com grupo controle, sobre treinamento de
habilidades de comunicagédo de enfermeiras, com duas sessdes de dois dias, durante oito semanas,
com total de 33 horas. Abordou-se questdes psicossomaticas, construgao e estruturagdo de um
encontro, habilidades de comunicacdo sobre mas noticias, com discussédo grupal sobre as
experiéncias situacées clinicas das participantes, além de aulas tedricas e video. Ainda, pacientes
gue foram atendidos pelas enfermeiras do estudo, participaram respondendo instrumentos sobre
relacionamento enfermeiro-paciente, escala de humor e uma versao abreviada do inventario de

comportamento oncolégico. As enfermeiras responderam questionario sociodemografico, sobre
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relacionamento enfermeiro-paciente, escala de autoeficacia de comunicacdo, de estresse e de
burnout. Contudo, os resultados foram inconclusivos.

Knowles et al.,'” em um estudo quase experimental, utilizaram o manual autodirigido sobre
gerenciamento do céancer colorretal para enfermeiros da Sociedade Europeia de Enfermagem
Oncolégica, contemplando diagnostico, estadiamento, tratamento e cuidados de enfermagem, com
pré e poés-teste, incluindo-se as percep¢des sobre autoconfianga na habilidade comunicacional com
pacientes e incorporacdo da Escala de Atitude sobre Cancer, além do uso da ferramenta de auditoria
TELER para medir os padrdes de cuidados de enfermagem para pacientes com cancer colorretal
avancado em quimioterapia. Apesar da melhoria no conhecimento dos participantes, foi inconclusivo
sobre a correlacdo do programa e o aumento da habilidade, mas houve manutencdo do
conhecimento apds quatro meses do curso, assim impacto na pratica clinica e nas atitudes mais
positivas dos enfermeiros.

No estudo randomizado longitudinal de Delvaux et al.!°, desenvolveu-se o Programa de
Treinamento Psicologico (PTP) de trés semanas, com 30 horas tedricas e 75 horas de simulacao,
com a mesma vinheta nos trés momentos de avaliagdo (T1, T2 e T3). Cada enfermeiro participou de
guatro simulacdes, alocados em Grupo Treinamento (GT) e Grupo Controle (GC), com avaliacédo pré
PTP (T1), e pos PTP (T2), trés meses apos Tl e trés meses apos finalizado PTP (T3). A. Os
enfermeiros realizaram avaliacdo psicossocial de um paciente oncoldgico com dor crénica, com
ferramentas de avaliacdo sobre situacdes causadoras de estresse e de avaliacdo de atitudes dos
enfermeiros sobre os aspectos psicossociais do cancer; autoavaliagdo da qualidade de vida para
pacientes com cancer (Questionario 30-item European Organization for Research and Treatment of
Cancer Core Quality of Life Questionaire -EORTC QLQ-C30) e avaliacdo de satisfacdo com a
entrevista na versdo para o enfermeiro (Nurses Satisfaction with the Interview Assessment
Questionaire - NSIAQ) e a versédo para o paciente (Patient Satisfaction with the Interview Assessment
Questionaire - PSIAQ). Os resultados mostraram que aumentaram os comportamentos facilitadores,
com diminuicdo de comportamentos inibitérios (informag¢do inadequada e inseguranca). O
treinamento ndo influenciou na satisfacdo dos enfermeiros, mas foi positivo para os niveis de
satisfacéo dos pacientes.

Hessig et al.,? em seu estudo quase experimental com pré e pds-intervencéo, constituido de
aula de oito horas sobre 10 terapias complementares, com troca de experiéncias em grupo,
demonstracdes e aplicagao pratica destas terapias. Questionario com 30 itens, do tipo escala Likert
de 5 pontos, sobre dados sociodemogréficos e sobre atitude, percep¢éo e conhecimento percebido e
a aplicacao autorrelatada em relagdo as 10 terapias; e cinco questdes abertas sobre formacao
anterior, fatores que favorecem a aplicacdo destas terapias na assisténcia de enfermagem e uso na
vida pessoal dos enfermeiros. Os enfermeiros valorizaram as terapias, mas nao possuiam

conhecimento sobre a sua aplicacdo. A aula tedrica aprimorou o conhecimento e aumentou a
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aplicacdo de algumas das terapias, mas a falta de tempo foi a justificativa para o uso limitado na
enfermagem.

Masny; Daly; Ross?? realizaram um estudo quase experimental com avaliagdo pré e pds-
intervencdo, cujo treinamento de trés dias com 21 horas, envolveu oficinas de instrucdo e
desenvolvimento de habilidades sobre genética do cancer e seus aspectos preventivos,
psicossociais, legais e éticas da informacgao, com discusséo de casos e simulagdo. O conhecimento
da genética do cancer e o papel da enfermeira na avaliacdo de risco de cancer, foram avaliados no
pré e poés-intervencgdo, tendo uma diferenca estatisticamente significante no pds-intervencao. Houve
melhora na coleta de histérias familiares e na avaliagdo do risco de cancer pelos enfermeiros, assim
como maior confianca nas suas habilidades.

Dixon; Horden; Borland?® realizaram um estudo descritivo quantitativo sobre um curso de 12
semanas na modalidade ensino a distancia, com método autodirigido e ndo autodirecionado sobre as
opcOes atuais para tratamento de céncer de mama, questdes psicossociais e assisténcia de
enfermagem, para estimulagdo da pratica reflexiva (exercicios reflexivos, grupos de interrogatorio e
teleconferéncias). Para as duas primeiras entradas de alunos (n = 53), foram realizadas pré e poés-
intervencdo, com acompanhamento de trés meses para avaliar o curso, limitagdes e mudancas na
pratica, pelo autopreenchimento de questionario. Com os Testes t pareados avaliou-se as mudancas
entre pré e pds-intervencao; e pds-trés meses de intervencdo. Os alunos atingiram os objetivos do
Curso e a maioria aprimorou a préatica com os conhecimentos.

No estudo randomizado prospectivo, seis enfermeiros participaram de quatro palestras de
trés horas, em quatro meses e de uma reunido de acompanhamento, apés 5 meses. Os
participantes realizaram treinos de simulacdo de avaliacbes e de técnicas para avaliacdo de
problemas psicossociais, alivio da ansiedade e da depresséo, resolugdo conjunta de problemas
sobre tratamento da doenca para melhoria da comunicacdo. Realizou-se uma reunido para avaliacao
qualitativa sobre o impacto do curso no conhecimento dos enfermeiros, apds cinco meses e,
novamente repetida, ap6s mais cinco meses. Os participantes relataram que 0s novos
conhecimentos e habilidades os fizeram sentir-se mais confiantes ao lidar com a situacao
psicossocial dos pacientes. No entanto, o tratamento de problemas psicoldégicos ndo se mostrou um
aspecto predominante no atendimento dos pacientes?*.

McCormik et al.,?® realizaram um estudo quase experimental com pré e pos-intervengéo, de
treinamento para triagem do cancer de pele, com pré e pés-intervengéo e, posteriormente, apos trés
meses. Os profissionais analisaram imagens durante treinamento e realizaram a avaliagao clinica de
pacientes com e sem cancer de pele. A mudanca na autoeficacia sobre triagem e educacao foi
avaliada em 18 itens, onde 10 mediam a capacidade percebida sobre a conducéo e documentacdo
de avaliacdo de risco e exame fisico; de identificacdo de pacientes em risco; e 0s outros oito itens
avaliaram a capacidade percebida sobre ensino de exames de pele e sinais de alerta precoce de

céncer, fatores de risco pessoais e métodos preventivos. O mddulo aumentou os conhecimentos
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gerais e preventivos, bem como a capacidade de triagem; mantendo-se estavel apds 3 meses.
Melhorou a autoeficacia para rastreamento e as a¢des de educacdo em saude.

No estudo de Carvalho et al.,'® com delineamento quase experimental e avaliagio pré e pos-
intervencdo, realizou-se sessdes tedricas de 8 horas cada, em pequenos grupos de trés e quatro
participantes. Um questionario com base em observactes realizadas pelo pesquisador da pratica
clinica e na literatura foi utilizado para avaliagdo pré e p0s-intervencao, de multipla escolha sobre
cuidados de enfermagem como aspiracao, cuidados com a tragueostomia, com enfoque na técnica
procedimental. A andlise estatistica mostrou que este programa foi eficiente no aprimoramento das
habilidades e conhecimentos sobre cuidados de enfermagem no atendimento de pacientes com
traqueostomia por cancer. O baixo custo deste programa e a necessidade de uma estrutura simples
podem favorecer a disseminacdo de praticas para melhorar a qualidade da assisténcia de
enfermagem hospitalar.

No estudo quase experimental com avaliacdo pré e pés-intervencdo e grupo controle de
Ceber; Turk; Ciceklioglu®®, utilizou-se pequenos grupos com uso de video sobre autoexame da
mama, com demonstracdo pratica com modelos em miniatura das mamas para autoexame e exame
clinico das mamas. Abordou-se fisiopatologia, fatores de risco, sinais precoces, sintomas e a
importancia da triagem anual para detecg¢do precoce, métodos de triagem. O conhecimento dos
participantes sobre o cancer de mama foi avaliado por meio de um questionario com 39 itens sobre
risco de céncer de mama, sintomas, diagndstico precoce, fatores de risco e habilidade para o
autoexame das mamas, exame clinico das mamas e mamografia, subsidiados pela literatura. A
pontuacdo da média total do conhecimento foi significativamente maior no grupo interven¢cédo do que
no grupo controle. A porcentagem de aplicacdo de mamografia e exame clinico das mamas foi maior
no grupo intervencdo. Nao houve diferencas estatisticamente significantes entre os dois grupos na
realizacdo do autoexame das mamas. O grupo intervencdo sentiu-se mais confiante e motivado, e
sua pontuacao total na escala de crencas em saude foi muito melhor do que a do grupo controle.

Ger et al.,’® quase experimental com pré e poés-intervencdo Workshop interativo sobre
fisiopatologia, avaliacdo e manejo farmacolégico da dor oncolégica; e intervengcdes nao
farmacolégicas complementares, estratégias de ensino como apresentacdo didatica de materiais
educacionais, video de ensino pratico com pacientes, simulagéo e discussdo de casos. Questionario
de avaliacdo dos enfermeiros sobre escalas de avaliacdo da dor e habilidades no gerenciamento de
pacientes com dor. A avaliagdo da dor dos enfermeiros melhorou estatisticamente apds a
intervencdo, no entanto muitas enfermeiras continuaram a aplicar conceitos errdneos, dificultando a
avaliacdo e tratamento da dor oncoldgica na sua pratica profissional, sugerindo-se um programa de
educacéao continuada de acompanhamento.

Nos estudos desta RI, utilizou-se diferentes estratégias tradicionais e inovadoras, em
associacdo, a aula presencial dialogada ou online, palestras, oficinas, workshops, demonstracées,

discusséo de casos didaticos, simulacao, materiais e cursos autodirigidos, envolvendo carga horéaria
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de uma hora até 33 horas, com sessfes semanais, € acompanhamento posterior ao término da
intervencdo educativa. As avaliacbes pré e poés-intervencdo dos profissionais participantes foram
realizadas com aplicagdo de questionarios de autopreenchimento, questdes de mudltipla escolha,
questbes com escala tipo Likert de cinco  pontos, inventario e  escalas
validadas11,12,13,16,18,19,20,22,23,24. O paciente foi incluido na avaliacdo da intervencao

educativa nos estudos de Rask et al.,'® e de Delvaux et al.,*°.

DISCUSSAO

Os artigos de autoria de Braun et al.,°, Martina; Ghadiml; Incekol'!, Gustafsson; Borglin®?,
Turner et al.*4, Brown et al.'®, Rask et al.'®, Knowles et al.*’, Delvaux et al.*, Hessig et al.,? Rusti et
al. (2004), Masny; Daly; Ross??, Dixon; Horden; Borland?3, Hellbom et al.,?* McCormik et al.,?® foram
categorizados em acdes de Educacdo Permanente em Saude (EPS); e os estudos de Harvey et
al.,’°, Carvalho et al.'®, Ceber; Turk; Ciceklioglu'® e Ger et al.?® em agdes baseadas na Educacio
Continuada (EC).

Todos os estudos que foram considerados em acdes pedagdgica de EPS, receberam essa
categorizacdo pois eles fizeram uso de diferentes estratégias educativas concomitantemente, que
favoreceram maior interatividade e proximidade com o contexto de assisténcia oncoldgica com
videos, jogos, oficinas de habilidades e de troca de experiéncias, simulacdo, manuais autodirigidos,
aulas tedricas presenciais, exercicios de reflexdo e de interrogatério, teleconferéncias, estudos de
casos, com desenvolvimento da capacitacdo em mddulos com duracdo de mais de duas semanas,
no geral com avaliacdo pré e pds-intervengcdo e a maioria com seguimento de avaliacdo, apdés um
tempo da intervengao concluida.

Os estudos que foram categorizados como agdes de EC, receberam essa denominacéo por
terem desenvolvido intervengdes pontuais, 0 que resultou em mudangas pouco expressivas para 0s
profissionais na pratica assistencial, com uma Unica avaliagdo sobre o conteddo abordado, sem
nenhum tipo de acompanhamento posterior.

Cabe considerar que a EC € um processo organizado e permanente para a melhoria da
capacidade e atualizacao do trabalhador, em complementacdo a sua formagdo. Contudo, por ser
constituido de a¢bes pontuais, com organizacdo disciplinar e por especialidades, pode dificultar a
compreensdo e a contextualizacdo de realidades complexas e da subjetividade humana, presentes
na pratica assistencial com pacientes oncoldgicos?®.

A EC pode favorecer o alcance de objetivos para a resolu¢do de problemas situacionais
emergentes, para atualizacdo de conhecimento técnico cientifico de profissionais de determinadas
categorias, por meio de cursos e treinamentos com metodologias tradicionais de ensino como em
campanhas de vacina¢do ou treinamento em relacdo as novas técnicas de coleta de exames, cuja

especificidade assegura-se o0 alcance de resultados para aquele momento. Portanto, baseia-se na
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transmissao de conhecimentos, necessariamente nao ha vinculacdo com a realidade dos servicos ou
com o conhecimento prévio dos participantes?’28,

Sabe-se que a EPS trata-se de um processo educativo no contexto da saude, que considera
0 quadrilatero da formacao, por agregar a gestdo, o ensino, a assisténcia e o controle social, que
objetiva acfo estratégica para a qualificacdo e transformag&o das praticas em salde?S.

Para tanto, esta se baseia na Aprendizagem Significativa, que valoriza os conhecimentos e
as experiéncias prévias dos participantes, assim como os problemas enfrentados no seu contexto de
trabalho cotidiano. Desta forma, busca-se a construcdo de sentidos, propiciando caminhos para a
transformacéo e nédo, simplesmente a reproducao acritica, subsidiada por uma estrutura inovadora de
processo ensino-aprendizagem, baseada na educacdo problematizadora e nas metodologias
ativas?6:27,

Os trabalhadores tornam-se protagonistas do seu fazer cotidiano, onde os contextos sao
transformados e seus saberes s@o desconstruidos e construidos, ciclicamente, a depender das
necessidades dos envolvidos. Esta perspectiva potencializa-se a producdo de transformacdes nas
praticas e nos processos de trabalho, fortalecendo-se a reflexdo na agéo e a capacidade de gestao,
bem como a avaliag&o do todo?"?°,

A implementacgdo de projetos de educacao permanente deve ocorrer de forma articulada as
instituicbes formadoras de recursos humanos, cujos eventos podem ser desenvolvidos em diferentes
espacos e horarios, com énfase no desenvolvimento das competéncias, processos de melhorias,
principalmente com a participacéo de todos os atores envolvidos, inclusive gestores?®,

Houve predominio de estudos quase experimentais, 0 que necessariamente nao requer
grupo-controle, sendo também denominados de ensaios clinicos sem randomizagdo, apropriados
para a implementagdo de uma intervencdo educativa para profissionais da salde na APS, com
avaliacdo pré e pés-intervencdo, sendo que varios estudos fizeram um pds-intervencao, apds trés e
cinco meses. Ressalta-se a praticidade deste delineamento, em ambientes naturais, onde a
randomizacao e o rigor experimental se tornariam impossiveis®.

Por outro lado, apesar da diversidade de temas, quer sejam de aspectos técnico
procedimentais ou psicoemocionais/psicossociais na assisténcia as pessoas com cancer na APS, os
melhores resultados ocorreram com a ado¢é@o da concepcéo pedagdgica de EPS, mesmo que néo
tivessem sido adotadas, integralmente, as suas caracteristicas®%%2.

Varios estudos implementaram intervengdes educativas relacionadas aos aspectos
psicoemocionais e psicossociais do adoecimento oncolégico como o controle da dor por Gustafsson;
Borglin'?, o desenvolvimento de habilidades de comunicacdo mais especificamente sobre a
comunicacgdo de mas noticias por Turner et al.,'* e Brown et al.,*>.

Knowles et al. (2008) exploraram o gerenciamento da assisténcia do cancer colorretal,
trazendo a tendéncia da navegacédo de pacientes, criado pelo médico americano Harold Freeman, em

1990, para agilizar a confirmacéo do diagnostico e assegurar o tratamento e a sua continuidade para
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pessoas com condicdo cronica, comprovada ou ndo. Cabe ao profissional da sallde em muitos casos
o enfermeiro, que desempenha a funcdo de Navegador, guiar e auxiliar as pessoas, a ultrapassarem
as barreiras socioeconémicas, financeiras, culturais, burocraticas, psicoldgicas, logisticas e
comunicacionais, que dificultam o acesso aos servigos e sistemas de satde®3,

Em geral, o enfermeiro realiza a Navegacdo de pacientes, em cujo gerenciamento é
fundamental constituir-se o elo entre paciente, familiares e cuidadores, assim como entre o0s
profissionais da equipe de salde, ao fazer a interlocucéo entre todos estes atores, para identificacéo
e eliminacao de barreiras, que dificultam a assisténcia de pacientes com cancer®?,

A diversidade tematica implica na necessidade de intervencdes educativas, que possam
atender as demandas dos profissionais da salude, considerando-se o contexto e suas caracteristicas
da populagdo com doenca oncologica, para que a responsabilidade de mudancas seja assumida por
estes, mas também assegure a participacdo dos pacientes e seus familiares, o que converge para a
EPS.

Os estudos de Rask et al. (2009) exploraram as habilidades de comunicagdo, assim como
Delvaux et al. (2004) o Programa de Treinamento Psicoldgico e de Hellbom et al. (2001) sobre a
avaliagéo de problemas psicossociais e melhoria da habilidade comunicacional, com delineamento de
estudo randomizado e grupo controle. Contudo, os resultados ainda foram incipientes e
inconclusivos, indicando a necessidade de mais estudos com maior rigor experimental, mas
considerando-se as situagdes multifatoriais, o desenvolvimento destes estudos se torna desafiador.

Acresce-se a recomendacdo da Educacdo Interprofissional (EIP), que pressupde para
melhorar a colaboragéo e a qualidade dos cuidados, devem ocorrer momentos em que duas ou mais
profissGes descobre com, de e sobre o outro®. Com esta perspectiva busca-se superar as praticas
de saude, isoladas e fragmentadas, para garantir a integralidade do cuidado, essencial alcancado
pelo trabalho em equipe®-6,

A concepcgdo pedagodgica de EC e EPS podem ser aplicadas em diferentes contextos de
capacitacdo na area da Oncologia, mas considerar os conhecimentos prévios e a experiéncia dos
profissionais de salde, o contexto e suas caracteristicas, assim como as demandas de saude de
pacientes com doenga oncolégica e de seus familiares, favorecerao a efetividade da capacitacdo
proposta. Ainda, tem-se o desafio de implementar a concepcdo de EIP, tanto para a capacitacdo

como no trabalho cotidiano, em busca da integralidade do cuidado do paciente oncoldgico na APS.

CONSIDERACOES

Ao analisar a literatura cientifica sobre métodos de ensino utilizados nas capacitacdes de
profissionais de salde na temética da oncologia, percebe-se que a maioria busca utilizar estratégias
de ensino que vdo ao encontro do que é proposto pela EPS, visto 0 seu potencial para alcancar
resultados que tiveram impacto e sentido para os participantes, através da mobilizagéo e focalizacéo

do aprendizado dos profissionais, com uso de estratégias inovadoras ou associacdo de estratégias
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tradicionais as novas tecnologias como games, teleducacdo com atividades sincronas de instituicdes
de ensino e de assisténcia a saude.

No entanto, o grande foco ainda é para os profissionais que atuam na atengdo especializada
sendo que a APS possui um importante papel nesse processo, tanto para o rastreamento precoce de
novos casos, como o acompanhamento do paciente e seus familiares ao longo de todo o tratamento,
além de ser um servico de salude que esta mais proximo da populagdo e que constitui o
estabelecimento de vinculo como um de seus principios, fator essencial para se desenvolver um
atendimento integral, humanizado e efetivo, que podera contribuir de forma significativa nas a¢des de
prevencao e promog¢do da saude no contexto da oncologia. Nessa perspectiva, desenvolver acdes
de EPS como também na perspectiva da EIP, para os profissionais que atuam na APS é essencial na

luta contra o cancer.
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