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RESUMO

Atualmente, os profissionais da educagédo deparam-se com indmeros desafios, por exemplo, os de
incorporarem a sua pratica, em sala de aula, as tecnologias de informacdo e comunicac¢éo (TIC). O
presente trabalho pretende analisar o uso das TIC como ferramenta para o processo de ensino-
aprendizagem. Trata-se de uma reviséo literdria com analise descritiva. Com base na literatura, as
TIC, ferramentas de melhoria no processo em ensino-aprendizagem, desde que usadas de forma
significativa, ressalta ainda que o uso dessas tecnologias ainda ndo é uma realidade significativa
utilizada pela grande maioria dos professores, sendo ainda subutilizadas. Percebe-se que a inclusao
das tecnologias de informagéo e comunicacéo dentro do contexto educacional € de suma importancia
para o processo de ensino-aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: Educacédo. Ensino-aprendizagem. Tecnhologias de informacéo.

ABSTRACT

Currently, education professionals face numerous challenges, for example, those of incorporating
information and communication technologies (ICT) into their classroom. The present work of analysis
of the analysis of the use of ICT as a tool for the teaching-learning process. It is a literary review with
descriptive analysis. Based on the literature, the ICT, tools for improving the teaching-learning
process, provided they are used constantly, further emphasize that the use of technologies is not yet a
reality used by the great most teachers, being still underutilized. It is noticed that the inclusion of
information and communication technologies within the educational context is of paramount
importance for the teaching-learning process.
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RESUMEN

En la actualidad, los profesionales de la educacion se enfrentan a numerosos retos, por ejemplo, el
de incorporar las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) a su practica en el aula. El
presente trabajo pretende analizar el uso de las TIC como herramienta para el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Se trata de una revision literaria con andlisis descriptivo. Con base en la
literatura, las TIC, herramientas para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, siempre y cuando
sean utilizadas de manera significativa, también se destaca que el uso de estas tecnologias aun no
es una realidad significativa utilizada por la gran mayoria de los docentes, siendo aln subutilizado. Se
advierte que la inclusién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion dentro del contexto
educativo es de suma importancia para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: Educacion. Ensefianza-aprendizaje. Tecnologias de la informacion.
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INTRODUCAO

Este artigo tem como objetivo geral analisar o uso das TIC como ferramenta para 0 processo
de ensino-aprendizagem, tendo como objetivos especificos: abordar sobre o surgimento das TIC na
educacdo, mostrar qual a principal responsavel pela popularizacdo das TIC e suas vantagens,
discorrer sobre as tecnologias de informacdo e apontar uma das possiveis melhorias no processo
ensino-aprendizagem.

Sabe-se que os profissionais da educacéo basica ainda se deparam com iniUmeros desafios,
como por exemplo, os de incorporarem a sua préatica em sala de aula as tecnologias de informacéo e
comunicacdo (TIC). Documentos oficiais como os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs e
PCNEM) recomendam o uso dessas tecnologias como sendo indiscutivel a necessidade crescente do
uso de computadores pelos alunos como instrumento de aprendizagem escolar, para que estejam
atualizados em relagdo as novas tecnologias da informacdo e se instrumentalizarem para as
demandas sociais presentes e futuras (BRASIL, 1998). Por isso, os profissionais da educacéo basica
de hoje precisam dominar o uso das tecnologias de informac¢édo e comunicacao a fim de beneficiar /
orientar os alunos e a comunidade escolar sobre as vantagens e desvantagens dessas ferramentas.

O grande desafio é fazer como que "as tecnologias da comunicacgéo e da informacéo e seu
estudo devem permear o curriculo e suas disciplinas" (BRASIL, 1999, p. 134). Esses documentos
apresentam-se como diretrizes norteadoras do ensino e exercem certa influéncia na atuagéo docente.
Em 4 de agosto de 2009, a Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura-
UNESCO no Brasil e seus parceiros langaram o projeto internacional “Padrdes de Competéncia em
TIC para Professores”, que tem como objetivo fortalecer diretrizes sobre como melhorar as
capacidades dos professores nas praticas de ensino por meio das TIC.

Esses recursos tém influenciado a todos, direta ou indiretamente, nesse sentido ndo podemos
negar que o uso das tecnologias em sala de aula tem contribuido bastante para o processo de
ensino-aprendizagem. As midias estdo cada vez mais acessiveis e podem ser importantes
ferramentas didaticas, mas como incorporar as tecnologias como abordagem educativa? Como criar
condicBes para os estudantes exercitarem a capacidade de selecionar informagbes, resolver
problemas e transformar informag¢des em conhecimentos?

Em razao disso faz-se necessario uma andlise de como as tecnologias de informacgéo e
comunicacao (TIC) pode contribuir de forma significativa podendo aperfeigoar, colaborar e ampliar as
possibilidades dos professores em sala de aula, contribuir para que estes possam trabalhar e facilitar
aprendizagem do aluno. Por essas razfes, de modo geral, objetiva-se analisar uso das TIC como

ferramenta para o processo de ensino-aprendizagem por meio de uma revisao de literatura.

O SURGIMENTO DAS TIC NA EDUCAGCAO

O termo teve como precursor Dennis Stevenson no final da década de 90 e estava presente

na documentacéo do Novo Curriculo Britanico, em 2000 (STEVENSON, 1997). Desde entdo, passou
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a ser incorporado em inameros ramos de atividades, com énfase nas industrias (processo de
automacao), no comeércio (gerenciamento e publicidade), no setor de investimentos (informacdes
simultdneas e comunicagéo imediata) e na educacao (processo de ensino-aprendizagem e Educacédo
a Distancia).

Os computadores sao grandes responsaveis por esse processo. Os sistemas de informacgéo
nas empresas requerem estudos quanto a sua importancia na abordagem gerencial e estratégica,
juntamente a analise do papel estratégico da informacdo e dos sistemas na empresa. Assim,
considera-se que a principal responsavel pela popularizacdo das TIC é a internet como ja evidenciava
(LAUNDON,1999).

A ampliacdo da capacidade de armazenamento e memoriza¢do de informacgbes, dados,
formas de conhecimentos e a integracdo mundial séo particularidades notérias que as Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (TIC) possibilitam. Pessoas do mundo inteiro estdo conectadas,
compartilhando informagdes, divulgando impressdes e difundindo formas de cultura e saberes. As TIC
estdo exercendo um papel cada vez mais importante na forma de nos comunicarmos, aprendermos e
vivermos (COSTA; SOUZA, 2017).

Na educacgdo, as tecnologias de informacdo estdo sendo rapidamente assimiladas pelos
discentes, e exige que a escola também se reinvente, tornando o ensino mais criativo, estimulando o
interesse pela aprendizagem, ndo enxergando a tecnologia apenas como um instrumento, mas como
uma tecnologia social, capaz de gerar novos processos de aprendizagem, novas formas de encarar a
assimilacdo de conhecimento e novas formas de estabelecer comunicacdes (IZQUIERDO, 2017;
NAVARRO, 2009). A insercdo das TIC na educacdo pode ser uma importante ferramenta para a
melhoria do processo de ensino-aprendizagem. Essas tecnologias podem gerar resultados positivos
ou negativos, dependendo de como elas sejam utilizadas. Entretanto, toda a técnica nova s6 é
utilizada com desenvoltura e naturalidade no fim de um longo processo de apropriacdo. No caso das
TIC, esse processo envolve claramente duas facetas que seria um erro confundir: a tecnolégica e a
pedagogica (SILVA, 2001).

OS TIPOS DE MODALIDADES FORMATIVAS DOCENTES

Tudo o que € novo assusta. O professor tem um olhar inovador nas suas praticas
pedagdgicas em sala de aula e com isso anda em busca de novas estratégias para desenvolver no
ambito escolar.

As TIC surgem como uma importante ferramenta no auxilio de suas tarefas de transmitir
conhecimentos e adquirir uma nova maneira de ensinar de forma atrativa, dindmica, investigador e
levando em conta o didlogo entre os alunos, desenvolvendo interesse em estudar coletivamente e
adquirir informag@es transmitidas através das tecnologias. Passando assim ser um instrumento de
apoio no processo ensino-aprendizagem. Essas tecnologias podem ser: tablets, celular, notebook,
chrome books, adicionando aplicativos como: Instagram, google meet, dentre outros. Sendo que o
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professor deve saber o momento de ser usado e de que forma. De acordo com Almeida (2001, p. 2-

3), permite-se com o uso de informacgdo e comunicacao que:

[...] temos assim a oportunidade de romper com as paredes da sala de aula e da
escola integrando-a a comunidade que a cerca, a sociedade da informacdo e a
outros espagos produtores de conhecimentos, aproximando o objeto do estudo
escolar da vida cotidiana e, mesmo tempo, nos transformando em uma sociedade de
aprendizagem e também da escrita.

Diante dos avancos que as TICs vém crescendo na sociedade, alguns docentes da presente
geracdo confrontam com diversos desafios quando o assunto € implantar praticas inovadoras em sala
de aula. Inovacdes educacionais ndo estdo ligadas, apenas na inclusdo de ferramentas tecnoldgicas

z

no processo de ensino aprendizagem, mas também é necessario modificar toda a metodologia
tradicional. Com os constantes avancgos que a tecnologias estdo sendo inseridas na sociedade e em
sala de aula, os professores precisam estar abertos a aprendizagem dos novos conhecimentos. O
uso das TIC néo pode ser considerado como mais um equipamento para as aulas, e sim, recursos
gue podem concretizar o ensino e aprendizagem dos alunos. Nesse sentido, Oliveira Netto (2005, p.

130) reconhece que:

A tecnologia educacional ndo pode ser encarada como a didatica ou tecnologia da
educacgdo, pois, apenas de ser um conjunto de instrumentos auxiliadores do
processo, ndo traduz como aplicar tais métodos apesar disso, ela faz emergir a
reflexdo do como fazerf...].

Diante desse contexto é importante destacar que para o uso adequado das ferramentas
tecnoldgicas o professor ndo pode ser visto como transmissor de conhecimento, ele precisa ser um
elo entre os novos conhecimentos e os educandos, dando autonomia, estimulando a criatividade
deles. Sendo necesséria aos professores a participacdo constante de formagdo e cursos para

aperfeicoar o manuseio e conhecimento dessas ferramentas como uso inovador na sala de aula.

METODO

O presente trabalho foi de cunho bibliogréafico, ou seja, uma pesquisa elaborada com base em
material ja publicado (GIL, 2010). Essa modalidade inclui material impresso, como livros, revistas,
jornais, teses, dissertacfes e também outros tipos de fontes, como materiais disponibilizados na
internet. Contudo a revisao literaria teve aportes teéricos que favoreceram a producéo dessa analise,
cujos métodos aplicados contribuiram para alcancar objetivos propostos.

Desta forma, esta pesquisa encontra-se baseada no enfoque qualitativo, o qual possibilitara
aos pesquisadores utilizarem as palavras-chave para descrever, assim como utilizar técnicas e
métodos para o desenvolvimento da pesquisa (GODOY, 1995).

Pode-se afirmar que metodologia é um associado de mecanismos de forma planejada para a
execucdo de uma atividade. Na realizacao de trabalhos académicos € um conjunto de estagios que o

pesquisador ird percorrer de maneira organizada e planejada, para que assim, obtenha dados,
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referéncias sobre determinada circunstancia, com o propdsito de resolver um problema, ou seja, séo
estratégias adotadas pelo pesquisador para corrigir informacdes que engrandecam seus

conhecimentos.

CONSIDERACOES

Depreende-se que o trabalho é de grande relevancia, pois analisa como é de notoria
importancia o despertar para o uso das TIC na educacéo, pois essas permitem introduzir no contexto
de sala de aula mais dinamicidade e interatividade de forma a se integrar também as praticas
pedagogicas da educagéo tradicional. Na realidade, ndo se pode pensar na introducao das inovacdes
tecnoldgicas sem profundas mudangcas nos modos de ensinar e na prépria concepcdo e
sistematizacdo do processo educativo.

Com base na literatura, percebe-se que a inclusdo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo dentro do contexto educacional é de suma importancia para o processo de ensino-
aprendizagem, muito embora ainda estejam subutilizadas.

importante salientar que os desafios da educacdo basica com a inser¢do das TIC
contribuem também para o letramento digital. Este ndo substitui o trabalho do profissional, ao passo
gue o auxilia na sala de aula, no sentido de facilitar e aprimorar o processo de ensino-aprendizagem.
Ou seja, ao professor é garantido a autonomia dos recursos digitais em que seu uso nao deve excluir
a atuacdo dele, pelo contrério, sabe-se que tais ferramentas sdo vistas como coadjuvantes do
processo pela busca do saber. Dentro dessa dindmica de ensino deve-se chamar atencdo para a
construcdo compartilhada do conhecimento.

Sugere-se, portanto, o estimulo ao uso com objetivo de tais tecnologias, que o sistema
capacite os profissionais da educacdo para o uso e necessidade dela, sobretudo por serem
metodologias ativas. Ademais, evidencia-se a necessidade de mais pesquisas voltadas para o
entendimento de como usar as TIC nas salas de aulas.

Ao finalizar esta pesquisa, pode-se mencionar que esta € uma tematica que vem ganhando
destaque no ramo de pesquisa cientifica, principalmente apés a pandemia, uma vez que foi nesse
momento pandémico em que as ferramentas tecnolégicas, mais especificamente o0 uso das
ferramentas moveis tornou-se um agente ativo, na interacdo, comunica¢do bem como para o
feedback entre alunos e professores.

Sendo assim, menciona-se o quanto o uso das tecnologias vem transformando o individuo e
suas escolhas, visto que atualmente se tem uma sociedade conectada. E frente a expansao
tecnoldgica se observam os reflexos do avancgo digital no comportamento da sociedade. De certa
forma, com a realizacdo deste trabalho, constatou-se que a educacéo ainda se depara com muitos
desafios no que se refere a insercdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo no contexto
escolar, porém houve muitas mudancas no trabalho dos professores ao incorporarem a sua pratica,
em sala de aula essas tecnologias no processo ensino-aprendizagem.
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