v.4,n.12, 2023

AA RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
RECIMAR] ISSN 2675-6218

TECNOLOGIAS DIGITAIS APLICADAS A GESTAO ESCOLAR NA FORMACAO DOCENTE
DIGITAL TECHNOLOGIES APPLIED TO SCHOOL MANAGEMENT IN TEACHING TRAINING

TECNOLOGIAS DIGITALES APLICADAS A LA GESTION ESCOLAR EN FORMACION DOCENTE

Ueudison Alves Guimaraes?, Lucimeri Stoco Beger?, Josely Marques Luz3, Maria Quintina Bezerra Ribeiro?,
Maria Andréia Gongalves®, lvone Lima Santos®, Maria Nilza Andrade Araujo de Oliveira’

e4124327
https://doi.org/10.47820/recima21.v4i12.4327

PUBLICADO: 12/2023

RESUMO

As inovacBes tecnoldgicas para a gestdo escolar incluem ferramentas em quase todas as areas.
Ferramentas de engajamento estudantil sdo aplicacdes utilizadas em estratégias de marketing digital
para direcionar ac6es ao publico-alvo desejado, estabelecer comunicacédo eficaz nos canais mais
utilizados, definir metas de gastos eficientes, automatizar acdes e controlar o capital do pais. O
sistema de aprendizagem coleta informacGes importantes sobre os habitos dos alunos. Inclui
registros dos alunos, planos de aula, notas, faltas, horarios de exames e outras informacgdes. Além de
estar integrada a area administrativa, essa ferramenta também possui funcBes relacionadas ao
espaco do aluno no portal escolar e € um importante meio de comunicagdo com familiares e
responsaveis, além de ajudar na organizacdo dos préprios alunos. O uso da tecnologia na gestao
escolar melhora os processos de aprendizagem. A geracdo de grandes volumes de dados fornece a
gestdo escolar os fatores necessarios para avaliar claramente os pontos fortes e fracos de uma
escola e servir de base para a tomada de decisdes estratégicas. Deste modo, esta pesquisa tem
enfoque em apresentar as tecnologias digitais aplicadas a gestéo escolar.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacao. Engajamento estudantil. Registro dos alunos.

ABSTRACT

Technological innovations for school management include tools in almost all areas. Student
engagement tools are applications used in digital marketing strategies to direct actions to the desired
target audience, establish effective communication in the most used channels, define efficient
spending targets, automate actions and control the country's capital. The learning system collects
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important information about students' habits. Includes student records, lesson plans, grades,
absences, exam schedules, and other information. In addition to being integrated into the
administrative area, this tool also has functions related to the student's space on the school portal and
is an important means of communication with family members and guardians, as well as helping to
organize the students themselves. The use of technology in school management improves learning
processes. The generation of large volumes of data provides school management with the necessary
factors to clearly assess the strengths and weaknesses of a school and serve as a basis for strategic
decision making. Thus, this research focuses on presenting the digital technologies applied to school
management.

KEYWORDS: Communication. Student engagement. Student registration.

RESUMEN

Las innovaciones tecnoldgicas para la gestion escolar incluyen herramientas en casi todos los
ambitos. Las herramientas de participacion estudiantil son aplicaciones utilizadas en estrategias de
marketing digital para dirigir acciones al publico objetivo deseado, establecer una comunicacion
efectiva en los canales méas utilizados, definir metas de gasto eficiente, automatizar acciones y
controlar la capital del pais. El sistema de aprendizaje recopila informaciéon importante sobre los
habitos de los estudiantes. Incluye registros de estudiantes, planes de lecciones, calificaciones,
ausencias, horarios de exadmenes y otra informaciéon. Ademas de integrarse al area administrativa,
esta herramienta también tiene funciones relacionadas con el espacio del estudiante en el portal
escolar y es un importante medio de comunicacion con familiares y tutores, ademas de ayudar en la
organizacion de los propios estudiantes. El uso de la tecnologia en la gestién escolar mejora los
procesos de aprendizaje. La generacion de grandes volumenes de datos proporciona a la direccién
escolar los factores necesarios para evaluar claramente las fortalezas y debilidades de una escuela 'y
servir como base para la toma de decisiones estratégicas. Por ello, esta investigacion se centra en
presentar las tecnologias digitales aplicadas a la gestién escolar.

PALABRAS CLAVE: Comunicacion. Participacion de los estudiantes. Registro de estudiantes.

INTRODUCAO

O avanco das tecnologias da informacdo e da comunicacdo na educacao tornou o papel do
gestor escolar ainda mais desafiador, principalmente quando pensamos em escolas publicas, sem
fins lucrativos. Esta tarefa inclui processos como coordenacdo do planejamento das atividades
pedagdgicas; gerenciar informacg8es escolares; auxiliar professores, funcionérios, alunos e pais; entre
outras tarefas (Burak; Flack, 2011).

Além disso, muitas operagfes ainda sao realizadas manualmente, resultando em desperdicio
de tempo, energia e recursos. Por isso, é tdo importante trabalhar com a gestao escolar e as novas
tecnologias para tornar os processos mais rapidos e eficientes (Boschetti, 2016).

Para gerir uma escola eficaz é necessaria a implementacéo de programas de gestao escolar
gue integrem estratégias com todos os setores. Com ele, informacdes gerenciais podem ser obtidas
em tempo real por meio de relatérios, tabelas e graficos. Com essas informagdes, podemos tomar
decisdes com mais rapidez e precisdo, obtendo um envolvimento mais eficaz dos pais na escola
(Burak; Flack, 2011).

A tecnologia ajuda a engajar os colaboradores na implementacdo do projeto pedagdgico na
escola e fortalece os valores institucionais. Além disso, participa do recrutamento e treinamento de
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profissionais. Como resultado, permite maior integracéo e foco em metas alcancaveis (Vieira; Vidal,
2006).

O trabalho da coordenacdo pedagogica possui atribuicdes prioritérias que incluem prestar
assisténcia pedagdgica — didatica ao professor, desta forma, é fundamental do ponto de vista da
dinamica das aulas, pois os professores tém que transmitir o ensino com o auxilio de novos meios
tecnoldgicos para que possam utilizar plataformas digitais com, por exemplo, videoaulas, atividades e
simulacdes. Além de melhorar a qualidade do ensino e das praticas pedagdgicas, os recursos da
plataforma de gest@o escolar garantem a manutencdo do espaco fisico e patrimonial. os softwares
também podem ser usados para rastrear leis e diretrizes de ensino, digitalizar o acervo académico e
incorporar novas tecnologias para melhorar processos administrativos. Além disso, os softwares
podem ajudar a armazenar e gerenciar arquivos online, atrair novos alunos e manter matriculas Croti
et al., (2014).

Deste modo, esta pesquisa visa apresentar as tecnologias digitais aplicadas a gestéo escolar

por meio duma reviséao de literatura.

DESENVOLVIMENTO

Vivemos em uma época em que a tecnologia permeou todos os aspectos de nossas vidas;
deste modo, as escolas precisaram se adaptar, repensar sua abordagem e melhorar o ensino para
tornar a experiéncia educacional mais agradavel para os alunos (Cunha, 2014).

Para descrever a relacdo entre a gestdo escolar e as tecnologias digitais, € interessante
analisar a pratica pedagdgica que realmente existe na escola, a possivel relagdo entre a gestao
universitéria e essa pratica, bem como as recomendac¢des dos professores e técnicos que a apoiam.
A forma administrativa de gestdo coletiva reforca os principios democraticos, pois prega uma
sociedade livre onde prevalece a influéncia da maioria. Nesta perspectiva, toda a escola tem uma
funcdo claramente definida, tendo como mote de implementagdo: Trabalhar sempre pelo bem
comum. Por esta razdo, nada mais equitativo do que descentralizar a autoridade administrativa e
proporcionar oportunidades educativas para o crescimento escolar, seja na area de administracao,
educacional ou financeira (Ferreira, 2007).

A conectividade é condicao de inclusao na sociedade da informacéo e comunicagdo. Essa é
uma daquelas questdes que devem ser discutidas criticamente, apontando os métodos e objetivos de
incluir o maior nimero de pessoas possivel. A escola pode representar e atuar como uma das
alternativas para o uso das novas tecnologias baseadas na informacdo e comunicacao, superando as
consequéncias constatadas no plano cultural e social) (Vasconcellos, 2002).

Todo o sistema tecnolégico ndo pode ser entendido ou visto isoladamente e nos leva a um
contexto global em mudanca, que nos fornece um novo acesso a esses dados fundamentais e

informativos. Precisamos nos manter abertos porque fazemos parte de um processo evolutivo que
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Nnos enriqueceu e aprimorou cada vez mais nossa capacidade de sermos cidaddos em busca das
informacdes, conhecimentos e experiéncias que permeiam o mundo informatizado (Silva, 2009).

O uso de novas tecnologias nos permite refletir criticamente sobre a realidade como um novo
espaco para gerar inovagdo. E por meio do processo de comunicacdo que as pessoas interagem
sem perder a capacidade de aprender subjetivamente. Ninguém pode aprender uns com 0S 0utros,
mas podem ser criadas condicBes para facilitar a interacdo de modo que a comunicacdo e a
informacdo se tornem canais integrais da vida da comunidade. Isso anuncia uma mudanca nas
organizagbes contemporaneas, incluindo as escolas, que devem gerir de forma diferente. O que deve
ser visto como diferenciador é sair de um modelo autoritario, em direcdo a um processo democratico
de gestdo, quebrando constrangimentos, quebrando paradigmas ultrapassados e introduzindo novas
tecnologias na estrutura educacional (Ilha, 2009).

Esse modelo democratiza o acesso ao conhecimento, tornando-o acessivel a todos e
atendendo alunos geograficamente dispersos; apoia a igualdade de oportunidades educacionais e
evita 0 éxodo que impacta negativamente o desenvolvimento regional; também proporciona
aprendizagem autodirigida pela experiéncia, fora da sala de aula, em ambiente profissional, por meio
do esforco individual que produz autodeterminacéo, independéncia padréo e realizacéo; é alcancado
por meio de um planejamento instrucional preciso, da preparacdo de recursos instrucionais por
especialistas de reconhecida competéncia em cada disciplina e da avaliagdo frequente do proprio
sistema para promover a inovacao e ensino de qualidade; também incentiva a educacdo de longa
duracdo, promove atividades de promocao educacional e cultural, reciclagem para melhorar os
padrdes profissionais etc. (Gandin, 1984).

As TIC tornaram-se um dos elementos fundamentais da sociedade moderna em muito pouco
tempo. Compreender a tecnologia e dominar habilidades e conceitos basicos agora sao vistos como
parte do ndcleo da educagdo em muitos paises, juntamente com leitura, escrita e matematica. No
entanto, parece haver um equivoco de que TIC geralmente se refere a "computadores e atividades
relacionadas a computagdo". Felizmente, este ndo € o caso e, embora 0s computadores e seus
aplicativos desempenhem um papel importante na gestdo moderna da informacéo, outras tecnologias
elou sistemas também comp8em o que geralmente é considerado um fenébmeno de TIC (Sander,
1995).

METODOS

O método utilizado para a confeccdo desta pesquisa € a revisdo bibliografica de cunho
qualitativo e carater descritivo.

A revisdo bibliografica, que segundo Vergara (2000), abrange toda a bibliografia ja publicada,
podendo ser revistas, livros, acervos, jornais, boletins, publicacdes avulsas, sites, monografias, teses,
materiais cartogréficos, entre outros, e seu objetivo é colocar o pesquisador em contato direto com

tudo o que foi escrito sobe determinada tematica.
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Trivifios (1987, p.32), afirma que o cunho qualitativo é:

Uma espécie de representacdo do maior grupo de tépicos que participardo do
estudo. No entanto, em geral, ndo se preocupa com a amostragem. E, em vez de
aleatdrio, ele decide intencionalmente, dada uma série de condi¢cdes (assuntos
essenciais, de acordo com o ponto de vista do pesquisador, para esclarecer o tema
do foco; facilidade de reunido com os individuos; tempo individual para entrevistas
etc.

A pesquisa descritiva observa, registra, analisa e relata eventos ou fendmenos sem
manipula-los. Procura descobrir com a maior precisdo possivel a frequéncia de ocorréncia de um
fenbmeno, sua relacdo e relacdo com outros fendbmenos. Busca conhecer as diversas situagfes e
relacbes que ocorrem no comportamento social, politico, econémico e outros aspectos do
comportamento humano, tanto do individuo atuado isoladamente quanto do individuo, grupos

complexos e comunidades (Cervo; Bervian; Silva, 2006).

DISCUSSAO

No final da década de 1980, o termo "computador" foi substituido por TI (Tecnologia da
Informacao), o que marcou uma mudanca no foco da tecnologia de computador para a capacidade
de armazenar e recuperar informacdes. O termo "TIC" (Tecnologia da Informacdo e Comunicacao) foi
entado introduzido por volta de 1992, quando o e-mail se tornou disponivel ao publico. Varios produtos
de TIC disponiveis relacionados a educacdo, como teleconferéncia, e-mail, audioconferéncia, aulas
de TV, transmissao de radio, conselhos de radio interativos, sistemas de resposta de voz interativos,
fitas de audio e CD-ROMs etc. (Paro, 1994).

O campo da educacdo foi impactado pelas TICS que sem duavida afetaram o ensino, a
aprendizagem e a pesquisa. As TICs tém o potencial de inovar, acelerar, enriquecer e aprofundar
habilidades, motivar e envolver os alunos, ajudar a vincular a experiéncia escolar a pratica de
trabalho, criar viabilidade econémica, aprimorar o ensino e ajudar a mudar as escolas. O impacto da
tecnologia, especialmente dos computadores, na educacdo. As TIC tém sido utilizadas na educagéo
desde 0 seu inicio, mas nem sempre estiveram disponiveis em grande namero.

Embora os computadores ndo estivessem totalmente integrados na aprendizagem de
disciplinas tradicionais na época, era geralmente aceito que os sistemas educacionais precisavam
preparar os cidaddos para a aprendizagem ao longo da vida na sociedade da informac¢éo, o que
aumentou o interesse pelas TIC (Libaneo, 2012). Para o autor, o uso de computadores, lousa digital,
tablets, chromebooks, internet na educagdo aliado aos avan¢os da tecnologia, levam a seus
beneficios para a melhoria do processo de ensino. Esse contexto refere-se a novas abordagens
curriculares para o ensino de revisfes de planos de aula e a perspectiva de educadores que facilitam
esse ensino em suas salas de aula e ensinam componentes do curriculo.

No entanto, sua utilizagdo requer planejamento, pensado para ser condizente com

estratégias, métodos e técnicas de ensino. Para melhor refletir isso, com o uso da informatica nas
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escolas principalmente para acelerar, simplificar e incentivar a aprendizagem, os educadores
mediadores desse processo precisam criar uma aproximacao da nova era digital e tecnoldgica na
realidade dos alunos (Luck, 2005).

Sem duavida, a insercdo dessas tecnologias, com destaque para o computador, como
ferramenta de ensino, trouxe muitas implicagfes e desafios em sua utilizagdo. Por exemplo, uma das
dificuldades mais comuns € a dificuldade dos professores em se adaptar ao uso do Laboratério de
Informatica Educativa (LIE) para as atividades (Oliveira; Rosar, 2002).

Ao mesmo tempo, agregar conteldo curriculares para inovar nas praticas didaticas
educacionais torna-se cada vez mais desafiador a partir da utilizacdo dos recursos tecnoldgicos pelos
educadores, principalmente os laboratérios de informatica. A tecnologia passa a corresponder a
conexdao entre ensinar e aprender, remetendo ao desafio de estabelecer/facilitar essa conex&do com a
tecnologia e os alunos (Paro, 2001).

Essas dificuldades ocorrem devido a uma série de fatores, entre eles: inseguranca e falta de
manuseio dos computadores, falta de treinamento e falta de planejamento para incluir esses recursos
(Lib&neo, 2012).

Nesse sentido, essas questdes sao criticas, principalmente se tais Laboratérios de
Informatica Educativa (LIE’s) estiverem instalados em areas carentes de recursos (por exemplo,
dentro de casa), ou em comunidades com acesso limitado ou mesmo falta de recursos financeiros
para capacitacdo. profissionais da educacédo (Luck, 2005). O advento da tecnologia da informacgéo
ocorre em todas as areas do conhecimento, inclusive na educacéo.

A tecnologia da informac&o vem ganhando cada vez mais espago no cenario educacional. E
utilizada como ferramenta de aprendizagem e o seu papel no contexto social € também aplicado na
nossa sociedade. Nesse sentido, a estrutura da educacdo mudou devido as novas tecnologias da
informacdo. Almeida (2000) afirmou que para a implantacdo do computador na educacdo séo
necessarios basicamente quatro elementos: computadores, software educacional, professores e
alunos treinados para usar o computador como meio educacional.

O campo da comunicacao e da tecnologia da informacgéo esta desenvolvendo novas formas
de pensar e modos de vida comunitarios. De fato, a relac@o entre as pessoas, o trabalho e a prépria
inteligéncia dependem da deformacdo continua de varios dispositivos de informacdo. Escrever, ler,
ver, ouvir, criar e aprender sédo todos capturados pela computagdo cada vez mais avancada (Paro,
2001).

O processo de implementacdo das tecnologias de informagcdo e seu uso nas escolas,
atendendo aos objetivos curriculares e atividades em sala de aula € um desafio porque significa
mudar as atitudes e métodos dos professores, que estao cientes das consequéncias inevitaveis que,
obviamente, afetam sua pratica de ensino e processo de constru¢gdo do conhecimento (Paro, 1994).

Programas de computador desenvolvidos para educacdo em laboratérios escolares sao

softwares usados na forma de apresentacfes, enciclopédias, dicionarios, tutoriais, programas de
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exercicios etc. Multimidia é a combinagdo de varias midias como texto, graficos, som, imagens,
animacéao e simulacdo para alcancar determinados efeitos (Sander, 1995).

Os computadores como ferramenta educacional auxiliam os alunos na execucéo de tarefas, e
no desenvolvimento dessas tarefas os alunos podem aprender de forma eficaz (Paro, 1994).

Em geral, os recursos do computador ajudam a aproveitar melhor os contetdos em sala de
aula e ajudam os professores a prepararem as aulas e tornam as aulas mais interessantes.
Computadores e softwares constituem uma grande mudanca em relagdo as formas de ensino
existentes (Luck, 2005).

Os recursos computacionais constituem ferramentas pedagdgicas capazes de criar um
ambiente interativo que potencializa a aprendizagem, podendo levar o aluno a investigar, formular
hipoteses, testd-las e refinar suas ideias iniciais, construindo assim o seu proprio conhecimento
(Libaneo, 2012).

As apresentagfes multissensoriais aceleram e aumentam a compreensdo e, além disso,
prendem a atencdo do publico por mais tempo. O autor acrescenta que iSSO ocorre porque 0S
recursos utilizados pela multimidia, imagens, sons e movimento sdo projetados para capturar a
atencéo do espectador de forma intermitente (Luck, 2005).

A maioria dos alunos de escolas publicas tem pouco contato com ferramentas de informatica
em seu dia a dia. No entanto, todos sédo a favor do método de ensino baseado em computador como
uma ferramenta que enriquece e facilita o aprendizado. A falta de capacitacdo dos professores e a
falta de materiais sao as principais dificuldades no uso da informatica em sala de aula. A tecnologia
da informac&o deve proporcionar ao aluno a oportunidade de adquirir novos conhecimentos, facilitar
0 processo de ensino e, em suma, complementar o contetdo do curso, visando o desenvolvimento
global do individuo. Alguns alunos veem a informatica como uma 6tima ferramenta de disseminacao
do conhecimento, porém, isso ndo é suficiente para aprender, mas sim o inicio do aprofundamento
do conteudo. Além disso, o mercado de trabalho atual exige a alfabetizagdo em informatica, portanto,
lidar com sistemas de informacg&o pode representar uma oportunidade profissional (llha, 2009).

Os computadores devem ser utilizados como ferramentas de apoio ao conteddo e a
disciplina, sempre buscando preparar os alunos para uma sociedade informatizada. O acesso a
tecnologia da informacao deve ser considerado um direito subjetivo dos alunos, incluindo, no minimo,
sua “alfabetizacdo tecnoldgica”. Ndo apenas esse formato de curso de informatica, mas aprender a
ler e usar recursos por meio de diferentes atividades implementadas pelo professor, como aprender a
ler, escrever, entender texto, entender graficos, contar, desenvolver conceitos espaciais etc. (Luck,
2005).

Os estudantes tornam-se mais atentos, ajudam-se uns aos outros e ficam mais motivados a
aprender em salas de aula que utilizam recursos de informatica. A questdo do uso da tecnologia na
educacao é polémica, mas € preciso concordar que o0 uso desses recursos é essencial para uma

educacédo de qualidade hoje. Uma escola, para além da informatizacéo, deve ter também professores
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formados para compreender e atuar na nova légica do processo de ensino, nomeadamente a
utilizac&o das tecnologias de informacédo e comunicacdo no ensino (Silva, 2009).

Diante das informag¢des que os alunos acessam nas redes de comunicacgdo, os professores
tém a responsabilidade de enriquecé-las pedagogicamente, dando-lhes significado e relacionando-as
com o contelido, a cultura dos educandos e suas experiéncias vividas. Claramente, a importancia dos
professores e sua relacdo com a informatica, h4 sempre a necessidade de fortalecer a relacéo entre
os dois. O sistema de ensino tradicional fornece apenas aos professores a base da aula, ou seja,
quadro-negro, giz e livros didaticos, equipamentos de informética ou outros recursos audiovisuais
estdo sujeitos a disponibilidade de outros substitutos que trabalham na escola (Ilha, 2009).

Aulas de informatica devem ser fornecidas ao professor para que ele possa se atualizar e
aprender a lidar com esses recursos. Nesses casos, para 0 bom andamento das aulas, sera
necessario o planejamento prévio e a preparacdo das aulas e, se necessario, a integracdo dos
professores com os demais funcionarios da escola (Boschetti, 2016).

Além de determinado, o professor inovador metodologicamente deve ser muito persistente,
pois pode desanimar diante de possiveis dificuldades e preferir se adaptar aos modelos tradicionais
de ensino (Vasconcellos, 2002).

Em uma sala de aula tradicional, a improvisagdo do professor quase sempre funciona. No
laboratério de informética, porém, os professores tém maior responsabilidade no gerenciamento da
turma e de suas tarefas, por isso o0 planejamento é sempre necessario. Nesse caso, € possivel
romper com o modelo tradicional de sala de aula e introduzir a informatica como recurso de fomento
as atividades docentes. Portanto, durante o processo de ensino, para a constru¢do do conhecimento
individual ou coletivo, os professores precisam estar atualizados com os recursos tecnolégicos
disponiveis em seu ambiente e ter talento para disseminar informacgdes (Luck, 2005).

Através da Internet, os professores podem obter as informagdes mais recentes para preparar
melhor as aulas e devem usar as informacdes para obter melhores resultados em sala de aula. Um
professor deve estar pronto para incentivar os alunos a utilizarem a tecnologia disponivel em seu
aprendizado, cabe ainda a ele escolher o software que sera utilizado em sua sala de aula, mudando
assim o modelo tradicional de ensino (Silva, 2009).

Os professores devem considerar suas atualizacdes curriculares, bem como suas
necessidades de ensino e objetivos educacionais, ao selecionar novas ferramentas. E necessario um
trabalho colaborativo, envolvendo gestores escolares, professores e profissionais, para que as
escolas desenvolvam estratégias para disponibilizar novas metodologias de ensino envolvendo
informatica também para outros professores e dissemina-las para outras turmas.

A utilizacdo dos recursos informéticos nas escolas tem provocado alteracdes estruturais,
criando novas necessidades de ajustamento ao nivel da organizagdo e planeamento curricular
(Boschetti, 2016).
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Softwares utilizados em apresentacdes em sala de aula, como o Microsoft PowerPoint,
aproximam os alunos da realidade pela qualidade de imagem fornecida. Esses softwares devem ser
utilizados por professores e alunos, pois utiliza-los para criar desenhos, realizar calculos, simular
fenbmenos e outras fungdes de comunicacdo, sdo recursos diferenciados, mais complexos que
outros recursos existentes e interessantes para demonstrar em sala de aula. A Internet € uma
estrutura para pesquisar fotografias e imagens, uma ferramenta para descrever ambientes naturais e
urbanos, diversidade vegetal e animal, comportamento humano na natureza, biodiversidade e
conservacdo de ecossistemas. A utilizacdo da Internet como ferramenta de aprendizagem nas
escolas € uma tendéncia relativamente recente, mas inevitavel (llha, 2009).

O fato é que as TICS estdo ganhando cada vez mais adeptos e ocupando mais escolas,
criando interdisciplinaridade e facilitando a representa¢éo do contetido a ser abordado. A informética
promove a interdisciplinaridade nas escolas porque a tecnologia fornece conhecimento, os alunos
recebem e facilita a sua construgéo (Ferreira, 2007).

As relagbes historicamente propostas no modelo escolar levam a ideologia de que as
relacdes administrativas e pedagdgicas sao feitas a margem da tecnologia, quase que manualmente.
Isto reflete-se nas poucas escolas onde a integracdo do ensino e da administragéo é informatizada
em prol da eficiéncia da gestdo (Cunha, 2014).

O acesso a multiplas ferramentas para criagdo de planilhas, gréficos e estatisticas esta
disponivel de forma desigual nas escolas publicas. Porém, sdo recursos que podem melhorar e
mudar a gestdo escolar e o trabalho do lider. O tema do uso da tecnologia educacional é atual e
merece a atencdo de todos que atuam no curriculo, independentemente da posicdo de seus
participantes. Nao pode e nao deve ser dissociado do pensamento pedagdégico quando se trata de
praticas educativas, pelo contrario, deve ter um significado adequado (Boschetti, 2016).

A renovacdo acelerada de recursos técnicos nas mais diversas areas tem um impacto
significativo nas mudangas em curso na sociedade atual. A disponibilidade de tecnologias de
informacdo e comunicacgdo (TIC) aumenta a mudanca social e desencadeia uma série de mudancas
na forma como o conhecimento € construido. A instituicdo de ensino ndo pode ignorar esse
movimento, ou seja, a chegada das novas tecnologias e midias € uma realidade que os profissionais
de todas as éareas e principalmente da educacdo enfrentam e apresentam novos desafios, pois a
escola é uma das organizagfes sociais mais questionadas a como utilizar recursos técnicos em sua
proposta educacional. Neste contexto, o professor deve adotar uma atitude mutavel, compreender o
ser, a acdo, 0 pensamento e a comunicacado das novas geracdes e saber o que, como, por que e
guando utilizar diferentes midias nos processos de ensino e aprendizagem (Silva, 2009).

Sabe-se que a sociedade se organiza e se reorganiza, adaptando-se sempre ao
desenvolvimento natural. Assim, na sociedade moderna do século XXI, a tecnologia digital

N

desempenha um papel central, especialmente no que diz respeito a velocidade de resposta as

necessidades de informacao, comunicacdo e descobertas cientificas. Portanto, o papel do professor
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nesse contexto é dar sentido e propdsito ao uso da tecnologia, para produzir conhecimento baseado
em infinitas possibilidades (Cunha, 2014).

Desta forma, a educacdo, caracterizada como um processo formal responsavel pela
producédo de conhecimento, tem a obrigacdo moral e legal de formar cidaddos mais humanos, que
possam estar inseridos na sociedade, para promover o bem comum. Cabe aos profissionais
escolherem entre os varios meios disponiveis, aquele que melhor se adapta a sua atividade e ao

objetivo tragado no contexto (Ferreira, 2007).

CONCLUSAO

Trabalhar com TICS exige mudancas nos conceitos de ensino-aprendizagem e, além disso,
conhecimento profissional que favoreca o gerenciamento de aulas e projetos para atingir os objetivos
tracados. Na utilizacdo destas ferramentas é essencial a necessidade de formacdo continua de
supervisores e professores, pelo que a implementacdo de momentos de formacdo contendo diversas
formas praticas de utilizacdo das TIC oferece aos profissionais mais recursos para desenvolver o
trabalho das aulas e melhores resultados na gestéo escolar.

As relagbes que existem hoje no mundo sdo dinamicas e rapidas, o que se reflete nas
constantes mudangas do mundo, principalmente em termos de tecnologia. Tais relagdes e fluxos de
mudanca levam a mudangas significativas no estilo de vida, incluindo no ser e no sentir. Tecnologias
de informacdo e comunicacdo e sua utilizagcdo em diversos meios de comunicagcdo, como Internet,
filmes, radio, televisédo, jogos, livros, jornais etc. sdo ferramentas importantes para o desenvolvimento
da vida intelectual humana, porque estimulam a formacdo de comunidades e possuem grande
potencial cultural, informativo, comercial e educacional.

A TICS tem o potencial de ajudar a gestao a encontrar formas de melhorar a comunicacéo
nas escolas, a transparéncia e a publicidade de regras, decisdes, horérios, locais e a
responsabilizacdo pelas acdes tomadas, planos ou desenvolvimentos, bem como opinides,
avaliacOes e consideragdes sobre eles.

Existem aplicac6es de TICS que podem contribuir para melhorar a transparéncia e eficiéncia
das acdes dirigidas pelos reguladores. Estes recursos podem ser utilizados para quebrar estereétipos
entre os diferentes grupos que vivem nas escolas, tornando as escolas mais civicas e eficazes. As
solugcbes e acdes implementadas pela TICS s&o caracterizadas de forma diferente daquelas
implementadas de forma tradicional e podem, portanto, ser inesperadas e utilizadas para quebrar

esteredtipos e superar obstaculos e dificuldades de interagédo entre diferentes areas da escola.
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