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RESUMO

A violéncia contra a pessoa idosa vem aumentando muito nos Ultimos tempos e 0 modo como a
sociedade trata esta parcela da populacéo representa o grau de civilidade de seus integrantes. Diante
deste fato, surgiu a problematica para esta pesquisa, como identificar as violéncias sofridas pelas
pessoas idosas no estado do Paran& e como acontece a atuagdo da policia militar na defesa desta
populagéo tao vulneravel? Buscando respostas a este questionamento, o objetivo central foi de verificar
como os policiais militares podem atuar na defesa das pessoas idosas frente as violéncias praticadas
contra esta parcela da populagdo, algo que cresce a cada dia no estado do Parana. A metodologia
empregada foi uma pesquisa de campo, na Secretaria de Justica, Familia e Trabalho do Estado do
Parana - SEJUF, no Disque Idoso Parand, que tem sua sede na cidade de Curitiba, capital do estado.
E os achados demonstraram que no ano de 2021 a violéncia patrimonial e financeira foi a mais
denunciada, totalizando 34,6% dos casos, sendo as agressfes verbais e psicoldgicas 25,1%,
negligéncias 20,9%, agressoes fisicas 12,9% e abandono 6,5%. J& no ano de 2022, a predominancia
das denuncias foi de violéncia verbal e psicolégica com um total de 33,6%, negligéncia 26,1%, violéncia
patrimonial e financeira 21,2%, agressfes fisicas 11,2% e abandono 7,9%. Assim, foi possivel
constatar que os indicadores de violéncia variaram nos dois anos, mas que se encontram em niveis
bem altos e vém de encontro a muitas outras pesquisas realizadas.

PALAVRAS-CHAVE: Pessoa ldosa. Policia Militar. Combate. Violéncia.

ABSTRACT

Violence against the elderly has been increasing a lot in recent times and the way society treats this
part of the population represents the degree of civility of its members. In view of this fact, the problem
arose for this research, how to identify the violence suffered by the elderly in the state of Parand and
how does the military police act in the defense of this vulnerable population? Seeking answers to this
guestion, the main objective was to verify how the military police can act in the defense of the elderly in
the face of violence practiced against this portion of the population, something that grows every day in
the state of Parana. The methodology used was a field research, at the Secretariat of Justice, Family
and Labor of the State of Parana - SEJUF, in the Disque Idoso Parand, which has its headquarters in
the city of Curitiba, capital of the state. And the findings showed that in 2021, property and financial
violence was the most reported, totaling 34.6% of cases, with verbal and psychological aggression
25.1%, negligence 20.9%, physical aggression 12.9%, and abandonment 6.5%. In 2022, the
predominance of complaints was of verbal and psychological violence with a total of 33.6%, negligence
26.1%, property and financial violence 21.2%, physical aggression 11.2% and abandonment 7.9%.
Thus, it was possible to verify that the indicators of violence varied in the two years, but that they are at
very high levels and are in agreement with many other studies carried out.

KEYWORDS: Pessoa ldosa. Military police. Combat. Violence.

1 Policia Militar do Parana - PMPR.
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RESUMEN

La violencia contra las personas mayores ha ido en aumento en los ultimos tiempos y la forma en que
la sociedad trata a esta parte de la poblacién representa el grado de civismo de sus miembros. Ante
este hecho, surgi6 el problema para esta investigacion, ¢cémo identificar la violencia que sufren los
ancianos en el estado de Parand y como actia la policia militar en la defensa de esta poblacién
vulnerable? Buscando respuestas a esta pregunta, el objetivo principal fue verificar como la policia
militar puede actuar en la defensa de los ancianos frente a la violencia ejercida contra esta porcién de
la poblacion, algo que crece cada dia en el estado de Parand. La metodologia utilizada fue una
investigacion de campo, en la Secretaria de Justicia, Familia y Trabajo del Estado de Parana - SEJUF,
en el Disque Idoso Parand, que tiene su sede en la ciudad de Curitiba, capital del estado. Y los
resultados mostraron que en 2021, la violencia patrimonial y financiera fue la mas denunciada,
totalizando el 34,6% de los casos, con agresiones verbales y psicologicas del 25,1%, negligencia del
20,9%, agresiones fisicas del 12,9% y abandono del 6,5%. En 2022, el predominio de denuncias fue
de violencia verbal y psicologica con un total de 33,6%, negligencia 26,1%, violencia patrimonial y
financiera 21,2%, agresion fisica 11,2% y abandono 7,9%. Asi, se pudo comprobar que los indicadores
de violencia variaron en los dos afios, pero que se encuentran en niveles muy altos y concuerdan con
muchos otros estudios realizados.

PALABRAS CLAVE: Persona mayor. Policia militar. Combate. Violencia.

INTRODUCAO

A violéncia contra os idosos vem aumentando de modo significativo nos ultimos anos,
passando a ser considerada um problema de saude publica a nivel mundial. A maneira como uma
sociedade trata estes individuos representa o grau de civilidade de seus integrantes. Os idosos sao
individuos que merecem uma atencéo especial, seja da 6tica de assisténcia médica, juridica ou social,
necessitando, devido suas caracteristicas, de politicas publicas que possam assegurar seus direitos.

De acordo com Laks et al., (2006, p. 581) “os idosos sao alvos faceis para atos de violéncia de
todos os tipos, seja por sua fragilidade e dependéncia, seja por ndo serem considerados testemunhas
confiaveis para denunciar os casos de abusos e maus tratos ou por conta da cultura excludentes pelas
guais sao submetidos”.

Assim, a problematica que norteou esta pesquisa é: como identificar as violéncias sofridas
pelas pessoas idosas no estado do Parand e como acontece a atuacdo da policia militar na defesa
desta populacéo tdo vulneravel?

A importancia para se estudar a violéncia contra as pessoas idosas e como a policia militar
pode atuar na defesa destes individuos, esta no fato de que muito desta violéncia ndo é documentado
e denunciado, mas acredita-se que a incidéncia de maus tratos contra os idosos seja equivalente ao
impetrado contra as criangas, havendo entre estes sujeitos semelhancgas que contribuem para sua
vulnerabilidade e vitimizagdo, dentre as quais, a retaliacdo temida, a estigmatizacao percebida por ter
sido a vitima, o desejo de ndo sair de casa, o desejo de proteger o transgressor, danos emocionais e,
em muitos casos, pessoas com a capacidade reduzida, dificuldades de comunicar o que aconteceu
(Santos et al., 2022).
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Dentro deste contexto o objetivo central desta pesquisa foi verificar como os policiais militares
podem atuar na defesa das pessoas idosas frente as violéncias praticadas contra esta parcela da
populagdo que cresce a cada dia no estado do Parana.

E para completar a pesquisa tragou-se como objetivos especificos:

Identificar os tipos de violéncia mais frequentemente denunciados ao Disque Idoso — Parana,
utilizando analise quantitativa para determinar as categorias de violéncia prevalentes;

Determinar a eficacia das medidas de protecdo adotadas pelos policiais militares frente a
violéncia contra a pessoa idosa e quais acdes contribuem para a reducéo da violéncia, garantindo a

seguranca e bem-estar das vitimas.

1. O IDOSO NO BRASIL — CONSIDERAGOES SOBRE AS POLITICAS PUBLICAS

O envelhecimento por si s6 € um processo natural que apresenta um conjunto de caracteristica
e fendmenos pelos quais 0 organismo vai passando com o0 avancar do tempo e acarreta modificacdes
biolégicas e psicolégicas com repercussdes sociais. Para Carvalho (2020), o envelhecimento deve ser
aceito como mais uma etapa da vida e os sujeitos devem ser preparados para que possam encarar a
velhice da melhor forma, onde o grande desafio é ndo apenas dar mais anos de vida e sim mais anos
vividos, como repercussao repensar o processo da velhice com novas formas de viver a longevidade,
preservando os principios da dignidade, da autonomia, criando condi¢cbes para potencializar sua
gualidade de vida e bem-estar.

Caracterizado como um fendmeno mundial, o crescimento da populacdo idosa em nameros
relativos e absolutos, também esté presente no Brasil, de acordo com as projecdes estatisticas, em
2050, a populagédo idosa sera de 1,9 bilh&es de individuos, o equivalente & populagéo entre 0 e 14 anos
de idade, ou seja 1/5 da populacdo mundial. Segundo Carvalho (2020), o que explica este aumento, é
qgue a partir de 1950 houve um acréscimo de 19 anos na esperanca de vida ao nascer em todo o
mundo. Os dados demonstram que, na atualidade, 1 em cada 10 sujeitos estdo com 60 anos ou mais
e que para 2050 estes numeros devem ser de 1 para cada 5. Estas mudancas etérias j4 acarretam
consequéncias nas demandas sociais dentro do contexto politico, social e econdmico.

No Brasil a concep¢éo que predominava até o inicio do século XX, com relagdo as pessoas
idosas eram de segregacdo, com a pratica de internacdo asilar, que era o que predominava neste
periodo, ocultando os aspectos sociais, politicos e econémicos (Veras; Oliveira, 2018; Barbosa; Farias,
2019).

Foi somente nos anos de 1960, que 0 SESC — Servigo Social do Comércio comega um trabalho
pioneiro voltado a atender as pessoas idosas, com atividades de lazer e convivéncia em grupos, saindo

do isolamento, pois segundo SESC (2023, p. 41):

Os idosos encontravam-se isolados e excluidos da sociedade pela perda do seu papel
profissional com a aposentadoria - 0 que acarretava a diminui¢cdo das suas condi¢Bes
econdmicas - pelas imagens preconceituosas atribuidas a velhice, pela auséncia de
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um papel econdmico ou social por parte dos velhos, bem como pelo pouco interesse
das camadas jovens da populagéo com a questdo social da velhice.

Foi a partir da promulgacéo da Constituicdo de 1988 que aconteceram 0s primeiros grandes
impactos com relacdo ao modo de se encarar as pessoas idosas, que passaram a ter direitos
assegurados por leis, que de acordo com Veras e Oliveira (2018), foi neste periodo que se adquiriu
uma conotacdo de direito de cidadania, acontecendo diversos momentos em que a comunidade
cientifica comega a valorizar e estudar esta fase da vida.

A Carta Magna brasileira, Brasil (1988), traz no seu inicio os Principios Fundamentais,
propondo a promocéo do bem de todos sem preconceito de raga, sexo, cor, idade e qualquer forma de
discriminagéo.

Este fato é descrito pelo estudioso Ramos (2002, p. 71) como:

Foi a primeira Constituicdo Brasileira a inserir nesse rol a idade como elemento sobre
o qual repousaria qualquer tipo de discriminacédo. Esse dispositivo, por 6bvio, ndo
somente beneficia os velhos, todavia os atinge de forma marcante, a medida que se
tem em vista o0 seu baixo nivel de escolaridade, a sua situacdo no mercado de
trabalho, os seguros publicos que recebem ou néao, a situagao familiar, dentre outros
fatores.

A secao IV trata da Assisténcia Social e em seu artigo 203 explicita:

Art. 203: A Assisténcia Social serd prestada a quem dela necessitar
independentemente da contribuicdo a Seguridade Social, e tem pdr objetivos a
protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice, e garante
“um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso
gue comprovem n&ao possuir meios de prover a propria manutengdo ou de té-la
provida por sua familia (Brasil, 1988).

Em dezembro de 1993, foi promulgada a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, Lei n°

8.742/1993 que em seu capitulo | — das Definicdes e Objetivos ressalta:

Assisténcia Social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de conjunto
integrado de ac¢des de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento
as necessidades basicas (Brasil, 2003, p. 07).

Dois anos depois, em 1994, foi criado pelo entdo presidente Itamar Franco, a Politica Nacional
do Idoso — PIN, sob a Lei 8.842, cujo objetivo central “assegurar os direitos sociais do idoso, criando
condicdes para promover sua autonomia, integracéo e participagéo efetiva na sociedade”. Para efeitos
desta Lei, considera-se idoso, a pessoa maior de 60 (sessenta) anos de idade (Brasil, 1994, p. 07).

A PIN vem estabelecer os direitos sociais dos idosos no convivio em sociedade e no contexto
familiar, garantindo a eles a autonomia, integracdo e participacdo como instrumentos de cidadania. O
gue pode ser comprovado em seu art. 3° que estabelece: A familia, a sociedade e o Estado tém o dever
de assegurar ao idoso todos os direitos da cidadania, garantido sua participacdo na comunidade,

defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida (Brasil, 1994, p. 11).
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Em 1999 com a Portaria n° 1.395 criou-se a Politica Nacional da Saude do Idoso, com o foco
principal de promover um envelhecimento saudavel, com a preservacao das capacidades funcionais e
autonomia das pessoas idosas (Brasil, 1999).

E em 2003, instituiu-se o que se configurou como o maior avan¢o no ordenamento juridico em
defesa das pessoas idosas, a criacéo e da Lei n° 10.741 de 1 de outubro de 2003, o Estatuto do Idoso,
gue consolida em uma Unica legislacdo todos os direitos ja existentes e assegurados e implantando
outros aos sujeitos com 60 anos ou mais.

O Estatuto € composto de 118 artigos, e 0 mais importante para esta pesquisa, € a Unica

legislacéo que estabelece puni¢des aos crimes cometidos contra as pessoas idosas.

1.1. O Disque ldoso Parané e suas configuracdes

A Secretaria de Justica, Familia e Trabalho do Governo de Parand — SEJUF, € um 6rgao de
primeiro nivel hierarquico da Administracdo Estadual e foi criada em 2019 pela Lei Estadual n® 19.848,
de 03 de maio de 2019.

Os objetivos da secretaria sdo formular e implementar as diretrizes e as politicas que garantam
os direitos fundamentais, a justica, a cidadania, a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do
trabalho e assisténcia social, visando a superacao da condicdo de vulnerabilidade social e a melhoria
da qualidade de vida (Parana, 2022).

A Secretaria atua em diversas frentes, tais como: formulacdo e implantacdo de diretrizes e
politicas que garantam os direitos fundamentais, a justica, a cidadania, a dignidade da pessoa humana
e o0s valores sociais do trabalho e assisténcia social, visando a superacdo da condicdo de
vulnerabilidade social e a melhoria da qualidade de vida, bem como a coordenacéo de sua execucao,
nas areas de preservacdo dos direitos humanos e sociais e garantia das liberdades individuais e
coletivas; politicas publicas da defesa dos direitos da mulher, da pessoa idosa, da pessoa com
deficiéncia, da populacdo LGBTI+, de migrantes, refugiados e apatridas (Parana, 2022).

Também se caracterizam como atribuicdes da Secretaria da Justica, Familia e Trabalho, de
acordo com Parana (2022) a protecao as vitimas, testemunhas, criancas e adolescentes ameagados
de morte; a protecdo, defesa, educacdo e orientacdo ao consumidor; a organiza¢do, promocao,
desenvolvimento e coordenacdo do Sistema de Atendimento Socioeducativo; a organizagéao,
planejamento, execugdo e gerenciamento das politicas publicas do Sistema Publico de Trabalho,

Emprego e Renda.

1.2. Aspectos histéricos da policia militar

Segundo Castro (2013), a policia € uma instituicdo social que tem suas origens nas primeiras
aglomeracdes urbanas, motivo pelo qual ela representa a dupla originalidade de ser uma das formas
mais antigas de protecdo social, assim como a principal forma de expressao da autoridade. Encontra-

se, portanto, intimamente ligada a sociedade pela qual foi criada, e seus objetivos, a sua forma de
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organizacdo e as suas func¢des devem adaptar-se as caracteristicas sociopoliticas e culturais da
comunidade em que ela devera atuar.

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece as atividades que devem ser desenvolvidas pela

Policia Militar, e estdo dispostas no art. 144, que trata das Seguranga Publica:

Art. 144. A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos,
€ exercida para a preservagdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patriménio, através dos seguintes 6rgaos:

V - Policias militares e corpos de bombeiros militares.

E, ainda, prevé como missao constitucional, dentre os seis 6rgdos de Seguranca Publica, o
exercicio de policia ostensiva e a preservacao da ordem publica. Estendendo-se, dessa maneira, a
concepcao, coordenacgdo e o planejamento das atividades, para além das atividades de policiamento
ostensivo. De acordo com Guerra e Machado Filho (2018), cabe a Policia Militar prevenir ou inibir acbes
antissociais, adotando, muitas vezes, medidas preventivas de protecao e socorro, através de apoios a
outros 6rgdos da Administracéo Publica, que exercem func¢des de controle e poder de policia.

No estado do Parana a Policia Militar esta presente nos 399 municipios, e segundo Cruz et.
al., (2020) tem grande influéncia na vida dos paranaenses, cumprindo sempre a primeira medida de
prevencao e repressao no tocante a restauracdo da ordem, evitando a pratica de crimes ou preparando
procedimentos para ac6es de 6rgados publicos competentes, uma vez que a PMPR possui atribuicdes
de carater residual em suas missoes.

Também nos estudos apresentados por Cruz et al., (2020) é ressaltado que os policiais
militares, enquanto estdo cumprindo suas missfes constitucionais, sdo responsaveis pela protegdo da
sociedade, através das atividades realizadas pela policia ostensiva, com a¢des como: relatando uma
ocorréncia, realizando prisées em flagrante, fazendo uma busca pessoal sob o prisma da “fundada
suspeita” e/ou apurar e diligenciar dendncias em que sdo flagrantemente violados os direitos dos
cidadaos.

A fim de atender a populacéo sob a égide do policiamento comunitario, segundo Wolski e
Alarcon (2023) a Policia Militar do Parand acompanha o contexto da evolugdo social e do
envelhecimento populacional, e deve se preparar estrategicamente, de maneira rapida e eficaz, para
atender esse grupo populacional na busca da promocao dos direitos humanos, pois cuidar dos idosos
também é zelar pelo futuro. Assim, fazem-se necessérias a¢des de policia comunitéria, orientadas em
direcionar esforcos, medidas e programas institucionais que criam vinculos e aproximag¢do com a
comunidade, obtendo parceria, participacéo, informacdo e cooperacdo com a comunidade e demais
orgdos que fazem parte da rede de protecdo, na tentativa de reduzir indices criminais em favor da
pessoa idosa. Mas, para além dos numeros, precisamos ter um olhar cuidadoso para a qualidade de

vida dessa populacao.
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2. RESULTADOS

Os resultados apresentados a seguir foram baseados nos registros de notificacdes recebidos
pelo Disque Idosos Parand, entre os anos de 2021 e 2022. A descricdo dos dados esta apresentada
em forma de tabelas e graficos, para sua melhor compreensao.

Na tabela 1, temos a distribuicdo dos registros de dendncias entre os meses de janeiro a
dezembro de 2021 e o seu respectivo total, onde é possivel observar que ha uma variacdo de
denudncias entre os meses, sendo que em janeiro, fevereiro e dezembro hd uma queda nos nimeros

de forma significativa.

Tabela 1 - Registro de dendncias
Registro de Denuncias - janeiro a dezembro/2021
Jan. Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez. Totalde
atendimento

10 49 183 224 131 92 117 164 162 132 167 97 1534

Na tabela 2, constam as informages e orientagGes que foram prestadas apos as denudncias,

onde é possivel observar que estas foram inferiores em quase 50%.

Tabela 2 - Registro de informacdes e orientacbes
Registro de Informacdes e Orientacfes Janeiro a dezembro/2021
Jan. Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez. Totalde
atendimento

66 63 35 46 75 94 113 73 53 52 69 51 790
Fonte: Parana (2022)

Na tabela 3, observa-se os principais tipos de violéncia contra a pessoa idosa que foram
registrados no ano de 2021.
Tabela 3 - Violagbes contra a pessoa idosa

Principais violacdes contra a pessoa idosa - PR
1° | Violéncia Patrimonial e Financeira

2° | Agressoes verbais e psicoldgica

3° | Negligéncia

4° | Agressao fisica

5° | Abandono

Fonte: Parana (2022)
As principais agressfes apresentadas na tabela 3, contra as pessoas idosas, sdo em primeiro

lugar violéncia patrimonial e financeira, seguida das agressdes verbais e psicoldgicas, negligéncia,
agressdao fisica e abandono.

Na tabela 4, temos a distribuicdo dos registros de denlncias entre os meses de janeiro a
dezembro de 2022 e o seu respectivo total, onde é possivel observar que ha uma variacdo de
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dendncias entre os meses, sendo que, em janeiro e dezembro ha uma queda nos numeros de forma

significativa.
Tabela 4 - Registro de denuncias

Registro de Denuncias - Janeiro a dezembro/2022
Jan. Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez. Totalde
atendimento

22 176 260 232 129 169 201 209 239 148 127 82 1994
Fonte: Parana (2023)

Na tabela 5, constam as informagdes e orientagfes que foram prestadas apés as denuncias,
onde é possivel observar que estas sdo muito variaveis durante os meses.

Tabela 5 - Registro de informacdes e orientacbes
Registro de Informagdes e Orientacfes Janeiro a dezembro/2022

Jan. Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez. Total de
atendimento

43 24 86 40 118 208 255 192 168 165 52 75 1426
Fonte: Parana (2023)
Na tabela 6, observa-se os principais tipos de violéncia contra a pessoa idosa que foram

registros no ano de 2022.

Tabela 6 - ViolacGes contra a pessoa idosa
Principais violacdes contra a pessoa idosa - PR
1° ‘ Violéncia verbal e psicolégica

2° | Negligéncia

30

4° | Agresséo Fisica

Fonte: Parana (2022)

Na tabela 6, constam as 5 principais viola¢des que foram registradas contra a pessoa idosa no
ano de 2022, onde a violéncia verbal e psicolégica aparece um primeiro lugar, seguida pela negligéncia,

violéncia patrimonial e financeira, agresséao fisica e abandono.
O gréfico 1 apresenta as variacdes entre os dados das denlncias durante 0s meses nos anos

de 2021 e 2022.
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E possivel observar que no ano de 2022 aconteceram mais dentincias em relagéo a 2021, com
excec¢do de novembro e dezembro que ocorre uma inversdo, sendo que, no ano de 2021 houve mais
dendncias. Também é possivel perceber que, nos meses de janeiro e dezembro dos respectivos anos,
acontece uma diminui¢&o significativa no nimero de denuncias.

O grafico 2, traz as orientacdes e atendimentos que foram prestados durante os anos de 2021

e 2022, ap0s registro das denuncias.

Registro de Orientacdes e Atendimento
2021/2022

300
250
200
150
100

5

o o

jan. fev. mar. abr. mai. jun. jul.  ago. set. out. nov. dez.

m2021 m2022

E possivel perceber que o nimero de atendimento é muito variado no decorrer dos meses,
com maior énfase aos meses entre maio e outubro, e 0s menores registros aconteceram entre janeiro
e abril, e em novembro e dezembro.
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3. DISCUSSAO

O envelhecimento da populacdo de maneira geral vem proporcionando grandes desafios aos
profissionais da saude e a sociedade de modo geral, o que traz a tona a discusséo sobre a atuacgao
dos variados atores sociais, nos mais variados contextos, que de acordo com Sales et al., (2016),
devem incentivar a elaboracédo de novas politicas que incentivem a prevencao, o cuidado e atengéo
integral a saude da pessoa idosa.

Dentre os varios fatores que tém influéncia na salde das pessoas idosas, a violéncia encontra-
se cada dia mais em pauta, pois segundo Barros (2017), o tema esta crescendo dentro da area
académica, no entanto, o direcionamento ao grupo de idosos € mais recente, ndo sendo surpresa que
haja uma caréncia de informacdes e um dos fatores que contribui para isto € a grande complexidade
do assunto, tornando dificil seu reconhecimento e manejo.

Esta pesquisa teve como foco central os tipos de violéncia que mais sdo denunciadas através
do Disque Idoso Parana, nos anos de 2021 e 2022. Havendo uma variagéo no tipo de violéncia entre
0s anos, mas mantendo-se a constancia delas.

No ano de 2021 a violéncia patrimonial e financeira foi a mais denunciada sendo 34,6% dos
casos, as agressfes verbais e psicologicas 25,1%, negligéncias 20,9%, agressdes fisicas 12,9% e
abandono 6,5%. No ano de 2022 a predominancia das denuncias foi de violéncia verbal e psicolégica
com 33,6%, negligéncia 26,1%, violéncia patrimonial e financeira 21,2% agressdes fisicas 11,2% e
abandono 7,9%.

Estes achados vém na contramao de algumas pesquisas, como a realizada por Silva e
colaboradores que identificaram a violéncia fisica, negligéncia/abandono e psicoldgica, onde a
violéncia fisica foi predominante entre o sexo masculino (58,5%) e a violéncia psicoldgica entre as
mulheres (75,2%), negligéncia e abandono (62,3%).

Nos estudos apresentados por Silva (2022), realizado durante a pandemia de COVID 19, os
tipos de violéncia que mais predominaram foram a fisica, a psicoldgica e da negligéncia, no entanto,
na mesma pesquisa que apresenta dados de estudos de revisdo integrativa de literatura a nivel
nacional, as principais formas de violéncia séo a fisica (28%), psicoldgica (28%) e financeira (12%).

Os estudos de Dias e Pais-Ribeiro (2018) e Dias et al., (2020) trazem a violéncia psicoldgica
como a mais predominante, seguida pela fisica, abandono e negligéncia, sendo estes achados
parecidos com a presente pesquisa.

E importante ressaltar que a pessoa idosa raramente sofre apenas um tipo de violéncia, elas
acontecem de formas combinadas, entretanto, a violéncia fisica é o tipo de abuso mais flagrante, sendo
dificil de esconder, pois suas marcas séo visiveis, que de acordo com Santos et al., (2022), podem
acontecer na forma de uso da forca corporal, restringir ou ferir, causando lesdes fisicas graves e
consequéncias psicolégicas que podem perdurar por longos periodos e contribuem para uma piora no
estado funcional, dependéncia progressiva e declinio psicolégico, sendo considerada um preditor das

mortalidades.
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Outro ponto que pode explicar a violéncia fisica contra a pessoa idosa, como a primeira nos
indices gerais de registro e contradiz os achados desta pesquisa € o fato de que a violéncia fisica é
notificada através dos atendimentos e salude publica ou privada, locais que sédo procurados pelos
idosos para receber tratamento das lesfes originarias deste tipo de violéncia.

Nos estudos de Laks et al., (2006) algumas caracteristicas sdo peculiares diante da violéncia
fisica como a presenca de dor, manchas e les8es fisicas como queimaduras, cortes, hematomas,
feridas e fraturas. Mesmo aquelas que ja foram consolidadas, que ndo sejam compativeis com as
causas alegadas, comportamentos muito agressivos ou apatia em excesso, ansiedade e medos,
dificuldade de confiar e demonstrar afeto pelos outros. E importante salientar que as lesdes de pele
nas pessoas idosas aparecem mais rapidamente, do que em crian¢as ou jovens, por exemplo, e
tendem a demorar mais para desaparecer. Podem durar meses ao invés de semanas, este fato é
devido a baixa vascularizacdo, menor capacidade de regeneracao e maior atrofia dos tecidos.

Em relagdo a violéncia patrimonial e financeira, que em 2021 foi a pauta de 34,6% das
denudncias e em 2022, 21,2%, ha poucos estudos cientificos que tratam do assunto, um que chamou
muito a atencado e corrobora os achados desta pesquisa, foi o de Santos et al., (2019), o qual realizou
um estudo documental buscando compreender a violéncia patrimonial e financeira e seus fatores. Sua
pesquisa traz o resultado de que a prevaléncia deste tipo de violéncia foi de 58,9% em relagdo aos
outros tipos, considerando um namero elevado, se comparado a estudos nacionais e internacionais.

Em seu estudo Santos et al., (2019) apresenta o perfil sociodemografico das pessoas idosas
gue sofreram com a violéncia patrimonial e financeira, sendo eles os idosos do sexo masculino (70,4%)
e com idade mais avancada (67,9%), os solteiros (75,0%) e com ensino superior completo ou
incompleto (78,6%).

Um estudo realizado em Portugal, no periodo de 2011 a 2013, apontou que a violéncia
patrimonial e financeira esta presente em 47,5% das vitimas, segundo dados apresentados nos
trabalhos de Gil et al., (2015).

Outro ponto apresentado por Santos et al., (2019) em seus estudos a respeito da prevaléncia
deste tipo de violéncia entre os homens, é pelo fato de que séo eles comumente encarados como
responsaveis pelo sistema financeiro, aliados a independéncia na resolu¢éo destas questdes, deste
modo h& uma propensdo desta parcela da populacdo estar mais vulneravel a sofrer este tipo de
violéncia.

Outro ponto apresentado nos estudos de Santos et al., (2019) diz respeito ao estado civil das
pessoas idosas, sendo que 0s solteiros apresentaram maior prevaléncia com 75% dos casos. No
entanto, nos estudos de Gil et al., (2015) os resultados mostraram-se diferentes, onde mais da metade
das vitimas eram casadas.

Em relac&o a negligéncia e violéncia psicoldgicas, estas sdo mais dificeis de serem detectadas,
mesmo assim nessa pesquisa ocupam um lugar de destaque, pois no ano de 2021 a violéncia

psicol6gica esteve em segundo lugar (25,1%), e a negligéncia em terceiro lugar (20,9) em cinco
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categorias. Ja em 2022, em primeiro lugar (33,6%) a violéncia psicolégica e a negligéncia (26,1%) em
segundo lugar, nas mesmas cinco categorias.

Em 2019, a negligéncia foi o tipo de violéncia mais registrada no balan¢o do disque 100 dos
direitos humanos, sobre os registros de violéncia contra idosos no Brasil, representando 41% com
62.019 denuncias (Brasil, 2019).

Pampolin e Leite (2020) apresentam em seus estudos, a probabilidade de um idoso sofrer
negligéncia aumenta quanto maior a idade, sendo mais frequente em idoso com 80 anos ou mais, a
medida que eles necessitam de maiores cuidados e sdo mais dependentes, 0 que é agravado com a
falta de preparo do cuidador e a sobrecarga de trabalho e estresse.

Outros fatores que podem contribuir para o0 aumento da negligéncia e da violéncia psicolégica
contra a pessoa idosa, sdo apresentados por Santos et al., (2020) é o estado funcional em que este
individuo se encontra, se apresenta deficiéncia cognitiva, baixo nivel socioeconémico, idade muito
avangada, dependéncia financeira, género feminino, raca, etnia, baixo nivel de escolaridade, renda
familiar baixa e suporte social.

Diante de todos estes dados sobre a violéncia contra a pessoa idosa, € necesséario que 0s
profissionais se unam para fazer cumprir as legislacdes vigentes na defesa desta parcela da populacdo
gue vem crescendo de maneira significativa, dentre estes profissionais encontram-se os policiais
militares.

Diante de todos os dados sobre violéncia apresentados acima, € de extrema necessidade que
0s 6rgaos responsaveis pela seguranca publica realizem uma mobilizacao no intuito de realizar acdes
concretas para enfrentar estas violéncias, dentro deste contexto a filosofia do policiamento comunitario
pode ser uma alternativa de grande viabilidade que em conjunto com as diretrizes que foram
estabelecidas no 2° Plano Estadual dos Direitos da Pessoa ldosa, vigéncia de 2020-2023, idealizada
pela Secretaria da Justica, Familia e Trabalho e Conselho Estadual dos Direitos do Idoso — CEDI, a
Policia Militar do Parana deve se inserir neste contexto de enfrentamento da violagdo dos direitos
humanos da pessoa idosa (Oliveira; Borges, 2021).

Segundo Oliveira e Borges (2021) e Wolski e Alarcon (2023), existem algumas prioridades e
parcerias que devem ser realizadas entre os policiais militares e as redes de prote¢do com a finalidade
de enfrentar, coibir e diminuir ao maximo as violéncias praticadas contra as pessoas idosas.

Para tanto, algumas a¢des sdo necessarias, tais como: realizar campanhas que tenham como
objetivo a conscientiza¢é@o sobre os direitos da pessoa idosa e os processos de envelhecimento, e as
atuacdo dos policiais militares estdo no sentido se engajamento com outros 6rgdos publicos e a
comunidade de forma geral no sentido de desenvolver o protagonismo dos direitos da pessoa idosa
com distribuicdo de materiais para orientacéo e sensibilizacao.

Dentro dos cursos de formacgao e aperfeicoamento da Policia Militar, incluir disciplinas voltadas

a areas de conhecimento sobre os Direitos Humanos e do envelhecimento, buscando atingir a
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integridade de contingente policial e o contato e familiaridade com o direito das pessoas idosas, tendo
em vista a mudanca de perfil do publico que a Policia Militar ira atender num futuro préximo.

Dentro deste contexto, metas 3.1 do Plano Estadual dos Direitos da Pessoa Idosa é o de
selecionar, indicar e capacitar servidores da Policia Judiciaria (civil) e da Policia Militar, buscando
proporcionar um atendimento especializado para idosos e vulneraveis em todo o estado do Parana,
através dos nucleos especializados (Oliveira; Borges, 2021).

A meta 7 traz a adequacdo das Delegacias de Policia, judiciarias e militares, para o
atendimento especializados as pessoas idosas que sdo vitimas de violéncia, estas adequacdes sao no
sentido de acessibilidade e acolhimento, onde os idosos possam ter uma sala em que possam ser
acolhidos de forma singular.

Dentro deste contexto, os estudos apresentados por Wolski e Alarcon (2023) salientam as
varias possibilidades de atuacéo policial, onde esta deve agir de forma prioritaria no tocante a protecao,
defesa empatia, comunicacao assertiva, responsabilidade e tratamento digno as pessoas em processo
de envelhecimento, de modo a atuar diretamente na salvaguarda contra quaisquer formas de violagdes
aos direitos humanos da pessoa idosa, atuando na prevencao e repressado de crimes, com viés de
policiamento comunitario e agdes protocolares de atendimento, além de agir com prospeccao nos
planejamentos estratégicos.

Outro ponto de grande relevancia, que os estudos de Wolski e Alarcon (2023) apresentam é a
necessidade de treinar os agentes de seguranca publica, os policiais militares, por meio de aplicagao
de técnicas escutatérias, poder de sintese sobre a necessidade da pessoa vulneravel, se posicionar
diante da dificuldade exigida e, por fim, criar um canal direto e confidvel de comunicacao para solucéo
de problemas.

Diante de todos os fatos narrados acima, compete a Policia Militar do Parana estabelecer
prioritariamente uma metodologia de avaliagdo de suas a¢des com base na mensuracgdo de indicadores
de desempenho das Unidades Policiais Militares, por meio de monitoramento, otimizacéo de aplicacdo
de recursos, producdo de sensacdo de seguranca e analise dos resultados orientados na protecéo e

defesa da pessoa idosa.

4. METODO

O método empregado foi uma pesquisa de campo, na Secretaria de Justica, Familia e Trabalho
do Estado do Parana - SEJUF, no Disque ldoso Parand, que tem sua sede na cidade de Curitiba,
capital do Estado (Yin, 2013; Gil, 2017).

O estado do Parana fica localizado no Sul do Brasil e € composto por 399 municipios, com
uma densidade demogréafica de 57,45 habitantes por quildmetros quadrado, com um total de 11,4
milhBes de habitantes, sendo que, destes 3.440 milhdes sdo de pessoas acima de 60 anos,

representando 29,50% de sua populacdo, superior a média brasileira que é de 23,86% de habitantes
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por quildmetros quadrado, dados do censo de 2022 publicados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE.

Ainda é importante salientar segundo o IBGE, que a expectativa de vida da populagdo passou
de 78,2 anos em 2020, para 78,5 anos em 2021, onde os individuos do sexo masculino vivem em
média 75,1 anos e as do sexo feminino vivem em média 7 anos a mais, chegando a 81,9 anos.

Estes dados sdo importantes para respaldar a importancia da pesquisa sobre a violéncia
sofrida pela pessoa idosa, tendo em vista a quantidade representativa desta populacéo no estado do
Parana.

Participaram da pesquisa, a populacéo de pessoas idosas que foram vitimas de violéncia, com
uma amostra composta através de selecdo aleatoria que realizaram a den(incia através do Disque

Idoso Parana entre os anos de 2021 e 2022.

5. CONSIDERACOES

Compreender que o envelhecimento € uma conquista da humanidade e perpassa um processo
bioldgico, social, psicologico, espiritual e cultural: € reconhecer-se vivo. Historicamente, a pessoa idosa
foi considerada invisivel para a sociedade. Para chegar ao reconhecimento da pessoa idosa como
sujeito de direitos, € fundamental compreender o processo de constituicdo da politica nacional voltada
a esse sujeito social e em que fase ela se encontra.

No estado do Parand, em 2020, os idosos representam 15,5% da populagdo paranaense, ou
seja, correspondem a 1.781.813 de habitantes. Estima-se que no Parana o envelhecimento
populacional seguird a tendéncia nacional, ou seja, haverd& um aumento da populacdo idosa nas
préximas décadas.

Compreender e evidenciar este crescimento da populacdo idosas no Parana é de grande
relevancia para a sociedade, pois também est4 havendo um crescimento da violéncia contra esta
parcela da populacdo que muitas € vulneravel e ndo tem como se defender.

Diante deste fato, esta pesquisa € resultado de uma pesquisa de campo realizada na Secretaria
de Justica, Familia e Trabalho do Estado do Parana - SEJUF, no Disque Idoso Parana, buscando
compreender as principais formas de violéncia que ocorreram nos anos de 2021 e 2022 contra as
pessoas idosas.

Estes dados sdo importantes pois € a partir deles que as forgcas de seguranga publicas, em
parceria com os demais 6rgdos de defesa das pessoas idosas podem elaborar estratégias para
combater a violéncia sofrida por esta parcela da populacdo que vem crescendo em todo o mundo.

No estado do Parana a policia militar atua de forma preventiva e ostensiva no combate a
criminalidade de forma geral, e as pessoas idosas quando vitimas de algum tipo de violéncia também
esta sobre a guarda desta protecdo, sendo que a filosofia basica de proteger os individuos mais

vulneraveis, que em indmeras vezes ficam invisiveis aos olhas da sociedade, com investimentos e
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aprimoramento pessoal, na formacéo e no atendimento do telefone de emergéncia, além de mudancas

nas rotinas de prevencgéo a violéncia.
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