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RESUMO

O objetivo deste artigo é investigar os fatores que impactam a salde mental e emocional dos
professores baseado em evidéncias reais, bem como investigar estratégias de enfrentamento para
minimizar esses impactos e propor recomendacdes para a implementagdo de préaticas e agdes que
promovam um ambiente de trabalho mais saudavel e sustentem a salde mental e emocional dos
professores. Metodologicamente a pesquisa se configura como um estudo de caso, de abordagem
gualitativa e carater explicativo. Para coletar os dados utilizou-se uma entrevista estruturada com 6
perguntas, a qual foi realizada no més de novembro de 2023, com uma professora atuante em uma
escola publica do estado do estado do Mato Grosso. Para analisar os dados utilizou-se como método
a analise de conteado. Como principais resultados pode-se evidenciar que inUmeros sao os fatores
gue impactam na saude mental e emocional dos professores, a citar: comportamentos inadequados
dos estudantes, carga de trabalho excessiva, cobranca e pressdo por desempenho em demasia, falta
de recursos, falta de reconhecimento e valorizacdo, baixos salarios, falta de suporte por parte da
escola e de politicas publicas, ambiente escolar conflituoso, entre outros. Entretanto, muitas também
sdo as estratégias de enfrentamento ao adoecimento mental, como cuidados com a alimentacgéo,
pratica de exercicios fisicos, dormir bem, ter o0 acompanhamento com um profissional da saude,
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tomar medicacdo quando indicado por um médico, receber o apoio da escola, fazer amizades no
ambiente de trabalho e trabalhar em equipe, além de outros.

PALAVRAS-CHAVE: Educacéo. Salde mental. Saude emocional. Docentes.

ABSTRACT

The objective of this article is to investigate the factors that impact the mental and emotional health of
teachers based on real evidence, as well as investigate coping strategies to minimize these impacts
and propose recommendations for the implementation of practices and actions that promote a
healthier work environment and support the mental and emotional health of teachers.
Methodologically, the research is configured as a case study, with a qualitative approach and
explanatory nature. To collect the data, a structured interview with 6 questions was used, which was
carried out in November 2023 with a teacher working in a public school in the state of Mato Grosso.
To analyze the data, content analysis was used as a method. As main results, it can be seen that
there are numerous factors that impact the mental and emotional health of teachers, including:
inappropriate student behavior, excessive workload, excessive demands and pressure for
performance, lack of resources, lack of recognition and appreciation, low salaries, lack of support from
the school and public policies, conflicting school environment, among others. However, there are also
many strategies for coping with mental illness, such as taking care of your diet, practicing physical
exercise, sleeping well, being monitored by a health professional, taking medication when
recommended by a doctor, receiving support from school, taking friendships in the workplace and
working as a team, among others.

KEYWORDS: Education. Mental health. Emotional health. Teachers.

RESUMEN

El objetivo de este articulo es investigar los factores que impactan la salud mental y emocional de los
docentes con base en evidencia real, asi como investigar estrategias de afrontamiento para minimizar
estos impactos y proponer recomendaciones para la implementacién de practicas y acciones que
promuevan un ambiente laboral mas saludable. y apoyar la salud mental y emocional de los
docentes. Metodolégicamente, la investigacion se configura como un estudio de caso, con enfoque
cualitativo y caracter explicativo. Para la recoleccidon de datos se utilizd una entrevista estructurada
con 6 preguntas, realizada en noviembre de 2023 a una docente que trabaja en una escuela publica
del estado de Mato Grosso. Para analizar los datos se utiliz6 como método el analisis de contenido.
Como principales resultados se puede observar que existen numerosos factores que impactan en la
salud mental y emocional de los docentes, entre ellos: comportamiento inadecuado de los
estudiantes, excesiva carga de trabajo, excesiva exigencia y presion por el desempefio, falta de
recursos, falta de reconocimiento y aprecio, baja salarios, falta de apoyo de la escuela y de las
politicas publicas, ambiente escolar conflictivo, entre otros. Sin embargo, también existen muchas
estrategias para afrontar la enfermedad mental, como cuidar la alimentacion, practicar ejercicio fisico,
dormir bien, ser supervisado por un profesional de la salud, tomar medicamentos cuando lo
recomiende un médico, recibir apoyo de la escuela, tomar amistades. en el ambito laboral y el trabajo
en equipo, entre otros.

PALABRAS CLAVE: Educacion. Salud mental. Salud emocional. Maestros.

1. INTRODUCAO

A salde mental e emocional dos professores é fundamental para garantir seu bem-estar
geral. Quando os professores enfrentam sobrecarga de trabalho ou niveis elevados de estresse, eles
podem sofrer de problemas de salde mental, como ansiedade e depressdo. Esses problemas nao

apenas afetam a qualidade de vida dos docentes, mas também tém um impacto direto na eficacia do
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seu trabalho. A conexdo entre a salde mental dos professores e a qualidade do ensino é
significativa; professores estressados tendem a ter menos energia e motivacdo, o que pode
prejudicar a interagcdo com os alunos e a qualidade do ensino. Portanto, € crucial considerar que a
salde mental dos professores influencia ndo apenas seu proprio bem-estar, mas também o ambiente
educacional e a experiéncia dos estudantes.

Sendo assim, nasce a necessidade de investigar sobre os fatores que impactam a saude
mental e emocional dos professores e buscar por estratégias para enfrentar esses desafios. Logo, a
pesquisa em voga podera servir de suporte para que os professores consigam lidar com esses
problemas de forma mais eficaz e entender os percal¢os deste caminho.

Nesse contexto, o objetivo deste artigo € investigar os fatores que impactam a sadde mental
e emocional dos professores baseado em evidéncias reais, bem como investigar estratégias de
enfrentamento para minimizar esses impactos e propor recomendacdes para a implementacdo de
praticas e acbes que promovam um ambiente de trabalho mais saudavel e sustentem a salde mental
e emocional dos professores.

Para tanto, as perguntas que se buscam responder ao final desta investigacdo se constituem
em: Quais séo os principais fatores que impactam a salde mental e emocional dos professores, e
quais estratégias de enfrentamento podem ser utilizadas para minimizar esses impactos? Além disso,
quais praticas e acBes podem ser implementadas para promover um ambiente de trabalho mais

saudavel e apoiar de forma eficaz a saide mental e emocional dos professores?

2. REFERENCIAL TEORICO

Segundo a OMS, saulde é definida como um estado completo de bem-estar fisico, mental e
social, e ndo apenas a auséncia de doenca. Uma mente saudavel capacita as pessoas a perceberem
seu potencial, lidarem com desafios diarios e situacBes estressantes comuns, serem produtivas em
suas atividades e ainda contribuirem para a comunidade (Lopes; Novais, 2023).

Recentemente, tem-se observado um aumento na prevaléncia de transtornos mentais e
comportamentais entre trabalhadores em varios paises, especialmente entre os professores.
Estresse, ansiedade, exaustdo e dificuldades relacionadas ao sono séo sintomas proeminentes dos
transtornos psiquiatricos investigados (Lopes; Novais, 2023).

Lourencgo e Valente (2023) complementam que a doenca mental & um fendmeno crescente
em todo o mundo. Segundo dados da Organizacdo Pan-Americana de Saude (2017), mais de 300
milhdes de pessoas vivem com algum transtorno mental. Muitas doen¢as comegaram a surgir apos a
revolucédo industrial do século XVIII. Além disso, os casos de afastamento por doenga no trabalho no
Brasil cresceram cerca de 25% entre 2005 e 2015, onde 2,5% dos casos foi por adoecimento mental.
Nesse nimero grande parte se refere a profissdo docente.

A carreira docente é desafiadora e multifacetada. No dia a dia, os professores lidam com uma

diversidade de necessidades entre os alunos, sendo responsaveis por transmitir conhecimentos e
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assegurar que cada individuo, com suas particularidades culturais e estagios de desenvolvimento
fisico, possa aprender e aplicar os conceitos de forma equitativa. Dessa forma, o professor
desempenha um papel crucial como agente social (Lopes; Novais, 2023, p. 25).

Quando a saude mental do professor ndo estd em equilibrio, isso pode impactar diretamente
sua qualidade de vida e bem-estar. Educadores que enfrentam esgotamento podem encontrar
dificuldades em suas relacdes pessoais tanto dentro quanto fora da escola (My Life, 2023). Souza,
Taborda e Freitas (2021) complementam que quando o assunto é salde e qualidade de vida do
professor, destaca-se que séo aspectos essenciais para o desempenho profissional e para promover
processos subjetivos que favoregcam estilos de vida dignos e autdnomos.

Logo, cuidar da salde mental dos professores é essencial, pois influencia diretamente sua
capacidade de ensinar e de cuidar dos alunos. Educadores que enfrentam dificuldades emocionais
podem ter problemas para se concentrar nas atividades, lidar com o estresse e manter um ambiente
educacional produtivo. Essa situacdo impacta negativamente o desempenho académico dos alunos,
prejudicando a promog¢do de um ensino de qualidade e uma formacé&o integral. Do ponto de vista
administrativo, a falta de atencdo ao bem-estar dos funcionarios dificulta a retencdo e atracdo de
alunos, acarretando prejuizos financeiros (My Life, 2023).

Ramos et al., (2020) corroboram com tal debate ao afirmarem que a saude mental dos
professores tem um impacto direto no principal objetivo da educacéo publica. E crucial considerar o
problema social de saude publica criado pelo ambiente abusivo e inadequado oferecido pelo Estado
para uma das maiores classes trabalhistas do pais. Um dos principais fatores desencadeadores de
transtornos psicolégicos entre os professores da rede publica nacional € a falta de estrutura para
atender as demandas do plano educacional proposto. A remuneracdo € especialmente
desmotivadora, uma vez que, no contexto capitalista, ter condi¢cdes financeiras adequadas €
fundamental para manter a satde mental, algo que nédo é garantido aos docentes brasileiros da rede
publica. O descaso com politicas publicas de saude destinadas aos professores reflete o pouco
interesse dos representantes do Estado, que muitas vezes sdo excessivamente remunerados, em
relacdo as amplas classes trabalhistas.

Por muito tempo, a missédo do profissional docente foi expandida para além da sala de aula,
visando garantir uma integracdo entre a escola e a comunidade. Além de ensinar, o professor
desempenha funcdes relacionadas a coordenacdo pedagdgica e ao envolvimento com as familias. O
trabalho docente frequentemente esta associado a sintomas de ansiedade e outras patologias,
devido as exigéncias fisicas, cognitivas e emocionais para alcanc¢ar os objetivos educacionais. Essa
sobrecarga pode resultar em sintomas clinicos que afetam o desempenho pessoal, social e
profissional, impactando também a motivacdo e o desempenho em sala de aula. No entanto, a
manutencédo da salde mental é alcancada por meio de precaucdes que visam o cuidado com o bem-

estar do professor (Souza; Taborda; Freitas, 2021).
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E necessario pensar na qualidade de vida dos professores, pois ela pode ser afetada pelo
esgotamento fisico e psicolégico. A busca por produtividade gera uma pressao intensa, porém é
essencial equilibrar todas as atividades com organizagdo e métodos alternativos, garantindo também
momentos de lazer entre os compromissos do trabalho e do dia a dia (Souza; Taborda; Freitas,
2021).

Infelizmente, a satde mental do professor continua a ser vista como uma questdo secundaria
no campo educacional. O professor é frequentemente visto como alguém acostumado a cuidar dos
outros, enfrentando dificuldades para reconhecer suas proprias necessidades e cuidar de si mesmo.
Isso muitas vezes leva a negacdo dos sintomas e, consequentemente, ao desenvolvimento de
problemas de salde, que sdo percebidos como um processo individual. Assim, o conceito de um
processo coletivo de adoecimento ainda parece ser uma utopia nessa categoria profissional (Almeida
et al., 2021).

3. METODOS

A presente pesquisa se classifica com um estudo caso, de abordagem qualitativa e carater
explicativo. Caracterizando cada tipo de método, o estudo de caso é uma abordagem de pesquisa
gue explora um fenbmeno complexo dentro de seu contexto real, especialmente quando os limites
entre o fendbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos. O estudo de caso é uma estratégia
de pesquisa que envolve a coleta e a analise de dados detalhados e aprofundados sobre um caso
especifico ou um namero reduzido de casos, com o objetivo de entender fenbmenos contemporaneos
e contextualmente situados (Yin, 2014).

A abordagem qualitativa é definida por Minayo (2011) como uma abordagem metodolégica
gue se concentra em compreender a complexidade dos fendmenos sociais e humanos a partir de
uma perspectiva detalhada e interpretativa. A pesquisa qualitativa é utilizada para explorar como as
pessoas vivenciam e interpretam suas realidades e contextos, oferecendo insights profundos sobre
comportamentos, praticas e significados.

A pesquisa explicativa € compreendida por Gil (2008) como um tipo de pesquisa que visa
identificar e explicar as causas e efeitos de determinado fendbmeno. O foco principal € compreender a
natureza e a dindmica das rela¢Bes entre varidveis, buscando ndo apenas descrever, mas também
explicar os fenbmenos estudados. Desse modo, a pesquisa explicativa busca uma compreensao
mais profunda dos fendbmenos, indo além da mera descricdo para oferecer explicagcdes sobre as
relagbes causais e 0s mecanismos subjacentes aos fendmenos investigados.

Para coletar os dados utilizou-se uma entrevista estruturada com 6 perguntas, a qual foi
realizada no més de novembro de 2023, com uma professora atuante em uma escola publica do
estado do estado do Mato Grosso. Sobre a entrevista estruturada, € um método de coleta de dados

em pesquisas que se caracteriza por seguir um roteiro rigido e previamente definido. Esse tipo de
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entrevista é projetado para garantir que todas as perguntas sejam feitas de forma consistente aos
entrevistados (Gil, 2008).

Para assegurar o anonimato da professora participante da pesquisa utilizou-se um nome
ficticio escolhido por ela: Sandy. Sendo assim, este ndo é o nome real da docente. Reforca-se que a
professora assinou o TCLE, que € o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, onde autoriza que
sua fala colhida na entrevista pode ser divulgada neste artigo cientifico ou em outras publicacbes
futuras.

As perguntas foram realizadas de forma oral com a participante, e ela também respondeu as
guestbes oralmente. A entrevista foi gravada apenas em audio com uso de um telefone celular. Tais
guestdes respondidas pela professora foram as seguintes:

1) H& quanto tempo atua na Educac@o? Nesse periodo vocé ja adoeceu mentalmente ou
emocionalmente e precisou de afastamento do trabalho? Se sim, poderia falar um pouco sobre os
fatores que levaram a esse adoecimento e afastamento?

2) Quais sdo os principais fatores no ambiente escolar que podem contribuir para o
adoecimento mental dos professores?

3) Em qual etapa/nivel de ensino vocé leciona? Vocé acredita que o0s professores
independentemente de onde lecionam enfrentam os mesmos (ou parecidos) desafios que afetam sua
salde mental e emocional?

4) Ja trabalhou em outros cargos na Educacdo além da docéncia? Se sim, atuar nesses
cargos também podem impactar na salde mental e emocional do professor? Quais fatores
contribuem para o adoecimento mental do trabalhador ao atuar nesse cargo?

5) Quais séo as estratégias mais eficazes que os professores podem utilizar para enfrentar o
estresse e minimizar os impactos negativos na saude mental? Além disso, o que é preciso ser feito
nao so pelo professor, mas por outras instancias para esse enfrentamento?

6) O que a administracdo escolar pode fazer para ajudar a prevenir o adoecimento mental
entre os professores e criar um ambiente de trabalho mais saudavel?

Para analisar os dados, utilizou-se a analise de conteddo, que segundo Bardin (2016) tal
método pode ser entendido como uma técnica de pesquisa utilizada para a analise sistematica e
objetiva de textos e outros conteddos de comunicacéo. Esta abordagem metodoldgica € empregada
para identificar e interpretar os significados presentes em dados textuais ou visuais, com o objetivo
de revelar padrdes, temas e conceitos subjacentes.

Ressalta-se que além do estudo de caso, realizou-se uma pesquisa bibliografica que serviu
como aporte tedrico para este estudo, bem como para as discussdes realizadas nos resultados. Para
encontrar trabalhos sobre a temética de pesquisa utilizou-se como plataforma de busca “Google
Académico” com uso dos seguintes termos: “Saude mental do professor’ e “Saude emocional do
professor”. Os artigos cientificos foram escolhidos de forma subjetiva pelos autores, sem se ater a

critérios rigorosos.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme elucidado na metodologia deste artigo, foram realizadas 6 perguntas para a
professora participante da pesquisa por meio de uma entrevista estruturada. Essas questfes foram
analisadas por meio da andlise de conteudo e discutidas a luz do referencial tedrico presente neste
estudo.

Iniciando-se pela primeira questédo (1- Ha quanto tempo atua na Educacao? Nesse periodo
vocé ja adoeceu mentalmente ou emocionalmente e precisou se afastamento do trabalho? Se sim,
poderia falar um pouco sobre os fatores que levaram a esse adoecimento e afastamento?) a
participante relata o seguinte:

“Atuo na Educacdo ha 6 anos. Desse periodo 1 ano trabalhei em outro setor e 1 ano fiquei
afastada devido a um atestado médico da minha psiquiatra. Logo que ingressei como professora tive
um choque bem grande de realidade, pois era bem diferente do que eu imaginava. Pensava que era
um servico mais tranquilo. Ao adentrar na sala de aula ainda por nado ter experiéncia em como lidar
com os alunos e a indisciplina dos mesmos eu ja comecei a me estressar em excesso. Chegava em
casa e chorava, pensava que estava na profisséo errada. A indisciplina dos alunos era tdo grande e
eram tantos os problemas naquela sala de aula que varias vezes pensei em pedir exoneracéo e
desistir da profissdo. Acredito que o principal fator para o meu adoecimento mental foi a indisciplina
dos alunos e os problemas com brigas entre eles que me levaram a um estresse muito muito grande,
além disso, a exigéncia da escola era em demasia, todos os dias surgiam coisas novas para fazer,
projeto para aplicar, ensaio para as criangas apresentarem nas reunides e datas comemorativas,
precisa trabalhar isso e aquilo, precisa mandar o planejamento para a coordenadora, precisa dar
reforco, precisa fazer relatério de aluno, precisa elaborar prova, precisa corrigir prova e tarefas,
precisa educar aluno, enfim, eram demandas atras de demandas. Assim, eu ndo tinha mais tempo
para mim. Meus finais de semana eram para preparar atividades ou corrigir alguma e ainda assim
24h eram poucas para mim. Eu segurei ao maximo, tentei ser forte, ficar equilibrada, porém chegou a
um ponto em que eu ndo tinha mais motivagao para levantar da cama e ir trabalhar, s6 pelo fato de
pensar como seria meu dia naquela escola. Cheguei a ter crises de choro em sala de aula e precisei
me ausentar. Chegou a um momento que tive que pedir ajuda médica, e fui diagnosticada com
depresséo, entdo comecei a fazer terapias, tomar medicacdo e cuidar de mim, tirar tempo para me
exercitar e para o lazer. Aos poucos fui melhorando, gracas a Deus” (Sandy).

Diante da fala de Sandy, logo no inicio de sua carreira, ela foi levada a um esgotamento fisico
e mental excessivo que resultou em adoecimento. Sendo assim, verifica-se que a profissdo docente é
complexa e influencia diretamente na salde do professor. Lourenco e Valente (2020, p. 10) dizem
que a “profissdo docente e o cotidiano escolar, apresentam caracteristicas que podem afetar
diretamente o bem-estar e influenciar a salde mental deste trabalhador, desencadeando sofrimento

psiquico como: estresse, cansaco, fadiga, angustia e desespero”.
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Os autores supracitados acrescentam que 0s aspectos negativos relacionados as
adversidades da vida escolar podem contribuir para 0 aumento da ansiedade docente e fragilidades
em sua salde mental. Logo, as condi¢Bes para o trabalho docente nem sempre sdo satisfatorias,
pois o ambiente escolar e a organizacdo do trabalho apresentam caracteristicas inadequadas
(Lourego; Valente, 2020). Sendo assim, evidencia-se que os docentes vivenciam diferentes formas
de sofrimento ao confrontar-se com as situacdes desfavoraveis de suas atividades (Souza; Taborda;
Freitas, 2021).

Sandy relata que foi diagnosticada com depresséo, a respeito dessa doenca Ramos et al.,
(2020, p. 2) afirmam que a depressao “é mais comum entre os professores que sofrem com o
desgaste das salas de aula, pois situacdes como apatia, estresse, desanimo e desesperanca, sdo 0s
primeiros sinais de que a profisséo ja ndo esta agradavel, e sdo os principais causadores da doenga”.

A professora participante também discorre que em alguns momentos teve crises de choro.
Sobre isso Ramos et al., (2020) mencionam que casos de professores que adquiriram transtornos
vem se tornando algo comum nessa classe trabalhadora. Traumas de diferentes formas séo
identificados, como crises de pénico, choro e até desmaios.

Além disso, Sandy conta que a indisciplina e os problemas comportamentais relacionados
aos estudantes foram os aspectos nos quais mais interferiram em sua salde mental. Mais uma vez,
Ramos et al., (2020) contribuem com suas ideias ao sublinharem que os alunos ja chegam ao
ambiente escolar com mas condutas e vicios que se tornam problemas em classe, onde quase
sempre atrapalha a andamento da aula. Logo, a agressividade e a indisciplina comportamental sao
prejudiciais ao professor e sua saude, bem como para os préprios alunos.

Ainda sobre a fala da professora, ela comenta que necessita levar atividades da escola para
realizar em casa, pois caso contrario ndo consegue cumprir com seus afazeres. Ressalta-se que
geralmente na rede publica de ensino, o professor tem o dia da semana para realizar o planejamento.
O tempo do planejamento muitas vezes excede 0 necessario e o docente precisa ficar dentro do
prédio escolar ou levar tarefas para finalizar em casa (Ramos et al., 2020).

Almeida et al., (2021, p. 14771) também reiteram que “as atribuicdes destinadas ao professor
geram sobrecarga de trabalho. Nao ha uma separacao nitida do ambiente laboral e da vida pessoal,
o professor leva trabalho para casa em atividades como planejamento de aulas, correcéo e avaliagéo
de atividades”, além de resolver problemas administrativos e participar de reunides. Esse acumulo de
trabalho leva o docente ao comprometimento fisico e mental.

Ademais, Sandy destaca que pensou em abandonar a profissdo. Isso € comum acontecer, a
funcédo do professor, devido a varios elementos como os citados pela participante, “passou a ser
desumanizada, afastando possiveis profissionais que fariam a diferenca, tornando a profissédo
indesejada e taxada de nociva a saude” (Ramos et al., 2020, p. 03). Recentes pesquisas pelo mundo
vém mostrando que o professor € um dos servidores publicos que mais abandonam o cargo. Os

principais motivos séo os danos a salde causados pela funcao. (Ramos et al., 2020).
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Concluindo tais discussdes, Lopes e Novais (2023) dizem que ser professor pode ser uma
fonte de satisfacdo e realizacdo pessoal. Mas, ao mesmo tempo, tal profissdo € carregada de
inimeros desafios, também pode trazer frustacdo, ansiedade frequentes ou outros problemas,
afetando o desempenho no trabalho e na saude pessoal.

Dando prosseguimento a segunda questdo (2- Quais sdo os principais fatores no ambiente
escolar que podem contribuir para o adoecimento mental dos professores?), Sandy descreve:

“Muitos sdo os fatores que podem levar o professor a adoecer mentalmente, como ja
mencionei na primeira questdo, um dos maiores desafios é lidar com a indisciplina dos alunos, ou
seja, com problemas comportamentais. As salas muitas das vezes sdo superlotadas, isso dificulta
demais nosso trabalho, porque sdo muitos alunos para dar atengdo. Outro fator que influencia demais
€ a carga horéria excessiva de trabalho, pois como atualmente o salario € baixo, eu por exemplo
preciso acabar pegando aulas adicionais para ter um salario um pouco melhor, mas isso demanda
qgue figuemos a disposicdo da escola o tempo todo. Muitos professores como eu trabalham os 3
turnos de um dia. Vejo que os professores sdo muito desvalorizados, assim a falta de
reconhecimento é um grande problema que também afeta a salde do professor. Além disso, a falta
de recursos e apoio sdo enormes, nds precisamos desenvolver projetos e atividades diferenciadas,
mas nao temos materiais disponiveis, muitas das vezes precisamos comprar coisas com Nnosso

préprio dinheiro. Mais uma coisa que causa estresse é a pressao administrativa intensa, muita
cobranca, muita mesmo. Bem, acho que é isso, a indisciplina, a carga horéria excessiva, salério ruim,
falta de valorizacdo da profissdo, falta de recursos e pressdo administrativa sdo coisas que
considerado que contribui significativamente para o nosso adoecimento. E triste, mas é a verdade”
(Sandy).

Mediante relato da professora Sandy, muitos sdo os fatores que podem contribuir de forma
negativa para a salde mental do professor. Com relacdo a esses fatores, estudos que investigaram
diferentes niveis de ensino (publico, privado, fundamental e médio) identificaram
sobrecarga de trabalho (com cargas horarias excessivas), violéncia no ambiente escolar, condi¢gdes
de trabalho desfavoraveis, tensGes nas relagBes entre professores, alunos e a escola, baixos
salérios, pouca participacdo no planejamento institucional e nas politicas da escola, falta de apoio
dos pais e da administracdo escolar, pressdo por metas de produtividade, sentimento de
desvalorizagdo social, insatisfacdo com o trabalho e desejo de mudanca de profissdo (Lopes; Novais,
2023).

Portanto, Lopes e Novais (2023, p. 24) afirmam que “o exercicio da docéncia é permeado por
condicbes de trabalho desfavoraveis, como baixos salarios, recursos escassos, materiais
pedagogicos inadequados, salas de aula superlotadas, rela¢des tensas com os alunos, carga horéaria

excessiva” assim como os fatores apontados por Sandy em sua fala.
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Nessa perspectiva, as situacdes de conflito do individuo com as suas experiéncias
laborativas, como cobranca de prazos rigorosos, baixa remuneracdo e sobrecarga de trabalho, entre
outros fatores podem levar ao risco de sofrimento psiquico (Lourenco; Valente, 2020, p. 1).

Em relacdo aos fatores que colaboram para o adoecimento mental do professor no estudo de
Lopes e Novais (2023) afirma-se que o principal fator se relaciona a sobrecarga de trabalho. Tais
autores complementam caber ao professor cumprir o planejamento, projetos, reforco, participar de
reunides, conselhos de classe e eventos, além de seguir diretrizes, objetivos e estratégias para
garantir o desenvolvimento e a manutencdo do ensino em todos os niveis. Para oferecer uma
educacéo de qualidade, o professor deve possuir diversas habilidades. No entanto, embora essas
tarefas sejam cruciais para 0 bom andamento do ensino e o desenvolvimento dos alunos, seu
excesso pode levar ao desgaste do professor (Lopes; Novais, 2023).

A salde do professor requer muitos cuidados, ja que a carga horaria de muitos cobre os trés
turnos do dia. Os “professores precisam lidar com uma constru¢gdo abusiva de horas-aula para
conquistar uma remuneragdo mais proxima da desejada e ainda assim bem distante da justa”
(Ramos et al., 2020, p. 05).

Souza, Taborda e Freitas (2021) também discutem o assunto descrevendo que 0s docentes
trabalham muito mais do que o programado, fato este que propicia o adoecimento, juntamente com
os fatores de sobrecarga mental e psiquica com a quantidade e complexidade do trabalho exercido.

Porém, “estudos voltados a reduzir a sobrecarga nas salas de aula, devem ser realizados
para que recomendagdes sejam feitas aos Orgdos publicos responsaveis pelo organizacional da
educagéo brasileira saude” (Ramos et al., 2020, p. 04, grifo dos autores).

7

Por fim, pode-se afirmar que a educacdo publica brasileira é cercada de problemas
estruturais que desencadeiam constantes transtornos ao corpo docente (Ramos et al., 2020). A
resolucdo de tal problema perpassa por inimeros fatores, mas o principal deles como afirmado esta
alocado no campo da estrutura do ambiente escolar. A estrutura curricular apresenta inUmeras
obrigac¢bes ao professor que estéo além do alcance do mesmo (Ramos et al., 2020).

Almeida et al., (2021) enfatizam por dltimo, que a indisciplina e a auséncia da familia no
ambiente escolar, este Ultimo ndo citado pela professora, também foram elencadas como uma
variavel que contribui para o desgaste psiquico do publico docente, bem como a dificuldade de
relacionamento entre colegas de trabalho e gestores, tépico que comumente n&o foi mencionado por
Sandy durante a entrevista.

Prosseguindo para a terceira pergunta realizada na entrevista (3- Em qual etapa/nivel de
ensino vocé leciona? Vocé acredita que os professores, independentemente de onde lecionam,
enfrentam 0s mesmos (ou parecidos) desafios que afetam sua saldde mental e emocional?) Sandy
sublinha:

“Eu atuo nos anos iniciais do Ensino Fundamental, em uma turma de 5° ano, onde leciono

varias disciplinas relacionadas a pedagogia: portugués, matematica, histéria, geografia, ciéncias,
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artes, educacéo fisica e ensino religioso. Acredito que cada nivel de ensino tem seus desafios
especificos, como por exemplo, ha Educacdo Basica existem muitos problemas de indisciplina, e
acredito eu que na Educacdo Superior isso ndo seja um problema, dado que estamos falando de
pessoas adultas, mais responsaveis com os estudos. Mas também acredito que muitos fatores que
adoecem o professor sdo comuns a propria profissdo de professor, como por exemplo, a falta de
recursos e desvalorizacdo, os baixos salarios, as exigéncias administrativas. Ou seja, todos os
professores estdo a mercé desses problemas independentemente da etapa ou nivel ao qual leciona”
(Sandy).

Sendo assim, é possivel concluir perante o relato de Sandy, que independentemente do nivel
de ensino ou etapa que o professor atua, ele enfrenta fontes semelhantes de estressores
profissionais. Lopes e Novais (2023) em sua revisdo de literatura mostram que os fatores que
contribuem para o adoecimento do professor nos trabalhos analisados em sua pesquisa foram
comuns em todos os niveis de ensino e estavam relacionados a organizacédo do trabalho, falta de
conscientizacdo, problemas de comportamento dos alunos, apoio familiar desajustado e ambiente
fisico inadequado.

Em contrapartida, Lourenco e Valente (2020) situam que lidar com o conflito ndo é uma tarefa
facil para o professor, e isso agrava ainda mais a depende da clientela de alunos que ele atende. A
categoria docente associada ao Ensino Fundamental e Médio é uma das mais expostas a ambientes
conflituosos e altas demandas de trabalho, tendo que assumir tarefas extracurriculares, reunides,
atividades adicionais e pressdo do tempo, além de lidar com o mau comportamento frequente dos
alunos.

a

Em relagdo a quarta pergunta (4- Ja trabalhou em outros cargos na Educacdo além da
docéncia? Se sim, atuar nesses cargos também podem impactar na saude mental e emocional do
professor? Quais fatores contribuem para o adoecimento mental do trabalhador ao atuar nesse
cargo?) a professora entrevistada responde o seguinte:

“Sim, ja trabalhei 1 ano na coordenacéo pedagogica. O cargo em si possui muitos desafios e
a pessoa precisa estar preparada psicologicamente para atuar ho mesmo, pois Vocé enquanto
coordenador pedagogico precisa lidar com os problemas da escola como um todo, precisa lidar com
os alunos, com o0s pais ou responsaveis e com 0s professores. O estresse gerado nesse cargo é
maior do que atuar em sala de aula, pelo menos para mim, pois as exigéncias burocraticas sdo cada
vez maiores, 0 Nnosso Orgado pede coisas para ontem, ou seja, € a maior correria do mundo. Sem
mencionar muitos pais que ndo sabem conversar e partem para a agressdo verbal. Além disso,
guando o professor ndo consegue lidar com um problema em sala de aula ele manda o aluno para
gue eu possa resolver. Outro grande desafio é que muitos professores nao cumprem com seus
deveres e a cobranca |4 de cima vem em cima da gente. Por incrivel que pareca existem professores
muitos descompromissados com a educacdo e com o seu trabalho, ndo fazem o planejamento, ndo

participam das reunifes e dos eventos, os alunos reclamam de suas aulas, ndo preenche o diario
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corretamente e quando sdo cobrados ainda acham ruim, isso tudo tem como consequéncia um
desgaste enorme, que interfere na salide mental e emocional. Sendo bastante sincera, eu ndo sei
dizer se compensa ganhar mais para passar mais raiva do que ja passamos em sala de aula”
(Sandy).

Mediante fala da professora, ela afirma que o cargo de coordenacdo pedagdgica € muito
desafiador, pois este cargo precisa lidar ndo somente com o0s alunos, mas com 0S seus pais ou
responsaveis, bem como com os professores, além das exigéncias burocraticas. Em sua visao o
cargo mencionado pode impactar de forma negativa na salde mental e emocional do professor se o
individuo ndo estiver bem e preparado psicologicamente. Ainda na opinido de Sandy, atuar na
coordenacdo € mais desgastante e estressante que atuar na docéncia. Sendo assim, verifica-se que
ndo somente o cargo de docente gera estresse e esgotamento ao profissional, mas demais cargos na
area da Educacao também podem levar o profissional ao adoecimento mental.

Corroborando com tal apontamento destaca-se que a Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT) considera a profisséo ligada a Educagdo como uma das profissdes mais estressantes, pois a
docéncia tornou-se uma atividade desgastante, com claros reflexos na saude fisica e mental e no
desempenho profissional (Lopes; Novais, 2023; Ramos et al., 2020).

Para a quinta questé@o (5- Quais sd@o as estratégias mais eficazes que os professores podem
utilizar para enfrentar o estresse e minimizar os impactos negativos na salde mental? Além disso, o
que é preciso ser feito ndo s6 pelo professor, mas por outras instancias para esse enfrentamento?)
Sandy diz que:

“Os professores podem praticar exercicio fisico, se alimentar de forma saudavel, conversar
sobre suas preocupacdes e problemas com alguém de confiancga, fazer terapia frequentemente com
um psicélogo, mesmo se sentindo bem, pois assim podera evitar o adoecimento mental. Ser uma
pessoa organizada com suas atividades e afazeres, pois isso gera menos estresse. Estabelecer
limites claros entre trabalho e vida pessoa, dado que isso é crucial para manter o equilibrio. Separar
tempo para o seu lazer e para fazer coisas que gosta. Dormir bem. Na escola procurar fazer amigos e
trabalhar em equipe, promovendo um espaco saudavel entre os profissionais. Em casos mais graves
procurar um psiquiatra e tomar a medicacdo por ele indicada. Além disso, a escola (0 governo)
deveria promover politicas publicas voltadas para a valorizacdo do professor como aumento nos
salarios, diminuicdo de alunos por turmas, disponibilidade de materiais e demais politicas que
promovam a saude mental do professor. Hoje nas escolas ndo se tem profissionais da salde
disponiveis nem para os alunos e muito menos para os professores” (Sandy).

Lopes e Novais (2023) concordam com a entrevistada ao mencionar que o professor precisa
manter alguns cuidados pessoais com 0 sono, a alimentacao, a pratica de atividades fisicas e menos
cobranca a si mesmo. Bem como, participar de treinos cognitivos e comportamentais podem ajudar

no gerenciamento do estresse.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia

12



v.5, n.9, 2024

A & RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
REClMAz ISSN 2675-6218
FATORES QUE IMPACTAM A SAUDE MENTAL E EMOCIONAL DOS PROFESSORES E ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO
Wagner Mendes da Silva, Amanda Ingrid Leandro Dias, Claudio Cruz de Oliveira, Fernanda América dos Santos Franga,

Janeide Rodrigues de Oliveira Ricardo, Lucinete Dias Ferraz, Patricia Borges Ferreira, Valéria Augusta Cruz Pinto,
Vanessa Mazeni da Silva, Waldeir Ferreira Pessoa

Lourenco e Valente (2020) também vem discutir a respeito do que Sandy enfatizou no final de
sua fala, ao dizer que existe a necessidade da promocé&o de politicas publicas para a construcao de
uma rede de ajuda mutua para o encaminhamento dos docentes que precisam de suporte psicolégico
e se sintam afetados pelas intempéries do cotidiano educacional. Ha que se pensar em estratégias
de promocao de saude e prevencado de danos, por meio de intervengdes de educagdo continuada e
encaminhamentos adequados, como forma de proteger a saude mental dos professores.

Analogamente, Lopes e Novais (2023) reiteram ser necessario considerar politicas
educacionais voltadas para a saude mental e emocional do professor, rever os salarios, promover
treinamento profissional e condi¢des de trabalho, disponibilidade de recursos e estrutura adequada.

Ainda, paralelo ao debate realizado Almeida et al., (2021) salientam a necesséria urgéncia de
servicos que disponham de campanhas de promocédo e prevencgdo relacionadas a saude mental
docente, bem como a construcdo de estacdes de fala e discussdo sobre sofrimento psiquico.
Também € vidvel que sejam criados espacos de constru¢cdo de metas com a participacdo dos
professores, a fim de estimular o cuidado mutuo e luta pela resolugéo de conflitos.

Conclui-se, portanto, que humanizar o ambiente escolar e investir na sadde mental do
professor, perpassam por politicas publicas, que garantam investimento publico, campanhas de
incentivo, valorizacdo profissional e salarial. Uma jornada de trabalho mais digna e que permita ao
profissional ter tempo para realizar averiguacées rotineiras de salude e tomar medidas de prevencao.
A valorizacgdo salarial € crucial para atender as necessidades financeiras e compensar os desgastes
da profissdo, que atualmente afetam tanto a salde fisica quanto a mental dos profissionais. Para
construir uma sociedade livre de desigualdades e rica em satisfacdo, € essencial garantir igualdade
de oportunidades. Essas oportunidades s6 surgem quando a educacédo € completa, e para que isso
aconteca, todos os envolvidos na vida escolar precisam estar saudaveis (Ramos et al., 2020).

Em relacdo a sexta e Ultima questédo (6-O que a administracao escolar pode fazer para ajudar
a prevenir o adoecimento mental entre os professores e criar um ambiente de trabalho mais
saudavel?) a professora cita que:

“Evitar chamar a atengdo do profissional na frente dos colegas pode evitar estresse e
constrangimento para o professor. Promover dindmicas que visem o bem-estar do docente e o
trabalho em equipe. Resolver os conflitos por meio do diadlogo. Ajudar e apoiar o professor diante de
um problema. Disponibilizar recursos e suporte para o planejamento e as a¢fes dos professores. Nao
exigir dos docentes participagdo em reunies fora do seu horéario de seu trabalho. Fomentar sempre
um ambiente de trabalho colaborativo e de reconhecimento. Motivar os professores e elogiar sempre
gue o mesmo fizer por merecer. Promover a formagédo continua para o manejo do estresse” (Sandy).

A este respeito, € importante que a escola enxergue o professor como um ser humano, que
precisa de cuidados em todas as suas dimensdes para além da area profissional. Apesar de
desempenhar um papel social, a escola funciona como uma empresa, onde a gestdo escolar precisa

oferecer suporte para que o exercicio do profissional seja saudavel (My Life, 2023).
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De acordo com dados disponiveis no site My Life (2023), a gestédo escolar preocupada com a
saude mental dos docentes pode e deve evitar turmas lotadas de alunos; evitar passar atividades
para o professor realizar em casa; ndo agendar reuniBes frequentes e/ou prolongadas; promover
acBes que motive e engaje os professores; promover eventos sociais na escola; ndao atrasar o
pagamento de salarios e beneficios; evitar o adiamento de férias. Além disso, o reconhecimento do
profissional docente por parte da escola, motiva o desempenho profissional (Souza; Taborda; Freitas,
2021).

Lourenco e Valente (2020) acrescentam que quando as situacdes de sofrimento se agravam,
pode haver risco de desenvolvimento de patologias. Por isso, é fundamental que todos os envolvidos
na gestdo escolar se empenhem em criar espagcos para relaxamento e troca de experiéncias,
integrados a intervencdes. Essas medidas visam prevenir danos e promover a saude mental dos
professores, antes que surjam doeng¢as mentais e afetem sua saulde.

Por fim, é fundamental que a escola reconheca a importancia da satde mental do professor e
forneca os recursos e 0 suporte necessarios. Ter esse cuidado ndo é apenas uma questdo de
responsabilidade, mas também é fundamental para a educacdo de qualidade e para o bem-estar
emocional e fisico de quem faz o ensino acontecer. Uma das maneiras de a escola cuidar da saude
mental do professor € incentiva-lo a buscar ajuda profissional quando necessario, e garantir que eles
tenham acesso a recursos de salde mental, como terapeutas ou servicos de acolhimento (My Life,
2023).

5. CONSIDERACOES

As questdes abordadas neste estudo forneceram uma base inicial para refletir sobre a
docéncia e suas influéncias na salide mental dos professores, especialmente no que diz respeito as
situacBes diérias que contribuem para seu sofrimento psicolégico.

A pesquisa revelou que diversos fatores impactam a sadde mental e emocional dos
professores, incluindo comportamentos inadequados dos alunos, carga de trabalho excessiva,
pressao excessiva por desempenho, falta de recursos, auséncia de reconhecimento e valorizacao,
baixos salarios, caréncia de suporte por parte da escola e politicas publicas, e um ambiente escolar
conflituoso, entre outros.

Apesar desses desafios, é possivel adotar estratégias para promover a salde mental e
emocional dos docentes, como manter uma alimentacdo saudavel, praticar exercicios fisicos
regularmente, garantir um bom sono, buscar acompanhamento profissional quando necessario,
seguir orientagdes médicas e utilizar medicagdo conforme prescricdo, receber apoio da escola,
cultivar amizades no ambiente de trabalho, e colaborar em equipe, entre outras praticas.

Por fim, espera-se que este estudo reforce a importancia de realizar pesquisas sobre a salde
dos professores, visando gerar conhecimentos que contribuam para a melhoria das condicbes de

saude mental e emocional dessa categoria profissional. As evidéncias apresentadas ao longo deste
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trabalho sugerem que os problemas de salde mental enfrentados pelos professores estédo
relacionados a condi¢Bes insatisfatorias na gestédo do trabalho e na promog¢éo da saude no ambiente
escolar atual. Essas questdes ndo apenas destacam a necessidade urgente de intervengbes mais
eficazes, mas também ressaltam a relevancia desses temas no campo da salde coletiva. A partir
disso, é fundamental promover estudos continuos e abrangentes que ajudem a desenvolver
estratégias e politicas voltadas para a criacdo de um ambiente de trabalho mais saudavel e

sustentavel para os educadores.
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