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RESUMO

Os cuidados paliativos sdo assisténcias prestadas a pacientes com patologias incuraveis, com
comprometimentos de sobrevida, e prever como principal alvo a qualidade de vida, bem-estar para
esse publico, tendo a enfermagem papel fundamental nessa parte, esclarecendo duvidas e apoiando
a familia e o paciente em sua tomada de decisdo. O estudo objetiva destacar a importancia dos
cuidados de enfermagem em atendimento ao cliente terminal. A presente pesquisa, trata-se de uma
revisdo do tipo integrativa de carater qualitativo. A assisténcia integral a saude em cuidados paliativos
vai muito além do cuidado assistencial, focando somente no paciente ou na doenca que lhe
comprometeu, mas no geral, principalmente os que estdo domiciliados, existe um envolvimento maior
da familia, a assisténcia prestada no seu recinto deve pensar no bem-estar do paciente e de uma forma
indireta na familia. Conclui-se que os enfermeiros prestam cuidados paliativos, que sao algumas das
formas mais complexas do atendimento dos profissionais, pois seu cuidado deve ser acima de tudo
ético e humanizado, com respeito, seguindo ao maximo os principios de dignidade para preservacgao
do paciente e da familia nessa fase critica que estéo passando os envolvidos.

PALAVRAS-CHAVE: Cuidado Paliativo. Assisténcia Integral a Saude. Cuidados de Enfermagem.

ABSTRACT

Palliative care is assistance provided to patients with incurable pathologies, with compromised
survival, and predicting as the main target the quality of life, well-being for this public, with nursing
having a fundamental role in this part, clarifying doubts and supporting the family and the patient in his
decision making. The study aims to highlight the importance of nursing care in terminal customer care.
The present research, it is an integrative review of qualitative character. Comprehensive health care
in palliative care goes far beyond care, focusing only on the patient or the disease that compromised
them, but in general, especially those who are domiciled, there is a greater involvement of the family,
the care provided in their precinct should consider in the well-being of the patient and indirectly in the
family. It is concluded that nurses provide palliative care are some of the most complex forms of
professional care, as their care must be above all ethical and humane, with respect, following as much
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as possible the principles of dignity to preserve the patient and family in this critical phase that those
involved are going through.

KEYWORDS: Palliative Care. Comprehensive Health Care. Nursing care.
INTRODUCAO

O cuidado paliativo é a assisténcia prestada a pacientes com doencas incuraveis, e patologias
gue podem comprometer inteiramente a sobrevida, cuja finalidade é garantir uma qualidade de vida,
tanto para o individuo acometido pela doenca quanto para familia que assiste todo o processo terminal
do ente querido. Neste sentido, é primordial um cuidado integral focado na boa comunica¢édo, no
esclarecimento de duvidas e na oferta de apoio aos envolvidos (ANDRADE; COSTA; LOPES, 2013).

Kav, Brant e Mushani (2018) enfatizam que o desenvolvimento das Doencas Crdnicas Nao
Transmissiveis (DCNTSs) sdo ocasionadas por maus habitos de vida, como por exemplo: sedentarismo,
alimentacédo hipersodica e hiperlipidica. Mencionando que os pacientes com patologias que se
enquadram na classifica¢@o supracitada sdo os que mais carecem dos cuidados paliativos. Além disso,
0s pacientes oncolégicos estdo inclusos nesse contexto, visto que, necessitam dessa assisténcia
especializada no qual, nesses casos, 0 tratamento é baseado na sintomatologia da doenca e o
individuo e a familia necessitam de apoio.

A assisténcia paliativa ressalta o processo natural da morte, ndo tendo como objetivo acelerar
a morte ou prolongar a vida com condi¢des penosas, mas o alivio dos sintomas manifestados como a
dor e outros, que tornam o processo de morte tenebroso (HERMES; LAMARCA, 2013).

As pessoas em cuidados paliativos necessitam de atencéo integral e humanizada, pois estao
passando por processo de doenca e morte, ademais, necessitam de uma equipe multiprofissional de
nivel superior, e nivel técnico pois o cliente requer ser visto de forma holistica, e se preste atencdo em
todo processo natural de vida (CHOW; DAHLIN, 2018; SILVA, 2019).

Individuos em cuidados paliativos necessitam de atenc¢ao integral e humanizada devido a
fragilidade do processo saude-doenca que estdo inseridos, nesse contexto, € fundamental que a
assisténcia seja prestada por uma equipe multiprofissional, posto que, é essencial que o paciente seja
visto de forma holistica nas diferentes fases do processo natural da vida. Nesse sentido, a avaliagdo
desses pacientes deve abrangé-lo em todos os aspectos, sendo eles fisicos, sociais, culturais e
psicolégicos com o intuito de garantir que ele esteja bem assistido pela equipe de profissionais
(VICENZI et al., 2013).

Os cuidados paliativos prestados pela equipe de enfermagem realgam a promoc¢do de
conforto, cuidado humanizado, escuta qualificada, comunicagdo focando na qualidade de vida,
ademais, essa atencao nao se restringe ao paciente, mas amplia-se aos familiares desde o diagndstico
e até o luto (MARKUS et al., 2017). E necessario que seja tracado um plano terapéutico para cada

cliente acometido por cancer em seu estagio terminal ou doencas que Ihe comprometem as fungbes
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fisioldgicas e sobrevida, requerendo cuidados especificos, tanto em aspectos fisicos quanto em
aspectos psicologicos (FONCECA; AFONCO, 2020).

A assisténcia de enfermagem em cuidados paliativos tem como principal funcdo realizar a
promocéao de saude, que visam uma melhora na qualidade de vida destes pacientes. Partindo para os
cuidados a pacientes paliativos, o estudo tem como objetivo descrever cuidados de enfermagem em

atendimento ao cliente terminal.

METODOLOGIA

A presente pesquisa, trata-se de uma revisdo do tipo integrativa de carater qualitativo. Para
Mendes, Silveira e Galvao (2008), a reviséo integrativa é um tipo de estudo que agrega diferencial para
0s pesquisadores da area da saude, tendo em vista um estudo uniforme e bem fundamentado, a
elaboragdo de uma revisdo integrativa € bem difundida na literatura, sendo abordado de formas
distintas para a producéo do trabalho.

Para elaboracdo do trabalho foram cumpridas as seguintes etapas, definicdo do tema;
estabelecer a pergunta norteadora, e a definicdo dos descritores através do site Descritores em
Ciéncias da Saude (DeCS), em portugués e inglés; analise minuciosa dos artigos encontrados. O
estudo obteve seu levantamento de dados em pesquisas nas bases: Medical Literature Analysis and
Retrieval System Online - MEDLINE e Base de Dados de Enfermagem - BDENF, e no portal de dados
Scientific Electronic Library Online — SCIELO, a pesquisa aconteceu entre os meses de julho e
setembro, a partir dos descritores de saude definidos no site do DeCS: “Cuidado Paliativo; Assisténcia
Integral & Saude; Cuidados de Enfermagem”. Os descritores foram cruzados através dos operadores
booleanos “AND” e “AND NOT”, para busca simultanea dos assuntos.

A pesquisa utilizou o método Plco, identificando a populagao, intervencdo e o contexto do

estudo, na elaboragéo do tema como pode-se observar no quadro 1.

Quadro 1. Estratégia Plco
P I Co

Pacientes oncoldgicos | Assisténcia de | Domiciliar e ambulatorial

enfermagem

Fonte: Pesquisadores (2021).

PICo (populacdo, fendmeno de interesse e contexto) em que: a populacdo € representada

pelos pacientes em cuidados paliativos oncolégicos; o fendbmeno de interesse compreende os sinais e
sintomas e o contexto envolve a assisténcia de enfermagem no domicilio e ambulatério.

Aos critérios de inclusdo para este trabalho foram as publicacdes entre 2016 e 2021, artigos

originais, relato de experiéncias e ensaios clinicos disponiveis por meio eletrdnico em portugués e

inglés. Os critérios de exclusdo foram artigos duplicados, livros, monografias, teses, dissertages,
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artigos que néo apresentam o texto completo, e que ndo tratam especificamente do tema e objetivo do

referente estudo.
Estruturou-se um fluxograma com os passos seguidos para sele¢éo dos artigos nas bases de

dados.

Figura 1. Fluxograma com a trajetdria da sele¢do dos artigos.

Amostra Inicial
MEDLINE: 167
SciELO: 1
BDENF: 23

Apds aplicar os critérios de
idioma e recorte temporal,
—»| foram excluidos 154

estudos.
Excluiu-se artigos
incompletos, duplicados,
resumos, responderam  ao
objetivo da pgsqlmsa, te(\j/e-seo Na pesquisa, foram incluidos
quantitativo de 15 estudos. 0s artigos completos que

responderam ao objetivo do
estudo, somando um
guantitativo de 8 estudos.

Amostra Final
MEDLINE: 5
SciELO: 1
BDENF: 1

Fonte: Pesquisadores (2021).

No fluxograma 1, descreve 0s passos seguidos no processo de sele¢cdo dos trabalhos. Iniciou-
se pela busca nas plataformas através dos descritores definidos no site do DeCS, na pesquisa inicial
foram obtidos 191 trabalhos, apés passar pelo primeiro filtro de recorte temporal e idioma, a qual foram
obtidos 37 estudos, em seguida realizou-se uma nova definicdo de filtros, em relacdo a trabalhos
completos, e relacdo a neoplasias, que deteve um quantitativo de 15 trabalhos, apdés uma analise

detalhada de cada trabalho foram incluidos 7 manuscritos.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia



D

RECIMAR |

v.2, n.9, 2021

RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
ISSN 2675-6218

O PAPEL DA ENFERMAGEM NOS CUIDADOS PALIATIVOS A PACIENTES
ONCOLOGICOS: UMA BREVE REVISAO
Mateus Silva Soares, Victor Guilherme Pereira da Silva Marques, Allan Bruno Alves de Sousa Santos, Mikaelly Cordeiro,

Antonia Mylene Sousa Almeida, Anna Beatriz Conceicdo de Souza, Francisco Wagner dos Santos Sousa,
Gabriela Cerqueira de Albuquerque, Mariana de Siqueira Santos

RESULTADOS E DISCUSSAO

No quadro 2, delineia-se os estudos usados na pesquisa, de acordo com autores, titulo, método

e ano.
Quadro 2. Estudos relevantes as pesquisas.
Autor Titulo Método Ano
Medeiros et al Conflitos bioéticos nos cuidados | Estudo Descritivo, | 2020
de fim de vida. exploratério.
OSTERVELD-VLUG | Quais sao os elementos | Estudo descritivo, | 2019
et al. essenciais de alta qualidade qualitativo.
cuidados paliativos em casa?
Um estudo de entrevista
entre pacientes e parentes
confrontados com
cancer avancado.
Kav, Brant e Mushani | Perspectivas em  Cuidados | Estudo exploratério | 2018
Paliativos Internacionais. qualitativo.
Chow e Dahlin Integracao de Cuidados | Estudo descritivo, | 2018
Paliativos e Enfermagem | observacional.
Oncoldgica.
Wittenberg, Reb e | Comunicando-se com pacientes | Estudo descritivo | 2018
Kanter e familias sobre topicos dificeis | qualitativo.
no tratamento do céncer usando
o curriculo de comunicacéo.
Hagmann et al. Abordagens de cuidados | Estudo documental. 2018
paliativos baseados em
evidéncias para o manejo de
sintomas fisicos sem dor em
pacientes com cancer.
Oliveira et al. Adolescentes em  cuidados | Estudo descritivo | 2017
paliativos: um estudo | qualitativo.
fundamentado na teoria de
Callista Roy.

Fonte: Pesquisadores (2021).

Para se prestar assisténcia em pacientes terminais, necessita de uma abordagem completa

gue visa uma investigacdo minuciosa, com uma atencdo aos sintomas manifestados pelo cliente,
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determinando as melhores abordagens terapéuticas paliativas considerando a situacao clinica do
paciente (INCA, 2021).

O enfermeiro é um profissional capacitado para atendimento a pacientes em cuidados
paliativos, estando presente na tomada de decisé@o, sendo capaz de gerenciar os cuidados e manusear
situacfes que possam surgir, sempre com ética e seriedade, o enfermeiro dentre suas diversas funcdes
€ denominado defensor dos direitos dos clientes (HAGMANN et al., 2018).

A prética de enfermagem baseada em evidéncia € confirmada através da sistematizacao da
assisténcia em enfermagem — SAE, tem suas intervencfes realizadas através da avaliacdo das
manifestagfes clinicas do paciente, como através de uma escuta das queixas dos pacientes, com
cuidado humanizado, objetivando melhora do quadro clinico e proporcionar conforto e qualidade de
vida (CHOW; DAHLIN, 2018;).

De acordo com Chow e Dahlin (2018), a enfermagem estd na linha de frente a cuidados
paliativos, em especial a pacientes oncolégicos presta assisténcia em diversos processos delicados
como quimioterapia, radioterapia, cirurgias e procedimentos a qual o paciente desenvolve varios
sintomas como efeitos colaterais dentro de todos esses procedimentos, a equipe de enfermagem
realiza administracdo de drogas prescritas, atencéo durante todo o tratamento, visando atencéo para
uma melhor qualidade de vida.

A equipe de enfermagem em cuidados paliativos tem como uma das suas habilidades, a
comunicacdo, sempre esclarecendo as dividas apresentadas pela familia ou pela pessoa qual esta
recebendo os cuidados, ademais, essa pratica fortalece o vinculo de confianga que deve ser
consolidado com o paciente, visando promocdo em saude, fortalecendo a capacidade de
enfrentamento e aceitacdo do processo doenca e morte (KAV; BRANT; MUSHANI, 2018 SILVA,;
FAVILLA; LINO, 2021).

A prestacdo da assisténcia paliativa, tem como viséo central o cuidado do paciente, com meta
de proporcionar qualidade de vida por meio de alivio dos sintomas como dor, amenizar 0s sinais e
sintomas manifestados como nauseas/vomitos, diarreia, ansiedade, falta de apetite, rinorreia, medo,
edemas, alivio fisico, psicolégico, angustia espiritual, e realizar monitoramento (KAV, BRANT E
MUSHANI, 2018; BITTENCOURT et al., 2021).

Segundo Hagmann et al. (2018), a enfermagem em cuidados paliativos além de prestar os
cuidados citados acima é também defensora dos direitos do paciente, com a analogia a pacientes
oncoldgicos, a enfermagem esté identificando e gerenciando os mesmos relatos dos clientes, pois
sendo a equipe, tem maior contato com cliente. A equipe de enfermagem deve estar sempre
informando e registando as alteracdes no tratamento, ou se o cliente esta fazendo o uso de alguma
droga para alivio dos sintomas deixados pelo tratamento a qual esta sendo submetido, ademais, o
enfermeiro deve esta observando e registrando os sintomas manifestados pelo cliente, alias sao

capacitados para realizar a distingdo dos sintomas que séo do tratamento ou da patologia existente.
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Medeiros et al., (2020) destacam-se 0s principios bioéticos, garantir a dignidade no fim da vida,
respeitando as vontades do cliente, como também sua cultura e religido, mantendo o lado espiritual, e
realizando os procedimentos cabiveis para que seus Ultimos dias sejam mantidos com o maximo de
dignidade e conforto. A assisténcia integral a saide em cuidados paliativos vai muito além do cuidado
assistenciais, focando no paciente ou na doenca que Ilhe comprometeu, mas os pacientes de modo
geral, os que estdo internados e domiciliados existe um envolvimento da familia, a assisténcia prestada
no seu recinto deve pensar no bem-estar do paciente e na familia (EVANGELISTA et al., 2016;
MEDEIROS et al., 2020).

A comunicacado é uma das principais aten¢des demonstrada pela equipe de enfermagem, tem
uma postura de esclarecer as dlvidas dos paciente e familiares, e apoiar em suas decisbes, 0
enfermeiro vem ajudando os familiares deixando com que compartilhem seus sentimentos, dessa
forma existem 10 passos seguidos durante o atendimento visando a seguranca do paciente, estes
sdo: 1- identificacdo do paciente, 2- cuidado limpo e cuidado seguro - higienizacdo das maos, 3-
cateteres e sondas - conexfes corretas, 4- cirurgia segura, 5- sangue e hemocomponentes -
administracdo segura, 6- paciente envolvido com sua propria seguranca, 7- comunicacgdo efetiva- 8-
prevencao de queda, 9- prevencéo de Ulcera por pressao, 10- seguranca na utilizacdo de tecnologia
esse processo deve ser seguido para um cuidado seguro (CASTRO et al., 2018).

Os profissionais que prestam atendimento paliativo devem estar atentos as situacdes que
podem surgir com relacao aos cuidados prestados, atendo a conflitos dos pacientes, sabendo gerencia-
lo mantendo a postura ética, praticando os passos de seguranca do paciente, por se tratar de uma
equipe de atendimento multiprofissional, cada um tem seu papel, dessa forma a equipe de
enfermagem tem o seu lugar, 0 médico e o demais profissionais envolvidos é primordial manter um
bom relacionamento entre os membros da equipe (WITTENBERG; REB; KANTER, 2018).

CONCLUSAO

A equipe de enfermagem que presta cuidados paliativos tem sua atencdo voltada para
melhoria da qualidade de vida dos pacientes, fornecendo informag®es sobre o tratamento, prestando
assisténcia voltada para alivio dos sintomas, sempre mantendo a seguranca do paciente, além de uma
boa comunicagdo com o paciente e familiares. O cuidado deve ser, acima de tudo, ético e humanizado,
com respeito, seguindo ao maximo os principios e mantendo dignidade para preservacao do paciente
e da familia nessa fase critica que estdo passando os envolvidos.

Conclui-se que o trabalho fornecer4d embasamento para futuras pesquisas com a tematica,

detendo algumas acdes da esquipe de enfermagem para com o publico de pacientes paliativos.
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