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RESUMO
A producdo gerada pela agricultura é fonte de renda direta e indireta de diversas familias,
consequentemente passa por frequentes mudancas, entre as quais se pontua novas formas de manejo
de produgbes a novos mecanismos de acompanhamento do trabalho realizado, algumas destas
intercorréncias vém sendo ocasionadas pelo advento das tecnologias. Com isto, este manuscrito versa
sobre a insercédo e apropriagdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TIC) nas atividades
relacionadas a agricultura familiar. Possuindo como objetivo subsidiar informacdes e verificar como se
da a insercdo das tecnologias para contribuir com o desenvolvimento do agronegdécio, além de
identificar como o uso das TICs podem tornar algo rotineiro no trabalho dos agricultores familiares.
Sendo assim, foi realizado um mapeamento sistematico da literatura, com pesquisas realizadas nos
Periédicos da Capes, Web of Science e Google Académico, utilizando o Método de Andlise de
Conteudo de Bardin (2011), para realizar o levantamento e tratamento dos dados de maneira qualitativa.
Aponta-se como resultado desta pesquisa o aumento de interesse de parte dos Agricultores em utilizar
as tecnologias como uma forma de beneficiar o desenvolvimento e gerenciamento de suas atividades,
entretanto, nota-se que os produtores e partes interessadas ainda identificam a necessidade de realizar
este tipo de monitoramento simultaneamente em registros manuscritos relevantes, apropriando-se dos
materiais necessarios.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias no agronegocio. Gestéo Informatizada. Agricultura.

ABSTRACT

The production generated by agriculture is a source of direct and indirect income for several families,
consequently it undergoes frequent changes, among which new forms of production management and
new mechanisms for monitoring the work performed are highlighted, some of these complications have
been caused by the advent of technologies. Thus, this manuscript deals with the insertion and
appropriation of Information and Communication Technologies (ICT) in activities related to family
farming. Aiming at subsidizing information and verifying how the insertion of technologies happens to
contribute to the development of agribusiness, in addition to identifying how the use of ICTs can become
routine in the routine of family farmers. Therefore, a systematic mapping of the literature was carried
out, with research carried out in Capes Journals, Web of Science and Academic Google, using the
Content Analysis Method of Bardin (2011), to carry out the survey and treatment of data in a qualitative
way. It is pointed out as a result of this research the increased interest on the part of Farmers in using
technologies as a way to benefit the development and management of their activities, however, it is
noted that producers and stakeholders still identify the need to carry out this type of monitoring
simultaneously in relevant handwritten records, appropriating the necessary materials.
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INTRODUCAO

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) podem estar atreladas ao
desenvolvimento e aumento de competitividade em diferentes tipos de tarefas no mercado brasileiro e
internacional. Entre os ramos de trabalho, o setor da agricultura pode ter o uso ativo de TIC para a
busca por alternativas que estimulem o progresso do ramo, para tanto, o agronegdcio hoje ja dispdem
de softwares que tornam seu gerenciamento simples e competitivo.

No entanto, quando se fala de pequenos agricultores, aqueles que tém como a agricultura
familiar seu meio de sustento, a disparidade é notavel em relagdo a grandes empresas. Zhang, Wang
e Duan (2016), argumentam que os produtores tém uma crescente necessidade por dados e
informacdes, que sdo informacdes vitais e que podem ser elementos facilitadores para otimizar o
processo agricola, incluindo a produtividade e a renda dos produtores rurais.

Enquanto as grandes empresas vao em busca de solu¢des tecnoldgicas que alavanquem seus
negadcios, 0 mesmo nao acontece em relagdo a agricultura familiar. Vieira, Bernardo e Sant’Ana (2015)
argumentam que muitas vezes a busca pela informacdo e inovacdes tecnolégicas ndo estédo
disponiveis, principalmente para o agricultor familiar.

A agricultura familiar, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2017),
alimenta 77% dos estabelecimentos brasileiros, totalizando 80,89 milhdes de hectares. Dessa forma,
o agricultor familiar tem um importante papel de desenvolvimento do nosso pais, tanto no que diz
respeito a producgéo alimenticia, bem como base econémica.

Qualquer anélise que se faca da sociedade brasileira atual pode mostrar que, ao lado de uma
economia moderna, podem existir algumas disparidades sociais, assim como dos servicos
proporcionados pelo governo para os seus cidaddos. Como no passado os altos niveis de pobreza
existentes na zona rural, sobretudo nos estados do Norte/Nordeste, causados por uma combinacéo de
heranca, condi¢Bes, e escolhas de natureza econdmica e cultural (ARAUJO et al., 2018)

Esse trabalho foi elaborado com base na realidade detectada, na qual o suporte prético e
moderno ao macro mundo das empresas de grande porte, que possuem softwares de ponta para

gerenciamento e melhoria de sua producéo, é

notério. Portanto, € necessario abrir um leque de
possibilidades para os pequenos empreendedores serem inseridos no cenario do mercado econdmico
ao qual a agricultura familiar possa garantir seu espaco, adquirindo esse suporte, além de usufruir
dessas tecnologias, posicionando-se como atividade econémica em ascensao progressiva no cenario
nacional.

O territério brasileiro abriga uma magnitude de oportunidades de sustentabilidade, destacando
a agricultura irrigada como uma das principais, neste ambito a agricultura familiar obtém um destaque
regional e nacional. Neste contexto, é notdério lembrar que pequenos agricultores acabam ficando
desamparados por ndo terem softwares de ponta que possam alavancar seu negocio, muitas vezes

geram custos que ultrapassam os seus rendimentos.
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Diante desse contexto, surge 0 seguinte questionamento, como o uso das tecnologias da

informacéo e comunicacdo pode auxiliar pequenos agricultores familiares no gerenciamento de suas
propriedades?

Esta pesquisa tem como objetivo identificar como a utilizagdo das Tecnologias da Informacéo

e Comunicacao podem trazer melhorias nos processos de controle e gestdo nos estabelecimentos da

agricultura familiar. Para isso, sera utilizado o método de Andlise de Contetdo de Bardin (2011), para

gue seja realizado o levantamento bibliografico e assim os dados sejam tratados de acordo com

categorias consideradas de significado mais importante.

METODOLOGIA

Este trabalho foi desenvolvido com base na metodologia de mapeamento sistematico, tendo
como objetivo reunir trabalhos ja anteriormente feitos e que validem, trazendo as respostas da
pesquisa, sendo realizada de maneira qualitativa. Os dados coletados serdo posteriormente analisados
e interpretados. Com base nessa analise, serd realizada a discussao dos resultados.

Para isto, foi realizado um processo dividido em algumas etapas, baseados no Método de Analise de
Conteudo de Bardin (2011), na qual os dados foram coletados, posteriormente tratados e discutidos,
por fim agrupados em categorias de significado mais importante, com base nos achados da pesquisa.

A Figura 1 ilustra o modo que foi conduzida a pesquisa:

Figura 1 - Processo metodoldgico da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em Bardin (2011)

Com o objetivo de orientar as categorias tematicas, foi feita a leitura flutuante dos artigos
selecionados; analise dos objetivos do estudo, e por fim, a categorizacdo e o tratamento do material
selecionado de forma sistematica e qualitativa. Foi realizada uma busca eletronica nos Periddicos da
Capes, SciELO e Google Académico. Os descritores utilizados durante a busca foram “Agricultura

familiar”, “Tecnologias da informacao e comunicac¢ao na agricultura familiar” e “planilhas eletrénicas na
agricultura”. Foram incluidos trabalhos no periodo de 2009 a 2020. Para sele¢éo dos trabalhos foram
adotados alguns critérios de inclusdo e exclusdo, na qual a Tabela 1, demonstra quais foram esses

critérios:
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Tabela 1 - Sintese dos critérios de inclusdo/exclusao.

CRITERIOS DE INCLUSAO

° Tema principal estéa relacionado com o tema da
DELINEAMENTO pesquisa

° Os trabalhos devem estar escritos em inglés ou
portugués

° Os trabalhos devem conter as palavras chave no
resumo ou titulo

CRITERIOS DE EXCLUSAO

DELINEAMENTO ° Artigos duplicados ‘
° Trabalhos somente com resumo ‘
° Trabalhos néo disponiveis de forma gratuita ‘

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram encontrados 125 artigos hos mecanismos de busca. O gréafico 1 apresenta a quantidade

dos resultados obtidos:

Gréafico 1 - Estudos encontrados nos mecanismos de busca
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Os artigos foram selecionados das plataformas e submetidos aos critérios de inclusdo e
exclusdo, dos quais 114 foram excluidos por ndo se encaixarem nos critérios pré-estabelecidos. Apds
andlise detalhada de acordo com a premissa de inclusédo, 11 artigos foram incluidos no banco de dados
do mapeamento.

O processo de levantamento, tratamento e agrupamento dos dados em categorias de
significado mais importante foi emergido apds o mapeamento sistematico realizado em 11 trabalhos
cientificos, em busca feita nos Periédicos da Capes, SciELO e Google Académico, na qual a Tabela

2 ilustra quais as fontes buscadas de acordo com titulo, autores e ano:
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Tabela 2 - Exploracao do Material. Artigos consultados para andlise.

Artigo/Titulo autores ano de publicacéo
Dualismo no Campo e | AQUINO, J. R.; 2018
Desigualdades Internas na | GAZOLLA, M.;
Agricultura Familiar Brasileira SCHNEIDER, S.
Quem Produz Comida Para Os | BARBOSA, H. J. N 2017
Brasileiros? 10 Anos do Censo | JUNIOR MITIDIERO, M.
Agropecuario 2006 A; SA, T. H.

0] Programa Nacional de
Fortalecimento da  Agricultura | MACHADO, E. T. L. 2020
Familiar no Brasil Analise da| TROIAN, A.
Evolucéo e Distribuicdo Entre 1999 e

2017

Uso das TICs na Aprendizagem | CAVAGNOLI, S. M, 2018
Profissional: um relato de | LIMA, F. S. C.

experiéncia.

O CASO ATENTO: reflexdes sobre | BRIDI, M. A.; MACHADO, 2019

as novas configuracdes do trabalho | S.; PORTELLA, G.
a partir de uma multinacional de TIC.

Agricultural information | ZHANG, Y.; WANG, L.;
dissemination using ICTs: a review | DUAN, Y. 2016
and analysis of information
dissemination models in China

A relevancia da comunicagéo rural | VIEIRA, S.
na difusdo de informacdes para a | BERNARDO, C.
agricultura familiar: um estudo de | SANT'ANA, R. C.
caso do “CODAF”.

C
H. C,; 2015
G.

Tecnologias da Informacdo e
Comunicacao na Agricultura | AFFONSO, E. P,
Familiar: um olhar na producdo | PERRONI, V. 2016
cientifica de Ricardo César
Goncalves Sant’/Ana.

Tecnologia da Informacdo para a | FERRAZ, C. O.; PINTO, 2017
Agropecuaria. W. F.
G. Uso de tecnologia da informacédo | AFFONSO, E. P.; 2015

na agricultura familiar: Planilha para | SANT'ANA, R. C.
gestao de insumos.

A silenciosa revolucdo das TICs na | ASSAD, L.; PANCETTI, 2009
agricultura. A.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Andrade e Galhardo (2021).
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Com a realizacdo do levantamento de dados nos trabalhos cientificos listados na Tabela 2,
emergiram algumas categorias consideradas de significado mais importante, durante o tratamento dos
dados. Estes surgiram apos a formagéo do conjunto de opinides dos tedricos que tratam sobre o tema
da Agricultura Familiar, a utilizacdo das TICs em ambientes de trabalho e por fim daqueles que versam
sobre 0 uso da internet e de planilhas informatizadas na gestdo e desenvolvimento do trabalho no

campo. A figura 2, detalha como foi a realizagdo deste processo:

Figura 2 - Categorias Emergidas ap0s o Mapeamento Sistematico.

As tecnologias € seus O uso da internet e de
Agricultura Familiar diferentes modos de planilhas informatizadas na
aplicagdo agricultura familiar

CATEGORIAS EMERGIDAS
-'-‘-.FlflE_ QO TRATAMENTO E
AMALISE DOS DADOS

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Bardin (2011).

Os resultados foram analisados e apresentados dados com base nas categorias emergidas

citadas na figura 2.

CATEGORIAS EMERGIDAS

Com o levantamento dos dados realizado através de busca em diferentes tipos de periddicos
cientificos, foi possivel realizar o tratamento das informagdes, com isso emergiram categorias de
significado mais importante. Destacam-se as tematicas: “Agricultura Familiar’, “As Tecnologias e seus
Diferentes Modos de Aplicagéo” e por fim o0 “O Uso De Internet e Planilhas Informatizadas na Agricultura
Familiar’. Estas que surgiram através de critérios de inclusdo e exclusao, baseado em Bardin (2011),
sendo incluidos nas categorias destacadas os temas mais comuns nas falas de diferentes tipos de
tedricos abordados. Por fim, dados isolados que ndo tinham diferentes tipos de teéricos falando sobre

0 mesmo tema, foram descartados.

AGRICULTURA FAMILIAR

A agricultura familiar tem um papel de destaque no contexto histérico brasileiro, este que é o
segmento do Agronegdcio nacional, sendo responsavel pela maior parte da producéo de alimentos in
natura de consumo local e abastecimento regional das agroindistrias, na qual possui dindmica e

caracteristicas distintas em comparacao a agricultura ndo familiar. Desde que, a gestéo da propriedade
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€ compartilhada pela familia e a atividade produtiva agropecuaria é a principal fonte geradora de renda
(AQUINO; GAZOLLA; SCHNEIDER, 2018).

Segundo dados do Censo Agropecudrio de 2006, 84,4% do total dos estabelecimentos
agropecudrios brasileiros pertencem a grupos familiares, sédo aproximadamente 4,4 milhGes de
estabelecimentos, sendo que a metade deles esta na Regido Nordeste. Estes dados que vem sendo
ha muitos anos a base de estudos e acgdes para as partes interessadas no tema, devido ao fato de
abranger dados estatisticos que permitem um mapeamento das atividades relacionadas a
agropecudria, sendo o este Censo uma das pesquisas mais completas realizadas pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) nas ultimas décadas (BARBOSA; JUNIOR MITIDIERO;
SA, 2017).

Conforme a Lein® 11.326/2006, é considerado agricultor familiar e empreendedor familiar rural
aquele que pratica atividades no meio rural, possui area de até quatro madulos fiscais, méo de obra da
prépria familia, renda familiar vinculada ao proprio estabelecimento e gerenciamento do
estabelecimento ou empreendimento pela propria familia.

A evolugdo histérica da humanidade trouxe aos agricultores a necessidade de otimizarem seu
conhecimento, partindo de uma fase extrativista com apropriacdo e disponibilizacdo de recursos
naturais, para um ambiente onde a informacgéo e a capacitacdo sdo ferramentas essenciais para a
manutencdo da produtividade. Este fortalecimento da agricultura familiar perpassa por propostas
governamentais e empresariais que visam o desenvolvimento de politicas publicas voltadas para o
ambito da agricultura, pode-se destacar o Programa Nacional da Agricultura Familiar (PRONAF) que
buscava por meio de investimento financeiro assegurar uma forma de estimulo para que os produtores
continuassem no campo (MACHADO; TROIAN, 2020).

Por estar em constante crescimento, a agricultura familiar também precisa ser apoiada e
seguida de perto pelas novas tecnologias. Aquino, Gazolla e Schneider (2018) destacam que o
individuo rural ndo é mais apenas o chamado “matuto” de tempos passados. Em outras palavras, esse

individuo possui novas caracteristicas que vao desde a cultura destes e seus niveis de formacao.

AS TECNOLOGIAS E SEUS DIFERENTES MODOS DE APLICACAO

O mundo contemporaneo e globalizado remete a todos a busca por uma economia mais
sustentdvel e mais justa, onde a bioeconomia ganha forca e \Vvisibilidade porque a
sustentabilidade entrou definitivamente como uma das prioridades da sociedade. Entre estas
diversidades as tecnologias estdo atreladas a muitos destes processos, na qual se faz presente em
diferentes tipos de setores e ramos de trabalho, o que consequentemente pode acarretar algumas
mudancas em cada um deles. Uma delas parte do ponto de vista socioeconémico, desde que para que
possa ser implementado algo novo ou melhorado, principalmente quando se trata de tecnologias

computacionais é necessario um tipo de investimento financeiro. Sendo assim, em muitos casos podem
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ser estabelecida barreiras para a implementacdo e apropriacdo de ferramentas tecnolégicas em
alguma rotina, ja que o resultado pode vir em um processo lento (CAVAGNOLI; LIMA, 2018).

As TICs literalmente invadiram as nossas vidas, fazem parte dos eletrodomésticos em nossas
casas, sdo responsaveis por transformar nossas atividades de trabalho em funcgdes praticas, é
responsavel por toda a comunicagéo gerada, através das midias, sejam elas televisivas ou virtuais. De
modo que as novas tecnologias da informag&o surgiram nos anos 1960 e 1970 como decorréncia dos
avancos da industria eletrdnica, mas s6 a partir da década de 1990 ocorreram grandes avangos para
transmitir o conhecimento, os dados e a informag&o. Estas possibilitaram a integracéo e facilitaram a
troca de informacé&o entre as pessoas de uma maneira mais dindmica e eficiente. Sendo estes adventos
proporcionados pelo uso cada vez maior de tecnologias, surgindo assim novas alternativas para
resolucdo dos mais variados tipos de problemas com o intermédio das TICs (BRIDI; MACHADO;
PORTELLA, 2019).

O USO DE INTERNET E PLANILHAS INFORMATIZADAS NA AGRICULTURA FAMILIAR

O agricultor familiar, assim como as grandes empresas, tem muito a ganhar com a utilizacido
das novas tecnologias, principalmente no que diz respeito ao gerenciamento de suas propriedades.
Assad e Pancetti (2009) destacam que € necessario prover alternativas para reducao de gastos, por
sua vez eficiéncia na produc¢éo dos produtos agricolas e que as TICs tém um papel fundamental nesse
desenvolvimento.

O uso de planilhas eletrbnicas pode ser uma alternativa bastante eficiente para o produtor,
para que este possa realizar diferentes tipos de monitoramento dentro das propriedades, sejam do
ponto de vista financeiro ou de producdo. Sendo assim, os agricultores familiares vém buscando
alternativas que facilitem o trabalho realizado no campo, entre estas esta o incremento de ferramentas
tecnoldgicas, no mercado de softwares ha disponibilidade deste tipo de recurso para beneficiar o
agronegocio. Pode-se encontrar produtos informatizados de pre¢o elevado, entretanto, também s&o
disponibilizadas para este fim, sistemas que inicialmente tem baixo custo ou até de maneira gratuita,
ou seja, o produtor tem o0 acesso sem ter que fazer grandes investimentos financeiros (FERRAZ;
PINTO, 2017).

Por isso, torna-se necessario promover alternativas que sejam de baixo custo para o pequeno
agricultor, e que ao mesmo tempo supra sua necessidade. A utilizacdo de planilhas eletrénicas como
ferramenta pode proporcionar de maneira pratica e rapida, ao agricultor, um maior gerenciamento dos
seus gastos, gerenciando seu estoque de insumos, realizando um levantamento da quantidade que é
gasta durante o més, possibilitando dessa forma ter um controle maior de suas financas e nao ter
gastos deshecessarios. Sendo possivel também que as planilhas informatizadas sejam utilizadas com
outros mecanismos ja existentes anteriormente como um forma de contribuir com o desenvolvimento

de novos meios de producdo e o aprimoramento do trabalho que ja é realizado, evitando a perda de
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insumos, assim também possibilitando o0 uso adequado de matéria prima para producdo (AFFONSO;
PERRONI, 2016).

A introducdo das TICs e sua utilizacdo podem promover a incluséo digital dos agricultores
familiares, contribuindo assim para uma boa comunicagéo, troca de informagfes e conhecimento de
mercado. Com o uso da internet o agricultor pode ter acesso a essas informagfes de forma pratica e
eficiente e assim conseguir ter uma maior competitividade no agronegécio, desde que cada vez mais
este se torne mais competitivo. Quando ha uma alavanca de busca por mais espac¢o dentro de algum
setor, consequentemente cada envolvido tem diferentes alternativas para ter uma melhora de
rendimento, assim como um estreitamento na relacdo das pessoas direta e indiretamente envolvidas.
Sendo assim, além de estimular o crescimento no mercado, 0 uso das tecnologias ajudam os
produtores na realizacdo de tarefas e também no armazenamento e disseminagéo de informacdes
(AFFONSO; SANT'ANA, 2015).

CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se com a pesquisa realizada que a agricultura familiar vem se adaptando cada vez
mais ao uso de modo mais consistente de tecnologias da informacdo em seu processo de producao e
gerenciamento de atividades. Pode-se concluir que o agronegécio, em todos os ambitos produtivos, é
direta e indiretamente beneficiado através da inser¢cdo e apropriacdo das tecnologias dentro dos
ambientes rurais.

Pode-se ressaltar que a agricultura familiar vem passando por um processo de mudanca de
paradigmas, na qual vém aceitando o uso da tecnologia para o melhor desenvolvimento do trabalho.
Todavia, ainda é apontado que esta utilizacdo ainda ndo pode substituir totalmente outros mecanismos
utilizados, como o uso de cadernetas em formato n&o tecnolégico, nota-se que a combinacgéo entre 0s
meios ja existentes e as novas tecnologias contribuem de modo significativo para a gestdo de
producoes.

Apresenta-se como sugestdo de trabalhos futuros aqueles que versam de modo quantitativo
relacionado a produgdes e agricultores familiares que fazem o uso de alguma ferramenta tecnoldgica.
Para que sejam apontadas quais sao os maiores beneficios que estes sugerem para o desenvolvimento

de tudo que esta direta e indiretamente relacionado.
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