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RESUMO

No mundo globalizado, as concorréncias empresariais e a volatilidade econémico-financeira tem sido
objeto de constante preocupacdo das organizagbes. O conhecimento e a aplicagcdo correta dos
principios econémicos no momento da tomada de decisdo, bem como uma eficiente gestdo dos
processos financeiros tornaram-se um divisor entre o apice e a ruina de uma empresa. O artigo
pretende ressaltar a administracdo financeira como uma ramificacdo da ciéncia da administracao, a
qual se especializa cotidianamente para prover o crescimento sustentavel das organizagdes. O objetivo
principal deste estudo é conhecer o profissional que aplica as praticas gerenciais financeiras nas
empresas e sua importancia nos processos decisorios — o Gestor financeiro. A metodologia utilizada é
a revisdo bibliografica da producao literaria financeira, cujo estudo permitiu conhecer o ambiente
organizacional e mercadol6gico em que este profissional atua, sua formacao, funcdes, habilidades e
responsabilidades. O resultado apontou para um avango histérico no que se refere a
imprescindibilidade corporativa de ter em suas divisdes estruturais este profissional, com expertise em
aumentar o valor da empresa, mantendo-a com liquidez e solidez no mercado. Destaca-se, portanto, o
Gestor financeiro como um dos principais executivos da organizacdo com atuacao direta na tomada de
deciséo.
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1. INTRODUCAO

A globalizacdo da economia impds as empresas a necessidade de repensarem seus modelos
de gestdo, suas estruturas organizacionais, € o0 envolvimento de seus setores ou departamentos nos
processos decisérios. Considerando essa realidade, a alta administragdo vem introduzindo novas
estratégias administrativas que, aliadas as finangas, produzem resultados positivos quanto a
administracédo de seus recursos financeiros.

Dentre os diversos conceitos, define-se empresa como uma unidade socioecondmica,
integrada por elementos humanos e materiais, com fins especificos de produzir bens ou servigos. Ja
financas € o Amago de qualquer empresa, reunindo em sua constituicdo um conjunto de elementos, os
quais impactam diretamente sua saude financeira. Segundo Gropelli e Nikbakht (1998) apud Lima e
Oliveira (2016, p. 7), “financas & a aplicagdo de uma série de principios econdmicos para maximizar a
riqueza ou valor total de um negdcio”. Nessa conformidade, a gestéo financeira passou a ser o foco

das novas implementagdes organizacionais, tendo em vista que concentra sobre ela as decisdes que
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podem alavancar ou ao contrario, subtrair as empresas do mercado. Para Liz (2009) apud Siqueira e
Barbosa (2016, p. 108) “A gestao financeira € um conjunto de a¢des e procedimentos administrativos
gue envolvem o planejamento, a analise e o controle das atividades financeiras da empresa”.

O ambiente econémico-financeiro, a cada dia produz novos riscos e incertezas no que
concerne a gestao das finangas empresariais, dado seu alto grau de volatilidade e concorréncia. Na
visdo de Pereira (2010) apud Herling, Moritz, Costa e Moritz (2014, p. 180), o0 mundo vive um
“capitalismo impulsionado pela financeirizagdo das economias”. Infere-se, portanto, que administrar
esta area vai muito além da captacao de recursos e do controle de contas a pagar e receber; ela exige
capacidade Gestora que garanta a correta alocagdo e controle dos recursos financeiros. Por isso, é
comum e recomendavel que a gestao financeira seja delegada a profissional com formacgéao técnica nas
areas de administragdo, economia e contabilidade, detentor de expertise em planejamento
or¢camentario e financeiro, capacidade analitica, habilidade de interacédo interna e visao estratégica, a
quem é atribuida a denominagdo de Administrador ou Gestor Financeiro, sendo a segunda
denominagéao a escolhida para referirmos, neste trabalho, a este profissional.

As organizagbes esperam do Gestor financeiro que seus investimentos sejam geridos
eficientemente, trazendo o retorno almejado; € nele que o proprietario ou acionista deposita sua
confianga para administrar o seu capital. Portanto, ha de se considerar esse profissional como elemento
fundamental nas tomadas de decisbes corporativas.

A tomada de deciséo é imperativa no mundo financeiro. Quanto mais o mercado se expande
e se abre as novas tecnologias, maior é o nivel de concorréncia corporativa e mais exigentes se tornam
os critérios de analise de viabilidade do negécio e de manutencao da saude financeira empresarial. As
decisdes tornam-se cada vez mais complexas e com alto grau de risco. Neste cenario, o trabalho do
Gestor financeiro vai influenciar diretamente o processo decisério. De acordo com Pina (2008, p. 1 apud
SILVA, 2012, p. 05),

Praticamente tudo o que se pensa dentro de uma corporagédo tem um impacto
financeiro no orcamento, sendo necessaria uma avaliagao profunda no que
diz respeito ao conhecimento, orientagéo e uso dessa ferramenta de auxilio
[gestéo financeira] no que se refere a tomada de decisao.

No que tange ainda a tomada de deciséo, € bom ressaltar que, nesta etapa de suas fungdes,
o Gestor financeiro, necessariamente, utilizara suas habilidades de interagédo organizacional, extraindo
dos demais setores estruturantes (compras, producdo, comercial, marketing, RH, e outros) da
organizagao, ilustrados no Gréfico 1, informagbes (dados/relatérios/planilhas/etc.), sugestdes e tudo o
que |Ihe possa subsidiar, sob seu melhor juizo, a decisdo certa: a mais rentavel e de menor risco, que

possa ser vista pela alta administragao como passivel de aprovacgéo.

Gréfico 1 — Interacao setorial
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Fonte: Elaborado pela autora.

A abordagem deste estudo se debruga sobre a analise e discussédo da evolugao histérica da
carreira do Gestor financeiro, da essencialidade de seu trabalho e qual seu nivel de influéncia na
tomada de decisdo organizacional.

A metodologia aplicada é uma revisao bibliogréfica da literatura financeira apresentada por
importantes autores da administracéo e estudiosos do tema e de sua evolugdo ao longo dos anos.
Segundo Gil (2002, p. 44), “A pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em material ja elaborado,

constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Administrar uma empresa na adversidade das certezas e estabilidades microeconémicas e
macroecondmicas exige de seus Gestores uma visdo holistica da organizagdo, compreendendo-a
como um sistema aberto propulsor do alcance da sua missdo. Para Chiavenato (1993, p. 515 apud
ARAUJO e GOUVEIA, 2016, p. 8), sistema “é um conjunto de elementos unidos por alguma forma de
interacao ou interdependéncia”.

Segundo Obadia, Vidal e Melo (2007, p. 128),



A organizagdo deve ser vista, portanto, como um sistema aberto que sofre
influéncias permanentes dos seus ambientes interno e externo, constituindo-
se um sistema complexo, cujos agentes sdo seres humanos, também de
natureza complexa. Nenhuma estratégia de implementagéo padrao ou cultura
organizacional ideal pode ser recomendada para aplicacdes de nivel global.

Dessa forma, com essa pluralidade de interferéncias e tendéncias do mundo econémico-
financeiro globalizado, as empresas precisam de uma gestdo administrativa eficiente, que seja capaz
de construir um modelo de gestao ajustado ao seu modelo de negdcio, considerando o ambiente interno
e externo em que esta inserida. Esta estratégia é determinante para que a empresa cumpra sua missao
e garanta a continuidade de suas atividades.

Pereira e Santos (2001, p. 47) citados por Stadler e Paixao (2012, p. 17) dizem que o modelo
de gestdo “é compreendido como o conjunto de principios, técnicas e explicagbes que orientam a
concepcgao e o modo de funcionamento de todos os elementos constituintes de uma organizagéo.”

Existem diversos modelos de gestéo, os quais devem ser passiveis de formatacao, conforme
as necessidades e cultura organizacional da empresa. No entanto, todos os modelos convergem para
trés etapas centrais de sucesso: planejamento, execugao e controle.

O planejamento é dividido pela temporalidade: Estratégico (longo prazo) - Tatico (médio prazo)
e operacional (curto prazo). Ahuja (1994, p. 10 apud MATTOS, 2013, p. 6) define planejamento como
funcdo principal de qualquer administrador: “Planejar € estipular objetivos e, entdo, determinar
programas e procedimentos para o alcance desses objetivos. E tomar decisdes para o futuro, olhar
mais adiante”.

A fase da execugao € o momento em que se realiza atividades com fulcro no cumprimento dos
objetivos e metas propostos no planejamento. Segundo Robbins (2000, p.33) apud Mambrini, Beuren,
e Colauto (2002, p. 43), a fase de execucao "abrange a determinacao das tarefas que serdo realizadas,
quem ira executa-las, como agrupa-las, quem se reportara a quem e quem tomara as decisdes".

Quanto ao controle, Campos (1996) e Andrade (2003) apud Mattos (2013, p. 8) definem,
respectivamente, “controle como item de gerenciamento” e “fator determinante de resultado final
(produto)”. Infere-se, portanto, que € esse o meio pelo qual os Gestores obtém informacdes para
nortearem suas agoes.

Ainda sobre 0 modelo de gestdo, este possibilita construir uma estrutura organizacional
adequada e direcionada para o modelo de negdcio, capaz de acompanhar os desafios da globalizagéao,
da imprevisibilidade do ambiente externo e de suas particularidades internas.

Nos primérdios da administragdo denominada cléssica, a estrutura organizacional era vista
como modelo Unico para todos os tipos de organizacdo, sem levar em consideragao linha de negécio,
porte, ambiente, estratégia, missédo e outros. No entanto esta teoria, a partir dos primeiros anos do
século XX passou a ser contrariada pelos estudos dos autores Weber, Barnard e Chandler e
continuados pelos autores Hall, Mintzberg e Child nos anos 1980 e 1990, culminando no final dos anos
50 na teoria da abordagem contingencial, a qual afirma “[...]que a estrutura de uma organizagéo é

dependente de fatores contingenciais, como o ambiente, a tecnologia, o tamanho e a estratégia”



(PAULA, 2007, p. 18). Ja Chiavenato (2003, p. 186), por Carvalho (2008, p. 41) afirma que “A estrutura
organizacional € um meio de que se serve a organizagao para atingir eficientemente seus objetivos”;
logo, a mesma devera representar fotograficamente a cultura e as necessidades da empresa.

Motta (1995) apud Assuncéo (2004, p. 1) explicita que “as mudangas que estdo ocorrendo
impostas pela globalizagdo, tém levado as organizagdes a promover a reorganizagao estrutural,
organizagado dos processos de trabalho e implementar novas praticas administrativas e gerenciais.”
Dessa forma, o desenho estrutural de uma empresa deve ser delineado de acordo com seu processo
decisorio, isto é, com seus padrdes de interatividade e hierarquia, os quais serdo representados por
areas e pessoas, de modo a distribuir com eficiéncia seu capital humano, considerando aptidées, visao,
inteligéncia emocional, dentre outras. Neste contexto, o presente trabalho, escolheu para estudo, a
area financeira, uma das principais divisdbes administrativas dessa estrutura, com fulcro no profissional
Gestor da mesma “o Gestor financeiro”.

Para melhor compreenséao da estrutura organizacional da area financeira, o Grafico 2 apresenta

um modelo tradicional, utilizado pelas empresas.

Graéfico 2 — Estrutura organizacional da area financeira
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Fonte: Elaborado pela autora.

2.1. Area financeira

A area financeira compreende o tratamento dos registros contabeis e financeiros, analise da
movimentagdo econdémica da empresa, € ainda a observancia da legalidade de seus processos. A
mesma aglutina sob sua responsabilidade, trés principais subareas: Tesouraria (administragcdo do

caixa, contas a pagar e receber e andlise de crédito), fiscal (observancia da legislacdo pertinente a



area) e controladoria (responsavel pelo controle financeiro da empresa: planejamento, orcamento,
contabilidade e outros).

A partir dos estudos de Rosseti (2008), os autores Herling, Moritz, Costa e Moritz (2014),
discorrem sobre a evolugdo da administracdo financeira empresarial ao longo dos anos; segundo 0s
estudiosos, o nascimento da administragdo financeira “[...] remete-se ao inicio do século XIX na
concluséao das redes ferroviarias americanas” e apontam a década de 1990 como a periodo da inovagao
da administracao financeira, tendo em vista, que estratégias inovadoras comecaram a ser aplicadas,
tais como “[...] avaliagdo das empresas em mercados globalizados, o estudo do valor agregado, a
tomada de decisao frente aos contextos de valorizagéo frente segmentos e a gestdo baseada em valor”
(p. 181).

Deste conjunto de praticas inovadoras, pode-se afirmar que as decisdes financeiras,
ganharam destaque frente as exigéncias da globalizagdo econdmico-financeira, tornando-se uma
constante preocupacdo para as empresas, pois, se ndo assertivas, comprometem negativamente a
liquidez da empresa. Por isso, a gestao financeira conquistou a respeitabilidade e se firmou essencial
perante a alta administragdo corporativa. Para Assaf Neto (2006), apud SILVA (2012, p. 5), “[...] a

gestéo financeira cuida de planejamento, investimento, crescimento e financiamento.”

2.2. O Gestor Financeiro

O Gestor financeiro é o profissional comumente com formagao em Administracao de empresas,
Gestao Publica, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis, sendo o responsavel pela administracao
financeira da empresa. Gitman, (1997, p. 04) apud Santos e Costa (2012, p. 13) afirmam que:

A Administracdo financeira diz respeito as responsabilidades do
administrador financeiro numa empresa. O administrador financeiro
administra ativamente as finangas de todos os tipos de empresas, financeiras
ou ndo, publicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos.

Por muito tempo o Gestor financeiro foi visto como estatico, com tarefas limitadas de controle
do “contas a pagar” e “contas a receber”. No entanto, com a evolu¢do das competéncias administrativas
financeiras, sua imagem vem sendo redesenhada, destacando-se cada vez mais, na estrutura
organizacional, como o profissional responsavel pela maximiza¢ao do lucro (diferenga entre a receita e
o custo da produgéao), do valor da empresa (avaliacdo dos bens tangiveis e intangiveis) e da riqueza
dos acionistas (retorno de capital préprio, valorizagao de suas agées e outras).

Na atual conjuntura econémica, o Gestor financeiro precisa ser visionario, conhecer bem os
principios econdmicos, saber interpretar os relatérios contabeis, moldar-se as constantes mudangas do
ambiente externo e do cenario politico-econémico, gerir crises com eficacia, acompanhar e controlar
seu proprio planejamento, possuir e desenvolver habilidades necessarias para executar suas fungoes,
assumindo assim, com propriedade, um papel estratégico dentro da empresa.

Lima e Oliveira (2016, p. 9) citam Chiavenato (2003, p. 03), para abordar a exigéncia de
habilidades pessoais nas funcées administrativas de gerenciamento. O autor citado segrega essas



habilidades ao afirmar que “existem trés tipos de habilidades importantes para o desempenho
administrativo bem-sucedido: as habilidades técnicas, humanas e conceituais”.

As habilidades técnicas, ainda de acordo com Chiavenato (2003, p. 03 apud LIMA; OLIVEIRA,
2016, p. 9), “envolvem o uso de conhecimento especializado” tais como: contabil, financeira,
informatica, coleta de dados, manuseio e aplicagcao das ferramentas de analises, dentre outras. Deste
modo, pode ser considerada uma das habilidades mais faceis de desenvolver, tendo em vista tratar-se
diretamente com procedimentos materiais.

Em contraponto com a habilidade técnica, a habilidade humana ja exige equilibrio emocional,
facilidade de relacionamento interpessoal e de grupo. Em se tratando de um perfil Gestor, € ponto
chave para o sucesso do profissional, pois envolve a sua capacidade de promover a integracao da
equipe, de motiva-la, de suscitar cooperacgao. Segundo Melo Neto e Carneiro Neto (2008, p. 23), “Um
administrador com habilidade humana permite que seus subordinados expressem suas opinides sem
medo do ridiculo e os encoraja a participagéo”.

Em uma visdo mais estratégica observa-se a habilidade conceitual como uma aptidao
necessaria para quem dirige uma organizacdo ou mesmo parte dela, tendo em vista a necessidade de
visdo sistémica no momento das tomadas de decisdes. Para Katz (1974 apud OLIVEIR; LACERDA,
2007, p. 49),

Um profissional que atua com as fungbes de gerenciamento deve
desenvolver a habilidade conceitual, caracterizada como a capacidade
cognitiva de entender e visualizar a organizagdo como um sistema e as inter-
relagdes existentes entre as suas partes.

Outra vertente observada no novo perfil do Gestor financeiro é a sua capacidade cada vez
mais transparente da utiliza¢do da Inteligéncia emocional, tendo em vista que no ambiente econémico-
financeiro a pressao por resultados € alta e constante. Portanto, uma boa administragdo financeira
precisa das habilidades fundamentais de lideranga e equilibrio psicolégico.

Goleman, Boyatzis, Rhee (2002) apud Gonzaga e Rodriguez (2018, p. 16) definem
Inteligéncia emocional e social como “a habilidade de reconhecer os proprios sentimentos e de outros
e administrar as emocgdes efetivamente, em si mesmo e em outros”. Depreende-se, portanto, que um
profissional de sucesso, além de um curriculo permeado de conhecimentos especificos, precisa

associar suas habilidades técnicas a sua competéncia emocional e social.

2.3. Atribuigcbes do Gestor financeiro

O Gestor financeiro, como ja exposto ao longo deste estudo, desempenha funcgbes
especificas e estratégicas dentro da empresa, com vistas a otimizar os processos operacionais
financeiros, trazendo resultados positivos para a empresa e assessorando incisivamente nas tomadas

de decisdes corporativas.



Segundo Assaf Neto (2006, p. 33) citado por Santos (2011, p. 10) “as principais fungbes do
Gestor financeiro sdo analise, planejamento e controle financeiro; tomada de decisbes de investimento;
tomada de decisbes de financiamento; objetivos e compromissos”.

Entende-se por analise, a acdo gerencial com foco no equilibrio econémico-financeiro,
crescimento e indicadores econémicos. O processo analitico estuda a viabilidade do negdcio
(faturamento, custos fixos e variaveis, margem de contribui¢cdo, pre¢o de venda, lucro operacional e

outros). O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) entende que

A viabilidade financeira € um dado calculado em cima de despesas € lucros.
Ela permite calcular se o investimento de tempo e dinheiro necessario para
colocar em pratica um plano ou projeto é viavel para seus investidores.
Mostra dados reais sobre o provavel retorno financeiro de acordo com a
injecao de dinheiro e a analise de mercado (2019, p. 2).

O planejamento consiste em definir objetivos, tracar metas e se antever a possiveis
problemas, por isso, precisa ser claro, conciso e objetivo. E o principio e o fundamento principal do
processo administrativo financeiro, tornando-se imprescindivel para direcionar e controlar a
operacionalidade, possibilitando alcangar assim, a lucratividade e riqueza almejada.

A falta de um planejamento € um dos problemas financeiros mais recorrentes das empresas.
Maximiano (2004, p. 131) apud Santos (2010, p. XIV) diz que “[...] Planejamento é o processo de tomar
decisbes sobre o futuro. As decisdes que procuram, de alguma forma, influenciar o futuro, ou que seréao
colocadas em pratica no futuro, sédo decisées de planejamento [...].”

No que tange ao controle financeiro, pode-se afirmar que ele é o responsavel pela avaliagao
de resultados de desempenho. E uma ferramenta gerencial que possibilita a tomada de decisdo diante
dos ajustes necessarios e ainda, a maximizagao do negocio. A auséncia desse controle pode afetar
drasticamente as financas da empresa, levando-a até mesmo a faléncia. Para Veiga (2013) apud
Rodrigues (2019, p. 4) “o sucesso da administragéo financeira esta diretamente ligado ao controle
financeiro”.

O Gestor financeiro, ao assumir o controle financeiro, assume também um conjunto de
responsabilidades e precisa de expertise para criar e gerir mecanismos eficientes de controle. Dentre
as diversas ferramentas de controle, elencaremos a seguir, algumas consideradas principais: controle
de custos, auditoria interna, fluxo de caixa, balancgo patrimonial, DRE, contas a pagar e receber, banco,
orgamento, créditos, investimento, estoque e outras.

o O Controle de Custos utiliza-se da contabilidade de custos como ferramenta de gestao, tendo
em vista que, essa derivativa da contabilidade financeira, tem por objetivo produzir informagées
necessarias para tomada de decisdo. Pessoa e Krause (2014, p. 38) a partir da definicdo de Dubois
(2008) define o custo como “[...] a aquisicdo de um ou mais bens ou servigos usados na produgao de
outros bens ou servigcos e dizem ainda, que os custos apenas ocorrem na atividade produtiva da

empresa.”
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o A auditoria interna é uma atividade gerencial, imprescindivel para a organizagao, tendo em vista
que, ela é a responsavel pela avaliacao e proposi¢cdo de melhorias dos demais controles internos. Na
visdo de Sa (1998, p. 25), apud Silva e Vieira (2015, p. 8) a auditoria é:

Uma tecnologia contabil aplicada ao sistematico exame dos registros,
demonstracdes e de quaisquer informes ou elementos de consideracao
contabil, visando a apresentar opinides, conclusdes criticas e orientacdes
sobre situagdes ou fendmenos patrimoniais da riqueza aziendal, publica ou
privada, quer ocorridos, quer por ocorrer ou prospectados e diagnosticados.

o O Fluxo de caixa tem relevancia extrema na tomada de deciséo. E ele que demonstra a liquidez
da empresa, permitindo ao Gestor financeiro vislumbrar os recursos disponiveis existentes, controlar o
capital de giro (curto prazo) e analisar os futuros investimentos (longo prazo). O fluxo de caixa deve ser
o reflexo da situagdo econémico-financeira da empresa. Existem 2 formas de pensar e trabalhar o fluxo
de caixa: histoérico ou realizado e projetado:

1. Histérico ou realizado — compreende o registro de entradas e saidas, permitindo o
acompanhamento do saldo financeiro existente, o qual norteard a tomada de decisdo. Por isso é
importante o registro de caixa fidedigno.

2. Projetado — como o proprio nome sugere é uma projecao futura que a empresa faz de quanto
vai receber (contas a receber) e de quanto vai despender (contas a pagar), levando em consideragéao
uma margem de risco, por exemplo, inadimpléncia de clientes. E uma ferramenta indispensavel para
projecao de futuros investimentos.

) Balango Patrimonial no conceito de Martini (2013, p. 70) citado por Santos e Amorim (2018, p.
3) é:

[...] uma demonstragao estatica que tem por finalidade apresentar, qualitativa
e quantitativamente, a posicdo patrimonial e financeira da empresa em
determinada data. [...] € uma demonstragao de elaboragéo obrigatéria pelas
empresas e pode ser considerado o principal demonstrativo contabil, do qual
sd0 extraidas as principais analises acerca da situagdo patrimonial e
financeira da empresa, como niveis de liquidez, solvéncia e de
endividamento.

. A Demonstracdo do Resultado do exercicio (DRE) segundo os mesmos autores é uma

demonstracao obrigatoéria, onde

As receitas e as despesas sdo apresentadas [...] de forma resumida,
padronizada e estruturada, permitindo que os usudrios das informagbes
contabeis compreendam o resultado das atividades — Lucro liquido do
exercicio ou Prejuizo do exercicio — apurado pela empresa no exercicio final.
(MARTINI, 2013, p. 70 apud SANTOS; AMORIM, 2018, p. 3).
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o Contas a receber é o controle das entradas dos recursos na empresa, advindos das vendas de
mercadorias ou prestacdo de servicos.

) Contas a pagar é o controle dos compromissos assumidos pela empresa.

o Controle ou conciliagdo bancéria consiste na conferéncia dos extratos bancarios em relagao
aos valores registrados pela empresa, apurando possiveis diferencas e gerando informacgdes
importantes para a empresa cumprir 0s COmpromissos assumidos.

. Orcamento pode ser definido como quantificacdo estratégica prevista para as receitas e
despesas futuras e possiveis investimentos. Segundo Horngren, Foster e Datar (1997, p. 125) apud
Salto, Camargo, Ferreira e Prado (2009, p. 5), “orcamento é a expressao quantitativa de um plano de
acgao futura da administracao”

o O controle de créditos é essencial para assegurar o equilibrio das financas. E uma ferramenta
utilizada para tentar reduzir o grau de inadimpléncia, evitando assim uma concessdo de créditos
superior a capacidade de pagamento pelos seus clientes.

. Os investimentos também necessitam de mensuragao e controle. Os métodos mais comuns de
avaliar o retorno almejado pelos investimentos € o Valor Presente Liquido (VPL) e a Taxa de Retorno
(TIR), podendo utilizar-se também de outros recursos.

o O controle de estoque tem por objetivo gerir 0s recursos materiais da empresa, sua correta
armazenagem, controlar a quantidade de aquisi¢do evitando desperdicios de produtos e recursos
monetarios.

Fascina, Pedroso, Almeida e Sartori (2011) ainda incluem alguns indicadores financeiros
como auxiliares na tomada de decisdo, tendo em vista demonstrarem a situacdo econémica da
empresa. Na sequéncia, segue o rol de indicadores apontados pelos autores supramencionados e
referenciados por outros autores destacados no Gréfico 3.



Grafico 3 — Indicadores financeiros

-

Indice de liquidez corrente: “[...] mostra a empresa a capacidade de
liquidar seus compromissos financeiros de curto prazo. [...] quanto maior
for o indice, melhor serd a situacdo da empresa" (SANTOS, 2001, apud
FASCINA; PEDROSO; ALMEIDA e SARTORI, 2011, p. 4).

\_

~

M

4 Indice de liquidez seca: "Indice semelhante ao de liquidez corrente, a ndo
ser pelo fato que o estoque ndo estd incluido aos ativos circulantes por ser
menos liquido de todos e o produto estocado é normalmente vendido a
prazo, pois se torna em contas a receber e s6 depois se transforma em
caixa" (Gitman, 2004 FASCINA; PEDROSO; ALMEIDA e SARTORI,
2011, p. 4).

\

Indice de participacdo das disponibilidades: “[...] representa a
disponibilidade financeira, principalmente nas aplicagdes de liquidez
imediata e na estrutura de capital de giro" (Santos, 2001, FASCINA;
PEDROSO; ALMEIDA e SARTORI, 2011, p. 4).

y

Indice de participacao dos estoques: “Tem maior representatividade do
estoque em relacdo ao capital de giro e sendo ele elevado pode significar
excessiva mobilizacdo em estoques ou menor volume de conta a receber”
(FASCINA; PEDROSO; ALMEIDA e SARTORI, 2011, p. 4).

\_

/

Indice de participacio de contas a receber: “[...] mostra a carteira de
recebiveis sobre o total de capital de giro da empresa. Quando este indice
€ muito alto, possivelmente a empresa estd adotando uma politica
comercial agressiva e possibilitando um alto indice de inadimpléncia [...]”
(FASCINA; PEDROSO; ALMEIDA e SARTORI, 2011, p. 5).

~

Indice de financiamento: “O resultado do indice de financiamento
informa qual o percentual de capital de giro que suporta empréstimos
bancdrios. No caso o indice baixo indica que a empresa esta utilizando
financiamento dos fornecedores ao invés de créditos bancarios”
(FASCINA; PEDROSO; ALMEIDA e SARTORI, 2011, p. 5).

\

)

Fonte: Santos (2001); Gitman (2004); Fascina, Pedroso, Almeida e Sartori (2011).

12

As ferramentas de controle financeiro sdo indispensaveis para uma tomada de decisédo

financeira segura. No entanto, embora imprescindiveis, ndo substituem a necessidade da expertise

analitica e notdrios conhecimentos técnicos, tendo em vista, o alto grau de complexidade e risco em

uma decisdo financeira. Quanto mais o mercado se abre a tecnologia e a globalizagdo, mais exigente

torna-se a analise de risco, tendo em vista que, o que se é colocado no jogo das incertezas é o capital.

Segundo Baumann (1996 apud SILVA, 2012, p. 4), “[...] o mundo sem fronteiras criou

conformidade ndo apenas nos movimentos financeiros, mas também nas estruturas produtivas [...].”
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Trés grandes decisdes fazem parte da rotina e da responsabilidade do Gestor financeiro: a
tomada de decisdo de financiamento (captacdo de recursos), tomada de decisdo de investimento
(aplicacao de recursos) e a distribuicao de dividendos entre os acionistas (divisdo do lucro).

A decisao sobre financiamento esta intrinsecamente ligada a formagéao da estrutura de capital
das organizagdes, composta pelo capital proprio (participagao societaria ou acionista) e de terceiros
(bancos, titulos, outros). Determinar a politica de financiamento corporativo, num cenério globalizado,
capitalista, competitivo e em constante mudanga sécio-politico-econémico, exige muita cautela e
perspicacia analitica, sendo, portanto, uma das mais complexas decisdes tomadas pelos Gestores
financeiros.

Gitman e Madura (2003, p. 6) apud Silva (2012, p. 8) alertam para dois pontos centrais a
serem considerados nas avalicdes de tomada de financiamento, quais sdo: os prazos (curto e longo) e
as fontes (prépria ou de terceiros) “Em primeiro lugar, devem ser estabelecidos os niveis de
financiamento de curto e longo prazos. Uma segunda preocupacao, igualmente importante, é
determinar as melhores fontes de financiamento (GITMAN; MADURA 2003, p. 6).”

Controverso ao pensamento de Gitman (2003), Duran (1952), pioneiro nos estudos
relacionados a estrutura de capital e citado por Nascimento (2012, p. 20), defende que é possivel uma
“[...] combinagao 6tima de capitais proprios e de terceiros que deve ser buscada pelas empresas como
forma de maximizar seu valor de mercado.”

Desse modo, decidir a fonte de financiamento, seja pelo capital préprio dos sécios e
acionistas, ou pelos recursos de terceiros ou ainda a combinagao de ambos, continua sendo uma tarefa
copiosamente arriscada, assumida pelos Gestores financeiros, tendo em vista que qualquer uma delas
vird com nivel de risco consideravel e imprecisdo do retorno esperado.

Quanto aos investimentos, a analise é imprescindivel para que os Gestores financeiros
possam apurar a viabilidade da aplicacdo dos recursos financeiros em novos empreendimentos,
propiciando-lhes uma tomada de decisdo mais segura e assertiva. De acordo com Lima Jr. e Aldatz
(2013), apud Lizote; Andrade; Silva; Pereira e Pereira (2014, p. 2) “diante da incerteza dos cenarios
futuros que permeia as escolhas de investimentos, a analise de decisdo busca compreender
alternativas complexas considerando riscos e incertezas”.

Oliveira (2011), apud Oliveira (2017, p. 15) afirma que “o principio do investimento trata dos
investimentos em ativos e projetos que oferecem retorno maior que o custo de capital, sendo mais
eficientes e sustentaveis.” E sabido que no mundo das financas, tudo tem seu preco, tudo tem seu
custo, e com o capital ndo é diferente. Segundo Machado, Machado e Callado,

O capital é um fator de producéo necessario €, como qualquer outro fator, ele
tem um custo. Portanto, o capital, tanto préprio como de terceiros, nao é
gratuito, tendo em vista que se esses fundos ndo forem empregados dentro
da empresa, certos custos associados ao empréstimo podem ser evitados e
o capital liberado pode ser empregado em outra alternativa mais lucrativa
(2006, p. 2).

Diante do exposto, pode-se assegurar que investir requer a elaboragdo de um orgamento de
capital, independente do periodo do investimento: de curto ou longo prazo.
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Oliveira (2016, p. 18) define o orgamento de capital como o “processo que avalia o plano
estratégico de investimento de uma organizagao a longo prazo (mais de um ano)’, ou seja, mensura a
quantificagao dos beneficios futuros auferidos pela empresa apds um ano.

Segundo Fassima et al. (2006), estudado pelos autores Duarte, Petri e Schimtz (2011),
existem métodos diferentes de analise da viabilidade de investimento, os mais comuns apresentados
por Fassima sao: Payback (Tempo de Retorno), TIR (Taxa Interna de Retorno), VPL (Valor Presente
Liquido), indice de Lucratividade e indice de rentabilidade.

Ross (2000, p. 218) ainda sob o estudo dos autores Lizote; Andrade; Silva; Pereira e Pereira
(2014, p. 5) define payback como “o periodo exigido para que o investimento gere fluxos de caixa
suficientes para recuperar o custo inicial”. E um método simples, que ndo leva em consideracéo o valor
no tempo. A andlise basica considerada por este método deve ser a seguinte: se o periodo de payback
for inferior ao estipulado aceita-se a proposta, do contrario, a proposta deve ser rejeitada.

A partir do pensamento dos autores retrocitados, entendemos que, aliadas a essas decisdes,
deva existir uma eficiente gestdo do capital de giro a qual busca alcangar esse equilibrio entre
rentabilidade e risco, através do planejamento, organizacao e controle dos recursos, tendo em vista
que, de certa forma, ela influencia a rentabilidade e os investimentos de longo prazo.

Segundo Ferreira, Macedo, Sant'/Anna, Longo e Barone (2011, p. 899), “capital de giro
representa os recursos demandados por uma empresa para financiar suas necessidades operacionais,
identificadas desde a aquisicao de matérias-primas (ou mercadorias) até o recebimento pela venda do
produto acabado.”

Cabe ainda, destacar aqui, uma terceira fonte de financiamento possivel dentro da estrutura
de capital, que ¢ a utilizagao dos lucros. Os lucros sé@o objeto de andlise dos Gestores financeiros, com
vistas, a decidirem por sua retenc¢do para reinvestimentos ou sua divisdo entre os sdcios ou acionistas
(divisdo de dividendos).

Forti, Peixoto e Alves afirmam que a politica de dividendos é tdo importante, quanto a politica
de financiamento e investimento, constituindo juntas, as principais politicas de decisao financeira. Os
mesmos autores ainda afirmam que “Entender quais fatores influenciam as empresas em suas decisoes
de distribuicdo e retengcao de caixa € importante para Gestores financeiros, investidores e para os
orgaos reguladores de mercado” (p. 168).

Ainda faz parte das fungbes do Gestor financeiro identificar os objetivos e metas dos
proprietérios, acionistas, controladores e toda a parte interessada da empresa, inteirando-se do todo
para cumprir com eficacia seu compromisso de gerir os recursos financeiros da empresa. Ha de
ressaltar que os objetivos e compromissos, neste contexto, possuem uma interdependéncia relevante.
O sucesso da empresa deve ser também a realizacdo pessoal do Gestor financeiro, propiciando-lhe a
sensacao de trabalho eficientemente realizado.

Tomando por base tudo que foi exposto até aqui, € possivel vislumbrar um ambiente
econdmico-financeiro inexistente sem o trabalho do Gestor financeiro. Como também é possivel
afirmar, sem diminuir ou tomar posse do exercicio da superioridade, que o Gestor financeiro se tornou

ao longo da evolugao da funcao financeira, das exigéncias da globalizagao sécio-econémico-financeiro
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um dos executivos mais importantes, o assessor indispensavel no processo de tomada de decisdo

corporativa.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

Neste estudo, procurou-se, apresentar a empresa como um sistema aberto, exposto a
variagdo socioambiental, com visdo, missdo e necessidades peculiares, de estrutura singular e
adaptavel a fatores ambientais externos e ajustes internos. Desse modo, através da vasta literatura
consultada, observou-se que, o sucesso das organizacdes, depende de implementagbes estratégicas
que consigam desenhar uma estrutura organizacional exitosa num ambiente econémico-financeiro
globalizado e ainda da volicdo e competéncia dos gestores para administrar os elementos
contingenciais relativos a organizagéo.

Partindo dessa premissa, no topico 2 desse artigo foi apresentada a teoria contingencial dos
autores Weber, Barnard e Chandler e Hall, Mintzberg e Child. Dentre as teorias da administracao, ela
¢ tida como a teoria mais influente, flexivel e de resultados mais expressivos, desde o século XX até a
atualidade, tendo em vista sua preocupagdo com a consonancia entre organizagdo e ambiente,
considerando a inexisténcia de modelo Unico de estrutura e gestdo. Morgan (1996) apud Lucian e
Oliveira (2008, p. 2), diz que “[...] a teoria da contingéncia é definida pelo modo como a adaptacao da
organizagao se ajusta ao ambiente.”

John Child (1972) também contribuiu para a compreensdao de como € aplicada a teoria
contingencial no mundo corporativo. O autor argumenta que um terceiro elemento deve ser considerado
de igual importancia na constituigdo dessa teoria: os gestores, tendo em vista entender que a teoria
nao possui carater meramente casuistico entre estrutura e estratégia, mas integrado a estes elementos,
existe o poder discricionario/decisoério dos gestores, advindo do melhor juizo destes sobre fatos e
planejamentos. Child (1972) apud Lucian e Oliveira (2008, p. 2), destaca que “[...] as contingéncias, de
forma moderada, possuem alguma influéncia, entretanto os executivos dispéem de uma area de livre-
arbitrio, um grau consideravel de escolha estratégica onde o contingencialismo, na sua forma pura, é
inadequado.”

Sintetizando essa compreensao aprofundamos no préprio arcabouco literario j& apresentado
até aqui, para destacar um estudo de caso, realizado pelo supracitado autor Alfred D. Chandler Jr.
(tépico 2), cujo resultado foi apresentado em seu livro Strategy and Structure publicado em 1962, o qual
retrata um panorama analitico do histérico de sucesso sdécio-econdmico-financeiro a partir de
implementacdes de novas estratégias e remodelagens estruturais, compreendido entre as décadas de
20 a 60, de 4 empresas norte americanas: General Motors, Sears Roebuck, Du Pont e Standard Oil.
As fontes exploratérias de pesquisas utilizadas por Chandler foram, segundo Bellingieri (2012, p. 33):
“[...] documentos internos delas (correspondéncia comercial, relatérios, memorandos, atas de
reunides), além de entrevistas com pessoas que participaram das mudancgas organizacionais.”

Neste contexto, a investigacdo de Chandler teve como enfoque principal o estudo da
estratégia desenvolvida pelas empresas, para transformar suas estruturas centralizadoras (funcionais)
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em estruturas modernas, multidivisionais, eficientes e adaptaveis aos elementos contingenciais. A partir
da colaboracao literaria de outros autores sobre a obra de Chandler, é possivel identificar a relevancia
€ 0 sucesso da teoria contingencial aplicada nas empresas estudadas e o quanto essa teoria continua
atual e necessaria nas gestoes globalizadas contemporaneas.

Chandler apud Bellingieri (2012, p. 33) afirma que as quatro empresas estudadas se
reestruturaram, embora em caminhadas independentes, chegando todas a uma “organizagéo

multidivisional descentralizada”.

[...] 0 escritorio geral planeja, coordena e avalia o trabalho de varias divis6es
operacionais e distribui entre elas o pessoal, o equipamento, as verbas e
outros recursos necessarios. Os executivos encarregados dessas divisoes,
por sua vez, ttm sob seu comando a maioria das fungdes necessarias para
lidar com uma linha de produtos ou um conjunto de servicos numa ampla area
geograéfica, sendo cada qual responsavel pelos resultados financeiros de sua
divisao e por seu sucesso no mercado (CHANDLER, 1998, p. 122).

Ainda segundo Lodi (1969), Chandler apontou em seu estudo, o “mercado como principal
fator de adaptagéo estrutural”, destacou a agdo dos gestores americanos como seguidora de um
“padréo reconhecivel de desempenho” e dividiu a histéria estratégica das empresas americanas em

quatro fases:

. Expansao inicial e acumulagao de recursos - A expansao da rede ferroviaria, apés a Guerra da
Secessao Americana, resultou no crescimento urbano e consequente aumento de consumo, obrigando
as empresas a produzirem mais e se organizarem melhor logisticamente e ainda, melhorar a relacao
com o mercado fornecedor (matéria-prima).

o Racionalizagao do uso dos recursos — A expansao citada na fase 1 também exigiu ajustes nos
recursos das empresas (instalacées e humanos). Era necessario rever, planejar, controlar com vistas
a reduzir custos e manter a lucratividade.

o Expansao subsequente para novos mercados e produtos — A reorganizagao, implementada na
fase 2 foi positiva. No entanto, contrapondo ao sucesso da producdo, venda e distribuicdo, veio o
saturamento do mercado, extinguindo a possibilidade de reducéo de custos. Novamente as empresas
tiveram que se reinventarem, investindo em pesquisa, desenvolvimento, engenharia e design industrial.
o Desenvolvimento de nova estrutura - Como consequéncia da fase 3, as organizagdes,
comegaram a operacionalizarem-se de forma descentralizada, com énfase no planejamento, nos
objetivos e no controle de desempenho.

A General Motors e a Du Pont se destacaram pioneiramente na quarta fase da historia
estratégica, superando o modelo de estrutura funcional e adotando a descentralizagéo das fungoes.
“[.-.] cada principal linha de produtos veio a ser administrada por uma divisdo autbnoma e integrada,
que contava com todas as fungdes staff que julgasse necessarias” (LODI, 1969, p. 130). “A estrutura
multidivisional da General Motors ndo veio como resposta as necessidades administrativas resultantes
de uma estratégia de diversificagdo, mas como meio de administrar uma federagdo de emprésas

aglomeradas pelo pioneiro dessa emprésa, W. DuRANT” (p. 135). Na Du Pont, “A estrutura de
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departamentos funcionais no escritério central, data de 1903”, e “foi uma resposta adaptativa. Ela
atendia a um negd6cio em crescimento espalhado por todo o interior do pais” (LODI, 1969, p. 136).

Apods 1910, as estruturas das duas empresas equipararam-se. Implantaram departamentos
funcionais, definiram linhas de autoridades, controle de massa de dados e contabilidade unificada.
“Surgindo ai o método line-staff com precisdo na Du Pont e na General Motors” (LODI, 1969, p. 136),
que é um método organizacional, geralmente, utilizado para atender as particularidades das empresas,
com foco na especializacdo das areas estruturantes e no resultado diario das tarefas pelos
colaboradores.

Ja a Standard Oil comegou sua reestruturagdo em 1925 e segundo Chandler apud Cardoso,
Bomtempo e Junior (2006), sua estratégia de mudancga foi do tipo “defensiva”, tendo em vista que
estava expandindo-se e aventurando por novos produtos e ambientes, tentando ser sdélida num
mercado competitivo. Enquanto a Sears sé iniciou sua reestruturagdo em 1929, tendo certa dificuldade
na implementacdo do novo modelo estrutural, alternando ainda por um tempo entre os modelos
descentralizado-centralizado-descentralizado. BELLINGIERI (2012). No entanto, essas alteragbes
estratégicas tiveram certos problemas, tendo as empresas que recomecgarem, em alguns periodos. As
dificuldades puderam ser observadas por diversos fatores: a personalidade, faixa etaria, e a visao
administrativa dos dirigentes quanto as prioridades e preocupagdes com 0 processo de reestruturagao,
gerando assim uma ineficiéncia gestora, devido ao desalinhamento entre estrutura e estratégia.

Pontualmente, do estudo de caso de Chandler, extraimos o que melhor contribuiu para o foco
principal da questao de pesquisa aqui proposta, que foi a ratificacdo do que a literatura, discorrida ao
longo deste estudo, de certa forma ja havia clarificado sobre o conceito de sucesso organizacional, a
partir da implementagcdo de estratégias e estruturas organizacionais adequadas, caracteristicas da
teoria contingencial.

Sob essa o6tica, ousamos aqui arrazoar que a teoria contingencial, embora nascida da visao
estratégica macro de modelo de administragao, alcanga seu objetivo na partilha administrativa com as
células estruturais (areas). Dessa forma, trazendo ao contexto da gestdo das finangas, podemos
acreditar que ela permite ao gestor financeiro planejar, executar e controlar a partir dos elementos
contingenciais existentes no entorno da empresa, tornando assim, sua gestéo eficaz, garantidora do
crescente valor da empresa e de sua solidez no mercado, bem como do enriquecimento de seus
proprietarios ou acionistas e ainda lhes propicia uma margem de seguranca consideravel nas tomadas
de decisoes.

No que concerne aos resultados, esse estudo possibilitou progredir na argumentacao de que
a area financeira € a mola motriz de qualquer empresa, estando intrinsecamente integrada as funcées
administrativas de planejamento, execugéo e controle, e ainda na captagéo e destinagéo dos recursos
financeiros, e especialmente na tomada de decisao corporativa. Outrossim, ainda se evidenciou que a
administracédo das finangas nao € uma funcgéao facil, e tampouco pode ser desempenhada por pessoa
desprovida de conhecimento técnico e de fragil inteligéncia emocional, dada a complexidade analitica
das decisbes e o0 alto grau de pressdo do mercado econdmico-financeiro, o qual é movido pela
competitividade e volatilidade. Ainda, foi possivel cumprir o objetivo principal proposto, que foi destacar
a importancia do Gestor financeiro na tomada de decisdo corporativa, delinear seu perfil e conhecer
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historicamente a evolucéo de sua carreira, evidenciando-o como o administrador do capital empresarial,
responsavel pelas mais importantes decisdes corporativas.

A questao de pesquisa sugerida neste trabalho sera sempre atual, ndo se dando por exaurida
aqui a investigagdo sobre o tema. Pelo contrario, sugere-se pesquisas futuras, tendo em vista as
limitagbes exploratérias utilizadas para conhecimento e observagcdo em como os gestores financeiros
lidam com a implicagéo dos elementos contingenciais na expansao da riqueza dos acionistas, na saude
financeira da empresa e na tomada de decisdo corporativa.
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