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RESUMO
Esta pesquisa visa aprimorar a gestdo empreendedora, em especial aquelas vinculadas aos
trabalhadores informais e autdnomos que encontram dificuldades quando se deparam com a utilizagao
da tecnologia de aplicativos mobile. Propdem-se um Sistema Hibrido como forma de auxilio na
administragdo dos negdcios. Esse sistema associa Ciéncia e Tecnologia viabilizado pelos
conhecimentos da Matematica Financeira implementados em um dos softwares mais Uteis na geréncia
de empreendimentos. A partir da interdisciplinaridade entre as areas da Matematica, Economia, Logica
de Programacédo e Algoritmos, pretende-se demonstrar uma série de vantagens da utilizacdo de
aplicativos que auxiliam na gestdo e organizagdo dos recursos financeiros, proporcionando uma
melhora do desempenho e controle de atividades comerciais, bem como nas tomadas de decisées,
resultando em uma estratégia denominada Inteligéncia de Negdcios.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia de neg6cios. Matematica financeira. Sistemas computacionais

ABSTRACT

This research aims to improve entrepreneurial management, especially those linked to informal and self-
employed workers who encounter difficulties when faced with the use of mobile application technology.
A Hybrid System is proposed as a way of helping to manage the business. This system combines
Science and Technology, made possible by the knowledge of Financial Mathematics implemented in
one of the most useful software in project management. From the interdisciplinarity between the areas
of Mathematics, Economics, Programming Logic and Algorithms, it is intended to demonstrate a series
of advantages of using applications that help in the management and organization of financial resources,
providing an improvement in the performance and control of commercial activities, as well as in decision-
making, resulting in a strategy called Business Intelligence.

KEYWORDS: Business intelligence. Financial math. Computer systems

RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo mejorar la gestion empresarial, especialmente aquellos
vinculados a trabajadores informales y auténomos que encuentran dificultades ante el uso de la
tecnologia de aplicaciones moviles. Se propone un Sistema Hibrido como una forma de ayudar a
gestionar el negocio. Este sistema combina Ciencia y Tecnologia, hecho posible gracias al conocimiento
de Matematica Financiera implementado en uno de los software mas utiles en la gestion de proyectos.
A partir de la interdisciplinariedad entre las areas de Matematica, Economia, Ldgica de Programacion y
Algoritmos, se pretende demostrar una serie de ventajas del uso de aplicaciones que ayuden en la
gestion y organizacion de los recursos financieros, proporcionando una mejora en el desemperio y
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control de las actividades comerciales, asi como en la toma de decisiones, dando como resultado una
estrategia denominada Inteligencia de negocios.

PALABRAS-CLAVE: Inteligencia de negdcios. Matematica financeira. Sistemas informaticos

1 INTRODUGAO

Nos ultimos 50 anos, a agilidade organizacional, a capacidade de lidar com solugées rapidas e
implacéveis, exigiram um aumento da velocidade de analises de informagdes, intrinsecas em um
ambiente competitivo repleto de oportunidades imprevisiveis. Essa velocidade sé pode ser alcancada
por profissionais altamente qualificados e congruentes em Matematica e suas representagcdes
computacionais.

Segundo o relatério "De Olho nas Metas 2017", 85% dos estudantes chegam ao final do Ensino
Médio sem aprender o minimo desejado em matematica (El, 2015). Essa estatistica vem se repetindo
a cada ano, no sentido de a Matematica ser alusiva a uma muralha no desenvolvimento profissional
dos individuos.

Segundo Moterle et al. (2018), o sucesso das micro e pequenas empresas (MPEs) segue por
um grande desafio porque seus titulares ndo possuem conhecimentos técnicos sobre gestao financeira,
tendo em vista a priorizagdo da atividade principal de seu empreendedorismo. Essa realidade afasta
cada vez mais o empreendedor da busca por conhecimento, 0 que pode ancora-lo em uma situagéao
de pouca lucratividade ou até prejuizo.

Para Macedo et al. (2015), uma das partes principais é a andlise de gastos, pois ter um controle
do seu fluxo de caixa se torna indispenséavel para qualquer empresa, sendo incluida também a vida
pessoal. Neste ponto & necessario que o agente administrador j4 tenha a maturidade e devida
competéncia de separar os recursos financeiros do empreendimento e da vida pessoal, ainda mais
sabendo da estreita relagdo de dependéncia entre ambas.

Para Oliveira et al. (2018), o conhecimento de gastos abre a possibilidade de um melhor
planejamento de gestédo financeira, possibilitando assim o surgimento de novas habilidades para a
tomada de decisdes mais seguras. Silva Neto et al. (2018) complementa Oliveira dizendo que a
tecnologia pode ser uma auxiliadora, tendo em vista que os aplicativos moveis se tornam mais
presentes no cotidiano, no entanto, reafirma que seu uso deve ser feito de forma consciente.

Para Costa et al. (2018), a integragdo entre os conceitos e as operagbes da Economia,
viabilizada pela linguagem computacional, otimiza a gestao financeira.

El-Adaileh e Foster (2019) apresentam uma pesquisa para ajudar os futuros pesquisadores na
identificacdo de estudos, a partir da revisdo de literatura relevantes. Em ordem para identificar a
importancia de cada um dos fatores, como a taxa de juros, os autores realizaram uma analise de

frequéncia aos elementos envolvidos nas aplicagdes financeiras.
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Costa et al. (2019) apresentam métodos mateméticos desenvolvidos em linguagem Python de
computagdo. A estratégia permite implementar as fungdes da Matematica Financeira em um formato
universal e didético.

Vaio et al. (2020) destacam as principais contribuicdes em uma revisao bibliografica abrangente
da relacdo fundamental entre a Inteligéncia Artificial suas implicacdes académicas e gerenciais na
formatacdo das mudancas culturais exigidas pelas empresas, a fim de atingir metas sustentaveis.

Cheng et al. (2020) expéem um conjunto de técnicas, da chamada Business Intelligence
(Inteligéncia de Negécios), e sua definicao como um processo voluntario pelo qual uma empresa pode
verificar e absorver informagdes de um ambiente turbulento para detectar uma oportunidade disponivel,
minimizando as ameacas associadas a incerteza. A partir desses fundamentos foi possivel identificar
varias agbes-chave, como por exemplo, a coleta de dados, a andlise de dados, o compartilhamento e
a disseminacao de informagdes como proposta de implementacéo de fungdes da IN.

Rasiwala e Kohli (2021) explicam que, uma das principais razées para realizar uma pesquisa
qualitativa nesta &rea foi explorar o nivel de conhecimento matematico e o seu efeito sobre as
operacoes bancarias tradicionais na analise das decisdes mais informadas e sobre como enfrentar os
desafios do empreendedorismo.

Costa et al. (2021) propdem a implementagao de elementos de Matematica-Computacional em
linguagem MATLAB de computagédo. Os autores apresentam uma variedade de possibilidades para
Modelagem Matematica com indicagdes as operagdes relacionadas a gestao e tomada de decisao.

O presente trabalho apresenta um sistema computacional que pode ser, facilmente, aplicado
na gestao financeira na empreitada dos trabalhadores informais do cenario nacional em contraste com
suas principais deficiéncias organizacionais e de gestao empreendedora, cuja base € lastreada pelo
concreto conhecimento em Matemdtica basica. O foco desta pesquisa sdo as micro e pequenas
empresas, pois estas geralmente comegam sob comando de trabalhadores autbnomos, os quais

apresentam déficits que comprometem a eficaz administracao de seus empreendimentos.

2 INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Para Dubey et al. (2019), a Inteligéncia de Negocios (Business Intelligence) refere-se a
integracao de dados e a capacidade analitica. A integracao de dados visa combinar dados observaveis
que residem em diferentes fontes para gerar informagées descritivas, como quem, o qué, quando e
quanto os dados unificados afetam. A capacidade analitica esta intimamente relacionada a tomada de
decisdo da empresa e pode ajudar a transferir as informagées Uteis para o conhecimento explicito com
o envolvimento do empreendedorismo, 0 que € propicio para a tomada de deciséo.

A Inteligéncia de Negécios (IN) é um conjunto de mecanismos, que define um processo
voluntario, por meio do qual um empreendedor sera capaz de minerar e absorver informagdes de um
ambiente financeiro, tendo como meta detectar uma oportunidade disponivel para maximizar o seu

lucro, minimizando as ameacas associadas a incerteza (CHENG et al., 2020).
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Entende-se que integracdo de dados e a capacidade analitica sdo as duas caracteristicas
importantes da IN que podem ajudar uma empresa a adquirir dados de negécios, assimilar as
informagdes valiosas e, finalmente, indicar novos conhecimentos a uma tomada de deciséo em

processos que apresentem teorias financeiras e econémicas.

3 METODOLOGIA

A metodologia executada nesse artigo é, prevalentemente, estruturalista, em conformidade
com Pereira et al. (2018). Os objetivos foram instaurados com a averiguagdo de um evento factual. Em
seguida, ampliou-se ao espaco da abstracido, através da concepcdo de modelos matematicos e
computacionais. Apresenta-se o propoésito cientifico e em seguida se evidencia o resultado da
investigacdo, conectada as informagbes a priori da realidade, idealizada e correlacionada com as
condigbes e restricbes econémicas.

Dantas (2021), manifesta em seu trabalho, duas ferramentas importantes para a Gestao de
Projetos: o PMBok (Project Management Body of Knowledge), que delibera o gerenciamento de
projetos mais tradicional; a outra ferramenta é o SCRUM, definida como sendo uma estrutura na qual
as pessoas podem resolver problemas adaptativos complexos, ao mesmo tempo que entregam
produtos do mais alto valor possivel de maneira produtiva e criativa.

As fases categorizadas da metodologia utilizada nesse trabalho estdo evidenciadas com
aplicacdo do software PLANILHAS, contido na maioria dos dispositivos que usam o Sistema
Operacional Android. O PLANILHAS apresenta diversas vantagens: possui as fungbées dos modelos
matematicos usados na andlise financeira, é gratuito e pode ser executado sem a conexao com a
internet.

O PLANILHAS é um aplicativo baseado na web que permite aos usuarios criar, atualizar e
modificar PLANILHAS e compartilhar os dados online e em tempo real. O PLANILHAS faz parte do
pacote de aplicativos gratuitos que também incluem o DOCUMENTOS e o APRESENTACOES.

As operacdes financeiras realizadas pelo Sistema Computacional Android (PLANILHAS) estéao
fundamentadas nas Equagdes (1), (2), (3), (4), (5) e (6), representadas a seguir.
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Pgto =VF (6)
Sendo,

VF-> o valor futuro;

VP-> o valor presente;

TAXA->a taxa de juros;

NPER-> o nimero de periodos;

Pgto~> o valor do pagamento.

Nascimento (2021) propde uma modelagem matematica como estratégia pedagogica em
ambientes informatizados. Em seu trabalho, a autora obteve excelentes resultados, na perspectiva do
ensino da Matematica, com o aporte tecnoldgico, pois, segundo ela, a interacdo do conteddo com a
realidade materializaram uma aprendizagem significativa.

Fundamentados nessa experiéncia, realizou-se uma Modelagem Matematica-Computacional
que associa as equagoes das Ciéncias Econdmicas, utilizadas pela Inteligéncia de Negécios, a um dos
mais simples e robusto sistemas computacionais: o PLANILHAS. Devido ao seu facil manuseio,
disponibilidade e gratuidade, o Planilha se mostrou didatico e eficiente, o que corrobora com a ideia de
otimizacdo do processo de ensino-aprendizagem multidisciplinar.

As Equacées (1) e (2) poderao ser implementadas computacionalmente conforme o fluxograma

apresentado na Figura 1.
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Figura 1: Fluxograma para execucao do célculo do VF

‘ Inicio VF ’
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Pgto- 0 quan(:;dade VP-0
VP =0
pagamentos
Empréstimo
Nio Sim Nio

vP>0 Pgto> 0O Pgto<O

of \
» Fim VF )

Fonte: Autores (2022).

As Equacbes (3) e (4) poderao ser implementadas computacionalmente conforme o fluxograma

apresentado na Figura 2.
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Figura 2: Fluxograma para execucao do célculo do VP

( Inicio VP '

‘}

Taxa; Nper;
Pgto; VF; Tipo
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YF#0
pagamentos
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Nio Sim Sim Nio
VF>0 VF<O Pgto< O Pgto> 0

:“ Fim VP ,"f-

Fonte: Autores (2022).

As Equacdes (5) e (6) poderao ser implementadas computacionalmente conforme o fluxograma

apresentado na Figura 3.
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Figura 3: Fluxograma para execugao do célculo do PGTO

(lnicio PGTO)

v

Taxa; Nper;
VP; VF; Tipo

VF=0
VP>O

Financiamento

Y

A

Fim PGTO )

Fonte: Autores (2022).

AN

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste artigo foram utilizados 3 (trés) estudos de caso: Caso i, refere-se ao célculo do Valor

Futuro (VF); Caso ii, refere-se ao calculo do Valor Presente (VP); Caso iii, refere-se ao calculo do Valor

do Pagamento (PGTO).

A resolugado Matematica-Computacional, de todos os Casos, foi realizada mediante a aplicagao

do PLANILHAS, correlacionado as operacbes com as equacdes da Matematica Financeira,

estimulando, dessa forma, a Inteligéncia de Negocios.

A Figura 4 representa, respectivamente, o icone e a interface desse software.

Figura 4: icone e interface do PLANILHAS

W S 2 A + B i
2
4
8
fx
o~ B I & A E- iI-v = & H B B

Fonte: Autores (2022).
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Caso i: A taxa de juros de 3% ao més corrige uma operagao financeira durante 24 meses. Estimar o
Valor Futuro (VF), nas seguintes condigcdes:
a. O capital de capital de R$ 3000,00 foi aplicado em uma instituicao financeira.
Como ha apenas um pagamento, tem-se, Pgto = 0. Nao sendo um empréstimo VP = —3000.
A Figuras 5 apresenta a composigéo das varigveis financeiras no PLANILHAS: fx. Lembrando
que essa relacdo entre CELULA e a grandeza financeira, é opcional.
Figura 5: Valores inseridos no PLANILHAS

v 5 & A& + B
A B c D E F G
1 Taxa de juros 3%
2 Nper 24
3 Vpag 0
4 VP -3000
5  Tipo ® 0
6 VF
@
7
8
9
10 ~ B I S A =~ 1~ = < H B E

Fonte: Autores (2022).

Contudo, ressalta-se que essa representacao favorece o processo de ensino-aprendizagem,
pois cria-se uma conexao com outras dreas do conhecimento como Matrizes, Fungdes Polinomiais,
Funcdes Nao-Polinomiais, Estrutura de Dados, Logica de Programacéo e Algoritmos, proporcionando,
desta forma, uma interdisciplinaridade.

A varidvel TIPO corresponde ao momento do pagamento: POSTECIPADO (TIPO = 0) ou
ANTECIPADO (TIPO = 1). No TIPO = 0, o pagamento sera efetuado no final do periodo. Enquanto
que, no TIPO = 1, o pagamento sera efetuado no inicio do periodo. Os estudos realizados nessa
pesquisa consideram todos os modelos POSTECIPADOS.

A Figura 6 mostra a estrutura para acessar as funcoes financeiras: FINANCAS no PLANILHAS.
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Figura 6: Fungdes financeiras no PLANILHAS

X Inserir fungéo Q
Estatistica

Filtro

Google

Informacoes

Fonte: Autores (2022).

A Figura 7 mostra a sequéncia para acessar a fungdo financeira VF referente ao VALOR
FUTURO.
Figura 7: Fungoes financeiras no PLANILHAS
& Finangas Q

Calcula a taxa de juros efetiva gerada quando um investimento é comprado por um prego e ve...

TIR
o y o

Calcula a taxa interna de retorno sobre um investimento com base em uma série de fluxos de...

VF
o

Calcula o valor futuro de um investimento anual, com base em pagamentos periddicos e const...

VFPLANO
Calcula o valor futuro de capital com base em uma série especificada de taxas de juros possiv...

Fonte: Autores (2022).
A funcdo VF, no PLANILHAS, recebera como input os valores, no formato numérico ou com as
respectivas CELULAS: = VF(Taxa; Nper; Pgto; VP, Tipo).

A Figura 8a mostra VF com os enderecos das CELULAS e a Figura 8b, mostra o valor calculado
de VF.
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Figura 8a: Input para VF Figura 8b: Input pata VF
A B c D 5
1 Taxade juros 3% v S c A:‘ + @ :
2 Nper o
3 |vpag ; A B c D
a VP : 1 Taxa de juros 3%
5 Tipo . O 2 Nper 24
6 VF =VF(81;82;83;d4;85) 3 Vpag L
4 VP -3000
8 5 Tipo ! 0
9 6 VF RSGOQB.BE.
10 7
n 8
12 9
13 10
14 n
15 12
16 13
17 1
18 15
19 16
20 17
21 18
22 19
23 20
24 2
2
VF(taxa, numero_de_periodos, 23
valor_do_pagamento, valor_atual, >
[fim_ou_inicio]) @ —
25
29
~VF(B1;82;83;B4;B5]) v = RTBR R, BS)
B T T A S S B A | = |e | A [

Fonte: Autores (2022).

A resolucgéo algébrica podera ser obtida mediante a aplicagdo da Equacao (1).

No Caso i-a, a cliente devera receber o valor de R$ 6.098,38 a instituicdo financeira, logo, VF
serda positivo.
= VF(3%; 24;0;—-3000;0) ou

VF = —-3000(1 + 0,03)%* - 6.098,38

b. O capital de R$ 3000,00 foi emprestado de uma instituigdo financeira.

Como ha apenas um pagamento, tem-se, Pgto = 0. Sendo um empréstimo VP = 3000.

A resolugéo do Caso i-b ira diferir do Caso i-a, em relagéo ao sinal de VP e, consequentemente,
no sinal de VF. No Caso i-b, a cliente devera pagar o valor de R$ 6.098,38 a instituicao financeira, logo,
VF sera negativo.

= VF(3%; 24;0;3000;0) ou

VF =3000(1 + 0,03)** - —6.098,38

c. Foram recebidos, de uma instituicdo financeira, 24 parcelas de R$ 250,00. A resolucédo
algébrica poderd ser obtida mediante a aplicagdo da Equagao (2).
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=VF(3%;24;250;0;0) ou

250[(1 4 0,03)** — 1]
VF = 003 - —8.606,62

Percebe-se que, como ha 24 recebimentos, PGTO é positivo; logo, VF sera negativo, indicando
que havera um pagamento de R$ 8.606,62 a instituicdo financeira.

d. Foram pagos, a uma institui¢cao financeira, 24 parcelas de R$ 250,00.
= VF(3%; 24; —250;0;0) ou

—250[(1+ 0,03)%* — 1]
VF = 003 - 8.606,62

Percebe-se que, como ha 24 pagamentos, PGTO é negativo; logo, VF sera positivo, indicando

gue havera um recebimento de R$ 8.606,62 da instituigdo financeira.

Caso ii. A taxa de juros de 1,72% ao més foi utilizada em uma movimentagao financeira durante 3
anos. Estimar o Valor Presente (VP), nas seguintes condicdes:
a. O capital de R$ 12.000,00 sera o pagamento referente ao empréstimo.
Para todas as resolugoes, o script diferira no Gltimo comando: na escolha da fungéo financeira.
A Figura 9 expde essa rotina.

Figura 9: Rotina para execugéao da funcéo financeira

-

.:>:>E

Fonte: Autores (2022).

PGTO
A

A funcdo VP, no PLANILHAS, recebera como input os valores, no formato numérico ou com as
respectivas CELULAS: = VP(Taxa; Nper; Pgto; VF,Tipo). A resolucdo algébrica podera ser obtida
mediante a aplicagdo da Equagéo (3).

=VP(1,72%;36;0; —12000; 0) ou

—12000
VP = m d 6494,60
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VF negativo ratifica pagamento; VP positivo confirma o recebimento.

b. Aplicar VP a fim de resgatar o capital de R$ 12.000,00.

=VP(1,72%;36;0;12000;0) ou

12000
VP = m g —6.494,60

VF positivo confirma o recebimento; VP negativo ratifica pagamento.

c. Foram realizados 36 pagamentos de R$ 400,00 cada, a intuicdo financeira. A resolugdo

algébrica podera ser obtida mediante a aplicagdo da Equacao (4).

=VP (1,72%;36; —400;0;0) ou

_ —400[(1+0,0172)% — 1]
T 0,0172(1 + 0,0172)36

- 10.669,37

PGTO negativo ratifica pagamentos; VP positivo confirma o recebimento.

d. Foram recebidas 36 parcelas de R$ 400,00 cada, da intui¢éo financeira.

=VP (1,72%; 36;400;0;0) ou

VP 400[(1+0,0172)3¢ —1] 10.669.37
= - — . )
0,0172(1 +0,0172)3¢

PGTO positivo ratifica recebimentos; VP positivo confirma o pagamento.

Caso iii: Ataxa de juros de 2,25% ao més foi utilizada em uma transagao financeira durante 4,5 anos.

Estimar o Valor do Pagamento efetuado mensalmente, nas seguintes condigcoes:

a. Os pagamentos se referem as parcelas de um empréstimo de R$ 15.000,00.
Para os Casos iii-a € iii-b, a fungdo PGTO, no PLANILHAS, recebera como input os valores, no

formato numérico ou com as respectivas CELULAS: = PGTO(Taxa; Nper; VP;VF, Tipo). A resolucdo

algébrica podera ser obtida mediante a aplicagcdo da Equagao (5).

= PGTO0(2,25%; 54;15000;0; 0) ou

PGTO = 15000 0,0225(1 + 0,0225)** 482,65
= -_ —
(1+0,0225)5¢ — 1 ’
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VP positivo ratifica que foi um empréstimo; PGTO negativo indica que havera pagamentos das

parcelas desse empréstimo.

b. Os pagamentos se referem as parcelas de uma aplicagdo, cujo o montante serda, de R$
15.000,00. A resolugéo algébrica podera ser obtida mediante a aplicagdo da Equagéo (6).
= PGT0(2,25%; 54;0;15000;0) ou
0,0225

PGTO = 15000 o messr— = ~145.15

VF positivo ratifica que havera o recebimento de um capital; PGTO negativo indica que os

pagamentos se referem as aplicagbes de uma movimentacao financeira.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O propésito desse trabalho é servir como fonte de pesquisa aos interessados em conhecer o
cenario dos empreendedores na busca por solugdes aos seus desafios de gestdo. A partir deste artigo
€ conveniente a discussao mais especifica sobre a Inteligéncia de Negdcios no &mbito de cada regiao
em particular, a0 mesmo tempo que este possa estimular o desenvolvimento de aplicativos mais
didaticos para esse publico em questéao.

A principal percepgéo obtida na pesquisa foi de que, os aplicativos que ja estdo no mercado
possuem um sistema bem estruturado de componentes como controle de custos, gerenciamento de
receitas, além de um sistema de administragdo, permitindo aos usudrios caminharem na organizagao
de seus negécios, adequando-se ao mundo da Inteligéncia de Negécios. Entre os sistemas
computacionais avaliados, notou-se que o PLANILHAS, do sistema Operacional Android, apresentou
uma abordagem acessivel ao ensino da Educagédo Financeira e a Inteligéncia de Negocios. O
PLANILHAS possui um diferencial, capaz de aproximar o puUblico mais leigo a utilizacdo do software,
aliando a gestao do seu empreendimento com a busca por conhecimento técnico basilar.

Os desafios do mercado de trabalho se dao a partir da formag&o inicial como cidadao, os quais
muitas vezes ndo conseguem ser superados, mesmo apds a criacdo de um negdcio proprio. Na
tentativa de preencher essas lacunas, muitos recorrem aos aplicativos para celular.

A utilizagdo de aplicativos como ferramenta de gestéo financeira se mostrou muito adequada,
uma vez que esta presente no dia a dia de todos, estimulando e facilitando seu acesso, pois 0 usuario
consegue adquirir informacdes de seu empreendimento & medida que alimenta o aplicativo com dados
relevantes.

Espera-se que esse artigo sirva como exemplo e inspiracdo para o desenvolvimento de
programas que facilitem a vida das pessoas, aprimorando o seu acesso a informacao de qualidade
mediante fontes fidedignas, mostrando que a Educag¢é@o Financeira € um elemento essencial ao

aprimoramento social.
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Como futuros trabalhos pode-se afirmar que as equagbes da Matematica Financeira
apresentadas nesse artigo estdo sendo escritas em Linguagem PYTHON de Computacdo. Mediante
essa linguagem os modelos matematicos poderao incorporar processos mais complexos, de forma a
implementar fungdes multiobjectivos para analises da Engenharia Econémica, como por exemplo, os

da Econometria.
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