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RESUMO

Este artigo intitulado “proposta de avaliagdo de trabalhos de fim de curso, nasceu da necessidade de
responder a um problema que se tem constatado em varias Instituicbes de Ensino Superior — IES, e é
produto da experiéncia do autor, enquanto participante activo do processo de Trabalhos de Fim de
Curso — TFC nas referidas instituicoes. Todavia, a selecgao deste problema é também consequéncia
da necessidade de se criar modelos da avaliacdo dos respectivos trabalhos. Relativamente aos
objectivos, tragou os seguintes: geral — Contribuir para a melhoria de avaliacdo dos TFC nas IES; e
especificos — Caracterizar os fundamentos teéricos que sustentam os modelos de avaliagao dos TFC
nas |IES; analisar o modelo de avaliagdo dos TFC no Instituto Superior Politécnico Intercontinental de
Luanda — ISPIL; contribuir para o aperfeicoamento do modelo de avaliagdo dos TFC na instituicédo
referida no objectivo anterior. Quanto a metodologia, aplicou-se os métodos, o paradigma, o tipo, a
amostra e o instrumento de pesquisa que possibilitaram a consecucdo dos objectivos. Contudo,
terminada a pesquisa, os resultados foram os seguintes: a Coordenacdo de Gestao e Administracao
do ISPIL nédo possui nenhuma Comissao Cientifica — CC que se dedica no acompanhamento do
processo dos TFC; fraco conhecimento dos docentes sobre os procedimentos de entrega de
titulos/temas e pré-projectos de investigacao; e, portanto, os docentes nido utilizam modelos que
estabelecem os critérios de avaliacdo dos TFC e a respectiva escala de avaliacao.

PALAVRAS-CHAVES: Proposta. Avaliagdo. Trabalho de Fim de Curso.

ABSTRACT

This article, entitled “proposal for the evaluation of end-of-course work, was born from the need to
respond to a problem that has been observed in several Higher Education Institutions - IES, and is the
product of the author's experience, as an active participant in the process of Work Course — TFC in
the referred institutions. However, the selection of this problem is also a consequence of the need to
create evaluation models for the respective works. Regarding the objectives, he outlined the following:
general — Contribute to the improvement of TFC assessment in IES; and specific — Characterize the
theoretical foundations that support the TFC assessment models in IES; analyze the TFC assessment
model at the Instituto Superior Politécnico Intercontinental de Luanda — ISPIL; contribute to the
improvement of the TFC assessment model in the institution referred to in the previous objective. As
for the methodology, the methods, the paradigm, the type, the sample and the research instrument
were applied, which enabled the achievement of the objectives. However, after completing the
research, the results were as follows: the Management and Administration Coordination of ISPIL does
not have any Scientific Committee — CC that is dedicated to monitoring the TFC process; teachers’
poor knowledge of the procedures for delivering titles/themes and research pre-projects; and,
therefore, teachers do not use models that establish the TFC evaluation criteria and the respective
evaluation scale.
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RESUMEN

Este articulo titulado "propuesta para la evaluacion de los trabajos de fin de curso" nace de la
necesidad de responder a un problema que se ha observado en varias Instituciones de Educacion
Superior - IES, y es producto de la experiencia del autor como participante activo en el proceso de los
Trabajos de Fin de Curso - TFC en estas instituciones. Sin embargo, la seleccion de este problema
también es consecuencia de la necesidad de crear modelos de evaluacion de los respectivos
trabajos. En relacion con los objetivos, se trazaron los siguientes: general - Contribuir a la mejora de
la evaluacion de la TFC en las IES; y especifico - Caracterizar los fundamentos tedricos que
sustentan los modelos de evaluacion de la TFC en las IES; analizar el modelo de evaluacion de la
TFC en el Instituto Superior Politécnico Intercontinental de Luanda - ISPIL; contribuir a la mejora del
modelo de evaluacion de la TFC en la institucion referida en el objetivo anterior. En cuanto a la
metodologia, se aplicaron los métodos, el paradigma, el tipo, la muestra y el instrumento de
investigacion que permitieron alcanzar los objetivos. Sin embargo, una vez finalizada la investigacion,
los resultados fueron los siguientes: la Coordinacion de Gestion y Administracion del ISPIL no cuenta
con ningun Comité Cientifico - CS que se dedique a monitorear el proceso de TFC; escaso
conocimiento de los profesores sobre los procedimientos de entrega de titulos/temas y anteproyectos
de investigacion; y, por lo tanto, los profesores no utilizan modelos que establezcan los criterios de
evaluacion del TFC y la respectiva escala de evaluacion.

PALABRAS CLAVE: Propuesta. Evaluacion. Trabajo de fin de curso

INTRODUCAO

O presente artigo nasceu da necessidade de responder a um problema que se tem
constatado em varias IES de Angola, e sobretudo no ISPIL em que foi realizada esta pesquisa, por
um lado e, por outro é produto da experiéncia do autor, enquanto participante activo, do processo de
avaliagao dos TFC de licenciatura nas IES e, em particular nas vestes de uma das fungdes que
compde o corpo de jurado.

E oportuno relembrar que, todas as IES ministram cursos de formagéo graduada e tém como
ultimo requisito para obtencéo do grau de licenciatura, a monografia que é comummente tratada nas
IES como TFC.

Todavia, para além do que ja foi exposto acima, sublinha-se ainda que, a seleccao deste
problema endossado no titulo “proposta de avaliagdo de trabalhos de fim de curso” é consequéncia
das inumeras dificuldades que os estudantes tém tido na composigao deste trabalho e sobretudo, na
necessidade de se criar modelos e procedimentos de avaliacdo dos respectivos trabalhos pelos DEI
ou pelas Direcgbes Gerais Adjuntas para os Assuntos Cientificos e Pos-graduacdo, que se
fundamentam nos regulamentos dos TFC, em que se privilegie a planificagédo, e considerando o TFC
como parte integrante do plano curricular dos cursos.

E importante referir ainda que, paralelamente ao que foi mencionado no extracto anterior, ha
constante necessidade de se aprimorar o desempenho profissional dos docentes para que sua acg¢ao
possa se reflectir num excelente exercicio de avaliagao e classificagao de um trabalho final.

Porém, de forma especifica, a escolha deste problema, é também resultado da experiéncia
que se teve em trés instituicdes de ensino superior como Membro de Juri no processo de avaliagao
dos TFC, dentre elas, duas de carris privadas e uma de carris publica, e notou-se a fraca clareza nos
procedimentos de acompanhamentos dos referidos trabalhos, bem como, a auséncia de modelos que

evidenciam o processo de avaliagao.
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Preocupa o facto de que, muitas dessas instituicbes ndo apresentam nenhum modelo de
gestao claro assentes em procedimentos de avaliacdo dos TFC com rigor e proficiéncia, desde a sua
concepcao até a defesa publica, o que muitas vezes resulta em discussdes desnecessarias do juri
que avalia o trabalho na pré-defesa e defesa publica com visdes diferentes, nos aspectos que
deveriam ser consensuais pela sua natureza metodolégica.

Tendo em conta que, o problema cientifico € uma situagao, formulada em forma de pergunta
e busca responder determinados anelos do pesquisar ou da sociedade, e considerando os aspectos
referenciados, e ainda, fruto da situacdo devidamente identificada, o presente trabalho formulou o
seguinte problema cientifico: como contribuir para a melhoria de avaliacdo dos TFC de licenciatura
nas IES?

Todavia, os TFC habilitam, indiscutivelmente os candidatos com competéncias académicas e
cientificas ao grau de licenciatura, capazes de prepara-los ao mercado de trabalho e profissional.
Porém, a composicao deste artigo, baseou-se em varios regulamentos de TFC aplicados em diversas
IES, o que permitiu detectar as suas potencialidades em termos de linhas orientadoras e fraquezas,
no que concerne as fichas ou modelos de avaliago.

Sendo assim, fez-se um estudo da avaliacdo dos trabalhos monograficos desenvolvidos ao
nivel de graduagao e pelo facto de esta ser a modalidade mais praticada nas IES, por um lado e, por
outro possibilita ao estudante munir-se de ferramentas de iniciagdo investigativa para o
aprofundamento em niveis posteriores ou em estudos subsequentes, e pela sua natureza estrutural
visa responder determinados anelos da sociedade ou grupos de interesse, dai a sua sublima
relevancia.

Nesta sequéncia, a apresentacio realista e assertérica dos resultados desta investigacdo
possibilitara aos Departamentos de Ensino e Investigacdo — DEI e aos Membros de Juri ter uma
atitude mais responsavel e um comprometimento com a ciéncia e com a instituicdo superior em que
estao vinculados, no sentido de contribuirem para a eficacia dos padrdes de qualidade dos cursos e,
como consequéncia, permitird desenvencilhar a produgéo cientifica, consolidando cada vez mais o
segundo pilar que sustém o ensino superior, “a investigagdo”, em que a construgdo de um processo
de defesas de TFC que culmina com a avaliagdo desses trabalhos possa revelar maturidade dos
intervenientes do apontado processo.

Nesta conformidade, os resultados sobre a avaliacdo dos TFC, ajudardo também, a reflectir-
se sobre a necessidade de melhorar o grau de desempenho dos estudantes finalistas e dos seus
orientadores, a capacidade de organizagao dos seus principais gestores, com praticas substanciadas
nesse artigo e, com uma visdo holistica para o monitoramento das debilidades ou dos pontos de
estrangulamentos do regulamento da respectiva IES no capitulo referente a avaliagdo dos TFC, em
geral e, em particular da unidade de andlise que € sem dlvidas, o protétipo desta exposicéo.

Este estudo torna-se, ainda relevante na medida em que, permitira efectivamente, aos varios
gestores das organizagbes educativas de ensino superior, a necessidade de corrigirem a integragéao
de mais licenciados em varias Unidades Orgénicas — UO das aludidas IES em detrimento de mestres

e doutores, e no caso, destes ultimos lhes é incumbida a missdo de gerirem o processo de ensino e,
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sobretudo de orientarem ou coordenarem o processo de investigacdo. E, desta forma, com um
pessoal docente com maior grau académico e com agregada experiéncia de realizagao de trabalhos
académicos e/ou de investigagdo podera, sem duvidas melhorar a qualidade do processo de
avaliagao dos TFC.

Relativamente aos objectivos, € de referir que esta pesquisa tragou os objectivos geral e
especificos. O objectivo geral € uma meta a ser obtida no final de uma pesquisa e, especificos sdo o
alcance das metas parciais do objectivo geral. Por isso, a seguir sdo descritos os seguintes: geral —
Contribuir para a melhoria de avaliacdo dos TFC nas IES; e especificos — Caracterizar os
fundamentos teéricos que sustentam os modelos de avaliacdo dos TFC nas IES; analisar o modelo
de avaliagdo dos TFC no Instituto Superior Politécnico Intercontinental de Luanda — ISPIL; contribuir
para o aperfeigoamento do modelo de avaliagao dos TFC na instituicdo referida no objectivo anterior.

1. PROPOSTA DE AVALIAGCAO DE TRABALHOS DE FIM DE CURSO

A palavra proposta, pode ser entendida como, o acto ou efeito de propor ou ainda sugerir um
dado assunto que se pretende atingir determinado intento, cuja sua legitimidade deve resultar de
estudos profundo e exaustivo. E a apresentagdo de protétipos que auxiliam determinadas
organizagdes, a tomarem decisdes no sentido de conduzirem seus planos de trabalhos numa vertente
diferente daquela a que estao acostumadas a praticar.

Tal como define o Dicionario Online de Portugués, é a expressao do desejo através do qual
alguém sugere a uma outra pessoa.

Em qualquer processo da vida pessoal ou profissional, a avaliacdo surge como instrumento
de balanco de todo o itinerario realizado, medindo o grau de satisfacdo ou ndo dos objectivos
tracados. Todavia, depreende-se que a avaliacdo de um TFC é processo de medicdo das
competéncias técnicas e metodoldgicas demonstradas pelo candidato na esfera investigativa de seu
trabalho. E nesta perspectiva que ela se reveste neste trabalho para compreender a necessidade de
serem tragadas linhas mestras que assegurem o processo de avaliagdo dos TFC.

A esse respeito Sanz apud Martin (2014, p. 128), sublinha que “a avaliagdo deve ser
orientada para demonstrar o nivel de aquisicdo de competéncias que o estudante deve alcancar no
processo de ensino-aprendizagem e para melhorar qualitativa e quantitativamente os processos de
ensino”.

De acordo com Nobre, na sua Dissertagdo de Mestrado (s. d, p. 21) define a avaliagdo como
sendo “um processo sistematico de recolha de informacéo respeitando determinadas exigéncias, que
envolve a formulagéo de juizos de valor com base num referencial, de modo a facilitar a tomada de
decisbes de melhoria do objecto avaliado”.

Em primeiro lugar, sublinha o autor referenciado no excerto anterior, nos processos
sistematicos de recolha de informacdo que devem obedecer a critérios de rigor, de utilidade, de
fiabilidade e de validade; em segundo lugar, na necessidade de a formulacdo do juizo de valor se
realizar a partir de um referencial, que pode estar definido previamente ou ser um referencial em

construgao, por exemplo no caso da avaliagdo de programas e; por ultimo, a utilizagdo da avaliagao
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com um fim explicito de facilitar as decisdes sobre como melhorar o objecto avaliado, acentuando-se

aqui o caracter eminentemente formativo.

Nesse sentido, Alves (2009), apresenta a avaliagdo como um conjunto sequencial de trés

aspectos:

servico

Determinagao dos objectivos da accéo, cuja questéo € “onde queremos ir?”;
Recolha da anélise dos resultados desta acgao;
Apreciacao dos resultados e o desvio entre 0 que se pretendia e 0 que se alcangou, incidindo

na questdo “alcancou-se o fim esperado”.

Na sua concepgao sobre a avaliagéo, Alves (2009, p. 30) sublinha, “a avaliagdo em qualquer

€ delicada de implementar, pois nao deve ser um ritual ou um instrumento de direcgao

administrativa ou um instrumento de direc¢a@o das politicas publicas”.

Para se depreender os sentidos que a avaliagdo pode tomar, recorreu-se ao Decreto 193/18,

de 10 de Agosto, no seu artigo 39, alineas g), h), i), j) k), em que clarifica os varios tipos de avaliacao:

Auto-avaliagdo — processo de afericdo e controlo dos resultados da aprendizagem realizado
pelos proprios estudantes;

Avaliagdo continua — processo de controlo e verificagdo dos resultados da aprendizagem
realizado ao longo do semestre lectivo, mediante procedimentos adequados (testes,
exposicoes, trabalhos escritos, praticas de laboratérios, trabalhos de campo e outros), de
acordo com a especificidade da unidade curricular;

Avaliagdo da aprendizagem — processo de recolha, analise e afericdo dos resultados da
aprendizagem, destinado a comprovar, de forma sistematica, e mediante provas ou testes, o
cumprimento dos objectivos curriculares, previamente definidos;

Avaliacao formativa — processo de verificacdo dos resultados de aprendizagem em funcéo
dos objectivos propostos, para revelar o modo como o estudante vai aprendendo e permitir a
regulacao posterior da aprendizagem;

Avaliagcdo somativa — processo de afericdo dos resultados de aprendizagem dos estudantes
mediante o qual se constatam os resultados parciais e finais, visando a atribuicdo de uma

classificagao e a certificagdo da aprendizagem.

Para esta tematica, interessa a andlise da primeira e da ultima alinea, onde se pode alistar a

sua vinculagdo ao presente estudo. Desta maneira, importa salientar que o sujeito avaliado e o

avaliador devem apresentam posi¢des distintas, apesar do mesmo fim, pelo qual se destinam, ou

seja, 0

avaliado deve demonstrar competéncias para a realizagdo da actividade que Ihe é exigida e

dos seus preceitos. No que tange, a postura do avaliador este deve basear-se em instrumentos

claros, objectivos para a orientacao do exercicio das suas fungoes.

escrita,

Por isso, a avaliacdo sumativa ndo deve ser vista apenas, na conjuntura de uma prova oral,

que se pratica no processo de avaliagdo das disciplinas curriculares, mas também, no

contexto da avaliagado dos TFC, pensando sempre que uma avaliagdo pressupde planificacao e esta,
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obedece critérios que devem ser aplicados na integra para o cumprimento dos intentos previamente
tracados.

O TFC é um trabalho profundo e sistematico que aborda um determinado tema, cuja
finalidade € contribuir com saberes que possam responder 0s anseios de um grupo ou de uma
sociedade, o estudante elabora-o, sob orientacdo de um docente para a obtengao do respectivo grau
académico.

E elaborado a partir de um tema delimitado e que deve dar resposta a uma questio, ou
solucionar um problema necessariamente relacionado ao ramo de estudo, apoiando-se em
bibliografia ligada ao mesmo.

Porém, na sua composi¢cdo devera apresentar rigor cientifico e representar, ainda utilidade
para o contexto em que € desenvolvido, tendo em conta a inovagao e pertinéncia do trabalho para o
desenvolvimento dessa sociedade.

Contudo, procura desenvolver aos estudantes, metodologias necessarias a pratica da
investigagao cientifica inovadora e competitiva em termos nacionais e internacionais.

Nesta linha de pensamento, Tamo apud Canhici, Leite & Fernandes (2017) sublinha que, o
TFC é um documento que comprova o grau de assimilacdo do candidato a graduacédo de conteudos
curriculares, podendo ser de dimensao bibliografica, descritiva, simples, menos rico teoricamente se
for profissional e mais reflexivo se for situado numa éptica de carreira docente e de investigador.

Os autores Yamanari & Moraes (2013, p. 550), a respeito desta tematica esclarecem que:

A maioria dos cursos de graduacdo exige o Trabalho de Conclusdo de Curso,
porém, em muitos casos, durante todo o curso, o discente teve pouco ou nenhum
contacto com a produgéo cientifica que Ihe é exigida no Ultimo ano. Em outras, o
aluno ndo entende muito bem os propositos de tal trabalho e por isso faz pouco uso
para se autoavaliar, se autorregular e aprender.

Para Braga (2015), os Trabalhos Universitarios de Licenciatura consistem em elaboracdes
que visam a apropriacdo de conhecimentos, em forma de revisdo, para o exercicio da capacidade de
expressao do conhecimento adquirido.

Nessa sequéncia, Braga (2015, p. 38), aclara que “os trabalhos de licenciatura apresentam-se
em forma de elaboragdo de revisdo bibliografica sobre determinado tema, relatérios técnicos e de
pesquisa, apresentacao de sinteses ou apreciacao de obras de outros autores — as resenhas”.

Ora, Braga (2015, p. 39), sustenta ainda que:

Nos trabalhos de licenciatura, comumente os professores propéem um tema a ser
desenvolvido, com pesquisa a bibliografia (ou demais referéncias) indicadas; em
outras situagdes, o professor propde o tema e ao estudante compete proceder a
busca de referencial de consulta e pesquisa. Caracteristica essencial deste tipo de
trabalho é o espirito ou o olhar metddico e rigoroso com que se abordam os temas.
E um exercicio de aprendizagem que pode fazer parte das actividades de qualquer
grau de estudo, seja de graduagao ou de pds-graduacao.

Por isso, Martin (2014, p. 129), considera que, “o TFC, constitui uma oportunidade para
avaliar as competéncias adquiridas na formagao e que nele se revelam, podendo nelas destacar-se a
maioria das competéncias genéricas e determinadas competéncias especificas directamente ligadas

com o tipo ou o tema realizado pelo aluno”.
RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia



v.3, n.9, 2022
A‘

RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
RECIMA2 ISSN 2675-6218

PROPOSTA DE AVALIAQi\O DE TRABALHOS DE FIM DE CURSO
Antonio Francisco Armando

O TFC, enquanto elemento do curriculo que se destina a formagao do futuro homem com
competéncias profissionais, Rodriguez (2011), sublinha que, é apresentado como um espago e tempo
adequados para que os alunos, ao final de seu processo de treinamento inicial, demonstrem seu
treinamento como profissional, dai o seu caracter transversal.

Nesta perspectiva, ele deve ser ajustado as exigéncias que decorrem do cumprimento das
cadeiras curriculares e ndo deve ser considerado como um simples elemento para a conclusdo do
curso e ponto final, pois, esta abordagem resulta do facto de que, séo notorios as varias dificuldades
que diversos estudantes enfrentam no processo de pesquisa do seu trabalho, resultantes do fraco
acompanhamento e conhecimento de seus professores orientadores, debilidades investigativas dos
estudantes e falta de sentido de responsabilidade de alguns professores que leccionam as cadeiras
ligadas a elaboragao de trabalhos monograficos, no periodo de estudo do plano curricular.

A esse respeito, Martin (2014), atenta que, é necessario ter em conta que no TFC, enquanto
Ultima cadeira curricular, o aluno deve desenvolver as suas capacidades de modo superior por
comparagdo com as cadeiras anteriores.

Com base ao descrito, ha necessidade de se melhorar os planos curriculares, os contelidos
programaticos, bem como, a seleccao dos docentes que ministram as cadeiras ligadas a preparacao
dos estudantes que Ihes possibilitam apropriar-se de ferramentas técnico-cientificas para o exercicio
académico e profissional.

Todavia, em Angola ele encontra a sustentabilidade legal no Decreto Presidencial n® 193/18
de 10 de Agosto, que estabelece as linhas gerais no seu Artigo 479, nos numeros 1 e 2, as
modalidades de realizacdo de um trabalho de fim de curso, que pode circunscrever-se nas formas de
monografia, projecto, portefdlio ou relatério, sendo a primeira, a base desta reflexao.

O processo de construcdo deste trabalho mune o estudante com capacidades intelectuais

que o preparam para o mercado de trabalho. Assim, como afirma Martin (2014, p. 130):

Entre as capacidades que reflectem no desenvolvimento do TFC, é necessario
enfatizar as que o aluno precisa de demonstrar para entrar no mercado de trabalho,
sem esquecer as exigéncias especificas do curso, e tendo em conta que o futuro
empregado sera avaliado no mercado laboral pelos seus conhecimentos e pelo seu
desempenho, tendo maiores possibilidades de éxito e de progresso aqueles que sao
capazes de desenvolver mais competéncias, especificas e genéricas, ao mais alto
nivel.

Segundo Priego, Moraleda, Guerrero C & Guerrero T (2012, p. 7):
O facto de o projeto de licenciatura procurar integrar os contetdos formativos
recebidos, as competéncias especificas e muitas competéncias transversais, ndo
significa que seja necessario reavaliar todas as competéncias especificas, bem
como o conjunto de competéncias transversais definidas na qualificagdo. Portanto,

uma selecdo priorizada € recomendada a fim de realizar uma avaliacdo de
competéncia operacional e realista.

Por isso, Ayza, Rodriguez, Dubreuil & Cebridn (s.d.), ressaltam que, a competéncia
trabalhada pelo aluno néo deve ser feita apenas no momento da defesa final do TFC, mas ao longo

do processo de desenvolvimento do mesmo, a fim de reforgar ao aluno o seu grau de autonomia.
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O Regulamento de TFC, da Universidade José Eduardo dos Santos (Art.2 2), diz que o TFC,
“consiste numa pesquisa individual, orientada ou n&o, escrita sob forma de uma monografia”. O
aludido regulamento ressalta que, o trabalho pode assumir qualquer dos géneros seguintes (Art.2 2
namero 3):

a) Trabalho escrito, de &mbito tedrico, metodoldgico, bibliografico ou outro;

b) Trabalho escrito, com descricao e analise acerca de tematica no ambito do curso;

c) Trabalho escrito, de uma aula acerca de determinada tematica no ambito do curso;

d) Relatorio de estagio ou de trabalho pratico no ambito do curso;

e) Trabalho de revisdo ou actualizacao bibliografica sobre um tema;

f) Trabalho de pesquisa cientifica (artigo cientifico);

g) Outro género que o Conselho Pedagdgico-Cientifico considere, ouvindo o
Coordenador do curso, desde que se enquadre na formagéao profissional do candidato

(...).

Nesta vertente e por forma, a potenciar os estudantes com competéncias técnicas e
habilidades iniciais de investigacdo é imperioso que, na fase de elaboragdo do TFC se dé aos
mesmos uma atencao rigorosa e responsavel e, que esta fase de formagao seja aproveitada
também para cumprir um pressuposto curricular, obrigatério e essencial, e ndo apenas um
formalismo curricular.

Por isso, Braga (2015, p. 39), considera que:

Os trabalhos realizados nos cursos de graduagéo visam familiarizar o estudante com
os diversos aspectos e elementos envolvidos na investigagdo académica, desde a
busca de fontes referenciais e de informagdes, os aspectos de estruturagdo e
redaccionais do texto, conhecimento das normas de apresentagdo de trabalhos
académicos e ainda cultivar o habito de estudo.

Os TFC devem obedecer vérias fases de avaliacdo, e, portanto, ndo se deve entender essas
fases como, o periodo da pré e defesa do trabalho, mas o conjunto de todos os elementos que
concorrem para a sua execugao, que deve suster-se essencialmente, numa série de procedimentos
burocraticos, que se inicia com a apresentacdo e aprovacdo de temas e culmina com e exposi¢do
publica dos TFC.

Segundo Martin (2014), é necessario avaliar o produto, mas nao se pode deixar de ter em
conta como se desenrolou o processo ja que nele se desenvolvem e manifestam varias
competéncias.

Por isso, tendo em atengdo o exposto anteriormente sdo assinaladas trés principais fases, a
saber:

1. Afase da entrega e aprovacao dos temas/titulos da investigagao:
2. Afase da escrita do TFC;
3. Afase da pré-defesa e defesa dos TFC.
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Relativamente a primeira fase, o Regulamento da Universidade Katyavala Bwila — UKB (2017,

art. 16), sublinha que:

1. Os temas devem ser propostos por:

a) Docentes da UO ou de outras instituicdes, com idoneidade reconhecida pelo Conselho
Cientifico Pedagdgico do Departamento de Ensino e Investigagao — CCPDEI;

b) Estudantes, mediante a aprovacdo do CCPDEI, indicacao e parecer do respectivo orientador.

2. Os temas devem observar as seguintes condigcdes:

a) Estar enquadrados numa das linhas de investigagao da UQO;

b) Estar enquadrados no curriculo de formagao do estudante;

c) Ter pertinéncia e impacto (...).

O Regulamento da UKB (2017, art.° 17, p. 16), aponta que, “o periodo de apresentagcédo das
propostas de temas para TFC deve obedecer ao cronograma estabelecido pelo DEI/Coordenagao do
curso, ajustado aos prazos estabelecidos no cronograma de actividades da UO no inicio do ano
académico”.

Para um melhor ajustamento dos temas as linhas de investigagdo dos cursos ministrados nas
IES, os DEI podem criar Comissdes de Trabalho Especializados, com base a um cronograma de
actividades para a avaliagao, correcgdo ou conformagao dos temas, antes da aprovagdo pelas
Comissbes Cientificas dos aludidos DEIl. Porém, a avaliagdo dos temas basear-se-4& nos
pressupostos subsequentes: tipo de pesquisa e delimitagdo do tema; resolugdo de problemas que
afligem a sociedade; interesse social, econémico, politico e outros; contribuicdo para a Ciéncia; ou,
caso haja interesse académico-cientifico de uma UO.

Corroborando com o referido anteriormente, Priego et al., (2012), assevera que, cada centro
ou area nomeia uma comissao de trabalho encarregue de gerir as propostas de projectos de fim de
curso, atribuindo os temas aos alunos, propondo as comissdées de avaliagdo do TFC e demais
questdes relacionadas com a escolha e atribuigcao de trabalhos.

A fase da pré-defesa € aquela em que o juri avalia os pontos fracos e fortes do trabalho
escrito, podendo sugerir alteragbes para melhoria do trabalho. Por conseguinte, a fase da defesa
publica destina-se a apresentacao dos resultados da investigacdo e € o momento que encerra o
processo de investigacdo através da obtencao do grau académico.

2. COMPETENCIAS DOS MEMBROS DE AVALIAGAO DE TRABALHOS DE FIM DE CURSO

Os membros da mesa de jari tém competéncias fulcrais no processo de avaliagio, porquanto,
sdo eles que garantem o cumprimento do regulamento e da qualidade dos TFC. Fazem parte deste

grupo, os seguintes: Presidente, 12 vogal ou oponente, 2° vogal ou orientador (a)/tutor (a) e secretério
(a)-

¢ Presidente
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O presidente do juri € um investigador ou professor que devera ter o grau académico de
doutor ou mestre. E o ente que preside e coordena toda a actividade de avaliagdo e de defesa publica
do TFC e outorga o grau académico ao novo graduado.

De acordo com o Regulamento dos Trabalhos de Licenciatura do Instituto Superior de
Ciéncias da Educacgao da Huila — ISCED da Huila (2020, Art.? 15), atribui ao Presidente as seguintes

competéncias:

1. Convocar os membros do Juri e coordenar todo o processo de avaliacao e de defesa;
Proceder a abertura e ao encerramento da sessao de defesa;
Dirigir o processo de defesa de modo a garantir a solenidade e o0 bom andamento do acto e
evitar discussdes infindaveis ou descabidas entre os membros do juri e o candidato.

4. Preparar toda a documentagédo da defesa: acta de avaliagdo do trabalho, sintese biografica
do candidato e acta da sessao de defesa do trabalho.

5. Colocar, se assim o entender, questdes ao candidato sobre o tema apresentado.

¢ 12 vogal ou oponente

O 12 vogal é um investigador ou professor que podera pertencer ou nao a Instituicao,
cabendo-lhe a responsabilidade principal de elaborar questdes e podendo ainda, contribuir com ideias
inovadoras ao problema apresentado pelo candidato no momento da pré e da defesa do TFC.

e Orientador

O 2° vogal é o orientador do trabalho de fim de curso aceite pela CC e devera acompanhar o
estudante em todas as fases da sua pesquisa e s6 cessa as suas fungdes com a apresentacao
publica do TFC pelo estudante.

Por conseguinte, o Regulamentos dos Trabalhos de Licenciatura do ISCED da Huila (Art.°
10), no que tange a tutoria ou orientacdo, entende que é “a orientagdo e o acompanhamento
prestados por um docente (tutor) ao estudante, do ponto de vista metodoldgico e cientifico, e nao se
deve confundir com a execugao efectiva do trabalho, que é tarefa do proprio estudante”.

Nesta perspectiva, Priego et al., (2012, p. 6), afirma que:

O TFC é realizado sob supervisdo de um tutor académico que actua como Director e
que é professor em tempo integral. Seu trabalho consiste em orientar, aconselhar e
planejar as actividades do aluno, acompanhando o trabalho durante o periodo de
sua duragéo e colaborando em tudo que permita uma boa realizacdo do mesmo.

e Secretario

O secretario, compete-lhe o asseguramento de todos os expedientes documentais, bem
como, a anotacao das observacgdes feitas pelo juri, em todas as fases do processo de avaliagdo do
TFC.

Por conseguinte, constituem atribuigcbes gerais dos membros do Juri o seguinte:

a) Avaliar o TFC aplicando os parametros da avaliagdo em todas as suas fases;
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b) Orientar a sessdo de apresentacdo oral publica do TFC, cabendo ao presidente esta
atribuicao;

¢) Exigir o cumprimento do regulamento;
d) Fazer perguntas na sessao da apresentagao do trabalho de forma clara e objectiva;
e) \Verificar a situacao de plagio;

f) Elaborar a acta de avaliagdo do trabalho e que devera ser assinada pelos integrantes do

corpo de jdri.
g) Decidir sobre o resultado do trabalho;

h) Apresentar o novo formado a comunidade académica e a sociedade presente no acto de
apresentacgao;

i) Reprovar o estudante e o consequente esclarecimento ao publico, se a avaliagdo for
negativa, como resultado da fraca argumentagéo, apresentacao desordenada das ideias,
linguagem pouco correcta e sem rigor cientifico.

As competéncias tracadas anteriormente, remete-se o imperativo da responsabilidade dos
DEI, em gizarem modelos de avaliacdo especificos a luz do regulamento praticado nas respectivas
IES e, que garantam um acompanhamento rigoroso para que se evite o desleixo, o incumprimento de
prazos, a desobediéncia aos superiores hierarquicos, julgando sempre que, as boas praticas de
gestao do processo de avaliagao dos TFC podem influenciar consideravelmente, a formagao do futuro
graduado e servir de paradigma para seu futuro desempenho profissional, pois, o TFC pode também
ser visto como um etapa curricular, pelo facto de contribuir para o desenho das competéncias e
habilidades transversais do candidato, bem como, sua influéncia na classificagao final resultantes de
todo o periodo formativo.

Contudo, é importante reafirmar que parte significativa da qualidade dos TFC est4 nas maos
dos docentes com funcgdes de juri. Sdo esses que permitem o cumprimento dos regulamentos e da

eficacia do processo de avaliagao nas suas diversas fases, em fungéo das suas atribuicoes.
3. MODELOS DE AVALIACAO DE TRABALHOS DE FIM DE CURSO

Os Modelos ou Fichas de Avaliagdo dos Trabalhos de Fim de Curso sdo formas utilizadas
pelas IES para anotar a classificacdo ou a medi¢do do grau de aproveitamento do estudante obtido
nas distintas fases do seu projecto de pesquisa. Estes modelos, configuram-se na base dos seguintes

objectivos operacionais:

e Permitir que sejam observados todos os pressupostos metodoldgicos que concorrem para a
composicao de um TFC, ou seja, a observancia das regras de redacgao do texto cientifico e

das normas ortograficas;
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e Fazer com que haja uma melhor articulagio objectiva entre os critérios aplicados e a escala
da avaliacao, evitando subjectividade na classificagao final do estudante. Torna o processo
mais claro e conciso na atribuicdo da nota;

o Possibilitar uma racionalidade na gestdo do tempo, tresmalha das discussdes
desnecessarias, decorrentes de convicgoes pessoais. O modelo ndo da espacos suficientes
para que o juri imponha suas ideias, mas, coadjuva-o a direccionar sua atengcao nas regras

instituidas pelo regulamento e nas ideias consensuais dos demais membros da mesa de juri.

Todavia, 0 modelo de avaliagdo proposto pode tornar-se uma referéncia para inspirar as IES,
no sentido de criarem seus prot6tipos com base as suas necessidades exclusivas e contextuais,
considerando a natureza de cada curso, assim como, enaltece Martin (2014, p. 135), “a ficha
proposta pode servir como base para criar outras que tenham de contemplar necessidades
especificas de cursos ou centros, colaborando na reflexdo sobre a melhoria continua da qualidade na
criacdo, desenvolvimento e avaliacdo dos Trabalhos Finais de Curso”.

Porém, os membros de juri de avaliagdo nem sempre tém sido os mesmos na fase final do
processo de defesa de TFC, sabendo que muitos deles sdo professores convidados ou
investigadores de outras instituicbes que aparecem com o propésito de prestar seus saberes e
experiéncias para contribuicdo da qualidade e da nao interferéncia na avaliagdo e classificagdo dos
TFC. Nesse sentido, Martin (2014, p. 132), considera que “é importante dispor de uma metodologia
de avaliagdo e qualificagdo que garanta objectividade e homogeneidade aos alunos. Ao mesmo
tempo, quer-se um processo claro e simples que facilite a contribuicAo de diferentes agentes
avaliadores, actividades e competéncias”.

Durante a organizacao da segunda fase de avaliagdo, o tutor ou orientador é o ente que
acompanha a elaboracdo da pesquisa, atesta as fraquezas e aptiddes do aluno e por essa razao,
Martin (2014), propde na tabela a seguir, uma distribuicdo na qualificacdo dos TFC, por avaliador,
actividade e competéncia, onde atribui maior peso da classificagao ao tutor, em fungcao do niimero de

avaliadores e a divisdo do peso percentual atribuido a estes.

Tabela 1. Distribuicdo da qualificacao de TFC por avaliador, actividade e competéncia

Distribucao da qualificacao de Trabalhos de Fim de Curso em %
Avaliador Actividade Competéncias Peso Qualificacao
Genéricas | Especificas Por Por
Avtividade Avaliador
Tutor/Director | Desenvolvimento 10 10 20 40
10 10
Produto Final 15 15 50
Tribunal 60
Exposicdo e defesa 15 15 30
Peso Qualificacao 50 50 100 100

Fonte: Martin (2014) in O Trabalho de Fim de Curso enquanto avaliador e avaliado em
competéncias com recurso a ficha de avaliagéo
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Tabela 1.1. Fichas de Avaliacao de Trabalhos de Fim de Curso

Ficha de Avaliacado de Trabalhos de Fim de Curso
Avaliador Tutor (40%) | Tribunal (60%) %
Actividade | Desenvolvimento Produto Exposicao e Tot.
/Processo Final defesa
Sub-actividade | Sel. Elab. Exp. Def.
Doc.
Competéncias 5% 15% 20% 30% | 20% | 10%
Comunicacao Oral e Escrita 2 2 3 1 8
Gestao da Informagéao 1 0,5 1 2 2 6,5
Analise e Sintese 1 0,5 1 1 1 1 5,5
Resolucao de Problemas 1 1 2 1 5
Organizacéo e Planificacao 0,5 0,5 1 2 1 5
Uso Ferramentas de 0,5 0,5 1 1 3
Computacao
Gen. ["Gomunicacao Noutras 0,5 0,5
(50%) | Linguas
Tomada de Decisdes 0,5 0,5 1
Pensamento Critico 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 2,5
Habilidades Interpessoais 0,5 0,5 1
Criatividade 0,5 1 2 0,5 4
Aprendizagem Autébnoma 0,5 0,5 1 1,5 3,5
Preocupacéo pela Qualidade 1 1 0,5 2,5
Aplicar o Conhecimento em 0,5 0,5 1
Pratica
Adaptacéo a Novas 0,5 0,5
Situacdes
Habilidades de Investigacéo 0,5 0,5
E1 2 2 3 2 1 10
E2 2 2 3 2 1 10
Esp. E3 2 2 3 2 1 10
(50%) | E4 2 2 3 2 1 10
E5 2 2 3 2 1 10

Onde Gen. = genéricas; Esp. = Especificas;
Sel. Doc. = Seleccdo da Documentacéo; Elab. = Elaboracao;
Exp. = Exposicao; Def. = Defesa; Tot. = Total.
Fonte: Martin (2014) in O Trabalho de Fim de Curso enquanto avaliador e avaliado em competéncias
com recurso a ficha de avaliagao

A ficha de avaliagcao descrita na tabela 1.1, foi elaborada com base aos exemplos praticos
assinalados pela sua autora e € um modelo que pode ser adaptado e aplicado as instituigdes, tal
como afirma Martin (2014, p. 134):

A ficha de avaliagao é Util para os actores envolvidos na avaliagdo, serve de
apoio ao acompanhamento do orientador/coordenador e facilita a atribuicéo
numérica e objectiva das qualificacdes a cada avaliador, oferecendo assim
informacgéo relevante ao aluno sobre os seus resultados, bem como a
possibilidade de autoavaliagdo. Contribui com a homogeneidade adequada

para ser utilizada em varios cursos e universidades e a flexibilidade de
adaptacdo a necessidade especifica (MARTIN, 2014, p. 134).

Ao contrario do exposto acima, a Coordenacdo do Curso de Gestdo Ambiental do Instituto
Federal Paraiba do Campus Joao Pessoa (s.d), estabelece 40% para o professor orientador e 60%
da média final, distribuida igualmente para os demais avaliadores da banca examinadora, tal como é

demonstrada na tabela abaixo:
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Quadro 1. Ficha de Avaliacao Individual da banca de defesa do Trabalhos de Conclusdo de Curso —
Notas e pesos

Discente:

Matricula:
Orientador (a):

Titulo do TCC:
NOTAS E PESOS
Nota dos Pesos Assinatura do avaliador
avaliadores
Nota 1 (Orientador) 40%
Nota 2 (Avaliador 1) P2
Nota 3 (Avaliador 2) P3 60%
Nota n (Avaliador n) Pn
Nota final do
discente*

Nota final: sera calculada pela ponderagio das notas e pesos, ou seja:
Nota final = (Nota 1 x 0,4)+(Nota 2 x P2)+(Nota 3 x P3)+(Nota n x Pn)
Fonte: Coordenacao do Curso de Gestdao Ambiental do Instituto Federal Paraiba do Campus Jodo Pessoa (s.d)
in Ficha de Avaliacao Individual da banca de defesa do Trabalho de Conclusé@o de Curso
Importa referir que, no quadro anterior, caso a banca tenha mais avaliadores, devera se distribuir o peso de 60%
de igual proporgao.

Quadro 1.1. Ficha de Avaliacéo Individual da banca de defesa do Trabalho de Conclusao de
Curso — Parametros de avaliagao

Discente
Avaliador (a)

PARAMETROS DE AVALIACAO NOTA (0 a 10)

1 — Relativos ao documento textual

1.1 — Relevancia e profundidade do tema escolhido

1.2 — Resultados condizentes com os objectivos propostos

1.3 — Capacidade de analise, clareza e coeréncia

1.4 — Poder de sintese e objectividade

1.5 — Obediéncia a norma técnica-cientifica

2 — Relativos a apresentacdo oral e a arguicao

2.1 — Coeréncia do conteudo da apresentagéo oral com o
documento textual

2.2 — Qualidade e estrutura do material de apresentacao

2.3 — Dominio e conhecimento do tema

2.4 — Clareza, fluéncia e dominio verbal na exposicdo de ideias

2.5 — Observancia do tempo observado para apresentacio

Nota (Somatério)
Méaximo de 100

O DS EIVAGOES SUGE S DS .. .ttt ittt e e e e e e e e ——————

Joéo Pessoa, / /

Assinatura do Avaliador

Fonte: Coordenacgédo do Curso de Gestdo Ambiental do Instituto Federal Paraiba do Campus Jo&o Pessoa (s.d)
in Ficha de Avaliacéo Individual da banca de defesa do Trabalho de Concluséo de Curso
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Tendo em atengdo, os modelos observados, e a necessidade de se aplicar critérios de

avaliagado de maneira contextualizada, no sentido de se melhorar as praticas de avaliagdo dos TFC

nas diversas IES, abarcando os intentos propostos, as expectativas do estudante e as dos

participantes do referido processo, em todas as suas fases, propde-se modelos que respondam 0s

momentos mais relevantes da avaliacdo quantitativa dos TFC, o que engloba as pré e as defesas do

apontado TFC, tal como se descrevem nos quadros seguintes:

Quadro 2. Proposta do modelo de avaliagao da pré-defesa do TFC

Instituicao

Departamento de

Curso de

Ano académico

Modelo de Avaliacdo da Pré-defesa

Nome do Estudante Tema
Parametros da Avaliacao Descricao dos Parametros da Avaliacao Escala da

1. Pré-textuais Avaliacao

a) Resumo Objetivos, relevancia do tema, metodologia, 0-0,5 valores
(Pontos  positivos e | resultados, consideracées finais.
negativos)

b) Indice Sequéncia légica dos subtitulos. 0-0,5 valores
(Pontos  positivos e
negativos)

2. Textuais

a) Introducao Relevancia do trabalho, objectivos, problema 0-3 valores
(Pontos  positivos e | e hipotese(s).
negativos)

b) Fundamentagdo tedrica | Aplicagdo da norma nas citagbes directas e 0-4 valores
(Pontos  positivos e | indirectas, relagao das discussdes dos
negativos) autores com o problema.

c) Metodologia de | Aplicagao dos métodos e técnicas de 0-2 valores
pesquisa pesquisa, relagcao da populacdo e amostra
(Pontos  positivos e
negativos)

d) Resultados da pesquisa | Clareza da descrigdo e inferéncia dos dados 0-3 valores
(Pontos  positivos e | da pesquisa.
negativos)

e) Relacéo das conclusdes | Correspondéncia dos itens das conclusdes 0-2 valores
e sugestoes com os das sugestoes.
(Pontos positivos e
negativos)

3. Pés-textuais

a) Utilizagdo das | Aplicacdo da norma, utilizagdo maioritaria de 0-1,5 valores
referéncias autores dos 10 ultimos anos;
bibliogréficas, correspondéncia dos apéndices e anexos
apéndices e anexos com o corpo do texto.
(Pontos  positivos e
negativos)
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4. Pontos de vista do Clareza, rigor, imparcialidade, 0-3,5 valores
autor e ortografia do impessoalidade, coesdo e coeréncia da
trabalho linguagem; logica na sequéncia dos
(Pontos positivos e parégrafos.
negativos)
Total 0-20 valores
Nota de Consenso dos Membros de Juri 0-20 valores
(Localidade), (dia) (més) (ano)

O Presidente ou 12 Vogal

O Chefe do DEI

Fonte: Elaboracao prépria
Considerando o exposto, o0 modelo de avaliacdo da pré-defesa proposto pode ser decifrado

da seguinte maneira:

1. Pré-textuais

a) Resumo

v Pontos positivos: Que se ajuste ao tema, que ndo passe das 250 palavras, que transmita uma
visdo clara do trabalho, que tenha os seguintes elementos estruturais: objetivos, relevancia
do tema, metodologia, resultados, conclusdes ou consideracdes finais e o numero de
palavras recomendado.

v' Pontos negativos: Que ndo cumpra com 0s pontos acima citados, por exemplo, que
ultrapasse as 250 palavras. Devem ser clarificados os erros observados. A pontuacéo varia
de 0-0,5 valores.

b) indice

v' Pontos positivos: Deve ser elaborado de acordo com o padrdo e tem de ser légico e
facilmente identificavel pelos leitores.

v' Pontos negativos: Que apresenta desordem e as paginas ndo correspondam com o corpo do
trabalho. A pontuacdo a ser atribuida é de 0-0,5 valores.

2. Textuais

a) Introducao

v Pontos positivos: Deve assinalar a relevancia do trabalho de forma clara, objectivos, problema
e hipétese(s).

v' Pontos negativos: Que ndo tenha informagdes claras e ndo segue uma sequéncia légica.
Neste critério, a classificacao pode ser feita no intervalo de 0-3 valores.

b) Fundamentacéo tedrica

v Pontos positivos: As citagdes do autor devem estar descritas segundo a norma estabelecida
no regulamento dos TFC e que as discussdes tedricas dos autores respondam a
problematica do trabalho.
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Pontos negativos: Caso as citagdes ndo cumpram a norma estabelecida e as discussées nao
se relacionam com a problematica apresentada. A pontuagao varia de 0-4 valores.
Metodologia de pesquisa

Pontos positivos: Explicar como foram aplicados os diversos métodos e técnicas de pesquisa
no trabalho e a relagdo da populagao e amostra.

Pontos negativos: Caso ndo explique a forma como os métodos e as técnicas foram aplicados
no trabalho, bem como, a relagdo da populacdo e amostra. Neste parametro, a pontuagcao
varia de 0-2 valores.

Resultados da pesquisa

Pontos positivos: E importante que os resultados sejam claros, sua andlise e interpretacéo, as
solugbes encontradas para resolver o problema encontrado.

Pontos negativos: Que nado tenha correspondéncia com as ferramentas utilizadas para o
desenvolvimento do trabalho. A pontuacéo é calculada de 0-3 valores.

Relagéo conclusdes e sugestdes

Pontos positivos: Deve-se relacionar as conclusdes e sugestoes, descrevendo com clareza a
solucdo encontrada.

Pontos negativos: Caso nao responda ao referido anteriormente. A nota é de 0-2 valores.
Po6s-textuais

Utilizacao das referéncias bibliograficas, apéndices e anexos

Pontos positivos: Devem ser atuais, sendo dos dez ultimos anos, dois ter¢os no minimo das
referéncias, caso a natureza do trabalho se justifique, obedecendo a norma na sua versao
mais atualizada, e também, que haja correspondéncia dos apéndices e anexos com 0 corpo
do texto.

Pontos negativos: Que nao tenha correspondéncia com a norma estabelecida ou que nao
esteja bem acentuada. A avaliagao é de 0-1,5 valores.

Pontos de vista do autor e ortografia do trabalho

Pontos positivos: A linguagem deve ser clara, precisa, imparcial, impessoal, coesa e
coerente; os paragrafos devem relacionar-se e de forma ldgica.

Pontos negativos: Caso nédo respeite os itens mencionados no ponto anterior. A pontuagéao

varia de 0-3,5 valores.

Portanto, em todos os critérios de avaliagdo devem ser assinalados pelo juri, os erros

constatados para que se justifique a nota atribuida.

No fim do exercicio da actividade, cada membro de juri devera fazer a média aritmética da

sua avaliacao que se configurara na escala de 0 a 20 valores.

E, em caso de divergéncia nos resultados atribuidos deve-se discutir a Nota de Consenso,

que devera circunscrever-se entre a menor e maior nota atribuida pelos membros de jdri, ou seja, a
nota supracitada ndo deve ser menor ou maior das médias aritméticas de cada membro do corpo de

juri. E esta serd, a média final do estudante na pré-defesa do TFC.
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Contudo, no final da actividade, o Chefe do DEI ou Coordenador do respectivo Curso presta a

responsabilidade de subscrever todas as fichas de avaliagcdo, antes de arquiva-las, no sentido de

acompanhar e supervisionar 0 processo.

Quadro 3. Proposta do modelo de avaliagdo da defesa do TFC

Instituicao

Departamento de

Curso de

Ano Académico

/

Modelo de Avaliacao da Defesa de TFC

Nome do estudante Tema
Parametros da Avaliacao Descricao dos Parametros da Avaliacao Escala da

1. Pré-textuais Avaliacao

a) Resumo Objetivos, relevancia do tema, metodologia, 0-0,5 valores
(Pontos  positivos e | resultados, consideragées finais.
negativos)

b) Indice Sequéncia légica dos subtitulos. 0-0,5 valores
(Pontos  positivos e
negativos)

2. Textuais

a) Introdugao Relevéancia do trabalho, objectivos, problema 0-1 valor
(Pontos  positivos e | e hipotese(s).
negativos)

b) Fundamentagdo tedrica | Aplicagdo da norma nas citagbes directas e 0-1 valor
(Pontos  positivos e | indirectas, relacao das discussdes dos
negativos) autores com o problema.

c) Metodologia de | Aplicacdo dos métodos e técnicas de 0-1 valor
pesquisa pesquisa, relacdo da populacado e amostra.
(Pontos  positivos e
negativos)

d) Resultados da pesquisa | Clareza da descricao e inferéncia dos dados 0-1 valor
(Pontos  positivos e | da pesquisa.
negativos)

e) Relagao das conclusbes | Correspondéncia dos itens das conclusdes 0-1 valor
e sugestdes com o0s das sugestdes.
(Pontos positivos e
negativos)

3. Pés-textuais

a) Utilizacao das | Aplicagdo da norma, utilizagdo maioritaria de 0-1,5 valores
referéncias autores dos 10 ultimos anos;
bibliograficas, correspondéncia dos apéndices e anexos
apéndices e anexos com o corpo do texto
(Pontos  positivos e
negativos)

4. Pontos de vista do Clareza, rigor, imparcialidade, 0-2,5 valores
autor e ortografia do impessoalidade, coesdo e coeréncia da
trabalho linguagem; logica na sequéncia dos
(Pontos positivos e paragrafos.
negativos)
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5. Exposicao publica
(Pontos positivos e negativos
a) Gestao do tempo Apresentacdo oral no tempo estabelecido 0-1 valor
pelo Regulamento dos TFC.
a) Resumo do contetdo ou | Habilidade na transmissdo das informacoes 0-1 valor
do PowerPoint constantes no texto escrito de forma sintética
e objectiva.
b) Apresentacao oral Competéncia de transmissao do contetido 0-3 valores
¢) Dominio do conteudo Seguranga na exposicao oral 0-2 valores
d) Respostas das | Aptiddo na interacdo das questdes- 0-3 valores
questdes (performance) | respostas.
Total 0-20 valores
Nota de Consenso dos Membros de Juri 0-20 valores
(Localidade), (dia) (més) (ano)

O Presidente ou 12 Vogal

O Chefe do DEI

Fonte: Elaboracéo prépria
Neste ambito, o modelo de avaliacdo da defesa proposto pode ser interpretado, conforme a

seguinte descrigéo:

1. Pré-textuais

a) Resumo

v Pontos positivos: Que se ajuste ao tema, que ndo passe das 250 palavras, que transmita uma
visdo clara do trabalho, que tenha os seguintes elementos estruturais: objetivos, relevancia
do tema, metodologia, resultados, conclusées ou consideragdes finais € o nuimero de
palavras recomendado.

v' Pontos negativos: Que ndo cumpra com o0s pontos acima citados, por exemplo, que
ultrapasse as 250 palavras. Devem ser clarificados os erros observados. A pontuacao varia
de 0-0,5 valores.

b) indice

v' Pontos positivos: Deve ser elaborado de acordo com o padrdo estabelecido e tem de ser
l6gico e facilmente identificavel pelos leitores.

v' Pontos negativos: Que apresenta desordem e as paginas ndo correspondam com o corpo do
trabalho. A pontuacgéo a ser atribuida é de 0-0,5 valores.

2. Textuais

a) Introducao

v Pontos positivos: Deve assinalar a relevancia do trabalho de forma clara, objectivos, problema

e hipétese(s).
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Pontos negativos: Que nao tenha informacoées claras e ndo segue uma sequéncia légica.
Neste critério, a pontuagao é de 0-1 valor.

Fundamentacao teérica

Pontos positivos: As citacdes do autor devem estar descritas segundo a norma estabelecida
no regulamento dos TFC e que as discussdes tedricas dos autores respondam a
problematica do trabalho.

Pontos negativos: Caso as citagdes ndo cumpram a norma estabelecida e as discussées nao
se relacionam com a problematica apresentada. A pontuagao varia de 0-1 valor.

Metodologia de pesquisa

Pontos positivos: Explicar como foram aplicados os diversos métodos e técnicas de pesquisa
no trabalho e a relagdo da populagao e amostra.

Pontos negativos: Caso nao explique a forma como os métodos e as técnicas foram aplicados
no trabalho, bem como, a relacdo da populacdo e amostra. Neste critério, a pontuagao é de
0-1 valor.

Resultados da pesquisa

Pontos positivos: E importante que os resultados sejam claros, sua andlise e interpretacao, as
solugbes encontradas para resolver o problema encontrado.

Pontos negativos: Que nao tenha correspondéncia com as ferramentas utilizadas para o
desenvolvimento do trabalho. A pontuagao é calculada de 0-1 valor.

Relacao conclusdes e sugestoes

Pontos positivos: Deve-se relacionar as conclusdes e sugestbes, apresentando a solucéo do
problema.

Pontos negativos: Caso ndo responda ao referido anteriormente. A nota é de 0-1 valor.
Pés-textuais

Utilizacao das referéncias bibliograficas, apéndices e anexos

Pontos positivos: Devem ser atuais, sendo dos ultimos dez anos, dois tergos no minimo das
referéncias, caso a natureza do trabalho se justifique, obedecendo a norma na sua versao
mais atualizada, e também, que haja correspondéncia dos apéndices e anexos com 0 corpo
do texto.

Pontos negativos: Que ndo tenha correspondéncia com a norma estabelecida ou que néo
esteja bem acentuada. A avaliagéo é de 0-1,5 valores.

Pontos de vista do autor e ortografia do trabalho

Pontos positivos: A linguagem deve ser clara, precisa, imparcial, impessoal, coesa e
coerente; os paragrafos devem relacionar-se e de forma ldgica.

Pontos negativos: Caso ndo respeite os itens mencionados no ponto anterior. A pontuagao
varia de 0-2,5 valores.

Exposicao publica
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v Pontos positivos: Que se ajuste ao tempo estabelecido no Regulamento dos TFC e apresente
o trabalho com autonomia académico-cientifica e que consiga responder as questdes do
jurado. A cotacao é de 10 valores, distribuida em fun¢éo do estipulado no quadro 3.

v' Pontos negativos: Caso se oponha aos itens estabelecidos no ponto anterior.

Portanto, em todos os critérios da avaliagdo devem ser assinalados pelo jiri, os erros
observados para que se justifique a nota atribuida. Todavia, nesta segunda etapa, o juri faz as suas
observagoes, clarificando o cumprimento ou ndo das recomendacgdes feitas na pré-defesa, em todos
0s seus parametros, excepto, o nimero 5, que sera feita no momento da exposi¢ao publica. Por isso,
a reducao da escala de avaliagédo no trabalho escrito, considerando sempre os aspectos melhorados,
que é passivel de uma avaliagédo positiva, como forma de estabelecer um equilibrio no resultado a ser
obtido no final da apresentagao publica.

No fim do exercicio da actividade, cada membro de juri devera fazer a média aritmética da
sua avaliacao que se configurara na escala de 0 a 20 valores.

No entanto, em caso de divergéncia nos resultados atribuidos deve-se discutir a Nota de
Consenso, que devera circunscrever-se entre a menor e maior nota atribuida pelos membros de juri,
Ou seja, a nota supracitada nao deve ser menor ou maior das médias aritméticas de cada membro do
corpo de juri. Por conseguinte, o resultado que advir deste consenso sera adicionado a nota da pré-
defesa e em seguida dividi-la por dois, que passa a ser a nota final da defesa de TFC do estudante.

Findo o expediente, o Chefe do DEl ou Coordenador do respectivo Curso presta a
responsabilidade de subscrever todas as fichas de avaliacdo, antes de arquiva-las, no sentido de

acompanhar e supervisionar o processo.

METODOLOGIA DE PESQUISA

A metodologia é o estudo dos métodos, das técnicas e dos instrumentos que possibilitam o
alcance dos objectivos da pesquisa. Nesse sentido, Braga (2015, p. 20), salienta que, “a metodologia
cientifica, em seu sentido geral, é o estudo dos diversos métodos empregados e desenvolvidos para
o processo de conhecimentos, denominado ciéncia”.

Relativamente ao tipo de pesquisa foi selecionado a descritiva, pelo facto de ser uma
pesquisa em que 0 pesquisador busca entender o objecto de maneira completa, detalhado e
exaustivo. Essa pesquisa permitiu ao investigador apresentar os dados sem interferir neles. A
natureza da pesquisa descritiva foi de estudos de casos observacionais. Nessa conformidade,
Bogdan & Biklen apud Aires (2015, p. 21), descreve que “o estudo de caso consiste num exame
detalhado de uma situagao, sujeito ou situagédo.” Ao passo que, Colas apud Aires (2015, p. 21), afirma
que os estudos de casos observacionais se caracterizam pelo recurso a observagao participante.

Quanto aos métodos foi aplicado o de analise e sintese, e conforme Ramos e Naranjo (2014,
p. 1003), andlise “é um procedimento tedrico mediante o qual um todo complexo se decompde nas
suas diversas partes e qualidade. Permite a divisdo mental do todo nas suas multiplas relacdes e

componentes”. Os autores referenciados neste nivel sublinham que, a sintese “estabelece
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mentalmente a unido entre as partes previamente analisadas e possibilita a descoberta das relagcbes
essenciais e as caracteristicas gerais entre elas”. Este método possibilitou a decomposi¢cédo e a
sintese do referencial tedrico do presente artigo.

Foi igualmente aplicado o de observacgdo cientifica, e no entender de Ramos & Naranjo
(2014, p. 136), “consiste na percepcao directa do objecto de investigacdo. Permite conhecer a
realidade mediante a percepcao directa dos objectos e fenédmenos”. Este método permitiu observar
todos os elementos inerentes ao campo de estudo através de um guiéo.

Tratando-se de uma pesquisa qualitativa, selecionou-se o paradigma interpretativo-
construtivista, cujo critério baseia-se em fidelidade, credibilidade, assim como aponta Aires (2015), “a
escolha de um paradigma de investigacdo € essencial, pois, coadjuva o pesquisador na escolha de
métodos especificos, melhores estratégias, bem como, melhores instrumentos, procurando relaciona-
los para que os resultados sejam mais fidveis e se ajustem ao paradigma preferido”.

Relativamente a amostra é de 11 docentes que actuam no 42 Ano da Coordenagao de Gestao
e Administragdo; a aludida amostra é o subconjunto da populagdo que serve de referéncia a
pesquisa, e conforme afirma Gil apud Dias (2010, p. 62), “é¢ um subconjunto da populacdo por meio
do qual se estabelecem ou se estimam as caracteristicas dessa populagdo”. E, pois, uma parte
expressiva e relevante da populagao, e que serviu de protétipo para o estudo realizado.

Nesse ambito, foi aplicada a modalidade da amostragem nao probabilistica que consiste na
seleccgao intencional dos objectos de analise ou também opiniatica, segundo Olabuenaga apud Aires
(2015), que consiste na seleccgédo de sujeitos pelo investigador em funcao de um critério estratégico
de seleccao pessoal, ou seja, 0s sujeitos que possuem um conhecimento mais profundo do problema
a estudar, os que mais facilmente sdo abordaveis ou 0s que voluntariamente se mostram disponiveis
em colaborar com o investigador.

Todavia, esta pesquisa aplicou como instrumento, o inquérito por questionario, sendo uma
ferramenta de recolha de dados que auxilia o pesquisador na tomada de decisbes, tal como afirma
Ramos & Naranjo (2014, p. 144), o inquérito “é uma técnica de aquisi¢cdo de informagées de interesse
sécio-l6gico, mediante um questionario previamente elaborado, através da qual se pode conhecer a
opinido ou a avaliagdo do sujeito selecionado numa amostra sobre um assunto dado”. Este
instrumento possibilitou a elaboragdo de um questionario com perguntas fechadas e de escolha

multiplas para obtencao de informacgdes.
APRESENTACAO E DICUSSAO DOS RESULTADOS

Esta fase expde os resultados da pesquisa de maneira pormenorizada e a0 mesmo tempo a
sua interpretacao sobre o inquérito aplicado aos Docentes do 42 Ano da Coordenacgdo de Gestéo e

Administragdo. Porém, esta fase € a que encerra o processo de pesquisa do presente trabalho.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia



v.3, n.9, 2022
A‘

RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
RECIMAZ ISSN 2675-6218

PROPOSTA DE AVALIAQi\O DE TRABALHOS DE FIM DE CURSO
Antonio Francisco Armando

Grafico 1. Existéncia de uma Comisséo Cientifica na Coordenagéo do Curso de Gestao e
Administragao, que se dedica no acompanhamento do processo dos TFC
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Sobre a existéncia de uma CC que se dedica no acompanhamento do processo dos TFC, 9%
dos inqueridos respondeu que existe uma CC que se dedica no acompanhamento do processo de
TFC, desmentido pela maioria de 91% que clarificou nao existir nenhuma comissao para esse fim. O
resultado torna-se preocupante para uma IES, cujos pilares sdo sustentados pelo ensino,
investigagcao e extensao; a néo existéncia dessa Comissao, dificulta 0 acompanhamento do processo
de TFC, no que tange a aprovagao dos documentos reitores do Departamento ou do Curso, tal como
sustenta o Regulamento da UKB (2017, Art.2 5), uma das funcbes dos DEI é de “submeter os temas
ao CCPDEI para aprovacao e ao Conselho Cientifico da UO para a homologagéo” e, ainda “verificar a
conformidade do processo a ser submetido ao Gabinete do Decano para autorizacao de defesa”, dai
a relevancia da CC.

Grafico 2. Momento em que os estudantes procedem a entrega dos seus titulos/temas de
investigacao?
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MAIS CONVIER
11

Relativamente a questao sobre 0 momento em que os estudantes procedem a entrega dos
seus titulos/temas de investigacdo, 27,27% deste grupo respondeu que os temas ou titulos de
investigacdes sdo entregues no Il semestre, 45,45%, em qualquer etapa do ano, 18,18%, o estudante
seleciona o periodo que lhe mais convier e 9,09% responderam que ndo tem nenhuma informacao. E
preocupante o antagonismo nas suas respostas, o que significa que ndo existe comunicagao entre a
coordenacgdo e o claustro docente, por um lado e por outro, denota conhecimento baseado na prética
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do quotidiano. Todavia, a constatacdo no terreno permitiu observar também que ndo existe nenhum
instrutivo que estabelece esses pressupostos e os referidos titulos tém sido entregues em qualquer
etapa do ano.

Grafico 3. A Coordenagao tem colocado a disposi¢ao dos docentes modelos ou fichas que

estabelecem os critérios de avaliacao dos trabalhos de fim de curso e a respectiva escala de
avaliagao?

100 100

100
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40
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Com base aos dados apresentados no grafico 3 referente a colocagdao aos docentes de
modelos ou fichas que estabelecem os critérios de avaliagdo dos trabalhos de fim de curso e a
respectiva escala de avaliacdo, 100% dizem que a coordenacao nao tem colocado os instrumentos a
disposicao dos docentes. Nesta perspectiva, ndo existe nenhuma ficha utilizada para avaliagdo dos
TFC.

CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando os objectivos tragados e alcangados, endossados no problema “proposta de
avaliagao dos trabalhos de fim de curso”, cujo itinerario fundamentou-se na questao cientifica “como
contribuir para a melhoria de avaliagdo dos TFC de licenciatura nas IES?”, respondida
satisfatoriamente através dos resultados do presente artigo, cujas principais consideracdes

descrevem-se a seguir:

e A Coordenacao de Gestdao e Administragdo do ISPIL, ndo possui nenhuma CC que se dedica
no acompanhamento do processo dos TFC, o que tem contribuido para a fraca qualidade do
processo de avaliacdo dos TFC, sendo um érgdo fundamental e principal numa IES
vocacionada a aprovagao de documentos reitores do Departamento ou do Curso. Por isso, é

imperioso a criagao de uma CC que se dedique nesse processo.

e Constatou-se o fraco conhecimento dos docentes sobre os procedimentos de entrega de

titulos/temas e pré-projectos de investigagéo.
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e Por conseguinte, os docentes ndo se fazem acompanhar de modelos ou fichas que
estabelecem os critérios de avaliagcao dos trabalhos de fim de curso e a respectiva escala de
avaliagao, o que tem provocado discussdes banais em termos de avaliagao e classificacao do
resultado inicial e final do estudante. Contudo, a avaliacdo do TFC tem sido feita com base ao
desempenho geral do estudante, tanto no trabalho escrito como na defesa publica do TFC.
Porém, aconselha-se a adaptacdo dos modelos propostos nesta neste artigo, para que os

resultados do desempenho do corpo de juri sejam mais eficazes e eficientes.
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