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RESUMO

Introducao: A utilizacdo da divulgacéo cientifica na ampliacdo do conhecimento tem, historicamente,
garantido o acesso legitimo a ciéncia, possibilitando a sociedade basear-se em informacdes de fontes
confidveis para a tomada de decisdo. Durante o periodo de isolamento social trazido pela COVID-19,
a disseminacéo das informacgdes por espacos como as redes sociais, possibilitou aos profissionais da
saude a manutenc¢do do conhecimento necessério frente ao cenario de rapida mudanga. Objetivos:
Desenvolver publicagdes na rede social Instagram sobre as mudancas ocorridas mundialmente em
organizacbes de saude no contexto do enfrentamento da pandemia da COVID-19, com foco na
seguranca do paciente e do profissional. Método: Pesquisa descritiva aplicada realizada em programa
de iniciacdo cientifica da Pro-Reitoria de pesquisas e pds-graduacdo da Universidade Federal do
Parana, por académicos de Enfermagem, no periodo de setembro de 2020 a agosto de 2021, voltada
a produzir material com base em evidéncias cientificas destinado aos profissionais de saude e ao
publico académico interessado. A pesquisa deu-se em quatro etapas: 1) revisdo integrativa da
literatura; 2) Extracdo de dados em documento padronizado; 3) Confeccgdo de cartilha; 4) Elaboracao
de postagens narradas (videos) para a rede social Instagram®. Resultados: Foi elaborada cartilha
intitulada “Acbes de enfretamento da COVID-19 nos servigcos de saude” e sete postagens para o
Instagram®, em formato de video narrado com legendas. Concluséo: E relevante a utilizacio das redes
sociais para divulgacéo cientifica na manutencao e atualizacdo dos conhecimentos dos profissionais
de saude, em especial tendo em vista o contexto pandémico que trouxe cenarios desafiadores nas
organizagfes de saude.

PALAVRAS-CHAVE: Publicagdes de Divulgacéo Cientifica. Educagdo. Enfermagem. COVID-19.

ABSTRACT

Introduction: The use of scientific dissemination in the expansion of knowledge has historically
guaranteed legitimate access to science, enabling society to rely on information from reliable sources
for decision making. During the period of social isolation brought by COVID-19, the dissemination of
information through spaces such as social networks, allowed health professionals to maintain the
necessary knowledge in the face of the rapidly changing scenario. Objectives: To develop publications
on the Social Network Instagram about the changes that have occurred worldwide in health
organizations in the context of coping with the pandemic of COVID-19, focusing on patient and
professional safety. Method: Descriptive applied research carried out in a scientific initiation program of
the pro-rectory of research and graduate studies of the Federal University of Parana, by nursing
students, from September 2020 to August 2021, aimed at producing material based on scientific
evidence aimed at health professionals and the interested academic public. The research took place in
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four stages: 1) integrative literature review; 2) Data extraction in standardized document; 3) Preparation
of booklet; 4) Preparation of narrated posts (videos) for the social network Instagram®. Results: A
booklet entitled "COVID-19's actions to deal with health services" and seven posts to Instagram® were
prepared, in video format narrated with subtitles. Conclusion: It is relevant the use of social networks for
scientific dissemination in the maintenance and updating of the knowledge of health professionals,
especially in view of the pandemic context that brought challenging scenarios in health organizations.

KEYWORDS: Publications for Science Diffusion. Education. Nursing. COVID-19.

RESUMEN

Introduccion: El uso de la divulgacion cientifica en la expansion del conocimiento ha garantizado
histéricamente el acceso legitimo a la ciencia, permitiendo a la sociedad contar con informacién de
fuentes fiables para la toma de decisiones. Durante el periodo de aislamiento social que trajo consigo
el COVID-19, la difusién de informacion a través de espacios como las redes sociales, permitié a los
profesionales de la salud mantener el conocimiento necesario frente al escenario rapidamente
cambiante. Objetivos: Desarrollar publicaciones en la red social Instagram sobre los cambios que se
producen a nivel mundial en las organizaciones de salud en el contexto de la lucha contra la pandemia
de COVID-19, centrandose en la seguridad del paciente y del profesional. Método: Investigacion
aplicada descriptiva realizada en un programa de iniciacion cientifica de la Pro-Rectoria de
Investigacion y Posgrado de la Universidad Federal de Parand, por estudiantes de Enfermeria, en el
periodo de septiembre de 2020 a agosto de 2021, con el objetivo de producir material basado en
evidencia cientifica para los profesionales de la salud y el publico académico interesado. Resultados:
Se elaboré una cartilla titulada "Acciones de enfretamiento de la COVID-19 en los servicios de salud"y
siete postagens para el Instagram®, en formato de video narrado con leyendas. Conclusion: Es
relevante el uso de las redes sociales para la divulgacion cientifica en el mantenimiento y la
actualizacion de los conocimientos de los profesionales de la salud, especialmente teniendo en cuenta
el contexto pandémico que existe en las organizaciones de la salud.

PALABRAS CLAVE: Publicaciones de divulgacion cientifica. Educacion. Enfermeria. COVID-19.

INTRODUCAO

A prética de divulgacéo cientifica, historicamente, apresenta como foco central a garantia da
legitimidade a ciéncia junto a sociedade, o estimulo de agucar habilidades e a participagdo das pessoas
em acbes de tomada de decisdo incluem o conhecimento dos campos cientifico e tecnoldgico
(FABRICIO et al., 2021).

Tal atividade caracteriza-se como a forma pela qual o conhecimento cientifico é disseminado,
com o objetivo de ser entendido pelo publico em geral. Para que haja a ampliacdo dessa divulgacao,
sdo utilizados diferentes meios de comunicacdo, como livros, museus, redes sociais entre outros.
Permitindo também aos espectadores, a democratiza¢do ao acesso dessas informagdes e a abertura
de espacos que possibilitam a participagéo critica e consciente nas tomadas de decisdo (DELABIO et
al., 2021).

O aparecimento do novo Coronavirus e seu avango em escala mundial fez com que os servicos
de saude tivessem que, de modo rapido, lidar com as transformacgdes de cenério que o prdprio contexto
pandémico exigiu. Em situagdes como esta, lanca-se mao de politicas e estratégias emergenciais,
como adaptacéo de fluxos internos e rotinas, interdicdo ou alterac&o na estrutura de servicos (ALMEIDA
et al., 2020).
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A exemplo de tais mudancas, sabe-se que devido as caracteristicas de um virus respiratério
como o SARS-CoV-2, houve maior necessidade de frequéncia na higiene das méaos e distanciamento
social. Em vista das novas necessidades, normas, protocolos, rotinas, treinamentos e novas
tecnologias foram necessarias para que o0s servicos de salde pudessem garantir protecdo aos
profissionais de salde e pacientes, em diversos cenarios, especialmente no ambito hospitalar
(ARAUJO et al., 2021).

Inegavelmente, os servigos de saude sofreram uma sobrecarga devido ao elevado nimero de
internacdes causadas pela COVID-19 (TEIXEIRA et al., 2020). Durante este periodo, passou-se a
enfatizar a importancia dos profissionais de salde, especialmente os da equipe de enfermagem, na
préatica clinica relacionada a assisténcia e tratamento desses pacientes (MATTA et al., 2021).

E neste sentido que estes profissionais precisaram manter-se a par do que ha de recente em

termos de evidéncias cientificas, especialmente considerando um periodo bombardeado por Fake
News, as quais ndo poderiam fazer parte do cotidiano profissional (BRANDAO; SILVA, 2020).
Sendo assim, foi preciso renunciar ao desenvolvimento de conhecimento relevante, disseminando de
maneira abrangente, para sua utilizacdo no contexto da pratica. Além disso, como possibilidade de
combate as Fake News, a divulgacao cientifica possibilita conceder menos vulnerabilidade a populagao,
incentivando maior dialogo entre a ciéncia e a populacdo (DANTAS; MAIA, 2020).

Estudos realizados no Brasil apresentam que, aplicar novos conhecimentos na préatica € um
procedimento complexo e que apenas seu surgimento ndo € capaz de alterar os comportamentos dos
usuarios (profissionais que utilizam a informac&o na pratica). Somam-se ainda, barreiras como a falta
de tempo e a abundéncia de novas informacdes no dia a dia desses profissionais (PEREIRA, 2013;
STRAUS et al., 2010).

Como meios de implementacao, disseminacao e acesso aos novos conhecimentos produzidos
pelas pesquisas, estdo as midias digitais, que sdo utilizadas como divulgacéo cientifica (DELABIO et
al., 2021).

Estas, tém promovido uma série de transformacdes nas atividades cotidianas e disponibilizado
ilimitadas informacdes on-line sobre qualquer assunto a todos que tenham acesso e competéncia para
utilizd-las (PEREIRA NETO; FLYNN, 2019).

Nesse contexto, em 2019, no Brasil, a busca por informacdes sobre salde nas midias digitais
ocupou um lugar de destaque, sendo o segundo tépico de informacao mais buscado on-line (SILVA,;
GOUVEIA, 2019).

Diante da importancia da utilizacdo de estratégias na disseminagdo, ampliacdo e acesso as
producdes cientificas recentes, que possibilitem a transformacao da pratica e as politicas em saude,
este estudo teve como objetivo, desenvolver material de divulgacéo cientifica por meio da rede social
Instagram, sobre as mudancas ocorridas nos servicos de sadde no contexto do enfrentamento da
pandemia da COVID-19, destinado aos profissionais de salde, especialmente ao publico académico e

profissional de Enfermagem.
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2 METODOLOGIA

Trata-se do relato de pesquisa descritiva aplicada, que se volta a investigar e compreender uma
realidade a fim de produzir material para aplicagao pratica imediata (POLIT, 2019). Realizada em um
programa de iniciacdo cientifica por académicos de Enfermagem, contextualizou-se mediante contexto
pandémico vivenciado no periodo do edital 2020-2021 (de 01 de agosto de 2020 a 31/08/2021), da Pr6-
Reitoria de P6s-graduacao (PRPPG) da Universidade Federal do Parana (UFPR). A pesquisa deu-se
em cinco etapas: 1) pesquisa documental em bases cientificas; 2) extracdo de dados em documento
padronizado; 3) confeccdo de cartilha; 4) elaboracdo de postagens narradas para a rede social
Instagram® e; 5) postagem do material elaborado no perfil @saude_nas_midias.

Para pesquisa documental, foi realizada uma revisdo sistematizada nas bases de dados
Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e PubMed, e os descritores “seguranga do paciente”, “COVID-19”,
“‘enfermagem” e “servigos de saude”, entremeados pelo operador booleano “AND”. A selec¢édo consistiu
na leitura dos titulos e resumos por dois revisores, sendo realizada as cegas e contando com um
terceiro revisor em caso de davida referente a inclusao do estudo.

Foram incluidos estudos que descrevessem adapta¢cfes ou elaboracdo de normas, rotinas,
protocolos, treinamento ou novas tecnologias nos servigos de salde em decorréncia da pandemia da
COVID-19, para manutengdo da seguranca do paciente e dos profissionais. Foram critérios de exclusao
estudos que relatassem sobre terapéutica, vacinas, efeitos colaterais ou outros subtemas relacionados
ao processo da doenca.

Estes foram cuidadosamente analisados, a fim de extrair os dados necessarios para confeccao
de uma cartilha voltada aos profissionais de salde e comunidade académica, contendo informacdes
referentes as novas estratégias e protocolos adotados pelos servigos de saude durante a pandemia da
COVID-19, para assegurar os requisitos de seguranca.

Os dados foram extraidos em planilha do Excel® os seguintes dados de cada estudo
selecionado: Tema; Autor; Ano; Trecho 1; Trecho 2; Trecho 3, e; Referéncia completa. Depois de
completado o preenchimento da planilha, deu-se inicio & elaboragdo da cartilha e dos posts para
Instagram, na plataforma online Canva [www.canva.com]. Todos os elementos gréaficos utilizados nos

materiais sdo gratuitos e ndo possuem direitos autorais reservados.

3 RESULTADOS

Foram encontrados 651 artigos, dos quais 179 foram prontamente excluidos por serem
repetidos, restando 472 estudos. Ap6s a primeira triagem foram incluidos 244 estudos para leitura de

texto completo, dos quais sete atendiam diretamente ao critério de inclusédo estabelecido.

3.1 Extracé&o das informagdes cientificas

Foram extraidos trés trechos principais na integra, nos quais 0s autores relatassem as

mudancas ocorridas no servigco (Quadro 1).
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Estudo | Autor/Ano Tema Trecho 1 Trecho 2 Trecho 3
El Oliveira et Medidas Criagdo de um férum | No forum, cada area | A criagcdo  de
al. (2020) tomadas interdisciplinar para | fica responsavel | encontros  online
para decisdes pelos conceitos | promove reunifes
mudancas | assistenciais com o | acerca da doenca, | que tratem de
nos intuito de trabalhar as | processo temas relacionados
processos | definicdbes e tomada | assistencial, ensino | a pandemia
assistenciais | de decisdo na | e planejamento do | podendo ser
implantacéo de | processo. O canal | direcionados a um
melhorias da pratica | de ddvidas tem o | grupo especifico ou
assistencial durante | objetivo de | a todos 0s
a pandemia da | compartilhar profissionais.
COVID-19, criacdo | duvidas e sugestbes | Todas essas
do canal de duvidas, | referentes aos | praticas levam a
centralizacao dos | processos atualizacao dos
protocolos assistenciais, cuidados em
assistenciais e | melhorando a | saude.
encontros online com | comunicagdo entre
os profissionais da | os profissionais.
instituicao.
E2 Weisel et Como No caso de pacientes | Em geral, | Tanto para
al. (2020) manter gue nao estdo em | transplantes de | pacientes quanto
cuidados tratamento ativo | células-tronco s8o | para profissionais
oncolégicos | deve-se optar pela | mantidas. Sugere- | deve-se manter o
de tele consulta. Caso o | se que a | distanciamento;
qualidade | paciente esteja em | radioterapia seja | uso de mascaras.
durante a | tratamento ativo, os | descontinuada, No internamento, o
pandemia | atendimentos devem | exceto com intencéo | paciente deve fazer
continuar curativa (que tem | a testagem para
normalmente. prioridade).  Ainda | SARS-CoV-2, fazer
Orienta-se que estes | assim, todos os | isolamento e s6
pacientes  utilizem | pacientes devem ser | depois  transferir
mascaras durante a | analisados caso a | para a enfermaria.
visita e que, apoés | caso. Cirurgias | Proibe-se as
estarem no ambiente | eletivas também | visitas. Também,
hospitalar, figuem em | devem ser evitadas. | deve haver
guarentena. profissionais
"reserva" e planos
de acdo para o
caso de
contaminacdo da
equipe.
E3 Lee et A percepgédo | Cinco hospitais | Os pacientes, assim | Foi implantado um
al. (2021) de foram utilizados | que  selecionados | programa de
seguranga | como lugares | para cirurgia, | testagem para
do paciente | "limpos" de COVID | necessitaram seguir | COVID-19 (PCR)
em um local | para realizacdo de | um protocolo de | para pacientes e
alternativo | cirurgias eletivas. | autoisolamento por | equipe. Os
de cuidado | Esses hospitais | pelo menos 72 horas | pacientes
para cirurgia | deveriam ofertar um | até 14 dias antes da | selecionados para
eletiva programa de limpeza | cirurgia. cirurgia deveriam
durante a | aprimorado e apresentar o teste
primeira restricdo de negativo pelo
onda da visitantes de rotina. menos 72 horas
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pandemia antes do
do procedimento.
Coronavirus
no Reino
Unido

E4 IKE, COVID-19: | Cuidado com | Salas de cirurgia: | Estudo e
Sonia, et adaptando- | pacientes: quando | foram divididas em | treinamento:
al. (2020) se a necessaria zona Azul e zona | devido a

mudanca, | tomografia Vermelha. Enquanto | diminuicdo de
cirurgia computadorizada, a zona Azul atendia | cirurgias eletivas, a
geralemum | era realizada | apenas  pacientes | equipe médica
hospital também dos pulmdes | positivos para | passava uma parte
geral distrital | para excluir | COVID, a zona|do seu tempo
no Reino possibilidade de | Vermelha era | envolvida em
Unido. COVID-19. Quando | utilizada para | auditorias,
eleitos para cirurgia, | pacientes negativos | pesquisas e
pacientes adultos | e assintomaticos. esforgos de
deveriam lideranca e gestéo
obrigatoriamente (organizacéo da
realizar testagem equipe e guidelines
para o} virus. locais). Além disso,
Criangas, por serem foram ofertadas
de baixo risco, s6é atividades de
eram testadas caso ensino online para
apresentassem educacao
sintomas. continuada.

E5 OLIVEIRA, Acdes da Higienizacao das | EPI's: foram | Equipe: foi
Elizandra | comissdo de | méos: barreira | provisionados EPI's | assegurada uma
CassiaDa | controle de | essencial e eficaz | adequados e em | capacitacdo  dos
Silva, et al. infeccéo para protecdo contra | quantidade profissionais de
(2020) hospitalar | COVID-19.  Houve | suficiente para | forma continua.

frente ao um  monitoramento | realizacéo segurado | Devido a
novo entre  profissionais | trabalho. Além | afastamentos e
coronavirus | quanto a técnica | disso, os | licencas médicas,
correta de | profissionais se | foram contratados
higienizacdo das | mostraram mais | profissionais
maos. atentos em relacdo | recém-formados.
ao uso correto,
técnicas de
paramentacdo e
desparamentacéo,

tempo de uso, entre
outros.

E6 Bolcato et
al. (2021)

O dificil
equilibrio
entre
garantir o
direito dos
residentes
de lares de
idosos a
comunicacga
oe
seguranca

Em principio, devido
a pandemia, o]
ministério de saude
italiano  promulgou
regras que visavam a
diminuicao do
contagio, como o
isolamento  social.
Entretanto issO
impactou

negativamente  na
salde mental de
pessoas idosas

Percebendo que a
salde mental, além
do direito ao
convivio social,
estava sendo
deixadas de lado, o
ministério da salde
mudou algumas
regras visando
reintegrar a pessoa
idosa da melhor, e
segura, maneira
possivel.

E necessario que
as instituicbes para
idosos  consigam
gerenciar 0s riscos
possiveis  dessa
reaproximacdo do

idoso com sua
familia, criando
maneiras,

protocolos e
lugares  seguros,
tanto para o0s
internos, quanto os
externos. A
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moradoras de lares interagdo virtual é
para idosos. uma das maneiras
mais acessiveis e

viaveis.

E7 Andrés- Assisténcia | Faz-se necessario a | Atentar-se para a | Os profissionais
Gimeno et de criacao de | utilizacdo correta | que trabalham com
al. (2020) | enfermagem | protocolos, voltados | dos EPI's; | os pacientes

ao paciente | a realidade de cada | necessidade de | também sao
adulto hospital, para | treinamento passiveis da
internado conseguir lidar com | continuo dos | pressdo que a
em 0s pacientes | profissionais na | pandemia exerce e
unidades de | internados por | utilizacdo dos EPI's; | vitimas do COVID-
internacdo | COVID-19. Com | treinamento das | 19, sendo assim é
pelo COVID- | implementacdo de | rotinas e fluxos no | imperativo o]

19 monitorizagao cuidado do paciente | acolhimento
continua de sinais | com o COVID-19. psicossocial desse

vitais, balanco profissional,
hidrico, nutricéo, incluindo sua
além da adaptacao familia, juntamente
do ambiente para com um trabalho
prevenir a focado na
proliferacdo do virus diminuicéo dos

dentro do ambiente riscos

hospitalar. ocupacionais a que
esses individuos se

submetem.

Cartilha “Agoes de enfrentamento da COVID-19 e seu impacto na seguranca do paciente

nos servigos de salde

Para elaboracdo do material utilizou-se um template exclusivo, o que significa que foi criado do

zero, passo a passo. A cor azul foi utilizada baseando-se em uma pesquisa da startup Curalate, que

identificou que postagens com a cor azul tendem a receber mais atencéo do que imagens com cores

mais quentes. A cartilha foi intitulada “A¢bes de enfretamento da COVID-19 nos servigos de saude”
(Figura 1) e licenciada sob CC BY-SA 4.0.
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Figura 1 — Capa da cartilha

ACOES DE
ENFRENTAMENTO
DA COVID-19 E SEU
IMPACTO NA
SEGURANCA DO
PACIENTE NOS
SERVICOS DE SAUDE

2021

Em sua estruturacdo, possui nove paginas, dividindo-se em capitulo introdutério de
apresentac@o e mais sete partes, cada uma delas levando como titulo o tema do respectivo estudo,
como exemplificado na Figura 2. As figuras adicionadas aos materiais foram obtidas através de

palavras-chaves relacionadas a cada contetdo.
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Figura 2 - P4gina com conteldo de evidéncia cientifica

Medidas tomadas para mudangas nos

pI"OCESSOS dSSIStenCIGIS
Oliveira et al. (2020)

u,-l—

"Criacac de um forum interdisciplinar para
decisdes assistenciais com o intuito de
trabalhar as definicoes e tomada de decisao na
implantacao de melhorias da pratica
assistencial durante a pandemia da COVID-19,
criacao do canal de dividas, centralizacao dos
protocolos assistenciais e encontros online
com os profissionais da instituicao.”

N

No férum, cada area fica responsavel pelos conceitos acerca da
" doenca, processo assistencial, ensino e planejamento do processo.
; O canal de davidas tem o objetivo de compartilhar davidas e
sugestoes referentes aos processos assistenciais, melhorando a
comunicacao entre os profissionais.

A criacao de encontros online promove
reunioes que tratem de temas
relacionados & pandemia podendo ser
direcionados a um grupo especifico ou a
todos os profissionais. Todas essas
praticas levam a atualizacao dos cuidados
em sailde.

A cartilha pode ser acessada através do link: https://bit.ly/3N7ts42

Posts para o Instagram®

Os dados selecionados para a cartilha foram, ainda, resumidos, com a finalidade de elaborar
posts a serem publicados na rede social Instagram®, no perfil do projeto de extensdo da UFPR
@saude_nas_midias. Os posts foram constituidos de 5 telas em formato de video narrado (Figura 3).
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Compreende-se que esta estratégia torna o conteddo mais interativo e inclusivo. Trés alunos de

iniciacao cientifica envolvidos no projeto narraram os posts.

Figura 3 — Exemplo de telas de um post em estilo carrossel narrado

PERCEPCAO DE

SEGURANCA DO Hospitais
PACIENTE EM UM hmeles. L)
DE CUIDADO PARA COVID =
CIRURGIA ELETIVA
GOSTOU DO POST?
Testagem de
e Al 0
pouor:m [ g i Deixe seu ':mm

As postagens foram realizadas nos meses de fevereiro e margo de 2022, e até o més de julho

do mesmo ano, receberam de 47 a 130 visualizaces.

4 DISCUSSAO

Em virtude de um contexto inesperado e desafiador, como o de pandemia, as mudancas nos
processos de gestdo e assistenciais aconteceram muito rapidamente, de modo que a necessidade de
atualizacdo dos profissionais quanto as novas medidas a serem instauradas teve que ocorrer de forma
acelerada.

A necessidade de divulgar adaptacdes de normas, rotinas e protocolos em diferentes tipos de
servicos de salde ao redor do mundo, para um maior nimero de profissionais e a comunidade
académica interessada na tematica, motivou a realizacdo de uma cartilha e de postagens para rede
social, baseada em publicacdes que relatassem estratégias que deram certo.

Compreende-se que pode existir certo distanciamento entre a pratica e a academia, devido a
configuragdo do trabalho dos profissionais de saude, especialmente em vigéncia de um contexto no
qgual houve superlotacdo dos servicos, diminuicdo de recursos humanos devido a afastamentos e
cargas horarias dobradas (OLIVEIRA, 2019).
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A divulgacao cientifica tem sido intensificada nos ultimos anos devido ao avancgo tecnolégico.
Ela tem por objetivo suprir as exigéncias dos setores da sociedade que demandam a divulgacédo e
circulagéo de conhecimento técnico-cientifico e da comunidade cientifica que busca legitimar e ampliar
sua forma de comunicacdo com a sociedade (LIMA, GIORDAN, 2021).

Autores como Bueno (1985), Authier-Revuz (1999) e Epstein (2012) entendem a divulgacdo
cientifica como uma espécie de traducdo ou forma de simplificar discursivamente a informacao,
destinando esse conhecimento ao publico-alvo com uma linguagem familiar.

Sendo assim, a presente pesquisa apropriou-se do desenvolvimento de publicactes na rede
social Instagram, de conhecimentos baseados em evidéncias, permitindo a disseminacéao e facilidade
de acesso aos contelidos encontrados na busca. A escolha do meio de comunicagéo se deu devido ao
aumento do engajamento em redes sociais de cerca de 60% durante a pandemia (KANTAR, 2020).
Ademais, segundo um relatério divulgado em julho de 2021 pelas empresas We Are Social e Hootsuite,
o Instagram ocupa a quarta posicao entre as redes sociais mais utilizadas no mundo (DIGITAL, 2021).

Dessa forma, os estudos analisados por este trabalho, apresentaram perceptiveis adaptacdes
realizadas durante o enfrentamento da pandemia da COVID-19, destacando-se duas categorias: a
énfase nas orientacfes para os profissionais de salude sobre uso correto de equipamentos de protegao
individual (EPI's) e testagem de pacientes, tornando possivel a oferta de assisténcia e preservando a
seguranca de ambos, pacientes e profissionais.

O estudo de Andrés-Gimeno et al., (2020) se basearam na literatura e em experiéncias para
mostrar as adaptacdes recomendadas para prover assisténcia a pacientes adultos hospitalizados com
COVID-19. Segundo os autores, além do fornecimento e treinamento sobre o uso correto de EPI’s, é
necessaria a implementacdo de monitorizagdo continua de sinais vitais, balango hidrico e nutricdo
desses pacientes.

Outro ponto importante foi a adaptacao do ambiente de modo a prevenir a proliferacdo do virus
dentro do ambiente hospitalar, envolvendo a criacdo de protocolos, a depender da realidade de cada
hospital. Os autores ainda pontuaram a necessidade de acolhimento dos profissionais e familia, que
estao extremamente suscetiveis a pressédo causada pela pandemia, a fim de reduzir a possibilidade da
ocorréncia de riscos ocupacionais (ANDRES-GIMENO et al., 2020).

Em uma revisdo da literatura, 14 estudos apresentaram dados similares. Verificou-se ser
imprescindivel agdes de contencéo do virus SARS COV-2, por meio de distanciamento e isolamento
social, distanciamento social (quarentena), utilizagdo de EPIs individual e coletivamente, testagem
rapida, higienizacdo e contencdo comunitaria (NASCIMENTO; FRAZAO; MATOS, 2020).

O relato de experiéncia em um hospital oncolégico, realizado por Oliveira et al., (2020),
demonstrou o resultado de trés a¢des: 1) Criacdo de um férum para tomada de decisdes assistenciais,
abordando as areas de controle de infecgcdo hospitalar, assisténcia, ensino e educagédo continuada e
processos; 2) Criagdo de um canal de ddvidas e centralizagao de protocolos, devido as tantas duvidas

gue surgiram em relacédo aos cuidados com pacientes e profissionais; e 3) Encontros semanais online,
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objetivando uma atualizacéo e compartilhamento de praticas e experiéncias entre profissionais do Brasil
e do mundo, tendo todas as a¢cdes demonstrado grande éxito para a oferta da assisténcia.

O controle de infeccé@o hospitalar também foi objeto de pesquisa de outro estudo da amostra.
As autoras relatam como resultado da experiencia vivenciada por enfermeiros da comisséo de controle
de infeccdo hospitalar o desenvolvimento de competéncias e a¢des para o enfrentamento da COVID-
19, com a implementacdo de um plano de contingéncia no ambiente hospitalar (OLIVEIRA E; SILVA;
PEREIRA; OLIVEIRA R, 2020).

Demais pesquisas demonstraram a atuagdo em setores de vigilancia, com criagdo de
instrumentos para ronda e coleta antecipada de possiveis casos suspeitos, implementando as medidas
de isolamento e tratamento precoce (MELO et al., 2020). Ainda, a nivel de politicas publicas a nivel
nacional e estadual, os planos de contingéncia da COVID-19 no Brasil, com foco na aten¢&o hospitalar,
revelaram convergéncias entre os dois niveis como a reorganizacao dos fluxos de atendimento, mas
também apresentaram fragilidades no que concerniu ao provimento de recursos humanos e materiais
(SANTOS et al., 2021).

Ainda na oncologia, Weisel et al., (2020) mostraram as adaptacdes realizadas pela University
Cancer Center Hamburg (UCCH) para manter atendimentos oncologicos de qualidade durante a
pandemia. Primeiramente, houve uma forca tarefa entre os profissionais de diversos setores da
instituicdo para tomada de decisGes sobre medidas de seguranca e prevencado, orientacdes aos
pacientes, tratamentos, planejamento de recursos, mudancgas na infraestrutura e manejo de infec¢des
por SARS-CoV-2 em pacientes e profissionais.

Uma das maiores adaptactes foi em relagdo ao atendimento presencial, sendo determinado
gue apenas pacientes em tratamento ativo fossem aptos a participarem de consultas presenciais,
enquanto pacientes em tratamento ndo-ativo fossem encaminhados a tele consultas. Em se tratando
de pacientes internados, cada caso deveria ser analisado, mantendo essencialmente transplantes de
células tronco e radioterapia com intencao curativa. Outras medidas mais comuns também foram
adotadas, como o uso de mascaras, distanciamento social, testagem e isolamento (WEISEL et al.,
2020).

O avanco da pandemia tornou necessaria a suspensédo de diversos procedimentos, incluindo
cirurgias eletivas. Porém, estudo realizado em 2020 mostrou como esse procedimento pode ser
realizado de forma segura, mesmo no momento de crise sanitaria.

Lee et al., (2020) procuraram apurar as percepcdes e experiéncias de 158 pacientes do
Servi¢o Nacional de Saude do Reino Unido que foram submetido a cirurgias eletivas em determinado
periodo. As principais medidas adotadas pelo servico foram a determinacdo de cinco hospitais livres
de COVID-19 para realizag&o das cirurgias eletivas, protocolo de autoisolamento de 72 horas a 14 dias
antes do procedimento, além de testagem de pacientes e equipe, sendo necessario que o paciente
apresentasse teste negativado pelo menos 72 horas antes de ir para cirurgia.

Tornar conhecida a vivéncia desses pacientes foi possivel a partir de um questionario aplicado,

composto por sete perguntas relacionadas a importancia e efetividade das medidas adotadas,
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preocupacdes e possivel desisténcia da realizacdo da cirurgia durante a pandemia, apoio sobre a forma
como foi organizado o servico de salde e opinides pessoais referentes as percep¢fes de seguranca
(LEE et al., 2020).

Em contraste, IKE et al., (2020) em estudo no Servico Nacional de Saude do Reino Unido,
dessa vez abordando apenas as percep¢fes do setor de cirurgia geral de um hospital geral distrital,
verificaram que neste servico apenas casos imediatos ou urgentes se tornavam aptos a serem
submetidos a cirurgia. A principal medida adotada foi a testagem obrigatoria de pacientes eleitos para
cirurgia, com excegao apenas nos casos de pacientes pediatricos assintomaticos. Em face de ser
necessario exame de tomografia computadorizada (TC) de abdémen e pelve, também era realizada TC
de pulm&o, para descartar sinais de COVID-19.

Diferente do estudo anterior, no qual foram determinados hospitais “livres” da doencga, nesse
estudo as salas de cirurgia foram divididas em zonas Azul e Vermelha — enquanto a azul atendia
somente pacientes positivos para COVID, a vermelha era utilizada para pacientes negativos e
assintomaticos. Devido ao baixo nimero de cirurgias eletivas, a equipe médica passava boa parte do
tempo envolvida em atividades de ensino e esfor¢cos de lideranga e gestéo (IKE et al., 2020).

Durante a pandemia o setor de destaque na assisténcia em saude foi sem duvidas o hospitalar,
tendo em vista o perfil da doenca. No entanto, seu impacto foi sentido pelos demais servicos, a exemplo
de instituicbes de longa permanéncia, que demostraram alta incidéncia de casos e mortes registradas
por COVID-19 em idosos (MACHADO et al., 2020).

No estudo realizado por Bolcato et al., (2021), sdo mostradas informacdes sobre novas
legislagBes determinadas pelo Ministério da Saude italiano objetivando proteger esses idosos da
contaminacgdo pelo virus. Dentre as dificuldades causadas pela pandemia nessa populacéo, esta o
adoecimento mental causado pelo isolamento social. Por esse motivo, foram criados protocolos para
realizar essa aproximagdo do idoso com sua familia da forma mais segura possivel, sendo as

facilidades digitais as mais cotadas para que esse contato aconteca.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo relata a elaboragdo de cartilha e posts de Instagram® para divulgar, embasado em
achados da literatura, as mudancas ocorridas nos servicos de salde relacionadas a seguranca do
paciente e dos profissionais, como resultado da pandemia de COVID-19. Justifica-se a producéo deste
material devido o cenario de pandemia recém vivenciado, o qual exigiu uma ampla variedade de
mudancas sendo implementadas nos sistemas de saude ao redor do mundo, levando a comunidade
técnico-cientifica a necessidade de adaptar-se rapidamente a uma nova configuragdo do mundo do
trabalho.

A cartilha “A¢des de enfrentamento da C23467-19 e seu impacto na seguranca do paciente nos
servigos de saude” como material cientifico de difusdo, pode ser considerada um instrumento de
popularizacédo da ciéncia e uma importante ferramenta para atualizacao do profissional de saldde. Em

decorréncia de seu conteldo, o material produzido pode promover o processo de sensibilizacdo da
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comunidade técnico-cientifica para a importancia de reestruturar os servicos de saude, na medida em
gue uma situacao de emergéncia de saude publica assim exige. Deste modo, garante-se aos pacientes
e trabalhadores seus direitos, como a exemplo de sua seguran¢ga no momento da assisténcia a saude,
foco deste estudo.

A producéo de materiais de divulgagdo cientifica se faz necesséria, visto que o conhecimento
dos profissionais de saude precisa ser mantido atualizado, principalmente em cenarios de pandemia.
Faz-se necessaria, cada vez mais, a aceitagdo e familiaridade dos canais modernos que podem ser
manejados para a informacdo cientifica, como as redes sociais. A forma como a comunidade
académica entende e responde a atividade cientifica e seus resultados torna-se pré-requisito para

transformag8es de cenarios da pratica.

REFERENCIAS

ALMEIDA, C.; RAMALHO, M.; AMORIM, L. O novo coronavirus e a divulgacéao cientifica. [S. I.: s
n.], 2020. Disponivel em: 0_novo_coronavirus_e_a_divulgagdo_cientifica.pdf.

ANDRES-GIMENO, B. et al. Cuidados enfermeros en el paciente adulto ingresado en unidades de
hospitalizacion por COVID-19. Enfermeria Clinica, v. 31, Supplement 1, p. S49-S54, 2021. DOI:
https://doi.org/10.1016/j.enfcli.2020.05.016. Acesso em 27 jul. 2021.

ARAUJO, A. S.; COMASSETTO, I. The nursing protagonism in the organization of health services
during the COVID-19 pandemic. Research, Society and Development, [S. |.], v. 10, n. 1, p.
48110112014, 2021. DOl: 10.33448/rsd-v10i1.12014. Disponivel em:
https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/12014.

AUTHIER-REVUZ, J. Dialogismo e divulgacéo cientifica. Rua: revista do nicleo de desenvolvimento
da criatividade, n. 5, p. 9-15, 1999. Disponivel em;
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rua/article/view/8640645.

BOLCATO, M. et al. The Difficult Balance between Ensuring the Right of Nursing Home Residents to
Communication and Their Safety. Int J Environ Res Public Health., v. 18, n. 5, p. 2484, Mar. 2021.
DOI: 10.3390/ijerph18052484.

BRANDAO, R. A.; SILVA, R. S. Divulgaco cientifica na luta contra noticias falsas em tempos de
COVID-19. Revista carioca de ciéncia, tecnologia e educacgao, v. 5, n. 2, p. 76-96. 2020. DOI:
https://doi.org/10.17648/2596-058X-recite-v5n2-5.

BUENO, W. Jornalismo cientifico: revisitando o conceito. Jornalismo cientifico e desenvolvimento
sustentavel. Sdo Paulo: All Print, 2009.

DANTAS, L. F. S.; MAIA, E. D. Scientific Dissemination in the fight against fake news in the COVID-19
times. Research, Society and Development, v. 9, n. 7, p. 1-18. 2020. DOL
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i7.4776.

DELABIO, F.; CEDRAN, P. D.; MORI, L.; KIORANIS, N. M. Divulgacao cientifica e percepcdo publica
de brasileiros(as) sobre ciéncia e tecnologia. Revista Insignare Scientia - RIS, v. 4, n. 3, p. 273-290,
2021. Disponivel em: https://periodicos.uffs.edu.br/index.php/RIS/article/view/12132.

DIGITAL. Digital July Global Statshot Report, V. 2. 2021. Disponivel
em: https://www.slideshare.net/DataReportal/digital-2021-july-global-statshot-report-v02.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia

14



v.3, n.10, 2022

A A RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
REClMA2 ISSN 2675-6218
CARTILHA E POSTAGENS PARA INSTAGRAM COMO ESTRATEGIA DE DIVULGAGAO CIENTIFICA
Thaiane Almeida Silva Pol, Karla Crozeta Figueiredo, Rebeca Iwankiw Lessa Beltran, Julia Rolim Macedo,

Viviane Domingues da Silva Sumnienski, Luiz de Jesus Egues

EPSTEIN, I. Comunicacdo da ciéncia: rumo a uma teoria da divulgacao cientifica. Espaco aberto, v.
9, n. 16-17, p.19-38, 2012. DOI: https://doi.org/10.11606/issn.2238-2593.

FABRICIO, T. M.; PEZZO, M. R.; OLIVEIRA, A. J. A. As percepcdes sobre Divulgacdo Cientifica de
integrantes de um centro de pesquisa do Brasil. In; Actas electrénicas del Xl Congreso Internacional
en Investigacién en Didactica de las Ciencias, p. 491-494. 2021. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=YoXyRQVyagx0.

IKECHI, C.; RAIT, J.; SHAH, A. “COVID-19: Adapting to Change, General Surgery at a District General
Hospital in the United Kingdom”. Journal of Perioperative Practice, v. 30, n. 10, out. 2019, p. 301-
08. DOI: https://doi.org/10.1177/1750458920950558

LEE, G.; CLOUGH, O. T.; WALKER, J. A.; ANAKWE, R. E. The Perception of Patient Safety in an
Alternate Site of Care for Elective Surgery during the First Wave of the Novel Coronavirus Pandemic in
the United Kingdom: A Survey of 158 Patients. Patient Safety in Surgery, v. 15, n. 1, p. 11. dez. 2021.
DOl.org (Crossref). DOI:10.1186/s13037-021-00284-8.

LIMA, G. S.; GIORDAN, M. Da Reformulagéo discursiva a uma praxis da cultura cientifica: reflexdes
sobre a divulgacao cientifica. Histéria, Ciéncias, Saude — Manguinhos, Rio de Janeiro, v. 28, n. 2, p.
375-392, 2021. DOI: http://dx.doi.org/10.1590/S0104-59702021000200003.

MACHADO, C. J. et al. Estimativas de impacto da COVID-19 na mortalidade de idosos
institucionalizados no Brasil. Ciénc. saude coletiva, v. 25, n. 9, set. 2020. DOL:
https://doi.org/10.1590/1413-81232020259.14552020.

MATTA, G. C.; REGO, S.; SOUTO, E. P.; SEGATA, J. Os impactos sociais da COVID-19 no Brasil:
populagdes vulnerabilizadas e respostas a pandemia. Rio de Janeiro: Editora FIOCRUZ, 2021. p.

221. DOI: https://doi.org/10.7476/9786557080320.

MELO, T. P. et al. J. Vigilancia intra-hospitalar no controle de transmissdo da COVID-19. Infect.
Control, v. 9, n. 2, p. 139-142, abr./jun. 2020. Disponivel em: https://jic-
abih.com.br/index.phpljic/article/view/319.

NASCIMENTO, C. S.; FRAZAO, P. D.; MATOS, J. M. F. Medidas de contengéo do virus Sars-CoV-2
em tempos pandémicos: uma questao de saude publica. Revista Eletrénica Acervo Enfermagem, v.
6, p. e4805, 2020. DOI: https://doi.org/10.25248/reaenf.e4805.2020.

NETO, A. P.; LOPEZ, S. B.; ALMEIDA, J. A.; LUZIA, R.; PAOLUCCI, R.; BARBOSA, L.; NETTO, J. T.
Avaliacdo da qualidade da informag&o em sites de aleitamento materno: notas sobre uma experiéncia.
Saude Coletiva: avancos e desafios para a integralidade do cuidado, v. 2, 2019. DOI:
10.37885/210705236.

OLIVEIRA, E. C. S.; SILVA, F. P.; PEREIRA, E. B. F.; OLIVEIRA, R. C. A¢des da comisséo de controle
de infeccao hospitalar frente ao novo coronavirus. Revista Baiana de Enfermagem, v. 34, ago. 2020.
DOI: https://doi.org/10.18471/rbe.v34.37259

OLIVEIRA, K. T. et al. Principais medidas tomadas para a mudanca dos processos assistenciais
durante a pandemia por COVID-19. Enfermagem em Foco, [S. |], v. 11, n. 1, p. 235-238, 3 ago. 2020.
Conselho Federal de Enfermagem - COFEN. DOI: http://dx.doi.org/10.21675/2357-
707x.2020.v11.nl.esp.3764

PEREIRA, E. R. Translation of knowledge and translational research in healthcare. J Nurs UFPE on
line, V. 7, n. 3, p. 1-3. 2013. Disponivel em:
https://periodicos.ufpe.br/revistas/revistaenfermagem/?searchPage=97

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia

15



v.3, n.10, 2022

A A RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
REClMA2 ISSN 2675-6218
CARTILHA E POSTAGENS PARA INSTAGRAM COMO ESTRATEGIA DE DIVULGAGAO CIENTIFICA
Thaiane Almeida Silva Pol, Karla Crozeta Figueiredo, Rebeca Iwankiw Lessa Beltran, Julia Rolim Macedo,

Viviane Domingues da Silva Sumnienski, Luiz de Jesus Egues

POLIT, D. F.; BECK, C. T.; HUNGLER, B. P. Fundamentos de pesquisa em enfermagem: métodos,
avaliacao e utilizacéo. Porto Alegre: Artmed, 2018. Disponivel em:
https://www.worldcat.org/pt/title/fundamentos-de-pesquisa-em-enfermagem-metodos-avaliacao-e-
utilizacao/oclc/58559341.

SANTOS, T. B. S. et al. Contingéncia hospitalar no enfrentamento da COVID-19 no Brasil: problemas
e alternativas governamentais. Ciénc. saude coletiva, v. 26, n. 4, abr. 2021. DOI:
https://doi.org/10.1590/1413-81232021264.43472020

SILVA, I. O.; GOUVEIA, F. C. Search and access to health information in the technological context.
Conhecimento em Acéo, Rio de Janeiro, v. 4, n. 2, 2019.

STRAUS, S. E.; TETROE, J.; GRAHAM, I. D.; ZWARENSTEIN, M.; BHATTACHARYYA, O,
SHEPPERD, S. Monitoring use of knowledge and evaluating outcomes. CMAJ, v. 2, n. 182, p 93-98.
2010. Disponivel em: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2817344/

TEIXEIRA, C. F. S.; SOARES, C. M.; SOUZA, E. A.; LISBOA, E. S.; ANDRADE, L. R.; ESPIRIDIAO,
M. A. A salde dos profissionais de salude no enfrentamento da pandemia e COVID-19. Ciénc. salude
coletiva, Rio de Janeiro, v. 25, n. 9, p. 3465- 3474, sep. 2020. DOI: https://doi.org/10.1590/1413-
81232020259.19562020.

WEISEL, K. C. et al. Implications of SARS-CoV-2 Infection and COVID-19 Crisis on Clinical Cancer
Care: report of the university cancer center hamburg. Oncology Research and Treatment, [S. |], v.
43, n. 6, p. 307-313, maio 2020. DOI: http://dx.doi.org/10.1159/000508272.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia

16



