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RESUMO

Ao examinar a evolugédo do ensino mediado por tecnologias, esta pesquisa descreve as fases do
ensino a distancia privilegiada pela evolugdo tecnoldgica. Questiona-se na construgdo deste
trabalho, quais as perspectivas para o ensino hibrido associados a revolugéo digital. Que se faz,
analisando a automacdo do processo educativo neste periodo da histéria, classificados em
Educacgao 1.0, 2.0, 3.0, 4.0, assim como, as perspectivas para a Educacao 5.0. A discussao sobre
0 conectivismo, a revolugdo digital e o ensino a distancia, assim como as contribuigbes para o
ensino hibrido, permitiram uma analise sobre o papel dos atores envolvidos neste processo, bem
como as dindmicas e os caminhos que doravante devem ser seguidos pelas instituicdes de
ensino. Para tanto, realizou-se uma pesquisa exploratéria e bibliografica narrativa, que visam
contribuir e proporcionar uma nova perspectiva sobre o tema estudado. Aponta-se nas
conclusdes, que o ensino hibrido, deve ocorrer utilizando-se das tecnologias disponiveis, norteado
por estratégias de aprendizagem conectivista, com mecanismos que facilitem sua
contextualizagdo, caracterizadas por maior personalizagdo aos estilos e aos ritmos individuais. A
pesquisa indica a necessidade de novas discussdes sobre o tema, repensando a visdo
pedagdgica no processo de ensino e aprendizagem, que podem transformar os sistemas
educativos em ambientes mais humanos, colaborativos, sustentaveis e alinhados as necessidades
da sociedade da informacgao e do conhecimento.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino a distancia. Ensino hibrido. Inovagdes educacionais. Internet na
educacédo. Tecnologia educacional.

ABSTRACT

When examining the evolution of technology-mediated education, we describe the phases of
distance learning privileged by technological evolution. It is questioned in the construction of this
work, what are the perspectives for hybrid education associated with the digital revolution. What is
done, analyzing the automation of the educational process in this period of history, classified in
Education 1.0, 2.0, 3.0, 4.0, as well as the perspectives for Education 5.0. When discussing
connectivism, the digital revolution and distance learning, as well as contributions to hybrid
education, they allowed an analysis of the role of the actors involved in this process, as well as the
dynamics and paths that must now be followed by the institutions of teaching. To this end, an
exploratory and bibliographic narrative research was carried out, which aim to contribute and
provide a new perspective on the topic studied. It is pointed out in the conclusions that hybrid
teaching must occur using the available technologies, guided by connectivist learning strategies,
with mechanisms that facilitate their contextualization, characterized by greater personalization to
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individual styles and rhythms. The research indicates the need for new discussions on the topic,
rethinking the pedagogical vision in the teaching and learning process, which can transform
educational systems info more human, collaborative, sustainable environments and aligned with
the needs of the information and knowledge society.

KEYWORDS: Distance learning. Hybrid teaching. Educational innovations. Internet in education.
Educational technology.

RESUMEN

Al examinar la evolucion de la educaciéon mediada por tecnologia, describimos las fases del
aprendizaje a distancia privilegiadas por la evolucién tecnolégica. Se cuestiona en la construccion
de este trabajo, cuéles son las perspectivas de la educacion hibrida asociada a la revolucion
digital. Lo que se hace, analizando la automatizacion del proceso educativo en este periodo de la
historia, clasificado en Educacion 1.0, 2.0, 3.0, 4.0, asi como, las perspectivas para la Educacién
5.0. Al discutir el conectivismo, la revolucion digital y la educacion a distancia, asi como los
aportes a la educacion hibrida, permitieron analizar el rol de los actores involucrados en este
proceso, asi como las dinamicas y caminos que ahora deben seguir las instituciones de
educacion, ensefianza. Para ello, se llevd a cabo una investigacion narrativa exploratoria y
bibliografica, que tiene como objetivo aportar y brindar una nueva perspectiva sobre el tema
estudiado. Se sefala en las conclusiones, que la ensefianza hibrida debe ocurrir utilizando las
tecnologias disponibles, guiada por estrategias de aprendizaje conectivistas, con mecanismos que
faciliten su contextualizacién, caracterizada por una mayor personalizacién a estilos y ritmos
individuales. La investigacion sefiala la necesidad de nuevas discusiones sobre el tema,
repensando la vision pedagdgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje, que pueda
transformar los sistemas educativos en entornos mas humanos, colaborativos, sostenibles y
alineados con las necesidades de la sociedad de la informacién y el conocimiento.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje a distancia. Ensefianza hibrida. Innovaciones educativas.
Internet en la educacion. Tecnologia Educacional.

1. INTRODUGAO

O ensino por correspondéncia no Brasil foi o precursor da educagao a distancia, e tem
como marco a criagdo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que de acordo com Fundagao
Oswaldo Cruz, ndo foi fundada pelo governo ou por alguma empresa privada, mas, sim, por um
movimento de cientistas e intelectuais do Rio de Janeiro, dentro dos saldes da jovem Academia
Brasileira de Ciéncias (ABC) FIOCRUZ (20157). Conforme Alves (2011), oferecia cursos de
Portugués, Francés, Silvicultura, Literatura Francesa, Esperanto, Radiotelegrafia e Telefonia, por
um grupo liderado por Henrique Moirize e Edgard Roquete-Pinto. O texto na pagina da FIOCRUZ
(20157?) completa que em 1936, ela foi doada ao governo e passou a se chamar Radio Ministério
de Educagéo, hoje, é a Radio MEC.

A continuidade do ensino a distancia deu-se também apds o surgimento do Instituto
Monitor, do Instituto Universal Brasileiro, conforme relata Alves (2011), a fundag&o do Instituto
Radio Monitor, em 1939, e do Instituto Universal Brasileiro, em 1941 com o objetivo da formagéo

da mao de obra técnica, que correspondem aos primeiros cursos por correspondéncia no Brasil. E
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em pesquisas realizadas por Alves (2011) e Fonseca (2012), constata-se que entre 1970 e 1980,
instituicbes privadas e organizagbes ndo governamentais (ONGs) comegaram a oferecer cursos
supletivos a distancia, com aulas via satélite complementado por materiais impressos. E ainda de
acordo com Hernandes (2017), o MEC (Ministério da Educacgéo) identificou na UAB (Universidade
Aberta do Brasil) a possibilidade para democratizar, expandir e interiorizar o ensino superior
publico e gratuito no Pais, que ocorreu com a expanséo do sinal da internet, facilitando o aumento
na oferta de cursos.

Apés decorrer a evolugdo do ensino mediado por tecnologias, questiona-se neste
trabalho, as perspectivas para o ensino hibrido proporcionado pela revolugéo digital. Que se faz,
analisando a automacao do processo educativo neste periodo da histéria, estes que sao divididos
em Educacao 1.0, 2.0, 3.0, 4.0, assim como, 0 mais recente cenario, a Educagao 5.0 integrada a
Sociedade 5.0.

1.1. Metodologia

Para consecugéo deste trabalho, foi realizada uma pesquisa exploratéria e bibliografica
narrativa, com objetivo de contribuir e proporcionar uma nova perspectiva sobre o tema estudado.
A pesquisa exploratéria de acordo com Gil (2008), tem como principal finalidade desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de problemas mais
precisos ou hipéteses pesquisaveis. Prodanov e Freitas (2013), afirmam que a pesquisa
exploratdria visa proporcionar maior familiaridade com o problema, e tem como finalidade
proporcionar mais informac¢des sobre o assunto que vamos investigar. Para Kéche (2015), o
objetivo da pesquisa bibliografica, € o de conhecer e analisar as principais contribuigbes tedricas
existentes sobre um determinado tema ou problema. E conforme Casarin et al. (2020), a revisédo
narrativa é uma forma ndo sistematizada de revisar a literatura. E importante para buscar
atualizagbes a respeito de um determinado assunto dando ao revisor suporte teérico em curto

periodo.

1.2. Problematizacgao

Ao analisar os elementos fundamentais para aprendizagem, visando transcender barreiras
para a sociedade e educacgao 5.0, o estudo do conectivismo, as influencias no aprendizado em
relagdo a quantidade de informagdes que um ser humano foi exposto, as interrelagdes e suas
consequéncias na ampliagdo do aprendizado por meio de um processo de inferéncia, o valor do
reconhecimento de padrdées e de conectar pequenos mundos de conhecimento, sdo elementos

que contribuem para compreensdo do objeto desta pesquisa, que é discutir e apresentar a
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importancia da revolugao digital associada a industria 4.0, e qual as influéncias para o ensino a
distancia.

Ao considerarmos as dimensdes do Brasil, identificam-se na educagido a distancia
oportunidades e possibilidades consideraveis para o ensino e aprendizagem, desta forma Hallal et
al. (2014), define que:

A Educacdo a Distancia vem surgindo como uma das mais importantes
ferramentas de transmissdo do conhecimento e da democratizagdo da
informacdo. As diversidades de recursos tecnolégicos e comunicacionais
colocados a disposi¢cdo dos estudantes e professores nos cursos a distancia
podem colaborar de maneira bastante eficaz na formagdo e qualificagdo de
profissionais. (HALLAL et al., 2014, p. 3).

Com a afirmacédo de Hallal et al. (2014), constata-se que a partir do avango tecnoldgico,
surgem novas abordagens e formas para o ensino, que estdo evoluindo norteados pelas TDICs
(Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo) e material de apoio. E Fava (2014) afirma
que, os seres humanos tém necessidade inata de inovar, de se relacionar. Entretanto, o novo
assusta, amedronta, intimida. Os caminhos apontam para a renovagao do ensino, formulando uma

concepgao mais ampla do processo educativo, a fim de atender a demanda da sociedade.

2. DENOMINAGOES AOS PERIODOS NA EDUCACAO

Aos conceitos da quarta revolugdo industrial, conhecida como industria 4.0, ndo podem
ser dissociadas as denominagdes atribuidas aos periodos educacionais, pois a educagdo do
século XXI encontra-se inserida neste contexto, impactando na forma pensar, de se relacionar e
de agir do ser humano. Conforme Fuhr e Haubenthal (2019), no percurso do tempo a educagéo
sofreu uma acelerada metamorfose, pois 0 contexto social, econdmico e politico apresentam um
novo cenario que requer outra postura do profissional inserido na era digital, conforme descrito na

classificagdo dos periodos educacionais.

Educacgao 1.0

Periodo que envolve a educagao ou sociedade 1.0, a escola era desvinculada do mundo,
com um unico professor para varias disciplinas, o ensino ocorria de forma individual e geralmente
na propria residéncia. Fava (2014) apresenta em seus estudos que o termo escola 1.0, pode ser
aplicado as instituicdes de ensino a partir do século Xll, no final do periodo do Renascimento na
Europa. Para Fihr e Haubenthal (2019), nesta fase o educador era a figura mais importante na
organizagao e no trabalho de formagéo do estudante. Os alunos, numa atitude de admiragéo e

submisséo, recebiam os ensinamentos dos mestres, pois ele era o detentor do saber.
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Educacgao 2.0

Neste periodo o ser humano se prepara para trabalhar nas fabricas, com tarefas
repetitivas, mecanicas, individuais. Conhecido como educacgao ou sociedade 2.0, que é associado
a segunda revolugéao industrial, industria 2.0, com a mudanga no uso das maquinas a vapor para
as maquinas elétricas. Lengel (2013) afirma que com economia industrial predominante na
educacgdo 2.0, as escolas preparavam as pessoas para trabalharem em fabrica. Para Fihr e
Haubenthal (2019), a educagdo 2.0 acompanhava a forte influéncia da Revolugdo Industrial,
apresentando as mesmas caracteristicas observadas na produgdo industrial, com tarefas
repetitivas, mecanicas e trabalho individual.

O ensino passou a ser um direito para todo o cidaddo, com aprendizagem mecanizada,
com énfase em decorar o contetdo. De acordo com Fava (2014), o local de ensino era em sala de
aula, com hora e data para a aprendizagem, todos deveriam estar no mesmo local, os alunos se

sentavam em grandes grupos fazendo a mesma coisa, todos ao mesmo tempo.

Educacgao 3.0

Com a terceira revolugédo industrial iniciada em meados de 1950, e com conceitos
empregados até os dias atuais, € marcada principalmente pela automagido, com periodo
conhecido pela revolugéo do silicio e da eletrdnica, conhecida como educagéo ou sociedade 3.0.
A transmiss&o do conhecimento ocorre de forma horizontal e o docente n&o é o Unico detentor do
saber, para Fuhr e Haubenthal (2019), nesse modelo o professor precisa saber usar as novas
tecnologias como potencial pedagdgico, pois aluno procura ajuda da internet, passando a ser o
detentor do seu aprendizado.

O modelo de ensino é modificado, o aluno ndo s6 decora, mas aprende o conteudo com
auxilio das tecnologias da rede mundial de computadores, optando quando e como estudar. Allan
(2014) afirma em sua pesquisa, que o termo educagéo 3.0 foi utilizado pela primeira vez em 2007
pelo professor Derek Keats, da Universidade de Witwatersrand, para definir o uso € o impacto na
educacgéo, do aprendizado colaborativo e personalizado.

A internet passa a ligar as pessoas e neste momento a reutilizagdo do contetudo é
facilitado, o reconhecimento do aprendizado ocorre através de métodos formais ou informais. Com
a democratizagao do saber, a busca por informagées ganha novos significados com o copia-cola,
paginas de buscas, videoaulas disponibilizadas em grande escala e gratuitamente, o uso das

redes sociais, entre outros.

Educacao 4.0
Com a evolugdo tecnologica e os novos métodos de fabricacdo e manufaturas, e a
tendéncia da automatizagdo das fabricas por meio de sistemas ciberfisicos, a quarta revolugao

Industrial € marcada com o inicio de uso, pesquisas e aperfeicoamento de tecnologias voltadas

RECIMA21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia

W



v.2, n.4, 2021

RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
ISSN 2675-6218

EDUCAGAO 5.0-0 CONECTIVISMO, A REVOI:U(;AO DIGITAL E O ENSINO A
DISTANCIA- CONTRIBUIGOES PARA O ENSINO HIBRIDO

oy

RECIMAZ ]

Enir da Silva Fonseca

para a nanotecnologia, neurotecnologia, robés, inteligéncia artificial (IA), biotecnologia,
impressoras 3D, uso de drones, entre outros, e que de acordo com Harada (2019), a quarta
revolugao industrial tem como foco a automacao e a troca de dados que permitirdo a fusdo do
mundo fisico, digital e bioldgico.

Inicia-se neste periodo, as adaptagbes do sistema educacional para novas mudangas,
para o trabalho em rede, a internet das coisas (loT), a utilizagdo do arquivamento em nuvens,
entre outros. Para Garofalo (2018) o termo esta ligado a revolugédo tecnolégica que inclui
linguagem computacional, IA, loT e contempla o learning by doing que traduzindo para o
portugués é aprender por meio da experimentagéo, projetos, vivéncias e mao na massa.

Desta forma a informacdo passa a ser mais acessivel, porém devera ser interpretada para
a tomada de decisdes. Associada a quarta revolugao industrial, Fihr e Haubenthal (2019) afirmam
que a educacgéao apresenta um novo paradigma onde a informag&o encontra-se na rede das redes,
nas aldeias globais e encontra-se acessivel a todos de forma horizontal e circular, sem limite de
tempo e espaco geografico.

Através dos tempos, a humanidade desenvolveu habilidades para se comunicar de
maneira disciplinada, critica e criativa, para atuar autonomamente e construir o projeto de vida. De
conviver democraticamente em grupos cada vez mais heterogéneos e na sociedade global. Apds
o breve apontamento entre os periodos ocorridos na educagao, o quadro 1 apresenta os principais

pontos das geracdes educacionais apresentadas.

Quadro 1: Geragdes educacionais € os principais pontos

Educagao 1.0

Educagdo 2.0

Educagao 3.0

Educagao 4.0

Foco no educador
como fonte de
conhecimento.

Ensino individual e
submisséao do aluno,
com ensaios de
trabalhos coletivos
na sala de aula.

Ensino coletivo com
trabalhos individuais.

Professor como guia e
fonte de
conhecimento.

Aumento da
colaboracéo nas
atividades de
aprendizagem, ainda
confinados na escola e
sala de aula.

Ensino com base em
trabalhos criativos e
em equipe.

Aluno ativo e forte
senso de propriedade

e da proépria educacéo.

Professor como
orquestrador da
criagdo de
conhecimento
colaborativo.

Fomento do
pensamento analitico.

Ensino on-line e em
tempos distintos,
assessorado por
recursos diversos.

O aluno aprende junto
ao professor com o
trabalho em equipe.

Professor como
curador de multiplos
estimulos.

Ambiente on-line para
0 acompanhamento
docente.

Comunicacgao,
colaboracéo,
curiosidade, inciativa,
imaginagéo e
empreendedorismo.
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Pensamento critico e
analitico.

Dominio das
tecnologias.

Material didatico
com direitos
autorias.

Tecnologias
limitadas e dentro da
instituicdo, com
recursos basicos ao
aluno.

Materiais com direitos
autorais e recursos
educacionais gratuitos
e abertos para
estudantes dentro da
disciplina e escola;

Foco na sala de aula e
memorizagao e
conhecimento.

Atividades tradicionais
transferidas para
tecnologias mais
abertas.

Recursos
educacionais gratuitos
e abertos, criados e
reutilizados por
docentes e
institui¢des.

Foco nos recursos e
oportunidades e
escolha ativa do
discente.

Flexibilizagado das
relacdes institucionais,
desdobramentos de
fronteiras regionais.

Recursos educacionais
on-line disponivel aos
alunos, grande difusao
de e-books;

Foco na experiéncia e
No processo, em como
é ensinado e ndo o
que é ensinado.

Cultura maker,
pensamento
computacional.
Aprendizagem por

projetos, resolugdo de
problemas, criatividade
e inovagao.

Escolas baseadas
em limites fisicos
com avaliagao e
acreditacao
fornecidos por uma
instituigao.

Colaboragao
envolvendo outras
escolas e
universidades.

Sistemas de
gerenciamento de
aprendizado e
integrado por
softwares.

Era da internet e das
tecnologias com uso
de redes sociais.

Educacgao orientada a
partir da perspectiva
de ambientes pessoais
e de aprendizagem
distribuida.

Escolas virtuais com
atendimento em tempo
real.

Ensino hibrido on-line
e off-line e
aprendizagem
distribuida.

Quarta revolugao
industrial e a era
digital.

Escolas inovadoras
com o uso de loT, IA,
entre outros.

Metodologias ativas
com ensino hibrido,
cultura maker,
realizac&o de projetos
e STEAM'.

E-learning constituindo
de um portifélio de
aplicativos.

Fonte: Andrade (20187), Exponenciais (20207?), Silva (2019) — Adaptador por autores.

De acordo com os elementos apresentado no Quadro 1, e com o foco na Educagéo 4.0, o
docente e escola devem trabalhar com os discentes, as competéncias descritas por Andrade
(20187?) e que estdo previstas na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que s&o: o
conhecimento, pensamento cientifico e criativo, repertério cultural, comunicagao, cultura digital,
trabalho e projeto de vida, argumentagdo, autoconhecimento e autocuidado, empatia e

cooperacgao, e responsabilidade e cidadania, como elementos essenciais de aprendizagem.

! Sigla em inglés que se refere as areas da Ciéncia, Tecnologia, Engenharia, Matematica e Arte.
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Um dos desafios €& integrar as competéncias para auxiliar de forma pratica a
aprendizagem, Garofalo (2018) destaca que néo existe um modelo pronto e disponivel para
aplicacdo na Educagao 4.0, todos podem contribuir, com o uso adequado dos recursos
tecnoldgicos que tendem a facilitar o processo, o modelo do faga vocé mesmo, a cultura maker é
um dos caminhos, pois Andrade (20187?) afirma que o termo 4.0 faz meng&o ao conceito e uso de
Internet inteligente, os conteddos destinados aos internautas seréo cada vez mais personalizados
e interativos, elementos estes que devem oportunizar melhorias na qualidade do ensino e
consequentemente evolugao no aprendizado. Na Figura 1, Guevara (2018?) apresenta os limites

e aprendizagens fundamentais a superar.

Figura 1: Aprendizagens fundamentais

Aspectos Habilidades e
it procedimentos
cognitivos i

Propria Participagao
identidade social

Fonte: Guevara (20187?)

O momento de transi¢cao da sociedade do conhecimento para a sociedade da consciéncia,
conforme define Guevara (2018?) envolve a capacidade de ser reflexivo, e como pilares, Guevara
(20187?) apresenta o modelo sisttmico, mudan¢a do senso comum, engenharia e gestdo do

conhecimento, e modelo de educagéo continuada que sao:

a) Modelo sistémico - Avaliacdo que as instituicbes devem fazer do cenario atual, onde
pretendem chegar e qual estratégia sera usada na elaboragdo de um plano de inovagéo
efetivo;

b) Mudanga do senso comum - Busca por referenciais teéricos baseadas em uma educacéao
cientifica tecnoldgica;

c) Engenharia e gestdo do conhecimento - Estudo das competéncias e habilidades dos

alunos;
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d) Modelo de educacdo continuada - Os interesses dos estudantes sdo levados em

consideragao e guiam as suas trilhas de aprendizado.

Para transcender a aprendizagem fundamental, conforme apresentado na Figura 1, a
busca e o desenvolvimento de novos conhecimentos, ja sinaliza para a Sociedade e Educagéo
5.0, quando a capacitagdo necessaria, deve ser planejada desde a educacgédo basica com as
atividades integradas entre os docentes, conteddos e tecnologias. Fonseca e Verni (2020),
argumentam que o avangco na qualidade do ensino deve manter-se associado em uma
consciéncia natural dos educadores, educandos e dirigentes, fato que contribui para a evolugéo
da sociedade e o constante crescimento econdmico. Para Fontanela, Santos e Albino (2020), as
caracteristicas da Sociedade 5.0 s&o: Pleno uso das tecnologias da informagdo e comunicagéao,
centrado no ser humano (cidadaos incluidos), participacdo de todos, valores compartilhados:
sustentabilidade, inclusao, eficacia e poder da inteligéncia.

A aprendizagem ocorre também pela interagdo em rede, com a criagdo de novas
conexoes e a capacidade da condugao através dos padrdes existentes. Oliveira, Nunes e Ribeiro
(2020) completam que, a aprendizagem e o conhecimento apoiam-se em opinides diversas,
conectando especializagbes com as fontes de informagdes, promovendo e mantendo conexdes,
possibilitando a tomada de decisbes para escolha do que aprender e em que momento; elementos
estes que podem ser considerados o eixo central ao conectivismo, que lida com a aprendizagem
nos niveis bioldgico, neural, conceitual e social. O conhecimento humano reside nas conexdes
que criamos, seja com outras pessoas, seja com fontes de informagédo, como bases de dados,

entre outros.

3. EDUCAGAO 5.0 E O ECOSSISTEMA ESCOLAR

A partir deste momento, os objetivos deixam de ser o de apenas adquirir habilidades para
o0 mercado de trabalho, passa a ser importante que o discente tenha capacidade de fazer coisas
realmente relevantes, que oferegcam solugdes para melhoraria de vida das pessoas e sociedade,
contribuindo para um mundo melhor. As competéncias sbécioemocionais emergem como um
importante pilar que deve ser trabalhado em conjunto com os outros. A ideia de cooperagao ganha
uma dimensdo mais elevada, indo para além do aprendizado colaborativo entre colegas, se
estendendo para o aprendizado com a participagédo da sociedade.

O conceito de Educagdo 5.0 ndo elimina ou esgota as competéncias utilizadas e
necessarias para educacao 4.0, na realidade € uma evolugdo, uma continuidade no processo de
ensino e aprendizagem alinhada com a Sociedade 5.0, onde os recursos como robotica,
inteligéncia artificial, entre outros, integram areas mais humanas para a gestdo de pessoas, de

forma que os recursos digitais convivam de forma harmonica com os recursos fisicos, como o uso
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das tecnologias em cidades inteligentes, na preservacdo do meio ambiente, no desenvolvimento
sustentavel, e neste sentido Fonseca, Da Silva e Fonseca (2020), afirma que é visivel o descaso
para com o meio ambiente, durante varias décadas a raga humana poluiu e utilizou as fontes de
recursos naturais, sem se preocupar com a sua renovagao ou 0 Seu uso consciente, elemento que
é primordial para manutencido da vida no planeta, que deve ser trabalhado continuamente em
todos os processos educativos.

Desta forma, surge para a escola, um novo contexto educacional, que reafirma todos os
pilares da Educacdo 4.0, com a agregagdo de novas tecnologias educacionais, tornando mais
realista o aprendizado ativo e colaborativo, onde o discente assume efetivamente o papel de
protagonista, conduzindo ao docente novas atribuicbes, como a mediagdo do aprendizado,
estimulado pela constante busca por solugbdes de problemas reais. Momento que é valorizado no
educando o desenvolvimento de soft skills, que sdo as habilidades comportamentais associadas a
inteligéncia emocional, utilizadas nos relacionamentos interpessoais e que podem afetar
positivamente os resultados através da colaboragdo, comunicagao, criatividade, adaptabilidade,
persuasao, empatia, ética no trabalho, espirito de equipe, resiliéncia, relacionamento interpessoal
e gerenciamento de conflitos.

De acordo com Santos, Oliveira e Carvalho (2019), a educagao 5.0 vem proporcionando a
autonomia dos educandos, possibilitando diferentes meios de ensino-aprendizagem, que buscam
desenvolver, além de melhorias de ensino, o bem-estar do individuo, o que, em teoria, contribui
para diminui¢do dos problemas sociais. No ecossistema escolar deve-se incentivar o envolvimento
da comunidade, como as ONGs (Organiza¢gdes Nao Governamental), a familia, o papel do grémio
estudantil, a maior aproximacgao profissional, entre outros, que podem ser foco de projetos criados
pelos alunos, quando estes terdo oportunidade de busca ativa por solugdes, e ao mesmo tempo
que trabalham suas habilidades. O uso de ferramentas tecnolégicas, como por exemplo uma
agenda digital instalada no smartphone, pode ser muito util para a aproximagédo destes entes,
permitindo o acompanhamento diario do aluno.

Os novos profissionais necessitam exercitar habilidades, que s&o alteradas em média a
cada 5 anos, com tendéncia de redugdo neste tempo. Habilidades estas, que devem ser
trabalhadas no ensino basico, como por exemplo légica de programacao, o incentivo a pratica
estatistica, a valorizagao da criatividade, entre outros, possibilitando ao individuo, o conhecimento
das 15 principais habilidades mais requisitadas pelo mercado de trabalho com este cenario, que

séo apresentadas no relatério World Economic Forum (2020), que séo:

Pensamento analitico e inovagao;

)
2) Aprendizagem ativa e estratégias de aprendizagem;
3) Resolugao de problemas complexos;
4) Pensamento critico e analise;
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5) Criatividade, originalidade e iniciativa;

6) Lideranga e influéncia social;

7) Uso, monitoramento e controle de tecnologia;
8) Projeto e programacao de tecnologia;

9) Resiliéncia, tolerancia ao estresse e flexibilidade;
10) Raciocinio, resolu¢do de problemas e ideagéo;
11) Inteligéncia emocional;

12) Solugéo de problemas e experiéncia do usuario;
13) Orientagao de servico;

14) Analise e avaliagdo de sistemas;

15) Persuaséo e negociagéo.

Ainda de acordo com relatério o World Economic Forum (2020), as melhores habilidades

transversais e especializadas para empregos emergente e futuro, sdo apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2: Habilidades especializadas para grupos de empregos
Habilidade especializada Grupos de empregos emergentes

Marketing de Produto Dados e IA, Pessoas e Cultura, Marketing, Desenvolvimento de

Produto, Vendas

Marketing Digital Conteudo, Dados e IA, Marketing, Desenvolvimento de Produto,
Vendas
Ciclo de Vida de Computagdo em Nuvem, Dados e IA, Engenharia, Marketing,

Desenvolvimento de Software Desenvolvimento de Produto

Gestao de Negocios Pessoas e Cultura, Marketing, Desenvolvimento de Produto,
Vendas

Publicidade Conteudo, Dados e IA, Marketing, Vendas

Interagdo Homem-Computador | Conteudo, Engenharia, Marketing, Desenvolvimento de Produto

Ferramentas de Computagdo em Nuvem, Dados e IA, Engenharia,

Desenvolvimento Desenvolvimento de Produto

Tecnologias de Computagédo em nuvem, dados e IA, engenharia,

armazenamento de dados desenvolvimento de produto

Redes de Computadores Computagdo em Nuvem, Dados e IA, Engenharia, Vendas

Desenvolvimento Web Computagdo em nuvem, conteudo, engenharia, marketing

Consultoria de Gestao Dados e IA, Pessoas e Cultura, Desenvolvimento de Produto

Empreendedorismo Pessoas e Cultura, Marketing, Vendas

Inteligéncia Artificial Computagdo em Nuvem, Dados e IA, Engenharia

Ciéncia de dados Dados e IA, marketing, desenvolvimento de produtos
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Vendas de varejo Pessoas e cultura, marketing, vendas

Suporte Técnico Cloud Computing, Desenvolvimento de Produto, Vendas
Midia social Conteudo, marketing, vendas

Design grafico Conteudo, Engenharia, Marketing

Gestao da Informagéo Conteudo, Dados e IA, Marketing

Fonte: World Economic Forum (2020) — Adaptador por autores.

As habilidades transversais apresentadas no Quadro 2, sdo aquelas aplicaveis e
facilmente transferiveis entre muitas ocupacdes e fungbes. Para a educagdo 5.0, torna-se
necessario sanar as necessidades cognitivas em relagao ao acesso a informagéo e aos recursos
tecnoldgicos proporcionados pelo mundo contemporaneo, com o foco nas habilidades do aprendiz

e nas tarefas primordiais para promover o seu conhecimento na era digital.

4. CONECTIVISMO

Uma nova sociedade esta se construindo nas ultimas décadas, a sociedade conectada,
que se da quando duas ou mais pessoas que podem estar em lugares diferentes interagem,
conversam ou colaboram com auxilio em rede. O Conectivismo é uma teoria de aprendizagem
que se baseia na premissa de que o conhecimento existe no mundo, ocorrendo de informalmente

e em rede conforme define Munhoz (2019).

O conectivismo € uma teoria de aprendizagem que foi desenvolvida para a era
digital. Ele leva em consideragéo que a aprendizagem tem mudado ao longo das
ultimas décadas. As teorias behavioristas, cognitivistas e construtivistas
fornecem uma visdo apropriada da aprendizagem em muitos ambientes, mas
ndo se sustentam e ficam aquém do esperado quando a aprendizagem ocorre
de modo informal, em rede, o que é considerada uma arena para a tecnologia.
(MUNHOZ, 2019. p. 128).

De acordo com as definicdes de Munhoz (2019), ao contrario do que rezam outras Teorias
da Aprendizagem, afirmando simplesmente o conhecimento que existe na cabega de um
individuo. O conectivismo é a integracdo de principios explorados pelas teorias do caos, redes,
complexidade e auto-organizagdo. Gongalves (2018) completa que se concentra na inclusdo da
tecnologia como parte da nossa distribuicdo de cognicao e de conhecimento.

O nosso conhecimento reside nas conexdes que criamos, seja com outras pessoas seja
com fontes de informacgdo, como bases de dados, novas informagdes estdo sendo continuamente
adquiridas, a habilidade de fazer distingdes entre a informagao importante e a sem importancia é
vital. Gongalves (2018) afirma que a aprendizagem é um processo que ocorre no interior de
ambientes difusos de elementos centrais em mudanga — que ndo estdo completamente sob o

controle do individuo. O conectivismo é orientado pela compreensao de que as decisdes sao
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baseadas em principios expostos a seguir, adaptados de Carneiro, Garcia e Barbosa (2020),

Gongalves (2018) e Kawagoe (2019), que séo:

a) O conhecimento e a aprendizagem dependem da diversidade de opinibes;

b) As conexdes, ou fontes de informagéo especializadas sdo fundamentais para o processo de
aprendizagem;

c) Os dispositivos ndo humanos podem conter elementos para aprendizagem;

d) A capacidade humana de saber mais é critica em relacdo do que se sabe em um dado
momento;

e) A alimentacdo e manutencdo das conexdes €& essencial para facilitar a aprendizagem
continua;

f) As conexdes entre areas, ideias e conceitos € uma habilidade chave ao aprendizado;

g) A atualizacao é a intengéo de todas as atividades conectivistas de aprendizagem;

h) A tomada de decisdo € um processo de aprendizagem. Ao escolher o que aprender e o
real significado da informagéo recebida, proporciona uma mudancga na realidade.

i) Uma deciséo correta hoje pode estar errada amanhéa devido a alteragdes no ambiente de

informagdes que afetam a deciséo.

O conectivismo esta na integracdo de ideias que refletem as tendéncias da sociedade da
informagédo, que pode ser compreendido pela aplicacdo de principios de rede, que segundo
Koehler (2020), o ambiente de aprendizagem deve ser aberto, dindmico, sem hierarquias, com
conteudo dinamicos, possibilitados pelos compartiihamentos de recursos. O conceito se adéqua
as tendéncias da Educacgéao a Distancia e para o Ensino Hibrido, pela autonomia de aprendizagem
atribuida ao aluno, com a construgdo da aprendizagem facilitada ao docente, ao mesmo tempo

que oportuniza alternativas as instituicdes para rapida gestdo do processo.

5. O ENSINO HIiBRIDO E O CONECTIVISMO

Com o uso em escala da internet, pode-se afirmar que esta consolidada a cultura da
participagao e da interatividade em todos os segmentos, proporcionando facilidades nas praticas e
no cotidiano. E nao diferente na educagdo, quando a acesso instantdneo aos recursos
disponibilizados na rede mundial de computadores, veem conduzindo estes atores ao
replanejamento das relagdes e das formas de ensinar, pois, ja € uma realidade o aprendizado em
tempos e lugares diferentes, com alteragdo em seu formato, alterando o0s mecanismos
empregados durantes as ultimas décadas. Este cenario tem proporcionado o crescimento do
blended learning (ensino hibrido), que é uma metodologia de ensino que une aspectos on-line e

off-line, permitindo obter o melhor resultado possivel no processo educativo. De acordo com
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Kraviski (2020), o ensino hibrido é muito mais do que o ensino semipresencial. Refere-se a
combinagdes de atividades, com diferentes propostas, baseadas em deixar o aluno no centro de
sua aprendizagem.

Desta forma, os principios do conectivismo passam a ter um grande peso nos sistemas
educacionais, pois, baseiam-se na ubiquidade de conexdées em rede, entre pessoas, artefatos
digitais e conteudo, o que atualmente é inconcebivel na aprendizagem a distancia sem a internet
para mediar o processo. A inclusdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TICs) no
processo de ensino e aprendizagem, favorecem as praticas colaborativas transformando os
discentes de receptores a construtores de seu conhecimento, oportunizados pelas facilidades dos
ambientes interativos e em redes, assim como os atos colaborativos entre seus pares, que por
vezes involuntarios.

Apesar das semelhangas no processo educativo, ndo devemos confundir o ensino hibrido
com outros modelos educacionais. O ensino hibrido foi difundido a partir da propagacao dos
cursos a distancia, com a necessidade de integragdo no formato de ensino, ja que os alunos da
geracdo Z, nascidos entre 1996 e 2010, comegaram a se apropriar dos recursos tecnoldgicos,
motivados pelos ambientes corporativos e necessidades de mercado. O ensino hibrido ndo é
somente a transmissao online de aulas ao vivo. Conforme Cecilio (2020), atualmente é possivel
identificar modelos hibridos de acordo com suas definicdes, os modelos sustentados (sala de aula
invertida, laboratério rotacional e rotagdo por estagdes) e disruptivos (rotagéo individual, flex, a la

carte e virtual aprimorado), descrito no Quadro 3.

Quadro 3: Modelo hibrido sustentados e disruptivos

Sustentados
Sala de aula invertida Laboratoério rotacional Rotagao por estagoes
* Envio prévio de material; * Os alunos séo divididos * A salade aula é
* Inversdo na sala de aula; em dois grupos; organizada em grupos;
* Laboratério com tecnologia | ¢ Os alunos se revezam
digital, entres as estagoes;
* Sala de aula com * O professor atua como
professor. mediador.
Disruptivos

Rotacgao individual | Flex Al carte Virtual aprimorado
* Voltados para as * Atividades em * Estudante é * Todas as

necessidades plataforma digital; responsavel pela disciplinas

individuais dos * Trabalhos online organizacéo do ofertadas online;

estudantes; individual ou em seu estudo; * Vai para a escola
* |dentificar o perfil grupo. * Disciplinas podem uma ou duas

do aluno; ser eletivas ou a vezes por semana.
* Alunos com combinar;

diferentes niveis de » Ofertada online, ou

aprendizagem. de forma

tradicional.

Fonte: Cecilio (2020) — Adaptador pelo autor
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Baseado em Cecilio (2020) e Kraviski (2020), para complementar os modelos hibridos
sustentados (sala de aula invertida, laboratério rotacional e rotagcdo por estagdes) e disruptivos
(rotacdo individual, flex, a & carte e virtual aprimorado) do Quadro 3, acrescentamos os

elementos:

a) Sala de aula invertida - E disponibilizado previamente aos alunos, o material de aula
que explique os conteudos, em qualquer formato, como videos, audios, material para
leitura, imagens, mapas, entre outros. Quando os discentes ao encontro com o
professor, ja estdo munidos de muitas informagdes. A inversdo ocorre quando os
alunos explicam o conteudo sozinhos e usam o espacgo coletivo escolar e a presenga
do professor para tirar resolugcao de atividades e aplicagcdes praticas do conhecimento
e tirar duvidas.

b) Laboratério rotacional - Um grupo trabalha no laboratdrio com uma lista de atividades
para realizar com apoio da tecnologia digital. Outro grupo trabalha na sala de aula com
o professor. Enquanto o primeiro grupo atua de forma auténoma, o professor trabalha
com o segundo os conceitos e solucionando duvidas dos estudantes.

c) Rotagao por estagdes - Os grupos organizados em sala (estagdes de aprendizagem),
desenvolvem atividades com objetivos de aprendizagens diferentes, mas
complementares. Em um determinado periodo, os discentes se revezam nas estacdes
de aprendizagem, enquanto o professor atua como um mediador, realizando
intervengdes nos grupos que identifica maiores dificuldades.

d) Rotagao individual - O docente deve ficar atento as necessidades dos alunos,
planejando roteiros individualizados, de forma que dificuldades sejam sanadas, este
roteiro de aula, pode ser idéntico a todos os alunos, com atividades especificas, de
acordo com o perfil do aluno. O professor ira propor as melhores situagbes de
aprendizagem, ou com recursos online, ou atividades em grupo, entre outras.

e) Flex - O aluno realiza suas atividades em parte do tempo, a partir de alguns roteiros
disponibilizado via plataforma digital, enquanto o professor atua como um tutor,
acompanhando o desenvolvimento. Pode-se também, intercalar agbes individuais e
coletivas online, com projetos em grupos.

f) A la carte - A partir dos objetivos gerais, o estudante é responsavel pela organizagdo
do seu estudo de aprendizagem. As disciplinas podem ser eletivas ou a combinar.
Nesse modelo, pelo menos uma disciplina é ofertada online, além das tradicionais da
escola, e pode ser realizada no momento e local mais adequado ao estudante.

g) Virtual aprimorado - O aluno tem todas as disciplinas ofertadas online, vai para a

escola uma ou duas vezes por semana para realizar projetos, debates e discutir o que
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foi estudado online. Além disso, o presencial é utilizado como acompanhamento de

como estdo caminhando as aprendizagens.

O ensino fundamental, ja esta recebendo em suas séries iniciais aprendizes da geragao
Alfha, nascidos apds o ano de 2010, que em pouco tempo estardo no ensino médio e superior,
fatos que tornam necessarias agbes sistematicas de planejamento com a implementagcdo de
novas estratégias didaticas e metodologias diferenciadas ao ensino e aprendizagem.
Proporcionando aos docentes e instituigoes, discutirem a relagcdo do humanismo para o uso das
redes sociais, o construcionismo de natureza social a partir do aprendizado e do conhecimento
completo, assim como os principios de redes com o aprendizado ciclico do individuo, conforme

apresentado na Figura 2.

Figura 2: Conectivismo e a relagdo com o aprendizado

Humanismo Construcionismo social

Conectivismo

Principios de redes

Fonte: O autor

A Figura 2, construida com a interpretacdo dos conceitos e definigbes apresentadas por
Carneiro, Garcia e Barbosa (2020), Gongalves (2018), Kawagoe (2019), Koehler (2020), Munhoz
(2019) e Oliveira, Nunes e Ribeiro (2020), representa a importancia das relagdes humanas, o uso
de redes para a construgado social em face ao momento e novas TICs disponibilizadas ao ensino.
Com o desenvolvimento da sociedade 5.0, surgem novas habilidades e competéncias associadas
a integragéo tecnoldgica, o ser humano deve ser preparado para o constante convivio com os
sistemas de IA, o trabalho colaborativo e com o aprendizado bidirecional, onde o ser humano e
robds inteligentes devem manter convivéncia e coparticipagdo. Elementos esses, primordiais para

a conducéo e planejamento do proximo momento no processo educativo.
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Para tanto, o material didatico e sistema educativo deve ser personalizado, produzido de
acordo com o estilo de aprendizagem de cada individuo, o que é um desafio momentaneo para
educadores das geracbes Baby Boomers, X e mesmo para a geracao Z, visto 0os processos e
situacoes diferenciadas em cada regido do pais, formagédo familiar ou diretrizes institucionais e

governamentais.

6. CONCLUSOES

A construgéo do ensino hibrido deve ocorrer utilizando-se das tecnologias disponiveis,
norteado por estratégias de aprendizagem conectivista, com mecanismos que facilitem a
contextualizagdo, caracterizadas por maior personalizagdo aos estilos e aos ritmos individuais.
Possibilitando também, rapida adaptagcédo as necessidades institucionais e regionais, assim como
maior facilidade para atualizagdes a partir do feedback, viabilizando o acesso as informacgdes e
experiéncias externas a organizagdo de ensino, melhorando a comunicagéo entre os agentes do
processo, os professores, alunos, equipe técnica e pedagdgica, entre outros.

Sao indiscutiveis as contribuicdes do conectivismo para incrementar as necessidades do
ensino assistido pelas TICs, pois apresenta um conjunto de principios que em muito podem
contribuir no campo da aprendizagem, na aplicagdo e compreensdo das tendéncias EaD. Quanto
aos objetivos desta pesquisa, foi possivel discutir o processo de aprendizagem numa perspectiva
do conectivismo, constatando-se que a crescente insercdo das TICs na educagdo, vem
contribuindo para utilizagdo de metodologias diferenciadas de ensino e aprendizagem, que pode
proporcionar ao discente um aprendizado diferenciado, colaborativo, interativo e dindmico.

Se o aprendente estiver mergulhado em um meio que Ihe proporcione e motive para a
construgdo de seu conhecimento, atuando e executando atividades condizentes, podera realizar
novos empreendimentos e criar solugdes inovadoras.

Portanto, se faz necessarias novas discussdes sobre o tema, que poder&do originar
trabalhos relacionando os desafios neste formato de educacdo, e ndo somente em questdes de
investimento em tecnologias para comunicagdo e colaboragdo, mas em se repensar a visao
pedagodgica do processo de ensino e aprendizagem, transformando as escolas e universidades
em ambientes mais humanos, colaborativos, sustentaveis e alinhados as necessidades da

sociedade da informagao e do conhecimento.
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