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RESUMO

Este estudo de caso trata da implementacdo de controle de projetos em uma empresa que tem por
area de atuagdo as constru¢des de subestacdes de energia elétrica. A necessidade de ter um
controle menos complexo fez com que os funcionarios elaborassem um Dashboard totalmente
interativo, onde é possivel obter a visualizacdo de todos as obras em uma Unica tela. Era muito
trabalhosa a obtencdo desses dados, sendo necesséario navegar por varias paginas do servidor da
empresa para visualizacdo dos dados, e essa navegacao era feita em inUmeras pastas. Com a
implementacdo do controle de projeto, foi possivel ter um controle efetivo das obras, confiabilidade,
tomadas de decisdes, quantificagdo dos custos operacionais, como quantidade de horas gastas por
cada projetista, custos de materiais eletromecéanicos, elétricos, mecénicos e elementos de fixagéo e
ainda ter uma interatividade com o Dashboard. Com o controle de projetos todos os dados podem ser
obtidos de forma macro individual.

PALAVRAS-CHAVE: Confiabilidade. Controle. Dados. Dashboard. Implementacdo. Projeto.

ABSTRACT

This case study deals with the implementation of project control in a company that has as its area of
operation the construction of electric power substations. The need to have a less complex control
caused employees to design a fully interactive Dashboard, where you can get the visualization of all
the works on a single screen. It was very laborious to obtain this data, and it was necessary to
navigate through several pages of the company server to visualize the data, and this navigation was
done in numerous folders. With the implementation of the project control, it was possible to have an
effective control of the works, reliability, decision making, quantification of operational costs, such as
amount of hours spent by each designer, costs of electromechanical, electrical, mechanical and fixing
elements and still have an interactivity with the Dashboard. With project control all data can be
obtained individually macro.

KEYWORDS: Control. Data. Dashboard. Implementation. Project. Reliability.

RESUMEN

Este estudio de caso aborda la implementacion del control de proyectos en una empresa que tiene
como area de operacion la construccion de subestaciones de energia eléctrica. La necesidad de tener
un control menos complejo hizo que los empleados disefiaran un Dashboard totalmente interactivo,
donde se puede obtener la visualizacion de todos los trabajos en una sola pantalla. Era muy laborioso
obtener estos datos, y era necesario navegar por varias paginas del servidor de la empresa para
visualizar los datos, y esta navegacion se realizaba en numerosas carpetas. Con la implementacion
del control del proyecto, fue posible tener un control efectivo de las obras, confiabilidad, toma de
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decisiones, cuantificacion de costos operativos, como cantidad de horas dedicadas por cada
disefiador, costos de elementos electromecanicos, eléctricos, mecanicos y de fijacion y aun asi tener
una interactividad con el Dashboard. Con el control del proyecto, todos los datos se pueden obtener
individualmente macro.

PALABRAS CLAVE: Aplicacién. Control. Cuadro de mando. Datos. Fiabilidad; Proyecto.

INTRODUCAO

Segundo Burke (1997, p. 9), que define o projeto como: “um grupo de atividades que devem
ser executadas em uma sequéncia l6gica, para alcangar objetivos determinados pelo cliente”, o
projeto necessita de uma sequéncia l6gica, com um escopo inicial € um fim determinado. O projeto é
algo que tem que ser pensado de forma contraria, ou seja, s6 teremos 0 comeco se tivermos o fim ja
estruturado, exemplificando, para entregarmos um projeto voltado a area elétrica, necessitamos ter
um escopo, que seria o produto fim, com o ponto de chegada ja definido, comegamos a trilhar o
caminho de forma I6gica e principalmente dividido em etapas.

O projeto necessita ter etapas ja bem estruturadas. Segundo Santos (2022), o controle de
projetos é todo um conjunto de processos de aquisicdo de dados, gerenciamento e andlise usados
para prever, entender e influenciar de forma construtiva os resultados de um ou mais projetos. Nota-
se gue o controle de projetos, necessariamente, deve seguir um ciclo completo, pois através disto é
possivel fazer um mapeamento concreto e objetivo de todos os passos executados.

A implementacdo do controle de projetos necessita ter alguns procedimentos, processos,
métodos de avaliacdo e por muitas vezes o seu resultado final deve trazer alguns pontos de
melhorias para eventuais mudangas. Tendo um bom controle e sempre analisando os dados obtidos,
esta ferramenta pode ser totalmente Gtil para mitigar possiveis percas na cadeia de processos.

De acordo com a Figura 1, é possivel visualizar um fluxograma com os processos.

e e e g

Fonte: Duncan, 1993, p.7
Figura 1. Planejamento do empreendimento

e Definicdo das intengbes: reunir o corpo atuante e definir o escopo, descrevendo

intencbes e 0s objetivos que querem ser alcangados;
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e Definicdo do projeto: metas que pretendem ser atingidas detalhadas, com isso gerar um

controle;

e Definicdo das atividades: o que necessariamente deve ser feito para alcangar o objetivo

proposto no escopo inicial;

e Sequéncia das atividades: como predefinido, a atividade tem passos preestabelecidos que

devem ser seguidos, até a obtencéo do resultado;
e Estimativa das duragfes: deve-se estipular tempos para cada passo da atividade;

e Orcamentagdo dos recursos: levantar os custos necessarios para se ter uma nogao se é

viavel ou ndo, a implementagéo do controle;
e Desenvolvimento da integracdo: estipular datas para as atividades;

e Integracdo do plano: com todos os passos anteriores em maos, e possivel ter o escopo
final, para assim, comegar o plano tragado.

O papel do controle é gerenciar, e como se sabe, sé é possivel gerenciar algo que é
mensuravel, e isso € um dos principais fatores para ter um controle, mensurar através de dados e
controlar de forma eficaz e eficiente os desvios. Similarmente, pode-se dizer que isso se assemelha a
um plano de manutencgéo preditiva, ou seja, identificar os problemas antes se tornem algo realmente
grave, 0 que pode acarretar perdas tanto financeiras quanto em paradas de processos, ocasionando
um déficit de tempo.

A utilizagdo do controle de projeto € de grande valia num mercado totalmente competitivo,
equiparado e que abrange varios segmentos de negdcios. Tais pontos ja mostram a necessidade de
ter todos os dados num mesmo espago, para um melhor monitoramento.

O intuito desse artigo é representar o processo de implementagdo de controle de projeto
numa empresa da regido central do estado de Sao Paulo, voltada a projetos de subestacio de
energia elétrica, exclusivamente na area eletromecanica.

O controle dos projetistas é realizado por pastas no servidor com os titulos das obras e seus
respectivos desenhos, obra estas, que por muitas das vezes abrangem dezenas de desenhos, e se
surgisse a necessidade de ver os status dos projetos na obra, era necessario abrir a obra
especificada, e analisar se ele estaria pronto ou ndo. A implementagdo do controle permitira ter uma
andlise macro em apenas uma tela, ou em telas individuais que estarao representadas no dashboard.

Para implementar esse processo foi observado que existiam alguma lacunas que deveriam

ser preenchidas, para entao iniciar o controle:

e Inicializacdo: apés todos os dados que foram representados na Figura 1 estarem
mapeados, € possivel elaborar um escopo junto com o corpo atuante. O alinhamento das
partes deve sempre estar em sintonia com o0 escopo proposto;

e Planejar o controle dos projetos: estruturar aonde serd implementado e a forma que sera
disponibilizada seus dados;
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e (Custos: mensurar os custos & um passo que tem que ser levado em consideracao, pois

deve ser considerado se o valor investido realmente trara o retorno financeiro esperado;

e Responsaveis: sempre deve ter uma ou mais pessoas responsaveis, pela incrementacao e

importacao dos dados;

e Modo de controle: ap6s o caminho tragado necessariamente deve-se ter em mente o

modo como sera feito o controle, via planilha ou software;
e Monitoramento: é possivel mensurar se o controle esta tendo algum ganho significativo;

e Possiveis melhorias: por fim, o intuito principal do controle deve ser implementar melhorias

e mitigar possiveis perdas;

Com os critérios iniciais ja levantados, lacunas preenchidas, corpo atuante e ferramentas foi
realizado a incrementacdo que tende a trazer ganhos significativos aos projetistas de uma

determinada empresa.

1 REVISAO BIBLIOGRAFICA
1.1 SISTEMA ERP

A Sigla ERP, Enterprise Resource Planning, ou em portugués Sistema de Gestao Integrado, é
um software de gestdo empresarial que é usado para dar suporte a maioria das agbes de uma
empresa entre suas atribuicdes, podendo destacar a automatizacdo de processos, armazenamento
de dados, integracdo de areas, controle de matéria prima, entre outras tantas fungdes. Sua
comercializagdo é por meio de pacotes, tendo valores distintos dependendo das incrementag¢des de
fungdes que o cliente deseja.

Centralizar as informagdes em uma plataforma Unica, faz com que o fluxo de dados possa
fluir de maneira natural e rapida, além de facilitar e ampliar o compartilhamento. Tendo uma
integracdo de dados é possivel adquirir uma eficiéncia de gestdo e diminuir o tempo para resolucao
de problemas. Segundo Corréa et al., (1999), os sistemas ERP podem ser entendidos como uma
evolucdo dos sistemas MRP Il na medida em que além do controle dos recursos diretamente
utilizados na manufatura (materiais, pessoas, equipamentos) também permitem controlar os demais
recursos da empresa utilizados na produgao, comercializagao, distribuicao e gestao.

Atualmente esse software esta ampliando sua abrangéncia, isto porque, sua construgao era
basicamente atender apenas industriais, onde tém-se inUmeras areas e existe a necessidade
iminente de interface entre os setores e o0 controle macro de todos os processos internos. Empresas
de servicos, comerciais, distribuicdo, entre outras, tem utilizado esse software para gestdo de seus
processos. Isto é possivel pelas varias funcionalidades que o sistema oferece, tornando assim, a
possibilidade de torné-lo Gtil para varios segmentos.

Mas é preciso entender que o sistema ERP nao é desenvolvido especificamente para uma
empresa, ele visa atender necessidades das maiores partes das empresas. Davenport (1998) afirma
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que” (no caso dos sistemas ERP) é o fornecedor, e ndo o cliente, que define o que melhor quer dizer
e que em alguns casos as suposi¢des do sistema podem ir realmente de encontro aos interesses da
empresa’.

Como toda empresa busca confiabilidade e seguranga, a incorporagdo desse software deve
oferecer subsidios a seguranca da informacao, pois esse sistema tem os dados cadastrais de todos
os clientes, além de funcionarios, compras, pagamentos entre outros aspectos que afetam de forma
significativa a imagem de uma empresa. Para assegurar o sigilo das informagbes dos clientes existem

mecanismos que trazem uma seguranga para 0S usuarios como:

o Criptografia: ndo é algo que ja vem incorporada no sistema, mas é algo que pode ser
requerido junto ao fornecedor do software. O intuito é tornar inacessivel os dados para
pessoas nao autorizadas, a criptografia torna as informagbes ilegiveis causando a
impossibilidade de visualizagcao dos dados.

e Firewalls: a partir de um conjunto de instrugbes e regras, € analisado o trafego de rede, e
dessa forma pode determinar quais operag¢des podem ser executadas, quando identificado

uma instrugdo que nao seja a determinada, o acesso é blogqueado automaticamente.

e Controle de acessos de dados: acesso a apenas um grupo de pessoas, podendo assim ser
verificado quem e quando foi acessado tais dados. Além de acessos que pode ser apenas
de determinadas areas, como por exemplo:

1. Compra e pagamento: apenas pessoas que atuam no financeiro;
2. Requisicao de materiais: pessoas que trabalham na logistica;

3. Dados de funcionarios: grupos que atuam na area de Recursos Humanos.
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Fonte: Prépria.
Figura 2. Tela inicial do Sectra.
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E possivel notar pela Figura 2, a existéncia de varios caminhos na parte superior. Esses
caminhos apenas podem ser acessados por funcionarios que tenham permissao, ou seja, se alguém
que nao tenha autorizagdo tentar utilizar algum campo, seu acesso € bloqueado automaticamente.

Com isso é possivel observar que a seguranga é um dos pilares desse software.

1.2 EXCEL

O Excel é um software desenvolvido pela Microsoft Microsoft®, e faz parte de um conjunto
denominado pacote Office®. O Excel funciona como uma planilha eletrénica a qual traz para os
usudrios uma maior organizagcdo e mapeamento dos dados. Através do software é possivel criar
dashboard para uma interagéo visual.

Apesar de ser uma ferramenta denominada para planilhas, sua versatilidade & o que mais
impulsiona o seu uso, pois € possivel a integragdo desse software com diferentes aplicativos. Essa

versatilidade que é proporcionada, torna o Excel como umas das principais ferramentas utilizadas. Na

figura 3 é possivel ver como é a pagina principal do software.

Arquivo Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Férmulas Dados Rewisdo Exibir Ajuda Q Diga-me o que voce deseja fazer
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Fonte: Prépria.

Figura 3. Tela inicial do Excel.

Na Figura 3 é possivel observar que o Excel é composto por linhas e colunas, nelas séao
adicionados os dados para tratamento, que podem ser letras, nimeros ou dados alfanuméricos. Por
meio das abas principais € possivel a utilizagdo de imagens, interface com os outros softwares
através de conexodes, além de férmulas algébricas e logicas de programagdo que podem ser
utilizadas para buscar dados ou mostrar respostas requeridas. Na figura 4 € mostrado um exemplo de
como pode ser feita a soma dos dados que constam na tabela, pode-se notar que na linha 2 da
coluna A foi adicionado o valor 5, ja na linha 3 e coluna A, foi adicionado o valor 10, na linha 2 e
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coluna B é efetuado a férmula que nos traz o resultado desejado. Note que para fazer a operagéo

entre os dois valores, é adicionado o “;”, para separagéo dos dados.

H S

41

B2 M fe | =SOMA(AZ;A3]

A B C D E F

1 |Valores Soma
2 5 15
3 10

Fonte: Propria.

Figura 4. Exemplo da utilizagdo do Excel.

Pelas inimeras vantagens que nos oferece, o Excel é essencial na tratativa de dados e

gerenciamento de recursos.

1.3 POWER BI

Assim como o Excel, o Power Bl € um software disponibilizado pela Microsoft, junto com o
pacote Microsoft 365, e por estar contido em um pacote é necessario a compra do mesmo para
utilizagéo, isto quando pensamos em ambiente organizacional, pois oferece servigos extras, mas
também é possivel a utilizagdo “free”, com o Power Bl Desktop. Segundo Bonel (2019) o “Microsoft
Power Bl é um Ferramenta de Business Intelligence, onde é possivel desenvolver analises,
relatérios e dashboards, apresentando de forma grafica e de facil interpretacao, as respostas para
as perguntas de negocio e que o ajudardo a tomar decisdes”.

Nos dias atuais, muitas empresas estdo incorporando em sua rede de gestdo o software
Power Bl para apresentacdo de resultados, devido a sua curva de aprendizagem ser baixa,
utilizacéo intuitiva e entrega de dados precisos. Com isso, pessoas que ndo tenha tanta
experiéncia em tecnologia da informacao, é totalmente capaz de manipular e construir dashboards

totalmente dinamicos e executaveis.
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Ainda segundo Bonel (2019) “[...]o Power Bl ndo substitui o Excel, o Power Bl é uma
ferramenta de andlise de dados, feita para gestdo de dados e informacéo, jA o Excel é para
operacdo do dia a dia. Na verdade, eles se complementam, um necessita do outro”. Essa
afirmativa do Bonel se da pelo fato da conexdo que pode ser feita entre o Excel e o Power Bi,

possibilitando a facilidade e simplicidade do aprendizado e uso.
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Figura 5. Tela inicial do PowerBl®.

A Figura 5 mostra como é a pagina principal do software. E possivel notar que o Excel
complementa o Power BIl. No centro da tela existe a possibilidade de conexdo entre os dois
softwares, criando uma planilha no Excel e transforma-la em um dashboard totalmente interativo no
Power BIl. Na Figura 6 € demonstrado um dashboard, os dados foram importados de uma planilha
Excel, tratados e disponibilizados para visualizacdo no Power Bl.
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Figura 6. Representacdo de um Dashboard via PowerBl®.

O dashboard mostra dados de uma empresa que atua na venda de produtos para
automacao, os valores estao discriminados de forma clara e objetiva, tornando assim, uma facil
interpretacdo dos valores. Como visto na imagem, é possivel mapear onde e quando esta se
obtendo maior lucro de venda, e assim concentrar forcas e ideias para propor melhorias para
maiores ganhos. Podemos concluir com isso que o Power Bl é uma ferramenta extremamente Util no

controle e mapeamento de custos, projetos e afins.

2 DESENVOLVIMENTO

As inimeras metodologias existentes hoje, tornam possivel a aplicacdo de acdes que visam
otimizar tempo e custos nos processos, além de trazer confiabilidade e assertividade nas tomadas
de decisdes das empresas. Observar os pontos deficientes nos processos, é uma pega-chave para
obtengao de sucesso em seus negocios. O “achismo” nunca deve ser algo considerado quando se
trata de elaboragao de projetos, pois é algo muitas das vezes nao concreto, pautado em opiniées e
ndo em dados confidveis. Isto pode trazer sérios danos tanto fisico quanto financeiro, para
empregados e empresas, respectivamente.

Uma das metodologias que foi utilizada para elaboracdo desse artigo foi a Dmaic que

segundo Louzada (2021) é uma metodologia voltada a projetos com cinco fases: definir, medir,
analisar, melhorar e controlar. O intuito dessas etapas é serem usadas para ajudar a garantir que as
melhorias sejam orientadas por dados mensuraveis e repetiveis.

Pautada nessa metodologia foi analisado um possivel ponto de melhoria para a area de

elaboracao de projetos, foi seguido paulatinamente os passos até obtencdo do resultado desejado.
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Fonte: Propria.
Figura 7 — Pasta obras no servidor
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Figura 8 — Acesso a uma das pastas de Obras

todos os projetos que sdo elaborados. De acordo com as figuras 5 e 6, respectivamente, é
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A proposta de melhoria foi feita pelos colaboradores, a necessidade era ter um controle macro de

possivel

feita a organizagdo dos projetos que estao sendo executados. Os
projetos sdo armazenados em pastas, em um servidor local da empresa, onde cada pasta é
designada pelo nome da obra, e suas subpastas, onde contém os projetos separados por

segmentos, e ainda outras subpastas, com os status de cada projeto, revisando, iniciar e prontos.
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Definido o que seria feito, a dificuldade era onde seria dado os inputs dos projetos para
depois trata-los e serem apresentados. A melhor forma seria utilizar alguma ferramenta ja existente
e de uso coletivo, onde todos da equipe teriam acesso e assim consequentemente, todos poderiam
incrementar os projetos.

O sistema ERP utilizado pela companhia, denominado SECTRA, foi o escolhido para ser o
banco de dados dos projetos, mas havia um ponto a ser debatido, e este ponto seria qual aba do
software seria utilizado. Entrando, em contato com o suporte técnico do software, foi levantada a
possibilidade se teria como criar uma aba personalizada para uso. Como o SECTRA é um software
que varias companhias utilizam a personificagao seria inviavel.

A solucao encontrada foi adaptar uma das abas e utilizar o que ja era existente para atender
as necessidades de incrementagdo dos dados no sistema. Na Figura 7 € possivel visualizar qual
aba (Pedido de Alteragao do Desenho) foi utilizada.
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Fonte: Propria.
Figura 9. Aba utilizada para entrada dos projetos

Na aba “Pedido de Alteracdo de Desenho” é efetuado os inputs através do botéo, Inserir,
localizado no campo superior direito da tela. Na figura 8 € possivel observar uma tabela com linhas

e colunas. Abaixo sera descrito o que cada coluna significa e o que cada dado representa.

e ”St” foi utilizada para demonstrar o status do projeto sendo eles:
1. P: projeto néo iniciado;
2. A: projeto concluido;
3. R:revisando;

e “Ug” : urgéncia do projeto
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e “Obra”: é adicionado o nome da obra que esta sendo realizada;
¢ “Revisado”: é observado em qual revisdo esta o projeto;
¢ “Descricdo”: € o nome do projeto (equipamento projetado);
e “Solicitado”: responsavel por inserir os dados no sistema;

e “Dt.Cadastro”: data do cadastro.

4
=
&

. |Pr.|Cédigo |Obra Revisdo Desenho Descriciio Solicitado Engenheiro Dt.Cadastro Dt.Parecer ~

PN |2 31 SEJACI 0 EM-001 ARRANIO GERAL - PLANTA HIGOR 17/12/2021 S
PN 3T SEJACI 0 EM-002 ARRANIO GERAL - CORTES HIGOR 17/12/2021 iy
PN |7 3¢ SEJACI 0 EM-003 SPDA DO PATIO - PLANTA, CORTES E DE HIGOR 17/12/2021 Excluir
PN |2 3= SEJACI 0 EM-004 MALHA DE ATERRAMENTO - FLANTA E D) HIGOR 17/12[2021 —
PN |2 ¥k SENC 0 EM-005 ELETRODUTOS DE CABOS - PLANTA E DEHIGOR 17/12/2021 Eeatidioa/obas
PN |2 3 SEJACI 0 |EM-005 ILUMINACEO E TOMADAS DEPATIO | HIGOR 17/12/2021 £~ Funcaes
PN 3 SEJAC 0 EM-007 ISOMETRICO DE FORGAS APLICADAS - { HIGOR 17/12/2021
PN |7 3 SEJACI 0 EM-008 ESTRUTURAS DE CONCRETO 138KV - PL| HIGOR 17/12/2021
PN |2 4 SEJACI 0 |EM-003 ESTRUTURAS DE CONCRETO 15KV | HIGOR. 17/12[2021
PN |7 4 SEJACI 0 EM-D11 DETALHES DE MONTAGEM - SETOR 138K HIGOR 17/12/2021
PN |2 43 SEJACI 0 EM012 DETALHES DE MONTAGEM - SETOR 15KV HIGOR 17/12/2021
PN |2 45 SEJACI 0 EM-014 DETALHES DE MONTAGEM - CADEIAS DE HIGOR. 17/12/2021
PN |7 47 SEJACI NEE DETALHES DE MONTAGEM - PR DE LINHE HIGOR 17/12/2021
PN |2 4 SEJACI 0 EM-017 DETALHES DE MONTAGEM - SECCIONAD) HIGOR 17/12[2021
PN |7 60 SEGUARLIADL 0 EM-2108 SPDA DO PATIO - PLANTA, CORTE E DETLUCAS 03/01/2022
PN |2 92 SEBERTIOGA 04 0 EM-2103 ARRANIO DOS EQUIPAMENTOS - CORTILUCAS 27/01/2022
PN |2 94 SEBERTIOGA 04 0 EM-2104 ARRANIO DOS EQUIPAMENTOS - BARR LUCAS 27012022
PN |7 95 SEBERTIOGA 04 0 |EM-2105 PLANTA DE ELETRODLTOS LUCAS 27012022
PN |2 9  SEBERTIOGA 04 0 |EM-2106 ILUMINAGED DO PATIO ~ PLANTA E DET LUCAS 2701/2022
PN |7 98 SEBERTIOGA 04 0 EM-2108 SPDA — PLANTA E DETALHES LUCAS 27012022
PN |2 95 SEBERTIOGA 04 0 EM-2109 CASA DE COMANDO — LAYCUT DE PAINELUCAS 27/01/2022
PN |7 | 11 SEBERTIOGA 04 0 EM-2122 MONTAGEM DE EQUIPAMENTCS — CHAVILLICAS 27/01/2022
PN |7 | 11f SERIBEIRADBRANCO 01 0 |EM-2101 ARRANIO DOS EQUIPAMENTOS - EXISTE LUCAS 23/02/2022
F N |7 | 1l SERIBEIRADBRANCO 01 0 EM-2102 ARRANIO DOS EQUIPAMENTOS - IMPLAILUCAS 23022022
PN |7 | 117 SERIBEIRADBRANCO 0L 0 EM-2103 ARRANIO DOS EQUIPAMENTOS - CORTE LLICAS 23/02/2022
PN |7 | 115 SERIBEIRAOBRANCO 01 0 EM-2104 ARRANIO DOS EQUIPAMENTOS - BARRA LUCAS 23f02/2022
PN |7 | 120 SERIBEIRADBRANCO 01 0 EM-2105 PLANTA DE ELETRODLTOS LUCAS 23/02/2022
PN |7 | 121 SERIBEIRAOBRANCO 01 0 |EM-2105 ILUMINACEO E TOMADA DO PATIC - PLILUCAS 23/02/2022
PN |7 | 12 SERIBEIRADBRANCO 01 0 EM-2107 SPDA DO PATIO - PLANTA, CORTE E DETLUCAS 23022022
PN |7 | 133 SERIBEIRADBRANCO 0L 0 EM-2108 MONT. EQUIPA, - TRANSF. DE FORCA 3|LUCAS 23/02/2022
PN |7 | 13¢ SERIBEIRAOBRANCO 01 0 EM-2109 MONTAGEM DE EQUIPAMENTO — PAINEL LUCAS 23f02/2022
PN |7 | 13f SERIBEIRADBRANCO 0L 0 EM-2110 MONT. EQUIPAMENTO- PR DO TRAFO 3LUICAS 23/02/2022
PN |7 | 13 SERIBEIRAOBRANCO 01 0EM2111 ESTRU. METAL.- SUP, PARA PARA RALO| LUCAS 23/02/2022 Stusgio
PN |7 | 13 SERIBEIRADBRANCO 01 0 EM-2112 MONTAGEM DE EQUIPAMENTOS - TP DE LUCAS 23022022 pendentes -
PN |7 | 13 SERIBEIRADBRANCO 01 0 EM2113 ESTRUTURAS DE CONCRETO - TP 34, 5K| LUCAS 23f02/2022 —
PN 2 13 SERIBEIRAO BRANCO 01 0 EM-2114 MONT, EQUIPAMENTO - SECCIONADOR | LUCAS 23f02/2022 L=
PP N [? | 140 SERIBEIRAOBRANCO 01 0 EM-2115 ESTR. DE CONCRETO - SECCIONADORA| LUCAS 23/02/2022 | Tedes hd

Fonte: Prépria.
Figura 10. Projetos adicionados no Sectra.

Apos a conclusao de cada projeto, é necessario mudar seu status para ter o controle efetivo,
para efetuar a modificagdo é necessario clicar com o botdo direito do mouse em algum projeto na
coluna “Descrigado”, “Alterar Situagao” e escolher o destino desejado. A figura 9 mostra como é feito

0 processo e as opgdes que sao disponibilizadas.
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Reviso Desenho

0 EM-2130

Destricio Solicitado Engenhero Dtladsto  DtParecer A

MONTAGEM DE EQUIPAVENTT ™ 03j03/a022
\mpnm\r Ped\du de Alteragio

Alterar Stuagdo ¥ Enviar Para Em Andamento

Cancelar Andamento

Enviar para Encerrado

Cancelar Encemamento

Enviar para Cancelado

Cancelar o Cancelamento

Fonte: Prépria.
Figura 11. Aba para mudanca de status dos projetos.

Como agora se tem todos os dados sendo controlados sistematicamente é possivel

fazermos a conexdo com o Excel para tratamento dos dados e futuramente criar o dashboard para o

controle dos projetos.

A conexao com o Excel é possivel através da integracdo do banco de dados do Sectra por

meio de um API (Interface de Programacao de Aplicativos). J4 estabelecida a conexao, é possivel

obter os dados do sistema ERP para tratamento dos dados. A partir dessa importacao é necessario

definir quais dados serdo utilizados para obtencdo do dashboard, os dados escolhidos foram:

Nome da obra;

Concessionaria responsavel pela subestacao de energia;

Obras concluidas;

Obras em andamento;

Obras em revisao;

Obras néo iniciadas;

Nome dos projetistas e quantidades de horas trabalhadas por obra;
Estimativa de gastos com materiais;

Mapa para visualizagdo da localidade da obra.

Agora, a agcao consiste em passar os dados, que estdo importados no Excel, para

visualizagdo em um dashboard. O dashboard é o principal intuito desse plano de controle, pois com

ele ha a possibilidade de observar de forma rapida, pratica e fidedigna os status de cada obra e

assim, definir se hd ou ndo a necessidade de canalizar esforgos em determinado projeto.
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Atrasos em projetos geram alguns transtornos para a empresa, entre eles pode-se destacar
as multas que sao aplicadas pela contratante e a falta de credibilidade. A criacao do dashboard é
espemalmente para canalizacao de esforgos para evitar esses fatos mdesejavels

CONTROLE E GESTAO DE
PROJETOS

OBRAS

BERTIOGA 01 BERTIOGA 04 GUARUJA 01 JACI

GERAL

Fonte: Prépria.
Figura 12. Pagina Inicial do PowerBl com os projetos.

Os dados que foram tratados no Excel e definidos como prioritarios para o dashboard sao
carregados no PowerBl. Na Figura 12 é demonstrada a pagina inicial do controle de projetos com
alguns botdes para navegacao pelas obras, é possivel notar ainda, que ha a possibilidade de
visualizagdo dos dados tanto de forma individual, por obras, ou de forma macro, com todos os
dados em uma Unica aba.

A Figura 13 retrata de como € a visualizacdo do dashboard com todos os dados de todas
as obras que estao sendo executadas. Os dados de gastos sdo uma prospeccao e nao dados finais.
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.
A e
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angrin
.
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Fonte: Propria.
Figura 13. Tela Geral PowerBI

Na Figura 14 s&o apresentados os dados de forma individual. No canto superior esquerdo da

tela “Geral” existe o botdo “Pagina Inicial’,

escolher a obra desejada. Foi escolhido a “Obra de Jaci’,

quando clicado, é possivel retornar a tela inicial e assim

para demonstracdo, com um clique no

nome da obra, ela é aberta com o dashboard correspondente e assim existe a possibilidade de

obtencao e visualizagdo dos dados.

E possivel observar que se tem todos os dados necessarios, sabendo quantos projetistas

trabalham na obra, hora de trabalho de cada um dos projetistas, gastos gerais e quantidade de obras

por status.
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143%

Fonte: Propria.
Figura 14. Obra Jaci

3 RESULTADOS

Foi observado que com a implementagcdo do controle de projetos, os projetistas tiveram

alguns ganhos significativos como:

Padronizacdo: quando se tem padronizagdao de um determinado processo, todos os
envolvidos estéo intrinsicamente caminhando na mesma dire¢ao;

Otimizacdo de tempo: como se tem todos os dados contidos em apenas uma
localidade, o tempo para procura e entendimento dos processos tem uma grande
diminuicao;

Confiabilidade: como a forma de visualizagao dos dados é feito de forma macro, em
apenas uma tela o executante consegue ter no¢do da quantidade de frente que
precisa atuar, e se existe algum projeto que esta pendente;

Controle dos processos: através do dashboard é possivel ter um controle de qual
frente esta sendo atuada o momento;

Acerto nas tomadas de decisdes: com os dados concretos em maos (situacdo de
cada obra) é possivel tomar decisdes de forma assertiva;

O resultado final de qualquer projeto é alcancar o prazo estipulado, muitas das vezes esses

prazos eram perdidos, sejam eles por fatores internos ou externos, ocasionando assim um acumulo

de tarefas. Com a implementagéo do controle de projetos algumas lacunas foram sanadas.
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No todo o resultado foi satisfatério, pois agora é possivel identificar quais obras estdo em
déficit de entregas, dessa forma é possivel canalizar esforcos nessas obras para que se cumpram 0s
prazos.

O ganho em seguranga é outro ponto que podemos salientar. Era constante ocorrer
reclamacbes sobre a perca de projetos e até mesmo pastas de obras. Essas percas eram
ocasionadas por exclusdes, feitas muitas vezes, pelos préprios executantes. Como existia a
necessidade de visualizar em qual processo estava o projeto, a Unica forma de obtencdo dessa
informacao era por meio de navegacgao no servidor, 0 que acarretava as exclusdes errébneas. Quando
isso ocorria, era necessario entrar em contato com o Tl, para disponibilizar um Backup. Nesse
Backup continha apenas os projetos que foram executados um dia antes, sendo assim, se fosse
iniciado um projeto no decorrer do dia da excluséo, este era perdido, e necessitaria de ser elaborado
novamente. Agora, como os dados séo obtidos no dashboard, o nUmero de exclusbées diminuiu de

forma consideravel.

4 CONCLUSAO

Ap6s a implementacdo do controle de projeto foi constatado que houve ganhos tanto em
tempo, quanto em confiabilidade. O que antes era feito por meio de navegagéo em varias paginas do
servidor, hoje é feito em apenas uma pagina. Com isso, é possivel ter todos os status das obras de
forma simples e rapida.

Além dos status é possivel fazer levantamento dos principais custos de uma empresa. Com
os valores de horas gastas por projeto e os executantes que estdo envolvidos, é possivel quantificar
qual o gasto de horas de um determinado projeto, além de gastos com equipamentos elétricos,
eletromecanicos, mecénicos e elementos de fixacdo. Com valores pré-estabelecidos é possivel
quantificar os gastos totais das obras e assim confrontar com o valor que consta no envio da proposta
ao cliente, e concluir qual foi a rentabilidade das obras.

Sabe-se bem que existem muitas dificuldades para mudar os costumes dos profissionais,
pelo fato de ser algo novo e que exigira tempo até se tornar algo que flua de forma automatica. Mas
as mudangas ja foram implementadas e os projetistas utilizam os dados para consultas. A ideia futura
€ tornar esse dashboard ndao s6 de uso para projetistas, mas de uso também para os demais

colaboradores da empresa, criando assim, uma interconectividade entre todos os setores.
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