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RESUMO

O bullying é um tipo de violéncia fisica, simbdlica, social e psicologica caracterizado por agressoes
fisicas, verbais e ndo-verbais, que atinge significativa parcela de alunos em idade escolar. Alliprandini
e Sodré (2014) identificaram, em analise de 2000 a 2011 (Scielo e Capes), que a maioria da
producdo cientifica sobre bullying escolar se relaciona a diagnostico/caracterizagcao, ficando a
prevencgdo/intervencdo em segundo plano. Considerando o que apontou a pesquisa referida,
objetivou-se identificar, nesta, se a prevencao/intervencado receberam atencdo da comunidade
cientifica e do Estado, a partir de reviséo bibliografica. Como metodologia, adotou-se a etnografia
virtual que consistiu em criar um alerta no Google Académico com termos especificos ao bullying e,
realizou-se busca no Portal de Periddicos da Capes entre 2010 e 2021. Tendo em vista a conjuntura
politica, econémica, social e cultural do Brasil, em que a violéncia se da nesses varios aspectos da
vida do cidadao, principalmente, advinda do Estado, parte-se da hip6tese de que isso interfere no
comportamento dos alunos, como aumento da agressividade e a ocorréncia de bullying, 0 que pode
impactar, negativamente, no processo de ensino-aprendizado. A relevancia do estudo se da na
medida em que mostra a violéncia do Estado por ter negligenciado, por tanto tempo, as situagdes de
bullying na escola. Os resultados encontrados evidenciaram que, dos 41 artigos analisados, 22 se
voltaram para a prevengao/intervengdo no ambiente escolar, como praticas extensionistas,
entrevistas, questionarios, acdes em salde, etnografia (observagéo participante), contra 19 que se
detiveram na teoria sobre o bullying.

PALAVRAS-CHAVE: Bullying. Violéncia escolar. Intervencéo e prevencao.

ABSTRACT

Bullying is a type of physical, symbolic, social and psychological violence characterized by physical,
verbal and non-verbal aggression, which affects a significant portion of school-age students.
Alliprandini and Sodré (2014) identified, in an analysis from 2000 to 2011 (Scielo and Capes), that
most of the scientific production on school bullying is related to diagnosis/characterization, with
prevention/intervention in the background. Considering what the referred research pointed out, the
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objective was to identify, in this one, whether prevention/intervention received attention from the
scientific community and the State, from a literature review. As a methodology, virtual ethnography
was adopted, which consisted of creating an alert in Google Scholar with terms specific to bullying,
and a search was conducted on the Capes Journal Portal between 2010 and 2021. In view of the
political, economic, social and cultural conjuncture of Brazil, in which violence occurs in these various
aspects of the citizen's life, mainly from the State, we start from the hypothesis that this interferes with
the behaviour of students, such as increased aggressiveness and the occurrence of bullying, which
can negatively impact the teaching-learning process. The relevance of the study is to the extent that it
shows the violence of the State for having neglected, for so long, bullying situations at school. The
results found showed that, of the 41 articles analyzed, 22 turned to prevention/intervention in the
school environment, such as extension practices, interviews, questionnaires, health actions,
ethnography (participant observation), against 19 who focused on the theory of bullying.

KEYWORDS: Bullying. School violence. Intervention and prevention.

RESUMEN

El bullying es un tipo de violencia fisica, simbdlica, social y psicolégica caracterizada por agresiones
fisicas, verbales y no verbales, que afecta a una parte importante de los estudiantes en edad escolar.
Alliprandini y Sodré (2014) identificaron, en un andalisis de 2000 a 2011 (Scielo y Capes), que la mayor
parte de la produccion cientifica sobre el acoso escolar esta relacionada con el
diagndstico/caracterizacion, con la prevencidn/intervencion en segundo plano. Considerando lo
sefialado por la investigacion antes mencionada, el objetivo fue identificar si la
prevencidn/intervencion recibié atencion de la comunidad cientifica y del Estado, a partir de una
revision bibliografica. Como metodologia se adopto la etnografia virtual, que consistié en crear una
alerta en Google Scholar con términos especificos al bullying y se realizé una busqueda en el Portal
de Periddicos de la Capes entre 2010 y 2021. Ante la coyuntura politica, econémica, social en Brasil,
en el que la violencia ocurre en estos diversos aspectos de la vida del ciudadano, principalmente
provenientes del Estado, se supone que esta interfiere en el comportamiento de los estudiantes,
como el aumento de la agresividad y la ocurrencia de bullying, lo que puede impactar negativamente
en la proceso de ensefanza-aprendizaje. La relevancia del estudio se da en cuanto muestra la
violencia del Estado por haber descuidado, durante tanto tiempo, las situaciones de acoso escolar.
Los resultados encontrados mostraron que, de los 41 articulos analizados, 22 se centraron en la
prevencion/intervencion en el ambito escolar, como practicas de extension, entrevistas, cuestionarios,
acciones de salud, etnografia (observacion participante), contra 19 que se centraron en la teoria
sobre la acoso.

PALABRAS CLAVE: Bullying. La violencia escolar. Intervencion y prevencion.

INTRODUCAO

A escola é, por si s6, complexa. Instituicdo de educacéao formal - ensino. Cabe ressaltar que a
prépria concepcao de educacdo ja promove uma confusdo. Educacdo € aquela recebida nos
primeiros anos de vida (no seio da familia, na igreja e demais espagos de socializagdo do individuo) e
deve seguir paralelamente a escola equilibrando ensino e educacdo. Essa confusdo de papeis faz
com que os atores escolares (professores e gestores) exergcam fungdes que néo lhes cabe. Nao cabe
ao professor ou aos gestores, educar, mas sim, promover o ensino. Alliprandini (2014) aponta que a
prépria LDB 9.394/96 faz essa confusdo entre ensinar e educar, quando nivela o fazer pedagdgico
em: Educagdo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio, Educacdo Superior. Para Alliprandini,
educar é analogo a submisséo, adestramento, moralizacdo; enquanto o prisma do ensino se volta
para os processos sociais, é libertador (MARQUES; GONCALVES; SANTOS, 2020).
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A propria constituicdo e estruturacdo da escola ja pressupde uma certa dose de violéncia,
ainda que em primeira instancia, apenas simbdlica. Embora a violéncia seja inerente ao ser humano,
as leis (codigos de conduta) sdo criadas para frear tal instinto. O instinto entra em choque com a
realidade, ou seja, com as normas sociais de convivéncia. A violéncia que acontece no espacgo
escolar é multifatorial, porém, a génese dessa violéncia vem de uma falta de educagdo. Portanto,
quando um individuo que ndo recebeu adequadamente as licdes para lidar com um outro espago de
socializacdo - a escola: regida por normas, papeis, fungdes etc., nesse individuo, choca-se o instinto
com a norma. O resultado disso é a violéncia. Essa violéncia toma proporgées fisicas e simbolicas,
desferidas de ambas as partes — de quem chega e de quem ja esta no espago escolar.

A prépria norma imposta ao individuo ja configura um ato violento contra o instinto. No
entanto, para conviver, foi necessario assinar um contrato social. Quando o individuo nasce, torna-se
cidadé@o pelo registro civil [assinatura do contrato social]. De acordo com o filésofo contratualista
Thomas Hobbes, os humanos sacrificaram sua liberdade [instinto] em prol da seguranga a ser
garantida pelo Estado por meio do contrato social.

Todavia, os individuos estdo, constantemente, desobedecendo o que esta estabelecido no
contrato social. Ou seja, ao adentrar o espaco da escola, um contrato € assinado, seguindo aquele
do momento em que se acessou 0 espago social. Com o que foi dito acima, queremos chegar no
ponto em que as relagdes escolares sao, por si s6, atos violentos.

Contudo, nascemos instintivamente violentos, mas estamos sujeitos ao contrato social. Logo,
sujeitos as normas da instituicdo — escola — que ja esta sujeita a conjunto de normas institucionais
mais amplas. No entanto, queremos tratar aqui da violéncia caracterizada pela Lei n. 13.185/2015
como intimidacao sistematica, ou seja, o bullying e o cyberbullying.

Este artigo consiste em uma revisao bibliografica que para a composigao do corpus teérico,
utilizou a etnografia virtual por meio dos seguintes instrumentos de coleta de dados: busca no Portal
de Periddicos da Capes, com os parametros: “Bullying escolar” AND “Intervengédo da psicologia
escolar e educacional no combate ao bullying” (sem as aspas); busca por meio de alerta criado no
Google Académico com os parametros: “Bullying na escola” e “Intervengao da psicologia escolar e
educacional” (sem as aspas). Adicionalmente, outras referéncias foram inseridas na composi¢éo do
tecido textual, como por exemplo, a legislagéo sobre o tema.

De acordo com Fante (2005), o bullying € um tipo de violéncia simbolica e psicologica que
atinge até 35% dos alunos em idade escolar, impactando, significativamente na vida desses alunos.
A pesquisa de Alliprandini e Sodré (2014) nos sites da Capes e do Scielo de 2000 a 2011, sobre a
produgdo cientifica de bullying escolar, relacionados a diagnostico/caracterizagdo e
prevencgao/intervencao, identificou que a maioria dos trabalhos s6 se deteve no primeiro parametro.

Considerando a pesquisa referida, objetivou-se identificar, nos trabalhos selecionados para esta
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revisdo, se o segundo parametro (prevengao/intervengéo) recebeu atengdo da comunidade cientifica
e do Estado’.

A relevancia do estudo se da na medida em que estamos inseridos em um contexto violento
por parte do Estado como retirada de direitos, aumento da desigualdade social, seguridade social,
desemprego, o que aflora o instinto e desencadeia atos violentos nos cidadaos, afetando os varios
aspectos da vida, seja dos pais de alunos, deles proprios, o qué, consequentemente, respinga na
escola, no comportamento desses alunos — que pode ser um comportamento violento ou de retragéo
— situagéo favoravel ao bullying.

Tendo em vista a atual conjuntura do Brasil, seja politica, econdmica ou social, inclusive de
seguranca alimentar, parte-se da hipdtese de que isso tem interferéncia negativa no comportamento
dos alunos (aumentando a agressividade e a ocorréncia de bullying) e, consequentemente,

impactando negativamente, no processo de ensino/aprendizagem.

1 FUNDAMENTOS TEORICO-METODOLOGICOS DA PESQUISA

Sendo o artigo, de revisao bibliografica, adotou-se a analise qualitativa. Como instrumentos
de coleta de dados (das bibliografias), utilizou-se o método etnografico — do modo etnografia virtual,
que consistiu em criar um alerta no buscador/indexador Google Académico com os seguintes termos:
“Bullying na escola” e “Intervengéo da psicologia escolar e educacional”’. A partir desse alerta, todos
os trabalhos que foram publicados e indexados no Google Académico, foram direcionados para o e-
mail cadastrado. A cada vez que o alerta chegava ao e-malil, este era verificado e se o trabalho se
relacionasse diretamente ao tema, efetuava-se o download e arquivava-se em pasta especifica. A
coleta se inicia em 02 de outubro de 2021 e se encerra em 13 de dezembro de 2021, sendo
selecionadas, a priori, 84 bibliografias. Numa segunda selecdo, as 19 primeiras contém o termo
bullying no titulo, de 20 a 23, no resumo e, de 24 a 26, no corpo do texto.

Adicionalmente, realizou-se busca no Portal de Periddicos da Capes com acesso CAFe?
(Comunidade Académica Federada), com os parametros: “Bullying escolar” AND “Intervencdo da
psicologia escolar e educacional no combate ao bullying” (sem as aspas). A busca foi realizada em
12 de dezembro de 2021. O Portal reportou 38 recursos on-line, dos quais, 23 de periddicos
revisados por pares, de 2010 a 2021. Refinou-se a pesquisa para: portugués, inglés e espanhol,
periédicos revisados por pares, de 2010 a 2021, sendo reportado 23 artigos. Desses, 4 foram
repetidos e 4 foram excluidos considerando a escolha metodolégica de analisar apenas referéncias
que contenham os termos de busca no titulo e no resumo (1 a 12), no corpo do texto (13 a 15). Veja-
se com os 15 artigos que foram analisados e paramentados quanto a contribuicdo. Portanto, o
embasamento tedrico do artigo consiste em: etnografia virtual do Google Académico; busca no Portal

' Por Estado, entende-se as esferas publicas: Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
2 Este é um tipo de acesso remoto a conteldo restrito alunos de instituicbes cadastradas no Portal, sejam
publicas ou privadas, desde que o aluno tenha um cadastro prévio.
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de Periddicos da Capes (BPPC); material bibliografico sobre metodologia cientifica; e, outras
bibliografias que venham contribuir com a pesquisa.

Quanto ao tipo de abordagem, a pesquisa fundamenta-se como qualitativa, pois conforme
Minayo (1994, p. 21-22) “Trabalhar com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagbes, dos processos e dos
fendbmenos”. E, segundo Reis (2018, p. 20) “[...], quando o objetivo for compreender como os
individuos interpretam suas experiéncias vividas dentro de um contexto social, histérico e cultural,
deve-se optar por uma pesquisa qualitativa que aprofunda a compreensao do problema, [...]". Flick
(2009, p. 193) destaca que:

A coleta de dados verbais representa uma das principais abordagens metodoldgicas
da pesquisa qualitativa, na qual se utilizam diversas estratégias com o objetivo de
gerar o maximo possivel de abertura em relagdo ao objeto em estudo e as
perspectivas do entrevistado, do narrador ou do participante nas discussodes.

Quanto aos objetivos, o tipo de pesquisa que se desenvolveu é exploratério, pois parte de um
levantamento bibliografico sobre o tema, uma vez que é a partir desse levantamento que o
pesquisador podera construir suas hipéteses. E descritiva, pois buscara descrever o espago em que
serd realizada e é explicativa, pois buscara explicar o objeto de estudo a partir da interpretacéo do
objeto estudado (REIS, 2018). Fundamenta-se como exploratéria, pois, segundo Gerhardt e Silveira
(2009, p. 35): “[...] tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses”.

Quanto aos procedimentos, a pesquisa € de cunho bibliografica, pois toda pesquisa parte de
uma base bibliogréfica; é documental, pois Fachin (2003) considera que toda informagéao oral, escrita
ou visualizada corresponde a pesquisa documental. Se caracteriza como pesquisa de campo, onde o
pesquisador se faz presente coletando os dados diretamente no contexto da situacéao problema, seja
como observador ou como participante, interferindo no contexto. No caso, o campo € o ambiente
virtual. Desse modo, a pesquisa tera desdobramentos de pesquisa etnografica (REIS, 2018), pois
buscara explorar a rede de forma densa.

O campo é do tipo etnografia virtual, pois segundo Flick (2009), a internet influenciou
demasiado a vida cotidiana e com isso passou a oferecer novas formas de realizar pesquisa, como
entrevistas e grupos focais online, ou seja, a etnografia virtual. Flick afirma que os elementos da
etnografia podem ser transpostos para a etnografia virtual sem problemas e diz de uma espécie de
estudo de conteldo de comunicacao realizado na internet, sendo, pois, formas textuais em que os
participantes se comunicam na rede. Contudo, essa forma permanece, em detrimento dos meios
formais de etnografia, limitada e mais parcial, tendo em vista a interface homem-maquina. A
etnografia virtual esta em oposicdo ao mundo real, posto que se situa no ambiente técnico, uma vez
que no ambiente natural, o pesquisador se relaciona diretamente nas comunidades observadas,

sendo participante dela no momento de sua etnografia (FLICK, 2009).
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A entrevista e 0 questionario sdo instrumentos usuais de coleta de dados (GIL, 2007). No
entanto, utilizou-se como instrumento uma busca no Portal de Periédicos da Capes e um alerta
programado do Google Académico como instrumento para coletar os dados.

Quanto a analise e interpretacdo dos dados, Barros (1990, p. 84) orienta que se pode
construir quadros de resposta, pois, “[...] quando a informagdo que se quer representar nao é
numérica, pode-se representad-la por meio de quadro de respostas”. Utilizamo-nos, pois, dessa
orientagdo para construir nossas inferéncias sobre os textos analisados, o que configura nossa

andlise como qualitativa.

2 REFERENCIAL TEORICO DA PESQUISA: DISCUSSAO, ANALISE E RESULTADOS
2.1 O QUE E O BULLYING?

A palavra bullying, de acordo Fante (2005) tem origem inglesa e deriva do verbo bully,
caracterizando-se por comportamento agressivo e repetitivo a alguém mais fraco para forga-lo a fazer
algo que néo quer, se apresenta no cotidiano da escola sob diversas escalas desde “brincadeiras de
mau gosto” até, propriamente, agressdes verbais e fisicas.

O bullying, como afirma Dan Olweus, é um construto cientifico da década de 1970 e os
primordios da discussdo no Brasil, sobre esse ato violento se inicia na década de 1990 (FANTE,
2005; LIMA; PEREIRA; FRANCISCO, 2020). De acordo com Binsfeld e Lisboa (2010) e Bazzo (2017;
2021), a discussao sobre esse fenbmeno se inicia efetivamente a partir do ano 2000. E, segundo
Lima, Pereira e Francisco (2020), foi a partir do evento conhecido como Massacre de Realengo, no
qual em 07 de abril de 2011, 12 criangas foram mortas a tiros por um ex-aluno daquela escola que,
segundo relatos, foi vitima de bullying pelos colegas, que o bullying ganhou visibilidade. Isso fez com
que o poder publico criasse leis para combaté-lo.

Embora a intimidacédo sistematica (denominacdo dada pela Lei n. 13.185/15) ja fosse desde
muito tempo um problema na sociedade assim como na escola, é este massacre que vai torna-la um
problema social. Isso significa que esse tipo de violéncia passa a ser caracterizado no Codigo Penal
Brasileiro (CPB), no ambito da Psicologia Escolar e Educacional assim como no ambito da Sociologia
e da Antropologia como campos de estudo. Enquanto o CPB lida com a criminalizagdo da pratica de
bullying, a area da Psicologia, Sociologia e Antropologia se voltam para o estudo do fen6meno
buscando evidenciar as causas, 0s porqués e as consequéncias desse ato violento assim como a
busca de solugbes por meio de promocao e intervengdo nos ambientes em que acontecem com
maior frequéncia, como a escola.

Os dados da Pesquisa Nacional de Saude do Escolar (PeNSE), realizada entre abril e
setembro de 2019 (portanto, antes da pandemia de COVID-19), evidenciaram que um em cada dez
adolescentes relata ter sofrido algum tipo de intimida¢do nas redes sociais, representadas por 16,2%
quando se trata de meninas e 10,2% quando o publico sdo meninos. Foram entrevistados 188 mil
estudantes entre 13 e 17 anos em 4.361 escolas de 1.288 municipios do Brasil. No ambiente escolar
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esse percentual sobe para 23% a incidéncia de bullying. Os motivos sdo: aparéncia do corpo
(16,5%), do rosto (11,6%), cor/raca (4,6%). No tocante a saude mental, mais de 50% disseram se
preocupar com o cotidiano, 1/5 afirmou que a vida nao valia apena ser vivida (0 percentual aumenta
quando os respondentes sdo meninas 29,6% e meninos 13%). A visdo sobre o corpo é preocupagao
de metade dos adolescentes (AGENCIA BRASIL, 2021).

Para compor o referencial teorico, partiu-se da leitura dos artigos selecionados, extraindo-se
termos e ideias mais significativos para o tema do estudo.

Para uma melhor visualizacao, utilizou-se software de nuvem de palavras que, por contagem
simples de palavras/mencdes referentes as duas buscas, nos termos mais significativos da pesquisa,
destaca-se: bullying aparecendo 66 vezes, violéncia 18, escolar 17, pratica 12, professor 11, escola

10, questionario 9 etc., conforme figura 1 abaixo.

Figura 1 — Nuvem de palavras

PDesquisa

Bullying .

SCO Bst udo

Violencia

Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada.

A andlise e discussao do conteldo das referéncias realizou-se a partir de inferéncias sobre
os textos, ndo a andlise de contetdo de Bardin, mas uma reflexdo sobre o que os textos trazem no
tocante a tematica do bullying no contexto escolar, sua relagdo com a violéncia, tanto fisica quanto
simbdlica, social e psicoldgica, afunilando a discussédo para as pesquisas préaticas. Obviamente, a
teoria € de suma importancia, posto que as acdes se pautaram nela, mas as propostas de, e a
propria intervengéo, ganha destaque nesta andlise. Embora o foco seja nas préticas, h4 necessidade
de conceituar, caracterizar o bullying, especialmente, pelo fato de que alguns autores o conceituaram
como fendmeno de grupo (BINSFELD; LISBOA, 2010).

A criagao do termo bullying é atribuida ao psicologo e professor pesquisador noruegués Dan
Olweus, que o concebe como um construto cientifico da década de 1970, para nomear agressdes
intimidatérias e repetitivas entre pares no ambiente escolar (BAZZO, 2017; 2021; BINSFELD;
LISBOA, 2010; FERNANDES; YUNES; FINKLER, 2020; LIMA; PEREIRA; FRANCISCO, 2020;
SANTOS; MARTIRE; SANTOS, 2021; AMORIM et al., 2021; PEREIRA NETO; BARBOSA, 2020;
SILVA, 2021).

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia



v.3, n.12, 2022

A A RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
RECIMAD] ISSN 2675-6218
A PSICOLOGIA DA EDUCAGCAO E A PREVEN(}AQ/INTERVEN(;AO AO BULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR:
REVISAO DA LITERATURA POR MEIO DE ETNOGRAFIA VIRTUAL

Walter Rodrigues Marques, Luziane Bezerra Moreira Alves

Apesar do bullying ser uma pratica antiga, os estudos sobre esse fendbmeno s6é ganham a
atencéo do Estado Brasileiro a partir do ano 2000 (BAZZO, 2017; 2021; BINSFELD; LISBOA, 2010).
Ainda sao poucos os estudos em Lingua Portuguesa enquanto a literatura internacional oferece uma
grande quantidade de estudos e pesquisas sobre os mais variados aspectos do bullying (BAZZO,
2017; 2021; BINSFELD; LISBOA, 2010; TOGNETTA, 2010; KNOENER; ISSA, 2010; SOUSA;
GONGCALVES, 2021).

A reproducdo da violéncia (BAZZO, 2017) esta relacionada com a conjuntura econémica,
social, politica e cultural (BAZZO, 2017; BINSFELD; LISBOA, 2010; LIMA; PEREIRA; FRANCISCO,
2020; FONTES; CONCEICAO; MACHADO, 2017). A nogédo de agéncia (BAZZO, 2017) consiste em
caracterizar aqueles que nao sao passivos ante a violéncia, agindo em defesa daqueles que se
acham incapazes de reagir a tal pratica. O termo violéncia, associado aos mais variados aspectos e
contextos como o escolar, o social e o familiar, se destaca explicitamente nas pesquisas. Conforme
(BAZZO, 2017; FERNANDES; YUNES; FINKLER, 2020; LIMA; PEREIRA; FRANCISCO, 2020;
CABRAL; MENDONGA; RODRIGUES, 2021; VIEIRA et al., 2010; SILVA; ASSIS, 2018; CAMARGO;
BARROS, 2021; SANTOS; MARTIRE; SANTOS, 2021; MEZZALIRA; FERNANDES; SANTOS, 2021;
TEIXEIRA et al., 2021; CASSAL, 2021; FRONTERROTTA, 2021), a violéncia se camufla sob a forma
de brincadeiras homotransfébicas, diferencas as mais variadas como as dificuldades de
aprendizagem, as deficiéncias intelectuais, condigdes sociais, status etc. Os ambientes onde ocorrem
sao tanto na escola como no meio social, assim como no ambiente familiar, doméstico.

Os efeitos da violéncia fisica e simbdlica, como € o caso do bullying, sdo desencadeados em
forma de traumas, causando atitudes homicidas, depressao, transtornos mentais, baixa autoestima,
baixo rendimento escolar (dificuldade de aprendizagem, distor¢do idade-série), comportamento
agressivo, suicida, consumo de drogas etc. O bullying é direcionado a pessoas com caracteristicas
como: obesidade, sardas, baixa estatura, uso de oculos etc. As dificuldades de aprendizagem
relacionadas ao bullying sdo apontadas por: (BINSFELD; LISBOA, 2010; COUTO et al., 2012;
FONTES; CONCEICAO; MACHADO, 2017). Estes ultimos apontam que a salude mental impacta
significativamente na aprendizagem, provocando a distorcdo idade-série. Ja Lima, Pereira e
Francisco (2020); Camargo e Barros (2021), apontam que o bullying provoca retraimento dos alunos,
aumentando a evasao escolar.

O bullying é caracterizado por assimetria de forga/poder (COUTO et al., 2012; FONSECA et
al, 2012; SOUSA; GONGALVES, 2021). As vitimas sado propensas a terem problemas
comportamentais e afetivos, dificuldade de relacionamento com o grupo, com consequéncias
negativas como dificuldades sociais, emocionais e académicas. Grupos que chamam a atencao de
agressores sao 0s que apresentam caracteristicas consideradas fora do padrdo europeu de
normalidade (CAMARGO; BARRQOS, 2021; MIRANDA, 2021) como homossexuais. A partir desse
contexto de violéncia contra grupos considerados minorias sociais, Lima, Pereira e Francisco (2020)
e Nogueira (2020) tecem caminhos pedagdgicos para a elaboracdo de politicas publicas para o
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enfrentamento a violéncia no ambiente escolar no tocante ao bullying. Couto et al., (2012) e
Fernandes, Yunes e Finkler (2020) apontam que a violéncia no ambiente escolar deve ser encarada
como questao de saude publica.

A partir do que foi elencado acima, infere-se que é necessério promover formag¢éo sobre o
bullying a todos os envolvidos no processo educacional, seja pai/mae, aluno ou professor (CORREA
et al., 2020) e (BINSFELD; LISBOA, 2010; LIMA; PEREIRA; FRANCISCO, 2020; BORGES; SILVA;
DELLAZZANA-ZANON, 2021; AMORIM et al., 2021; CORREA et al., 2020), uma vez que o ambiente
escolar estd em constante relagdo com o ambiente social e familiar.

Ante as inovagoes tecnoldgicas e o aumento do uso de ferramentas como o smartphone,
reflete-se de que é preciso promover a formacao de professores para atuagdo nos ambientes on-line
para enfrentamento ao cyberbullying — variante do bullying, que utiliza tecnologia de comunicagao por
meio da internet (FONSECA et al., 2012; CORREA et al., 2020; SOUSA; GONGALVES, 2021). O
cyberbullying e bullying sao caracterizados como violéncia fisica e simbdlica que causam inimeras
implicagbes sociais e psicologicas (KNOENER; ISSA, 2010; CORREA et al, 2020; SOUSA;
GONGALVES, 2021) e, tem prevaléncia de meninas seja na condigdo de vitimas ou de agressoras
(MALLMANN; LISBOA; CALZA, 2017). Autores de bullying sdo propensos a abuso/consumo de
drogas e agbes violentas (CABRAL; MENDONGCA; RODRIGUES, 2021; FONTES; CONCEICAO;
MACHADO, 2017; BINSFELD; LISBOA, 2010).

Correa et al., (2020) realizou a comparagao/investigacdo da acado de um professor de
Educacgéo Fisica com acdes promotoras de bullying. Concluiram que os professores conhecem
pouco o fenébmeno, sendo necessaria a formagéao continuada. Inferem que o desconhecimento faz
com que se promova o bullying.

A violéncia é percebida nas dimensées fisicas, morais e simbdlicas no ambiente escolar. O
ambiente escolar é propicio a violéncia. Isso é apontado na legislacdo nacional e internacional. A Lei
n. 13.185/2015, tipifica a violéncia denominada bullying como intimidacdo sistematica (o que seria

uma traducéo do termo bullying para o portugués). Conforme a Lei n. 13.185/2015:

Art. 12 Fica instituido o Programa de Combate a Intimidacdo Sistematica (Bullying)
em todo o territério nacional.

§ 12 No contexto e para os fins desta Lei, considera-se intimidagéo sistematica
(bullying) todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitivo que
ocorre sem motivagdo evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou
mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a
vitima, em uma relagédo de desequilibrio de poder entre as partes envolvidas.

§ 2° O Programa instituido no caput podera fundamentar as agdes do Ministério da
Educacado e das Secretarias Estaduais e Municipais de Educagéo, bem como de
outros 6rgaos, aos quais a matéria diz respeito.

Art. 2° Caracteriza-se a intimidagao sistematica (bullying) quando ha violéncia fisica
ou psicologica em atos de intimidagédo, humilhacao ou discriminagao e, ainda:

| - Ataques fisicos; Il - insultos pessoais; Il - comentarios sistematicos e apelidos
pejorativos; IV - ameagas por quaisquer meios; V - grafites depreciativos; VI -
expressdes preconceituosas; VIl - isolamento social consciente e premeditado; VIII -
pilhérias.

Paragrafo unico. Ha intimidagéo sistematica na rede mundial de computadores
(cyberbullying), quando se usarem os instrumentos que lhe sdo proprios para
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depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotos e dados pessoais com o intuito de criar
meios de constrangimento psicossocial.

Art. 32 A intimidagao sistematica (bullying) pode ser classificada, conforme as agées
praticadas, como:

| - verbal: insultar, xingar e apelidar pejorativamente; Il - moral: difamar, caluniar,
disseminar rumores; Il - sexual: assediar, induzir e/ou abusar; IV - social: ignorar,
isolar e excluir; V - psicolégica: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar,
dominar, manipular, chantagear e infernizar; VI - fisico: socar, chutar, bater; VIl -
material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem; VIII - virtual: depreciar, enviar
mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou adulterar fotos e dados pessoais que
resultem em sofrimento ou com o intuito de criar meios de constrangimento
psicoldgico e social.

Art. 42 Constituem objetivos do Programa referido no caput do art. 1%

| - prevenir e combater a pratica da intimidagdo sistematica (bullying) em toda a
sociedade; Il - capacitar docentes e equipes pedagogicas para a implementagéo das
acdes de discussao, prevengao, orientagcao e solugdo do problema; Il - implementar
e disseminar campanhas de educagéo, conscientizagcdo e informacgéo; IV - instituir
praticas de conduta e orientacdo de pais, familiares e responsaveis diante da
identificagcdo de vitimas e agressores; V - dar assisténcia psicolégica, social e
juridica as vitimas e aos agressores; VI - integrar os meios de comunicagdo de
massa com as escolas e a sociedade, como forma de identificagdo e
conscientizagao do problema e forma de preveni-lo e combaté-lo; VIl - promover a
cidadania, a capacidade empatica e o respeito a terceiros, nos marcos de uma
cultura de paz e tolerancia muatua; VIII - evitar, tanto quanto possivel, a punigdo dos
agressores, privilegiando mecanismos e instrumentos alternativos que promovam a
efetiva responsabilizagdo e a mudanca de comportamento hostil; IX - promover
medidas de conscientizagdo, prevencdo e combate a todos os tipos de violéncia,
com énfase nas praticas recorrentes de intimidagdo sistematica (bullying), ou
constrangimento fisico e psicolégico, cometidas por alunos, professores e outros
profissionais integrantes de escola e de comunidade escolar.

Art. 52 E dever do estabelecimento de ensino, dos clubes e das agremiacoes
recreativas assegurar medidas de conscientizacdo, prevengao, diagnose e combate
a violéncia e a intimidacao sistematica (bullying). (BRASIL, 2015, grifo nosso).

O que se pode inferir da Lei é que é bastante abrangente e, incentiva e ampara a¢des de
promocao e combate a intimidacao sistematica (bullying e cyberbullying) no ambiente escolar e fora
dele. Embora o Estado Brasileiro tenha demorado a criar um mecanismo legal que coiba essas agoes
violentas que ao que parece, sdo perenes na escola e fora dela, tal Lei é uma ferramenta de combate
a injusticas em defesa daqueles que sdo levados a acreditarem ndo poder se defender por meios
individuais como enfrentamento aos ditos valentées e valentonas, responder a altura a piadas
depreciativas como as homofébicas ou de obesidade, assim como as consequéncias sociais e

psicolégicas negativas decorrentes de intimidagao sistematica.

2. 2 A PSICOLOGIA DA EDUCAGAO E A DISCUSSAO SOBRE BULLYING NA ESCOLA E SUAS
IMPLICACOES PSICOLOGICAS

O bullying € um fenébmeno mundial e chama a atengéo de pesquisadores de diversas areas
como saude, psicologia e educacdo (ZAFANI, 2021). Segundo Del Prette e Del Prette (1996), a
atuacé@o do psicologo escolar/educacional se iniciou como clinica, buscando identificar alunos com
disturbios de aprendizagem, problemas de conduta, personalidade, mas, nos ultimos tempos, voltou
o olhar para a questdo do comprometimento com o social. Freire e Aires (2012, p. 58) aponta que “O

psicélogo é o profissional apto para realizar um trabalho de prevengao e enfrentamento da violéncia
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escolar, ajudando a escola a construir espacos e relagdes mais saudaveis”. Contudo, ressaltam que
isso s6 pode acontecer se esse profissional estiver inserido no ambiente escolar, para poder atuar de
forma especifica aquela realidade.

A escola como espago democratico de encontro da diversidade e da interagao, é promotora,
nesses moldes, da aprendizagem. Uma figura imprescindivel nesse processo é o professor. Para
Vygotsky (2010, p. 150): O desenvolvimento ndo se pauta em mera acumulagéo lenta de mudancgas
individuais, mas, de “um complexo processo dialético, caracterizado pela periodicidade,
irregularidade no desenvolvimento das diferentes fungbes, metamorfose ou transformacgao qualitativa
de uma forma em outra, entrelagamento de fatores externos e processos adaptativos.” Considerando
Vygotsky (2010), infere-se que a plasticidade humana é construida por meio de reinterpretagdes das

informacdes que os cercam e que a construcdo de uma sociedade mais humanizada é possivel.

A escola é um ambiente de formagéo social do cidaddo com histéria e objetivos
proprios a serem alcangados. Contudo, é também é um espaco de violéncia. E para
que 0s agentes escolares tenham consciéncia disso, algumas medidas devem ser
tomadas para se tentar reduzir ou acabar com os comportamentos delitivos
(MARQUES et al., 2022, p. 7).

Na década de 1980, para a sociologia, a violéncia escolar permaneceu escamoteada pela
questao urbana, nao parecendo representar, em si mesma, um problema social. Contudo, o impacto
que tiveram na midia, os muitos incidentes da década de 1990, conduziram as mais variadas
instancias a uma conscientizacao inédita, seja em termos publicos, politicos ou académicos. A partir
dessa visdo, a violéncia escolar passou a figurar como um tema relevante a ser pensado
separadamente. Embora muitos sociélogos continuassem a relacionar a violéncia escolar com as
desigualdades sociais e a questdo urbana, sistematizaram o papel desempenhado pelas
caracteristicas das escolas na produgdo ou na prevengado da violéncia, evidenciando a eficicia de
determinadas culturas escolares. (DEBARBIEUX, 2000).

Charlot (2002) faz uma distingéo entre violéncia na escola, violéncia a escola e violéncia da
escola. Para o autor, a violéncia na escola é a que se produz no espacgo escolar, ndo vinculado as
atividades da escola como os acertos de contas entre grupos rivais, quando um deles invade a
escola para resolver diferengas, o que poderia ser feito em outro local. Violéncia a escola é a que
visa a instituicdo e aos que a representam, perpetrados por alunos, nas formas de depredacéo,
incéndio, agressao a professores. Violéncia da escola é a institucional, simbdlica, a que os alunos
sdo submetidos: divisdo das turmas, separagcdo das classes, atribuicAo de notas, utilizacdo de
palavras desdenhosas e outros. Na base do principio de conhecimento sociol6gico, Bourdieu e
Passeron (2008, p. 201) definem que a agao pedagogica € uma forma de violéncia simbdlica, pois:
“Toda a acdo pedagdgica €, objetivamente, violéncia simbdlica, na medida em que constitui a
imposicao de um arbitrario cultural por parte de um poder arbitrario.” A agéo pedagdgica reproduz o
arbitrario cultural, seja das classes dominantes ou das dominadas. A violéncia contra a escola esta

relacionada, segundo Charlot (2002), a violéncia da escola, ou seja, a violéncia institucional e
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simbdlica, se manifesta por meio do modo como a escola se organiza, funciona e trata seus alunos. A
violéncia no contexto escolar se caracterizaria pela agdo reprodutora das violéncias que permeiam a
sociedade e que refletem nas relagbes estabelecidas no interior dessa instituicao.

Partindo desse entendimento, é necessario estabelecer com clareza qual é o papel dos
educadores e da escola enquanto instituicdo na promogao e prevencao de situagdes de violéncia.
Segundo Lins (2010, p. 13), bullying passou a ser considerado como “problema de saude publica”,
devendo ser reconhecido e assistido por profissionais especializados de areas especificas. O
combate eficaz e seguro ao bullying, necessita da participagao conjunta de profissionais da saude,
pais, professores e gestores. A interacdo desses agentes se faz necessario para que se possa
observar o comportamento dos alunos na escola, em casa e nos ambientes sociais de interacao
como as condigdes psicopedagdgicos, o ambiente fisico da escola e as relacdes familiares. E
importante que criangas e adolescentes possuam boas relagdes com colegas na escola, pois, isso
ajuda no desenvolvimento social, evitando estresse psicossocial, promovendo saldde no individuo.

Todo individuo deve ser encorajado a enfrentar problemas, participar de grupos sociais e ser
incentivado a comunicar a outrem caso sofra agressdo ou presencie atos de violéncia. Os
educadores precisam passar por formacao para que possam identificar o bullying e aprendam a lidar
com alunos envolvidos no processo, dando o devido encaminhamento quando necessario aos
profissionais da saude. (ALMEIDA; SILVA; CAMPOS, 2019).

Silva (2010) aponta que identificar precocemente o bullying por pais e professores é de suma
importancia, j& que criangas normalmente ndo relatam o sofrimento ou constrangimento vivenciado
na escola, seja por medo de represdlias ou de vergonha. O bullying é um fenbmeno comum no
cenario escolar, o que alerta para a gravidade de um fendmeno que apresenta tantos prejuizos aos
envolvidos em diferentes escolas ao redor do mundo.

As vitimas do bullying muitas vezes fazem parte do quadro de evasao escolar, por ndo
conseguirem suportar e enfrentar tamanha pressdo e por ndo encontrarem apoio no espago escolar,
medo de denunciar, falta de informacao dos professores que ndo conseguem identificar o problema,
o que faz com que ndo consigam orientar ao caso e, de toda forma a vitima sofre, acaba se retraindo
e se isolando socialmente. Segundo Lopes (2005, p. 8) “para os alvos de bullying, as consequéncias
podem ser depressdo, angustia, baixa autoestima, estresse, absentismo ou evaséo escolar.” O
bullying tem sido recorrente e tem aumentado muito no espago escolar e os educadores precisam
estar atentos na identificagdo de agressores e agredidos de forma que se preserve a integridade
fisica, psicoldgica, para garantir o aprendizado. E dever de todos os educadores desenvolver projetos
sobre a tematica que visem ao bem-estar fisico e emocional dos alunos, proporcionando uma
educacao de qualidade, buscando equidade, para minimizar qualquer forma de preconceito.

Novoa (1992) destaca que cada professor tem seu modo particular de organizar as aulas,
utilizando-se dos meios pedagogicos que acredita serem os mais apropriados para alcangar o
aprendizado. Segundo Freire (1996), é no contato cotidiano com os alunos que o professor deve ter
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como qualidade a generosidade, pois isso € fundamental para estabelecer um ambiente de respeito,
em que ambos dialogam com liberdade. A educacao, para Freire, vai além dos conteldos, pois, ao
respeitar os conhecimentos dos alunos e escuta-los e, juntos, a partir dessas experiéncias, possam
contribuir para a transformagao da sociedade. Segundo Barudy e Dantagnan (2005), o profissional da
educacao deve ter em mente que a educacao é uma forma de intervengado no mundo.

Diante dos problemas escolares, da comunidade escolar geral, a Psicologia Escolar atua
para tentar minimizar diferencas, dificuldades de aprendizagem e buscar alguma harmonia ao
ambiente escolar. Conforme Marinho-Araujo e Almeida (2005, p. 85) “As exigéncias da pratica em
psicologia escolar, no mundo real, introduzem problemas que se configuram por meio de estruturas
pouco claras, a partir de formas cadticas e indeterminadas, exigindo um transito agil, atualizado e
competente do profissional [...]", transitando por “zonas de inovacdo de uma praxis contextualizada e
referendada no mundo do trabalho.” Quanto a intervencéo nos espacos escolares, Marinho-Araujo e
Almeida (2005) orientam que se faga um mapeamento institucional no intuito de buscar evidéncias,
investigar, analisar, discutir, refletir e participar da elaboragéo do projeto politico pedagdgico (PPP) da
instituicdo. A escuta psicolégica é a génese da cena no ‘espacgo escolar’ e é de grande valia, pois diz
das pessoas ali envolvidas.

As mudancgas desejadas para o contexto escolar podem ser potencializadas a partir de uma
adequada utilizacdo da diversidade tedrica e metodolégica do conhecimento psicologico, a fim de
buscar suporte para a intencionalidade de tais agdes. Para o trabalho com as relagdes interpessoais
na escola, é primordial desenvolver métodos de observacdo e andlise das relacdes nos contextos
especificos em que ocorrem. (MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 2005). O processo educativo é
demandado por um amplo espectro de relagbes como o ensino que, materializado em conteudo,
exerce certa dose de violéncia, tanto fisica quanto simbdlica e psicoldgica. E nesse contexto, o aluno
€ a maior vitima de violéncia. A comunidade escolar estd envolta no processo de constituicdo do
aluno enquanto cidadao. Portanto, em particular, o professor € quem mais de perto, percebe (ou
deveria perceber) o comportamento do aluno — diferente ou nao do usual.

Nesse processo, a Psicologia Escolar se volta para o espaco escolar, posto que o considera
como campo de atuagao propicio e amplo no sentido de haver demanda ou caréncia do publico no
tocante ao psicolégico. A Psicologia Escolar e Educacional considera que a pessoa é um ser
complexo, sendo impossivel dissociar seus aspectos psicofisicos e sociais, ou seja,
biopsicosocioespiritual. De acordo com Marques (2020), o psicélogo escolar entra nesse espaco para
tratar de problemas relacionados a dificuldade de aprendizagem, mas a realidade social se alterou e

com isso, a atuagao do psicologo também acompanhou essa mudanca.

A atuagdo do psicélogo na educagdo enquanto agente promotor de saude se faz
necessario no contexto atual, uma vez que o ser humano se complexificou de tal
forma, ndao s6 como organismo bioldgico, receptor das acdes que o cerca, mas
como um ser atuante no mundo e isso abalou as estruturas deste complexo ser ante
as situacoes biopsicossociais. (MARQUES, 2020, p. 58).
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A violéncia escolar pode ser superada quando se tem conhecimento do fenédmeno bullying, o
comprometimento na formacao dos educandos e a proposta de uma escola transformadora, cujas
praticas e valores consideram a realidade dos seus membros, o protagonismo do educando na
solugdo de conflitos e o empoderamento das politicas pulblicas para o exercicio de uma escola
ampla, aberta, critico-reflexiva, assentada na dimensao do respeito, solidariedade, empatia e cultura
da paz. E preciso propor dindmicas que favoregam e colaborem para o enfrentamento ao bullying

escolar, considerando a complexidade dos envolvidos na cena escolar.

2.3 INTERVENGAO/PREVENCAO DO BULLYING NA ESCOLA

A partir de Fante (2005) de que o bullying atinge mais de 1/3 dos alunos em idade escolar e
tendo o bullying como um tipo de violéncia que impacta, principalmente, a dimensdo simbdlica e
psicolégica da vida do individuo, de Dias, Santos e Silva (2021), Alliprandini e Sodré (2014) e
pesquisa divulgada pelo IBGE em setembro de 2021, de que um em cada dez adolescentes relatos
ter sofrido bullying, questiona-se as formas como o bullying acontece na escola e de que forma se

podera promover intervengdes que venham a minimiza-lo.

o De que forma acontece as manifestagdes de bullying na escola?

o Como o bullying esta sendo trabalhado em sala de aula?

o Ha estratégias sendo desenvolvidas para combater o bullying na escola?

. De que forma deve-se conscientizar a comunidade escolar sobre o bullying na

escola, com vistas a prevenir sua ocorréncia?

o Que estratégias de prevengdo e combate ao bullying podem ser criadas para
promover clima de respeito e valorizagdo ao outro na escola?

E preciso propor intervengdes no espaco escolar, justificado por meio da necessidade de se
abrir espaco de reflexdes que busque a superacao do bullying. A Psicologia Escolar e Educacional,
se constitui como campo do saber que se propde a ajudar nas questées educacionais nos varios
aspectos ou vieses, como a dificuldade de aprendizagem, os porqués das falhas no processo
educativo — fracasso escolar, analise das politicas publicas voltadas para tal campo e outros
aspectos da educacdo e de seus agentes. Logo, uma intervengao eficaz precisa esclarecer o que é o
bullying no espago escolar, apresentando suas caracteristicas e classificando que atos de violéncia
ocorridos na escola sdo considerados bullying.

Como o bullying esta sendo trabalhado em sala de aula? H4 estratégias sendo desenvolvidas
para combater o bullying na escola? Segundo Zafani (2021), a Secretaria de Educagéo do Estado do
Maranhao, relatou que articula o trabalho da escola com “[...] parceiros para desenvolvimento de
rodas de conversa e palestras, utilizando o material do Conselho Nacional de Justica, da ONG? Plan
Internacional [...] e/ou em livros existentes que tratam a tematica”. Todavia, a Secretaria ndo enviou

referéncia do material bibliografico.

3 Organizagao N&o-Governamental.
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De que forma deve-se conscientizar a comunidade escolar sobre o bullying na escola, com
vistas a prevenir sua ocorréncia? Que estratégias de prevencdo e combate ao bullying podem ser
criadas para promover clima de respeito e valorizagdo ao outro na escola? A intervengao no espago
escolar requer um conhecimento aprofundado sobre o intervir no espago social e para isso, é preciso
conhecimentos estatisticos, ambientagao, planejamento e acao-reflexdo-acgao.

Considerando Fante (2005), Alliprandini e Sodré (2014) e Zafani (2021) que se voltou para a
questdo das politicas publicas no combate ao bullying a partir da Lei n? 13.185/15 e iniciativas
estaduais apds sua promulgacao, conclui-se que, ainda sdo poucas as agdes para se combater o
bullying na escola. Segundo Silva (2010), a responsabilidade pelo combate deve ser da escola, dos
pais e familiares dos alunos por meio de palestras, indicacédo de livros, filmes, textos, distribuicdo de
cartilhas, assim como desenvolver projetos artisticos premiando o combate ao bullying.

Enfatiza-se que, mesmo o bullying sendo uma violéncia recorrente hq muito tempo no chéo
da escola, Zafani (2021) revelou que apenas 8 Estados brasileiros responderam que estdo atuando
para minimizar os danos causados por essa violagdo dos direitos e garantias fundamentais dos

pequenos cidadaos brasileiros.

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a gama de producédo cientifica reunida neste artigo, esclarecemos que a
riqueza de dados nela contida, ndo péde e nem poderia ser aqui totalmente analisada e esgotada.
Isso seria, além de heresia, arrogancia académica.

Portanto, as analises e inferéncias feitas se referem a leituras dos textos, extracdo de termos
considerados significativos para o estudo, separados em quadros e submetidos a software de nuvem
de palavras. Em seguida, partimos para os principais destaques da discussdo e a tessitura dos
argumentos ancorados teoricamente.

Quanto aos objetivos, a pesquisa que norteou esta, evidenciou que as produgbes cientificas
no periodo de 2000 a 2011 (ALLIPRANDINI; SODRE, 2014), se voltaram para a
caracterizacao/diagnéstico do bullying, sendo minoria as produgdes que se debrucaram sobre a
intervengao/prevengdo. Esta revisdo bibliografica consistiu em analisar estudos de 2010 a 2021 e
evidenciou que, dos 41 artigos selecionados conforme os critérios estabelecidos e descritos acima,
22 foram pesquisas de cunho pratico - de intervengao/prevencao e 19 tedricos. A pesquisa evidencia
o aumento da intervengao/prevencao ao bullying. Destaca-se ainda que, do total, apenas 3 (trés)
artigos ndo se relacionavam com o contexto escolar, mas com a salde fisica e/ou mental de
adolescentes e criangas, relacionando-as ao fenémeno do bullying.

Quanto a hipétese levantada, de que a negligéncia do Estado em ter demorado a promover
acdes e politicas publicas interventivas no combate a violéncia no ambiente escolar, foi corroborada
pela andlise, destacando-se que a nao-acao do Estado influenciou negativamente no comportamento

dos alunos e alunas, implicando em seus processos de ensino-aprendizado.
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Quanto ao destaque da relevancia, reafirma-se que, apesar dos estudos - te6ricos ou praticos,

terem aumentado vertiginosamente, sobretudo, a partir de 2015 (apés a promulgacgao da Lei antibullying n.

13.185/2015), faz-se necessario cada vez mais, pesquisas na darea, tendo em vista a gama de

problematicas violentas, especialmente, o bullying, presentes no contexto escolar. E, a partir do divisor de

aguas que marcou 0 mundo no ano de 2020 — a pandemia de COVID-19 — que mudou comportamentos,

aumentou a segregacdao, confinou pessoas.
REFERENCIAS

AGENCIA BRASIL. IBGE: um em cada dez estudantes ja foi ofendido nas redes sociais. Dado é da
Pesquisa Nacional de Saude do Escolar. Agéncia Brasil, 10 set. 2021. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-09/ibge-um-em-cada-dez-estudantes-ja-foi-
ofendido-nas-redes-sociais. Acesso em: 08 jan. 2022.

ALLIPRANDINI, P. M. Z.; SODRE, G. C. Contribuices da producio cientifica para o diagndstico,
prevengao e intervengao junto ao bullying no contexto escolar. Revista Cocar, Belém/PA, v. 8, n.16,
p. 25-37, ago./dez, 2014.

ALMEIDA, A. O. R. A violéncia escolar no capitalismo: bullying, preconceito e a institucionalizacdo
da barbarie na Educacdo Fisica. 2021. TCC (Graduacdo) — Universidade Federal do Goias —
Faculdade de Educagéo Fisica e Danca, Goiania, 2021.

ALMEIDA, K. L.; SILVA, A. C.; CAMPOQS, J. S. Importancia da identificacdo precoce da ocorréncia do
bullying: uma revisao de literatura. Rev. Pediatri, v. 9, n. 1, p. 8-16, jun./ago. 2019.

AMORIM, D. K. M.; OLIVEIRA, D. S. L.; AMORIM, M. R.; GOMES, M. A.; ALMEIDA, S. G. O bullying
nas séries iniciais do ensino fundamental. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e
Educacéo, Sao Paulo, v. 7, n. 10, out. 2021. ISSN — 2675-3375.

ANGELUCCI, C. B.; WATANABE, A.; BRANDSTATTER, R. M. A produgao conjunta dos pactos de
trabalho em educagao. ETD - Educag¢ao Tematica Digital, Campinas, SP, v. 20, n. 2, p. 475-494,
2018. DOI: 10.20396/etd.v20i2.8650685. Disponivel em:
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/etd/article/view/8650685. Acesso em: 13 dez. 2021.

BARBIANI, R.; SCHAEFER, R.; LEAL, S. M. C.; DALLA NORA, C. R.; LUI, L.; PAULA, C. C. de;
CREMONESE, L.; BARRETO, C. N.; OLIVEIRA, M. C.; VIEGAS, K.; FARIAS, E. R. Atencao a saude
de adolescentes no Brasil: scoping review. Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y
Juventud, [S. I], v. 18, n. 3, p. 1-26, 2020. DOI: 10.11600/1692715x.18308. Disponivel em:
http://revistaumanizales.cinde.org.co/rlcsnj/index.php/RevistalLatinoamericana/article/view/4180.
Acesso em: 12 dic. 2021.

BARROS, A. J. P. Projeto de pesquisa: propostas metodolégicas. Petrépolis, RJ: Vozes, 1990.
BARUDY, J.; DANTAGNAN, M. Los buenos tratos a la infancia: Parentalidad, apego vy resiliéncia.
Barcelona: GEDISA, 2005.

BAZZO, J. A agéncia da nocdo de bullying no contexto brasileiro a partir da etnografia de uma
experiéncia escolar. Horizontes Antropologicos, Porto Alegre, ano 23, n. 49, p. 203-231, set./dez.
2017. http://dx.doi.org/10.1590/S0104-71832017000300008

BAZZO, J. Memorias revisitadas: sobre os testemunhos das vitimas retroativas de bullying no
contexto brasileiro. Rev. estud. soc., n. 59, enero/marzo, p. 56-67, ISSN 0123-885X, e-ISSN 1900-
5180, DOI: https://dx.doi.org/10.7440/res59.2017.05.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia

16



v.3, n.12, 2022

A A RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
RECIMAD] ISSN 2675-6218
A PSICOLOGIA DA EDUCAGCAO E A PREVEN(;AQ/INTERVEN(;AO AO BULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR:
REVISAO DA LITERATURA POR MEIO DE ETNOGRAFIA VIRTUAL

Walter Rodrigues Marques, Luziane Bezerra Moreira Alves

BAZZO0, J. Trabalho de campo multissituado e reflexividade em uma etnografia da agéncia da nogao
de bullying na contemporaneidade brasileira. Etnografica [Online], v. 25, n. 3, 2021. URL:
http://journals.openedition.org/etnografica/10582; DOI:  https://doi.org/10.4000/etnografica.10582.
Acesso em: 8 nov. 2021.

BINSFELD, A. R.; LISBOA, C. S. M. Bullying: Um estudo sobre papéis sociais, ansiedade e
depressao no contexto escolar do Sul do Brasil. Interpersona, v. 4, n. 1, p. 74-105, 2010.

BORGES, A. K. S.; SILVA, C. H. F.; DELLAZZANA-ZANON, L. L. Concepgdes de professoras-maes
sobre o bullying e a educacgao inclusiva. Cadernos do Aplicacao, Porto Alegre, v. 34, n. 2, jul./dez.
2021. ISSN 2595-4377 (online). Doi: https://seer.ufrgs.br/CadernosdoAplicacao.

BOURDIEU, P.; PASSERON, J. C. A reproducao: elementos para uma teoria do sistema de ensino.
Petrépolis-RJ, Vozes, 2008.

BRASIL. Lei n. 13.185, de 6 de novembro de 2015. Institui o Programa de Combate a Intimidacéo
Sistematica (Bullying). Brasilia: Presidéncia da Republica Secretaria-Geral, Subchefia para Assuntos
Juridicos, 2015. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2015/lei/l13185.htm. Acesso em: 02 jan. 2021.

BRITO, R. M.; FRANCISCO, M. V. Programas de combate & violéncia escolar no Parana: um estudo
de revisdo. Rev. Edu. Foco, Juiz de Fora, v. 26, 2021.

CABRAL, J. V. B.; MENDONGA, D. E. M.; RODRIGUES, F. K. S. Violéncia na infancia e
adolescéncia: uma discussao necessaria. HOLOS, Ano 37, v.1, e5877, 2021.

CAMARGO, A. F. B. T.; BARROS, A. S. A homofobia masculina no contexto escolar: uma revisdo de
literatura (2011-2018), p. 219-235. In: SILVA, A. R.; FILPO, K. P. L.; CAVALCANTI, M. T
BALISTIERI, P. (Orgs.). Temas interdisciplinares de educac¢ao. Rio de Janeiro: Pembroke Collins,
2021.

CARVALHO, M. A.; BARROCO, S. M. S. A violéncia na educacdo: consideracbtes de professores
violentados. Psicologia Escolar e Educacional, v. 25, 2021.

CASSAL, L. C. B. “and they can achieve their potential”: representa¢des de adolescéncia e juventude
no LGBT Action Plan (UK, 2018). Diversidade sexual, étnico-racial e de género: saberes plurais e
resisténcias, v. 1, p. 2768-2782, 2021.

CHARLOT, B. Violéncia na escola: como os socidlogos franceses abordam essa questéo.
Sociologias, ano 4, n. 8, p. 432-443, 2002.

CORREA, J. R. L.; MARCOLAN, S. G.; ORTH, A. C.; RIOS, E. A metodologia de um professor pode
ser precursora do bullying? Revista DI@QLOGUS, Cruz Alta, v. 9, n. 2, p. 57-71, maio/ago. 2020. DOI:
https://doi.org/10.33053/dialogus.v9i2.254.

CORTE REAL, L. M. Orientacédo educacional e as implicagdes na contemporaneidade: estudo a partir
do trabalho em grupo, p. 145-154. In: CORBELLINI, Silvana Org.). Orientacdao educacional:
registros de um percurso de formagéo. Porto Alegre, Forma diagramacéo, 2021.

COUTO, A. C. P.; LAGE, G. F.; LEMOS, K. L. M.; COUTO, M. A. Formas de intervengdo do
Profissional de Educacao Fisica dos Nucleos de Apoio a Salude da Familia — Nasf's no Combate e na
prevencao ao bullying. Motricidade, v. 8, n. S2, p. 842-848, 2012.

DEBARBIEUX, E. A violéncia na escola francesa: 30 anos de construcdo social do objeto. Educacao
e Pesquisa, p. 163-193, 2001.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia



v.3, n.12, 2022

A A RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
RECIMAD] ISSN 2675-6218
A PSICOLOGIA DA EDUCAGCAO E A PREVEN(;AQ/INTERVEN(;AO AO BULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR:
REVISAO DA LITERATURA POR MEIO DE ETNOGRAFIA VIRTUAL

Walter Rodrigues Marques, Luziane Bezerra Moreira Alves

DEL PRETTE, Z. A. P.; DEL PRETTE, A. Habilidades envolvidas na atuagdo do Psic6logo
Escolar/Educacional. In: WECHSLER, S. M. (Org.). Psicologia escolar: pesquisa, formagédo e
pratica. Campinas, SP: Alinea, 1996, p. 139-156.

DIAS, L. S.; SANTOS, M. L. S;; SILVA, A. K. M. Bullying no contexto das escolas publicas de
Belém/PA: realidades e possibilidades a partir das impressdes dos gestores escolares. In: SOUZA,
Elisa Maria Pinheiro de; CAMELO, Marco Anténio da Costa. (Orgs.). Saberes educacionais em
seus multiplos contextos. Belém: EDUEPA, 2021. 216 p. il.

DOS SANTOS, C. Covid-19 e salde mental dos adolescentes: vulnerabilidades associadas ao uso
de internet e midias sociais. HOLOS, [S. I.], v. 3, p. 1-14, ago. 2021. ISSN 1807-1600. Disponivel em:
https://www2.ifrn.edu.br/ojs/index.php/HOLOS/article/view/11651. Acesso em: 28 dez. 2021. doi:
https://doi.org/10.15628/holos.2021.11651.

FACHIN, O. Fundamentos de metodologia. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

FANTE, C. Fenomeno Bullying: como prevenir a violéncia nas escolas e educar para a paz. Sao
Paulo: Verus, 2005.

FARAJ, S. P.; COSTABEBER, L. S. C.; NASCIMENTO, K. B.; AGUIAR, L. C. C. Enfrentando o
bullying na escola: experiéncias de intervengdes no combate a violéncia. Aletheia, v. 54, n. 2, p. 165-
172 jul./dez. 2021.

FERNANDES, G.; YUNES, M. A. M.; FINKLER, L. The Social Networks of Adolescent Victims of
Domestic Violence and Bullying. Paidéiap, v 30, p. €3007, 2020. doi: http://dx.doi.org/10.1590/1982-
4327e3007.

FLICK, O. Introducdao a pesquisa qualitativa. Tradugdo: Joice Elias Costa. 3 ed. Porto Alegre:
Artmed, 2009.

FONTES, L. F. C.; CONCEIGCAO, O. C.; MACHADO, S. Violéncia sexual na adolescéncia, perfil da
vitima e impactos sobre a salde mental. Ciéncia & Saude Coletiva, v. 22, n. 9, p. 2919-2928, 2017.

FREIRE, A. N.; AIRES, J. S. A contribuigcao da psicologia escolar na prevencao e no enfrentamento
do Bullying. Revista Semestral da Associacédo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional,
S&o Paulo, v. 16, n. 1, p. 55-60, jan./jun. 2012.

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sao Paulo: Paz e
Terra, 1996.

FRONTEROTTA, P. A. A. Estratégias de prevencao da violéncia em contexto escolar: A¢oes
direcionadas aos docentes. 2021. Monografia (Graduacao) - Universidade Fernando Pessoa, Porto,
2021.

GERHARDT, T. E.; SILVEIRA, D. T. (Orgs.). Métodos de pesquisa. Porto Alegre: Editora da
UFRGS, 2009.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.
GONGALVES, F. V.; CARDOSO, N. O.; ARGIMON, I. I. L. Narratives of bullying and emersion of self-
compassion expressions in adolescentes. Psico-USF, Braganca Paulista, v. 26, n. 3, p. 495-506,

jul./set. 2021.

GRECCO, L.; FERNANDES, R. M.; SILVA, V. C. G.; FERNANDES, L. C. M.; OLIVEIRA, R. R;
ANJOS, D. F.; ALVES, W. L. C. Abordagem de direitos humanos e bullying no Plano de

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia



v.3, n.12, 2022

A A RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
RECIMAD] ISSN 2675-6218
A PSICOLOGIA DA EDUCAGCAO E A PREVEN(;AQ/INTERVEN(;AO AO BULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR:
REVISAO DA LITERATURA POR MEIO DE ETNOGRAFIA VIRTUAL

Walter Rodrigues Marques, Luziane Bezerra Moreira Alves

Desenvolvimento Institucional na rede federal de educagéo profissional, cientifica e tecnoldgica.
Revista Humanidades e Inovagéao, v. 8, n. 51, 2021.

GUIMARAES, V. M. Z.; SANTOS, K. D. A.; DANTAS, N. P.; SILVA, J. P. da. Bullying, apoio social e
sentido de vida: relato de discentes surdas. Revista Sinalizar, Goiania, v. 6, p. €67536, 2021.
DOI:10.5216/RS.v6.67536.

KNOENER, D. F.; ISSA, F. As acbes de tutorias preparatérias para a escolha dos membros das
equipes de ajuda. /n: TOGNETTA, L. R. P. (Org.). Passo a passo de um sistema de apoio entre
iguais: as equipes de ajuda. Americanas, SP: Editora Adonis, 2020.

LIMA, D. S.; PEREIRA, R. A. T.; FRANCISCO, M. V. As percepcgbes e a atuacao de professoras do
ensino fundamental | diante do bullying escolar. Eccos - Revista Cientifica, Sado Paulo, n. 54, p. 1-
18, e13919, jul./set. 2020. Disponivel em: https://doi.org/10.5585/eccos.n54.13919.

LINS, R. C. B. S. Bullying: Que fenébmeno é esse? Rev. Pedag., v. Inaugural, 2010.

LOPES, N. A. A. L. Bullying: comportamento agressivo entre estudantes. J. Pediatr., v. 81, n. 5,
2005.

MALLMANN, C. L.; LISBOA, C. S. M.; CALZA, T. Z. Cyberbullying e esquemas iniciais
desadaptativos em adolescentes brasileiros. Revista Colombiana de Psicologia, v. 26, n. 2, 313-
328, 2017. doi: 10.15446/rcp.v26n2.60631.

MARINHO, L. M. F. A mediagdao como forma consensual de solucao dos conflitos nos casos de
bullying. 2018. Monografia (Graduagao) - Faculdade Baiana de Direito e Gestdo — Salvador, Bahia,
2018.

MARINHO-ARAUJO, C. M., ALMEIDA, S. F. C. Psicologia Escolar: construgcdo e consolidagdo da
identidade profissional. Campinas: Alinea, 2005.

MARQUES, W. R. A mediacdo na sala de aula como processo inclusivo. In: COSTA, C. A;
GONCALVES, D. P.; MARQUES, W. R. (Orgs.). Por uma educacao para além do basico:
percursos e perspectivas [recurso eletrdnico]. Porto Alegre, RS: Editora Fl, 2020. p. 58-76.

MARQUES, W. R.; DUARTE NETO, G.; SILVA, V. P.; ROCHA, L. F. B. V.; BEZERRA, H. L. P;
DUTRA, S. T. J. P.; SOUSA, A. R. C. N. S.; SOUSA, A. R. C. N.; SANTOS, E. C. L.; PEDROSA, P. C.
Bullying n&o! Politicas publicas e o olhar da sociologia e psicologia da educagdo para o
enfrentamento da violéncia no ambiente escolar. Research, Society and Development, v. 11, n. 9,
1911931343, 2022. DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i9.31343.

MARQUES, W. R.; GONGCALVES, L. P.; SANTOS, M. J. A. O curriculo como constituicdo do
sujeito/individuo social e humano. In: MELO, J. C. de; SANTOS, M. J. A.; EWERTON, R. O;
FERNANDES, V. M. D. C.; MARQUES, W. R. (Orgs.). Gestao de ensino na educacao basica:
apontamentos sobre curriculo e formagao de professores. Curitiba: CRV, 2020, p. 63-76.

MEZZALIRA, A. S. C.; FERNANDES, T. G.; SANTOS, C. M. L. Os desafios e as estratégias da
psicologia escolar no enfrentamento do bullying. Psicologia Escolar e Educacional, v. 25, 2021.
https://doi.org/10.1590/2175-35392021237016.

MINAYO, M. C. S. (Org.). Pesquisa Social: teoria, método e criatividade. Petropolis: Vozes, 1994.

MIRANDA, N. L. Bullying Transfobico no Contexto Escolar Portugués: Narrativas de Jovens
Trans. 2021. Dissertacdo (Mestrado Integrado de Psicologia - Psicologia do Comportamento
Desviante e da Justi¢ca) - Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacao da Universidade do
Porto, Portugal, 2021.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia



v.3, n.12, 2022

A A RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
RECIMAD] ISSN 2675-6218
A PSICOLOGIA DA EDUCAGCAO E A PREVEN(}AQ/INTERVEN(;AO AO BULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR:
REVISAO DA LITERATURA POR MEIO DE ETNOGRAFIA VIRTUAL

Walter Rodrigues Marques, Luziane Bezerra Moreira Alves

NOGUEIRA, C. A. Um estudo acerca dos saberes e fazeres pedagdgicos dos professores
diante de situacoes geradoras de violéncia. Belo Horizonte: [s. n], 2020.

NOVOA, A. Os professores e as histérias da sua vida. In: NOVOA, A. (Org.). Vidas de professores.
Porto: Porto, 1992. p. 9-30.

OLIVEIRA, J. C.; BARBOSA, A. J. G. Bullying entre estudantes com e sem caracteristicas de dotacao
e talento. Psicologia: reflexdo e critica, v. 25, n. 4, p. 747-755, 2012.

OLIVEIRA, R. J.; IVENICKI, A.; RIBEIRO, W. G.; GARCIA, J. P. Contribuicdes de estratégias
didaticas multiculturais e argumentativas para a formacao de professores. Educacao Unisinos, v. 21,
n. 3, p. 277-285, set./dez. 2017. doi: 10.4013/edu.2017.213.01.

OLWEUS, D. Bullying at school: what we know and what we can do. USA: Blackwell Publishing,
1993.

PEREIRA NETO, A.; BARBOSA, L. Bullying e cyberbullying: controvérsia conceitual no Brasil. In:
PEREIRA NETO, A.; FLYNN, M. (Orgs.). Internet e saude no Brasil: desafios e tendéncias. Séo
Paulo: Cultura Académica, 2020. p. 312-342.

REIS, C. R. N. Metodologia da pesquisa em educacao [livro eletronico]. Sao Luis: UEMAnet, 2018.
RODRIGUEZ, P. J. L.; PLATES, C.; MAZONI, A.; FANCK, L.; BOFF, A. Relato de experiéncia com
adolescentes de uma escola do municipio de Santa Cruz do Sul. Revista Jovens Pesquisadores, v.
11, n.1,2021. ISSN 2237 048X, DOI: 10.17058/rjp.v11i1.16398.

SANTOS, C. C. R.; MARTIRE, S. R. A.; SANTOS, B. P. Bullying no ambiente escolar: Levantamento
bibliogréafico das publicagdes nos anais de um Instituto Federal de ensino. Revista Cocar, v. 15, n.
33, p. 1-13, 2021.

SILVA F. R.; ASSIS, S. G. A prevencgao a violéncia em programas interdisciplinares que atuam em
escolas brasileiras e portuguesas. Ciéncia & Saude Coletiva, v. 23, n. 9, p. 2899-2908, 2018.

SILVA, A. B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010.

SILVA, J. L.; OLIVEIRA, W. A.; MELLO, F. C. M.; ANDRADE, L. S.; BAZON; M. R.; SILVA, M. A. 1.
Revisdo sistematica da literatura sobre intervencdes antibullying em escolas. Ciéncia & Saude
Coletiva, v. 22, n. 7, p. 2329-2340, 2017.

SILVA, J. M. S. Educacao para a Interculturalidade: percepcdo dos alunos sobre formas de
discriminagao potenciadoras de bullying. Relatério (Mestrado em ensino de geografia no 32 ciclo do
ensino basico e ensino secundario) — Faculdade de Letras. Universidade do Porto, Porto, 2021.

SOUSA, S. F.; GONCALVES, V. MOOC sobre bullying para professores do 1.2 ciclo do ensino
bésico. In: 16th Iberian Conference on Information Systems and Technologies (CISTI) 23 — 26
June 2021, Chaves, Portugal. ISBN: 978-989-54659-1-0

TEIXEIRA, L. S.; SILVA, I. S. T.; LIMA, B. C.; MACRI, S. J.; SABADOTO, T. M.; RALHO, M.
Prevaléncia e impactos do bullying na saude de adolescentes: um relato de experiéncia. REAS, v. 13,
n. 10, 2021, DOI: https://doi.org/10.25248/REAS.e8611.2021.

TOGNETTA, L. R. P. (Org.). Passo a passo de um sistema de apoio entre iguais: as equipes de
ajuda. Americanas, SP: Editora Adonis, 2020.

VIEIRA, L. J. E. S.; ABREU, C. A. P.; VALDES, M. T. M.; OLIVEIRA, E. N.; FERREIRA, R. C.;
CATRIB, A. M. F. \Violéncia na escola publica: relatos de professores -

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia



v.3, n.12, 2022

A A RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
RECIMAD] ISSN 2675-6218
A PSICOLOGIA DA EDUCACAO E A PREVEN(;AQ/INTERVEN(}AO AO BULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR:
REVISAO DA LITERATURA POR MEIO DE ETNOGRAFIA VIRTUAL

Walter Rodrigues Marques, Luziane Bezerra Moreira Alves

doi:10.5020/18061230.2010.p34. Revista Brasileira em Promocao da Saude, [S. I.], v. 23, n. 1, p.
34-42, 2012. DOI: 10.5020/1169. Disponivel em: https:/periodicos.unifor.br/RBPS/article/view/1169.
Acesso em: 28 dez. 2021.

VYGOTSKY, L. S. A formacao social da mente: o desenvolvimento dos processos psicolégicos
superiores. Sao Paulo: Martins Fontes, 2010.

ZAFANI, G. S. Politicas publicas federais e estaduais para prevencao e contencao ao Bullying e
Cyberbullying no Brasil apds a promulgacao da lei federal 13.185/2015. 2021. 124f. Dissertagao
(mestrado) - Universidade Estadual Paulista (Unesp), Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Marilia,
2021.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia



