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RESUMO

No setor da construcao civil brasileira algumas das principais evidéncias, como, baixa qualidade nos
servicos executados, mao-de-obra desqualificada, auséncia de compatibilizacdo de projetos e,
principalmente, a falta de planejamento, resultam em obras atrasadas e aumento do custo, colocando
em iminente risco a finalizagdo do empreendimento. Assim, tornou-se relevante a instituigdo de meios
capazes de propiciar a reformulacdo do setor construtivo como forma de sanar tais problemas. Com
isso, tem-se o desenvolvimento da metodologia Lean Construction ou mais precisamente da
Construgdo Enxuta, tendo como base de sustentagdo dos ideais impostos pela “lean thinking’,
concebido pelo Sistema Toyotista de Produgéo (STP). Partindo-se desta premissa, o presente artigo
vem a tratar da importancia da metodologia Lean Construction no setor da Construgdo Civil,
apresentando como objetivo principal deste estudo demonstrar a efetividade da Lean Construction em
processos construtivos, demonstrando a sua eficacia e os resultados que esta metodologia
proporciona. No que se refere a metodologia empregada, foram utilizados os métodos bibliograficos e,
bem como, os qualitativos e descritivos na abordagem do tema em si, pela qual possibilitou chegar a
conclusao de que a metodologia Lean Construction tem a habilidade de favorecer o desenvolvimento
do gerenciamento de projetos dos setores construtivos, pois, por meio dos resultados adquiridos, pode-
se perceber que a metodologia Lean Construction otimiza o servigo construtivo, por meio da reducao
de custos, tempo e desperdicios, o que a torna viavel.

PALAVRAS-CHAVE: Construgao Civil. Efetividade. Lean Construction. Planejamento.

ABSTRACT

In the Brazilian civil construction sector, some of the main evidences such as low quality in the services
performed, unskilled labor, lack of compatibility of projects and, mainly, the lack of planning, results in
delayed works and increased cost, putting in imminent risk the completion of the project. Thus, the
institution of means capable of promoting the reformulation of the construction sector became relevant
as a way of solving such problems. With this, there is the development of the Lean Construction
methodology or more precisely of Lean Construction, based on the support of the ideals imposed by
"lean thinking", conceived by the Toyotist Production System (STP). Based on this premise, this article
deals with the importance of the Lean Construction methodology in the Civil Construction sector,
presenting as the main objective of this study to demonstrate the effectiveness of Lean Construction in
construction processes, demonstrating its effectiveness and the results that this methodology provides.
Regarding the methodology used, bibliographic methods were used, as well as qualitative and
descriptive ones in approaching the theme itself, which made it possible to reach the conclusion that the
Lean Construction methodology has the ability to favor the development of project management.
projects in the construction sectors, because, through the results acquired, it can be seen that the Lean
Construction methodology optimizes the construction service, through the reduction of costs, time and
waste, which makes it viable.
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RESUMEN

En el sector de la construccion brasilerio, algunas de las principales evidencias, como la baja calidad
en los servicios prestados, la mano de obra descalificada, la falta de compatibilizacion de los proyectos
Y, principalmente, la falta de planificacion, resultan en retrasos en las obras y aumento del costo,
poniendo en riesgo inminente la finalizacion del proyecto. Asi, se hizo relevante el establecimiento de
medios capaces de proporcionar la reformulacién del sector de la construccion como una forma de
resolver tales problemas. Con esto, se produce el desarrollo de la metodologia Lean Construction o
mas precisamente la Lean Construction, basada en el apoyo de los ideales impuestos por el
"pensamiento lean", concebido por el Sistema de Produccién Toyotista (STP). Partiendo de esta
premisa, este articulo viene a abordar la importancia de la metodologia lean construction en el sector
de la construccion, presentando como objetivo principal de este estudio demostrar la efectividad de la
Lean Construction en los procesos constructivos, demostrando su efectividad y los resultados que esta
metodologia proporciona. Con respecto a la metodologia empleada, se utilizaron métodos bibliograficos
y, asi como métodos cualitativos y descriptivos, en el enfoque del tema en si, lo que permitié llegar a la
conclusion de que la metodologia Lean Construction tiene la capacidad de favorecer el desarrollo de la
gestion de proyectos de los sectores de la construccion, porque, a través de los resultados adquiridos,
se puede observar que la metodologia Lean Construction optimiza el servicio de construccion, a través
de la reduccion de costos, tiempo y desperdicio, lo que lo hace factible.

PALABRAS CLAVE: Construccion. Efectividad. Construccion Lean. Planificacion.

1 INTRODUGAO

Ha, no setor da construcdo civil brasileira, mesmo num periodo de grande crescimento,
conforme relata Costa (2014), alguns problemas como baixa qualidade de produg¢do, mao-de-obra
desqualificada, auséncia de compatibilizacdo dos seus projetos e, principalmente, a falta de
planejamento, resultando logicamente em obras atrasadas e um consideravel aumento do custo,
colocando em iminente risco o sucesso do empreendimento.

De acordo com Pereira (2012), tal conjuntura dificultou a implantacdo de novas tecnologias,
conceitos, processos construtivos e formas de gestdo mais eficientes, que geram maior produtividade
e satisfagdo do cliente, relevantes ao setor da Construgéao Civil.

Assim, como expde Alves (2017), tornou-se de suma relevancia a instituigao de meios capazes
de propiciar a reformulagdo do setor construtivo como forma de sanar tais problemas. Com isso, tem a
instituicdo e desenvolvimento da metodologia Lean Construction ou mais precisamente da Construgao
Enxuta, tendo como base de sustentagdo os ideais impostos pela “lean thinking’, concebido pelo
Sistema Toyotista de Producido (STP), se espelhando, entdo, no pensamento defendido da
maximizagao da eficiéncia na construgao civil, por meio da incorporacdo de métodos que possibilite a
diminuicdo de desperdicios, tempos de espera e de obstaculos possiveis de interferir diretamente nos
resultados almejados, sempre levando em conta a satisfacdo dos clientes e a promogéao continua do
sistema, passando tudo a ser realizado no devido tempo.

Este trabalho apresenta um estudo sobre a importancia da aplicabilidade da metodologia Lean
Construction, apresentando como problematica a ser respondida ao longo do desenvolvimento deste
estudo o seguinte questionamento: De que forma a metodologia Lean Construction pode favorecer o
desenvolvimento e o gerenciamento de projetos do setor construtivo atualmente?

Assim, o objetivo deste trabalho € identificar a importancia do uso da metodologia Lean
Consctrution no trato do setor da Construgao Civil, bem como evidenciar se esta metodologia traz
beneficios na produtividade da obra, tornando-a, também, com menos custos e tempo de entrega, o

que, para Alves (2017), eleva o coeficiente de satisfacéo e eficiéncia do mercado.



Este trabalho se justifica em razao da veracidade pela qual se encontra a construgéo civil no
Brasil, estando ela mergulhada, ainda hoje, em uma producdo defasada, onde a geracdo de
desperdicios e a falta de compatibilidade de produgao acabam ocasionando perdas de qualidade do
empreendimento como também financeiro, mesmo diante dos avangos nos sistemas construtivos, nas
ultimas décadas, o que demanda de métodos que mitiguem essas perdas, como a metodologia Lean
Construction, que pode ser vista como um mecanismo proporcionador desta mitigacao, ja que, além
dela melhor gerenciar e desenvolver os projetos construtivos facilita a identificacdo dos pontos e fatores
cruciais responsaveis pela geragcédo de prejuizos que tanto assola o sistema construtivo, conforme
explica Alves (2017).

Para que seja possivel o pleno desenvolvimento deste estudo o método metodolégico a ser
utilizado foi o da revisdo bibliografica, em razédo da empregabilidade da revisao bibliografica ter a
capacidade de proporcionar uma maior compreensdo das pesquisas existentes, possibilitando ainda a
obtencdo de conclusbes mais precisas sobre o tema proposto, complementando o referido sistema
metodologico, passou-se a serem utilizados os métodos qualitativos e descritivos na abordagem do

tema em si.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 A ERA DO ARTESANATO A ERA DA PRODUCAO EM MASSA

Para que se tenha uma maior compreensdo acerca da Lean Construction, torna-se de
fundamental importancia realizar uma breve explanagéo acerca do Sistema Toyota de Producgao (STP),
indo de encontro com a era do artesanato, do taylorismo, fordismo e, enfim, o surgimento do Lean
Construction. Tal explanagéo permite a observagdo do crescimento industrial, na busca pela qualidade
dos produtos e precos menores, entendendo que, atualmente, a obtencao de lucro esta condicionada
a capacidade de reducdo de custos e da melhoria continua da qualidade do produto ou do servigo
prestado (PEREIRA, 2012).

Assim, partindo-se da era do artesanato, pode-se afirmar que os seres humanos, desde o seu
surgimento, vém se intensificando na criacdo de meios que lhes possibilite realizar uma producao mais
qualificada, seja para atender as necessidades do mercado como também para o seu proprio bem-
estar. Desta forma, iniciou-se, primeiramente, uma producdo voltada para satisfazer os anseios
pessoais e familiares, passando, logo em seguida, para um sistema comercial, fazendo com que assim
viesse a surgir os artesdos, que assim se caracterizavam por serem individuos possuidores de certas
habilidades pelas quais vinham a utilizar os seus conhecimentos para a produgéo de mercadorias e em
troca passavam a receber valores monetarios ou produtos de outra espécie (ALBORNOZ, 2000).

Desta forma, Albornoz (2000) relata que no sistema produtivo realizado de forma artesanal, os
profissionais responsaveis por tal atividade passavam a desenvolver todo o processo de manufatura
isoladamente ou com a participacdo de um nimero reduzido de ajudantes, sendo eles conhecedores
de toda a fase produtiva.

Destaca-se, todavia, que, de acordo com o autor supracitado acima, com o surgimento dos
equipamentos a vapor, iniciou-se a introducdo de novos pensamentos revolucionarios acerca da

efetuacao de uma uniformizagéao dos procedimentos técnicos empregados pelos artesaos, chegando-



se, desta forma, no periodo pela qual ficou conhecido como Revolugéo Industrial, que teve inicio na
década de 1760.

Diante tal fato, Pereira (2012) vem a ensinar que, em razao da contextualizagdo produzida
pelas modificacées ocorridas em virtude do periodo introduzido pela Revolugao Industrial, tem-se o
surgimento da teoria de Frederick Taylor, conhecida como Taylorismo, que se deu em 1911, fazendo
com que assim originassem significativas transformagdes no meio de producao, tornando possivel a
padronizacdo dos processos e, bem como, a ocorréncia da segmentacdo dos postos de trabalhos,
tornando-as mais qualificadas e bem definidas. Além do mais, percebe-se a tipificacdo dos
colaboradores, por meio da sistematizacdo e divisdo dos servicos, aumentando o desempenho e
eficiéncia a partir da reducao de tempo e das atividades.

Assim, de acordo com Albarnoz (2000), partindo-se dos ideais promovidos pelo sistema Taylor,
tem-se o surgimento, no século XX, por Henry Ford, o Fordismo, que defende a ideia da criacdo de
uma producdo em massa, caracteristica deste novo sistema, que ansiava por reducdo dos custos
produtivos, gerando, como consequéncia, a minimizagdo do valor final da mercadoria, resultando,
logicamente, no aumento de vendas. Entretanto, evidencia-se que a desvantagem pela qual este
mecanismo vinha a produzir era o fato de os trabalhadores apresentarem tdo somente uma
especialidade funcional, fazendo com que eles viessem a perder a motivacao pelo trabalho em razédo
dos desgastes e dos excessivos movimentos repetitivos que vinham a executar todos os dias.

2.2 SURGIMENTO E CARACTERIZACAO DO SISTEMA TOYOTA DE PRODUCAO - STP

De acordo com Ohno (1997), em 1945, com o fim da Segunda Guerra Mundial onde o Japao
saiu derrotado, a organizagdo empresarial Toyota passa a adotar significativas mudancas em sua

estrutura. O autor menciona ainda que:

[...] Toyoda Kiichird, entdo presidente da Toyota Motor Company disse, “alcancemos
os Estados Unidos em trés anos. Caso contrario, a industria automobilistica do Japao
nao sobrevivera”. Para realizar essa missdo, tinhamos que conhecer os Estados
Unidos e aprender os métodos americanos (OHNO, 1997, p. 25).

A partir de entdo, segundo Pereira (2012), em virtude das necessidades produzidas, o sistema
empresarial Toyota passa a intensificar as suas agées nos conhecimentos disponibilizados por Henry
Ford, principalmente pelo fato deste dominar, no periodo, 0 mercado de produgdo de automdveis
utilizando-se da producdo em massa. Entretanto foi notado que o sistema introduzido no pais
americano vinha a ser extremamente inadequado para os padrdes japoneses. Onde que se exigia, no
Japao, uma maior diversificacdo de produtos em virtude das insuficiéncias apresentadas pelo seu
mercado, como também a auséncia de trabalhadores técnicos e qualificados para a prestagdo dos
servigos requeridos e, principalmente a partir de baixo custo.

Seguindo os ensinamentos de Pereira (2012), ele relata que, tem-se entdo a criagcao, pelos
japoneses, de um processo direcionado a gerenciar os custos de producao como forma de propiciar a
sua entrada no mercado por meio da concorréncia com setores industriais americanos. Entretanto, para
que isso viesse a ocorrer, um longo periodo foi percorrido pela Toyota até que se chegasse na
implantacdo completa dos ideais defendido pelo STP resultando, consequentemente, em elevadas



melhorias para a produgdo, para a qualidade final dos produtos e para a competéncia de resposta as
transformagbes do mercado, tendo como objetivo central a eliminacdo de desperdicios e de acdes
pelas quais ndo venha a entregar valor algum.

Shingo (1996) apud Costa (2014), vem a mencionar que o mecanismo Toyota de Produgéo
vem a ter como anseios principais:

A minimizagao dos custos € um conceito basico no STP. A sobrevivéncia da empresa
no mercado depende da reducdo de custo. Para isso, € preciso eliminar
completamente as perdas; A melhor alternativa para suprir a demanda é a produgéo
contrapedido. Sob esse sistema, a produgdo em grandes lotes deve ser abandonada.
As exigéncias da produgdo contrapedido (diversidade de produtos, producdo em
pequenos lotes, entrega rapida) somente podem ser satisfeitas ao passo que se
eliminem as perdas por superproducdo; O STP busca reduzir os custos da mao de
obra e considera vantajoso o uso de maquinas que sejam independentes dos
trabalhadores; O sistema Kanban (ferramenta visual que informa as necessidades de
produgao ou material) proporciona uma técnica de controle simples, altamente util e
flexivel (SHINGO, 1996 apud COSTA, 2014, p. 11).

Percebe-se com isso a Toyota veio a modificar, através do seu modo de pensamento, todo o
mecanismo de producao antes aplicado no meio industrial, introduzindo novas formas conceituais antes
seguidas com o intuito de promover um sistema altamente inovador e revolucionario.

Desta forma, pode-se destacar que o sistema STP esta sustentando em dois pilares
fundamentais, sendo eles a just-in-Time e pelo Jidoka, conforme pode ser observado na figura 1.
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Figura 1: Estrutura do STP
Fonte: Sarcinelli (2008)

Assim, no que tange a Just-in-Time, esta pode ser compreendida, de acordo com Oliveira
(2019), como um conjunto de preceitos racionais e harmonicos entre si pelas quais venham a fornecer

orientagbes para que a instituicdo empresarial possa atingir o seu grau de qualidade e, assim, ser



considerada competitiva, sempre buscando por melhores resultados. Seja pela ampliagdo da fragao
pela qual a empresa representa dentro do mercado consumidor, como também pelo atendimento do
consumidor de forma mais célere e qualificada e, sobretudo, pela elimina¢do dos desperdicios gerados
na producao.

Indo ao encontro com o exposto acima, Pereira (2012) preceitua que este sistema esta
direcionado para a obtencao de melhores resultados em face da produgao. Passando a utilizar-se de
instrumentos que venham a favorecer a ndo ocorréncia da geracao de estoque. Fazendo com que
assim 0s processos passem a necessitar de reposi¢cdes no instante requisitado e, em quantidade
ajustada, caracterizando, desta forma, a Just in Time.

Ja em se tratando da Jidoka, Oliveira (2019) ensina que ela vem a significar automagéo, vindo
a surgir na década de XX a partir do momento em que a familia Toyota desenvolve uma maquina de
tear que vinha a conter mecanismos que detectavam situa¢cdes normais e anormais na produgéo,
evitando-se assim que fosse produzido mercadorias com defeito, diferentemente do que ocorria com
0s maquindrios téxteis automaticos que seguiam a sua linha de produgdo mesmo que houvesse o
surgimento de algum problema no produto, sendo este observado tdo somente no processo final do
produto. Desta forma, ndo se tornava mais necessario a disponibilizagdo de um funcionario para a
realizacdo do monitoramento do equipamento nos momentos em que ela se encontrava em pleno
funcionamento, mas sim naquelas ocasides em que este equipamento viesse a paralisar. Tornando,
assim, a funcionalidade de varias maquinas a ser executada por apenas um colaborador, reduzindo a
quantidade de méao-de-obra e, conjuntamente, maximizando a eficicia da produgéo.

Realizada as devidas consideracOes acerca da base de sustentacdo da STP, ou seja, da Just
in Time e da Jidoka, torna-se necessario enfatizar que este sistema, para atingir a sua eficacia plena,
vem a ser complementada por outras ferramentas, como é ocaso, de acordo com Oliveira (2019), da

kaizen que vem a tratar da melhoria continua e da poka yoke estando ela ligada na prevencéao de erros.

2.3 BREVE HISTORICO DOS PROCESSOS DE CONSTRUGAO NO BRASIL

De acordo com Benévolo (2005), os avangos construtivos no Brasil passaram pelos mesmos
padrées da evolugcao mundial, todavia de forma tecnologicamente atrasada, que foi sendo superada
com o passar dos anos. Essa discrepancia temporal foi findada em tempos durante os quais o Brasil
avancou em certos sistemas construtivos, tornando-se vanguarda, como aconteceu, por exemplo, em
relacao ao concreto armado.

Ja no século XVI, segundo o autor supracitado acima, o territorio brasileiro vem a sofrer as
primeiras influéncias dos seus colonizadores, que passaram a utilizar técnicas ja conhecidas na Europa.
Assim, as edificacbes de fortes e monumentos religiosos foram as primeiras estruturas construtivas a
serem executadas no Brasil. Sendo que no findar do séc. XVI, tem-se a inauguragao da primeira escola
vinculada aos ensinamentos da construgao civil, ficando conhecida como Real Academia de Artilharia,
Fortificacdo e Desenho. Desta forma € possivel dizer que a construgao brasileira sé comegou a se
desenvolver apos este periodo de criacdo das escolas nesse segmento.

Benévolo (2005) vem a complementar que até o inicio do século XIX, ainda prevaleciam as

construgdes de igrejas, como sendo as Unicas edificagdes que mereciam maior atengao dos técnicos.



As construcdes de habitacoes e, até mesmo de prédios publicos estavam relegadas a um segundo
plano pela qual vinha a utilizar-se de procedimentos considerados simples como a empregabilidade de
pedras e cal e de até mesmo, taipa para a sua execugao.

Com isso, somente a partir, de acordo com Benévolo (2005), da influéncia da Missao Artistica
Francesa, no decorrer do século XX, & que os padrdes construtivos para estes tipos de edificagdes

passam a mudar, com o uso de tijolos e até de estrutura metalica.

2.3.1 DESENVOLVIMENTO DA QUALIDADE COMO METODO DE CRESCIMENTO EMPRESARIAL

Atualmente o mercado consumidor é caracterizado pelo alto grau de competitividade existente
entre as empresas, sejam estas de prestacéo de servicos ou na producéo de produtos, exigindo assim,
cada vez mais, uma busca incessante por uma qualidade como tatica de vivéncia neste sistema
consumidor. Nesse sentido Souza et al., (2007) lecionam que disponibilizar produtos com alto teor de
qualidade transformou-se em um pré-requisito para que as empresas continuem atuando dentro do
mercado consumista que cada vez mais torna-se exigente.

Ja Cobra e Rangel (1993), explanam que a incorporacédo de atividades que visa melhorar a
qualidade dos produtos a serem ofertados pelas empresas possibilitara minimizar possiveis fracassos
que elas estao sujeitas, crescendo assim, o seu grau de competicdo em face as demais organizagoes
empresariais do ramo.

Assim, ressalta-se que com o surgimento da multinacionalizagdo os setores empresariais
vieram a se expandir, rompendo as fronteiras nacionais, realizando negécios em todo o mundo,
ocasionando uma maior competitividade entre elas. Consequentemente, os consumidores passaram a
exigir mais, tanto dos produtos como dos servigos prestados, impondo, que estes setores tornassem
mais maleaveis com o intuito de sobressairem no mercado externo, buscando sempre a qualidade dos
seus servicos e produtos, satisfazendo os desejos dos seus consumidores (COBRA; RANGEL, 1993)

Hronec (1994, p. 126), relata que: “A qualidade € um fator critico para a sobrevivéncia das
organizagbes. Qualidade significa entender, aceitar, atender e exceder continuamente os desejos e
expectativas dos clientes”.

Percebe-se com isso que a qualidade passa a ser caracterizada conforme os desejos e
necessidades dos consumidores. Sendo que, em virtude destes atributos estarem em constantes
mudancas, a qualidade deve seguir tais transformacdes, se modificando diariamente.

De acordo com Feigenbaum (1994, p. 8) a “qualidade em produtos e servigos pode ser definida
como a combinagéo de caracteristicas de produtos e servigos”. Ou seja, a uniao de produtos ou de
servigcos que ira caracterizar a qualidade deles, possibilitando a satisfacdo dos consumidores.

Com isso, os setores empresariais e neste caso, prestadores de servicos construtivos,
necessitam, de certa forma, manter os seus olhares diretamente para com 0s seus consumidores,
reconhecendo as suas caréncias e antecipando os seus desejos, visando sempre o estabelecimento
de uma relacdo duradoura e, sobretudo, de boa qualidade. Sendo que, a partir do momento em que
estas insuficiéncias passam a ser reconhecidas de forma nitida pelas empresas, torna-se permissivel
o desenvolvimento e oferecimento de produtos e servigos com alto padrdo de qualidade, satisfazendo
0s anseios consumistas da sociedade (FEIGENBAUM, 1994).



Vale ressaltar que, as agbes de inspegbes se modificam constantemente, de forma
independente e ligada ao controle da qualidade. Com isso, a partir da 22 Guerra Mundial, surge uma
nova etapa no que tange o controle de qualidade, ficando conhecido como controle estatistico da
qualidade. A partir deste momento os sistemas de inspec¢des se tornaram mais eficazes, utilizando-se
de instrumentos estatisticos com o intuito de melhorar a qualidade dos bens a serem produzidos por
uma organizagao. Diante tal fato Marshall Junior et al., (2008) vem a explanar que:

O controle de processo foi o fundamento para o desenvolvimento das técnicas para
controle estatistico da qualidade. Ao estruturar organizadamente as etapas que
compdem a realizagdo de um trabalho ou tarefa, incluindo o seu fluxo, insumos,
atividades realizadas e produtos gerados, € possivel obter muitas informacdes
sistematizadas e perceber pontos criticos, oportunidades de melhoria e,
principalmente, as varia¢des ou flutuagdes devidas a causas normais (intrinsecas a
natureza do processo) e as devidas a causas normais ou especificas (MARSHALL
JUNIOR et al., 2008, p. 24).

Pode-se, assim, afirmar que os métodos estatisticos consistem € um instrumento utilizado para
assessorar o controle da qualidade, sendo considerada de grande eficacia. Possibilitando identificar
possiveis anormalidades na producdo das empresas, ocasionando, consequentemente, a reducao do
numero de bens produzidos fora das normas estabelecidas, favorecendo drasticamente a redugéo dos
custos.

Paladini (2007) relata que:

Gerir qualidade significa garantir que produtos e servigos sejam adequados ao uso a
que se destinam. E também que a gestdo da qualidade envolve toda a organizagéo e
desenvolve-se ao longo do tempo, de forma continua e progressiva (PALADINI, 2007,
p. 314).

De acordo com Paladini (2007), para que seja possibilitado o ato de gerir, por parte das
empresas e, por consequéncia, a execu¢éo de uma produgédo com qualidade, torna-se necessario que
venha a ocorrer o envolvimento de todos os seus funciondarios, sempre procurando se aperfeicoarem
cada vez mais, fixando os seus objetivos para a satisfagcao dos consumidores.

Atualmente, a expressdo “qualidade” ja faz parte da maioria das organizagoes,
independentemente da atividade pela qual exerca. A indispensabilidade em se produzir metodologias
objetivas de verificagdo da qualidade tem proporcionado um elevado grau de interesse das empresas
em realizar investimentos em ferramentas quantitativas, precisas e eficazes, ja que, como relatam
Souza et al. (2007), programas de qualidade, atualmente, tem grande significado dentro de qualquer
empreendimento, pois tem relagdo com a satisfagéo dos clientes, com base nos resultados alcancados.
Uma delas é a Lean Construction, que vem para melhorar o processo de construgédo, evitando

desperdicios e gerando menos custos para com a obra.

2.4 LEAN CONSTRUCTION

Venturini (2015) vem a ensinar que o processo de gestdo denominado Lean Construction foi
instituido seguindo o processo do STP, originado, conforme mencionado anteriormente, na década de
50 no Japéao. Apresentando sua total eficacia na década de 70 a partir do instante em que conseguiu

manter o processo de producdo em meio a uma crise econOmica, através da implantagdo de



procedimentos praticos cujo intuito era propiciar a minimizagdo dos desperdicios e dos custos de
producdo, aumentando, todavia, a qualidade final do produto a ser produzido.

Tradicionalmente, de acordo com Koskela (1992), os setores construtivos passaram a
desempenhar as suas ac¢des baseadas em um complexo, indefinido e obscuro sistema de fluxo nos
canteiros de obras. Assim, a Lean Construction vem a se caracterizar como um arranjo proveniente da
Lean Production voltada para os setores industriais da construgdo, desenvolvida em 1990,
apresentando como seu ponto inicial a edicdo da obra Application ofthe new production philosophy in
the construction industry que traduzindo vem a significar a aplicagcao da nova filosofia de produgao na
industria da construcao.

Assim, para Howell (1999) a Lean Construction vem a trazer para dentro da construcdo a
implantagao de sistemas técnicos pelas quais passardo a ser considerados, além do exercicio de
conversdo, a relevancia das atividades de fluxo. Sendo que estas passam a se desenvolver de forma
natural, se caracterizando pelos direcionamentos executados pelos colaboradores dentro dos canteiros
de obras, pelo tempo esperado até a chegada do material nos locais onde estdo sendo realizadas as
atividades laborais construtivas, pela realizagao de retrabalhos e de inspegéo. Ou seja, resumidamente,
pode ser compreendida como um novo processo de promogao das atividades de forma melhorada ao
sistema de produgdo em massa.

Diante tal fato Womack et al. (2004) afirmam que:

A producdo enxuta & “enxuta” por utilizar menores quantidades de tudo em
comparagao com a produgdo em massa: metade do esforgo dos operarios na fabrica,
metade do espaco para fabricagdo, metade do investimento em ferramentas, metade
das horas de planejamento para desenvolver novos produtos em metade do tempo.
Requer também bem menos da metade dos estoques atuais no local de fabricagéao,
além de resultar em bem menos defeitos e produzir uma maior e sempre crescente
variedade de produtos (WOMACK et al., 2004, p. 03).

Sarcinelli (2008) vem a salientar entdo que no sistema construtivo pela qual vem a utilizar-se a
produgao enxuta, o pensamento a ser formado esta contido na ideia de que os custos totais de qualquer
produto carregam com si uma fragao correspondente ao custo que nao vem adicionar nenhum valor na
concepcao do cliente. Fazendo com que o obstaculo a ser superado pela construgdo enxuta esteja
ligado na eliminacéo de tudo que nao venha gerar uma agregacao ao valor, minimizando os dispéndios
e promovendo uma maior lucratividade.

Venturini (2015) vem a acrescentar que ao se voltar para a erradicagdo absoluta dos
desperdicios gerados, necessita-se criar 0 pensamento de que a maximizacao da eficiéncia sé vira a
ocorrer a partir do momento em que houver a sua associa¢gdo com a diminuigdo dos custos. Assim,
para que tal fato venha a acontecer, deve ser produzido tdo somente o requerido, passando a utilizar-
se de um numero necessario de colaboradores para que se atinja a eficiéncia almejada por meio da
diminui¢do dos desperdicios e com uma maior qualidade do produto final.

De acordo com Formoso et al., (2000) a filosofia tradicionalista e a filosofia enxuta vém a possuir
algumas caracterizagdes especificas desenvolvidas por elas. Assim, a figura 2, exposta abaixo, vem a
demonstrar o modelo desenvolvido pelo processo tradicional.
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Figura 2: Modelo tradicional de processos
Fonte: Formoso et al. (2000)

A partir de entdo, Formoso et al., (2000) destacam que as principais caracteristicas

apresentadas neste sistema vém a tratar da subdivisdo do sistema de conveng¢do em sub processos.

Apresentando ainda a aplicacdo de agbes minimizadoras dos custos totais a partir dos sub processos

de forma separada. E sobretudo, que o valor atribuido ao produto advindo do sub processo passa a ser

conjugado tao apenas ao valor do seu insumo. O autor destaca-se que este sistema vem a ser

introduzido nos orgamentos tradicionais, que sdo normalmente fragmentados nas vigas, paredes,

portas, dentre outros elementos da construgéo.

Ja em se tratando do sistema Lean Construction, esta vem a se desenvolver, de acordo com

Formoso et al., (2000) primeiramente a partir das observancias a serem realizadas sobre o fluxo de

materiais, indo desde a matéria prima até se chegar na parte final, ou seja, consumidor, de acordo com

as atividades por elas desenvolvidas, conforme figura 3.
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Figura 3: Novo modelo de constru¢do — Lean Construction

Fonte: Formoso et al. (2000)

Com isso, Barros (2005) vem a explanar que as atividades denominadas de fluxo se

caracterizam por ndo ocorrer a agregacao de valores ao produto final. Sendo que, as atividades

consideradas de processamento, isto €, aquelas direcionadas ao sistema de produgao de forma direta,
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poderdo também néo vir a gerar agregagao de valores ao produto da mesma forma que as atividades
de fluxo. Ou seja, caso venha a ocorrer a ndo especificagdo de um produto, resultando, logicamente,
na empregabilidade de retrabalhos apds a execugao do processo, a agao de conversdo acaba sendo
realizada sem que haja a agregacao de valores ao produto final.

Pode-se afirmar que, de acordo com Barros (2005), o sistema construtivo enxuto, bem como a
filosofia Lean, a sua base de sustentacao esta firmada no cliente em razao deste processo trabalhar
com a promocao de valores direcionados a eles. Desta forma, o processo de producédo s6 adquire
capacidade gerativa de valores para o cliente, a partir do instante em que as atividades de conversao
e de processamento passam a transformar as matérias primas em mercadorias ensejadas pelos

clientes, seja externamente como internamente.

2.4.1 Principios basilares da Lean Construction

De acordo com Koskela (1992) para que venha a ocorrer o desenvolvimento da Lean
Construction, torna-se necessario a aplicabilidade de onze principios basicos (tabela 1), sendo que,
cada principio vem a enfocar em caracteristicas que se relacionam com uma concepcao sistémica do
local produtivo, vindo a levar-se em conta que a minimizacdo das parcelas de atividades que ndo venha
a agregar valores e o melhoramento ininterrupto constitui-se como fatores primordiais a serem

incorporados por aquelas empresas construtivas pelas quais pretendem desenvolver sua filosofia.

Tabela 1 — Onze principios bésicos da aplicabilidade da Lean Construction

PRINCIPIOS CARACTERISTICA DA PROPOSTA
1 - Reducdo das atividades que | Aperfeicoar a eficiéncia dos processos e
n&o agregam valor diminui as perdas eliminando algumas
atividades de fluxo, equipamentos,

ferramentas, bem como reduzindo movimentos
desnecessarios, bem como inspecdes e tempo
de espera.

2 - Aumento do valor do produto | Mapear e estudar os processos para identificar
através da consideracdo das | as necessidades dos clientes em cada etapa

necessidades do cliente da obra, a fim de gerar valor ao atendimento a
eles.
3 - Reducéo da variabilidade Padronizar os processos e o produto/servico,

pois a padronizacdo faz com que eles sejam
mais aceitos pelo cliente.

4 - Reducédo do tempo do ciclo de | Comprimir e/ou reduzir o tempo disponivel para
producao processar, inspecionar, esperar e movimentar
a producgdo, de forma a entregar mais rapido a
obra ao cliente, possibilitar uma gestao de
processos mais facilitada, dentre outas
vantagens.

5 - Simplificagdo através da | Simplificar os processos, com o intuito de
reducdo do numero de passos ou | reduzir os passos existentes em um fluxo de
partes material ou informagéo, agregando pequenas
tarefas em atividades maiores, como o uso de
elementos pré-fabricados numa obra.
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6 - Aumento da flexibilidade na
execucgao do produto

Possibilitar a alteragao das caracteristicas dos
produtos entregues aos clientes, sem
aumentar os custos, de forma substancial,
como reducdo do tamanho de lotes, uso de
mao de obra polivalente e customizacado do
produto.

7 - Aumento da transparéncia do
processo

Identificar e diminuir a ocorréncia de erros na
producdo, por meio de transparéncia do
processo visualizada no planejamento e
controle desta produgédo, como, removendo
obstaculos visuais (divisérias e tapumes);
utilizando  dispositivos visuais (cartazes,
sinalizacdes e demarcacdes das areas), dentre
outras acoes.

8 - Foco no controle do processo
global

Propiciar o controle no processo de producao,
com base em indicadores globais e locais, 0
que possibilita identificar e corrigir possiveis
erros e desvios que podem interferir no prazo
de entrega da obra.

9 - Introducdo de melhoria

continua no processo

Implantar metas, como reducdo de estoque,
apresentacao de propostas a serem atingidas
e/ou estimular a mdo de obra no que diz
respeito ao uso de boas praticas,
recompensando-a, 0 que estimula seu
desenvolvimento. Sao agdes incrementais e
interativas, como 0 uso de caixas de
sugestbes, premiagbes para quem cumpre
tarefas e metas, plano de carreira, dentre
outras.

10 - Manter o equilibrio entre
melhorias nos fluxos e nas
conversdes

Melhorar os fluxos e conversdes com base no
impacto de um sobre o outro. Fluxos mais
controlados facilitam a implantacdo de novas
tecnologias na conversdo. Novas tecnologias
na conversao, podem ocasionar menor
viabilidade, o que traz beneficios ao fluxo.
Assim, € necessario haver um equilibrio entre
ambas.

11 - Referenciagdo de ponta —
Benchmarcking

Referenciar motivacionalmente o alcance da
meta da empresa, direcionando os envolvidos
a competitividade e ao crescimento
organizacional e, para isso, é necessario
conhecer 0s processos proprios desta
empresa, bem como identificar se ha boas
praticas entre empresas similares e entender
0s principios por tras de suas boas praticas,
adaptando-as a sua realidade.

Fonte: Adaptacdes de Venturini (2015)

Koskela (1992) relata que o principio da reducdo da variabilidade, defendendo a ideia de que

a padronizagao dos processos, € a melhor maneira para reduzir a variabilidade de um sistema ou de
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um produto, sendo ela, com isso, empregada tanto nas acdes de fluxo como também nas de
conversodes.

Tem-se ainda, segundo Koskela (1992), a maximizagao dos valores dos produtos a partir das
necessidades apresentadas pelos clientes, sendo que, por meio desta, passardo ser considerados
duas espécies de clientes, ou seja, o externo que vem a ser o consumidor final, prevalecendo a suas
disposi¢cdes sobre o produto final e o cliente interno que vem a ser aquele executor do processo
construtivo, aplicando as suas considerac¢des sobre o produto inacabado. Fazendo com que os valores
a serem produzidos sejam de acordo +com as disposicoes e as necessidades apresentadas pelo
cliente.

O principio da diminuicdo do tempo de ciclo, onde esta se caracteriza por referir-se ao tempo
requisitado para que haja a produgao de um certo produto por meio do processo de fluxo. Assim, a
diminui¢cdo deste tempo vem a ocasionar a redugao das atividades que néo oferta agregagéo ao valor
produtivo (KOSKELA, 1992).

Logo em seguida tem-se, de acordo com Koskela (1992), o principio do aumento da
flexibilidade na execucao do produto, onde a flexibilizacao dela necessita ser concebida e planificada,
com o intuito de ndo ocasionar a elevacao de custos para a producao. Ja em se tratando do incremento
da transparéncia o referido autor salienta que a auséncia de clareza no sistema produtivo tem a
capacidade de propiciar o aumento do niumero de erros provocando, consequentemente, a reducéao
motivacional para se buscar melhorias. Assim, a construtora necessita sempre estar a procura de uma
maior transparéncia para com a sua produ¢ao e, em especial, para com 0s seus funcionarios.

Para Koskela (1992), o foco encontra-se no controle do processo global, estando este ligado
na ideia de que toda a atividade deve ser levada em conta e medida, em razao desta acao possibilitar
que seja estabelecido o ponto pela qual necessitara que seja realizado melhoramento.

No que tange ao balanceamento da melhoria dos fluxos com a melhoria das conversoes,
Koskela (1992) afirma que vem a tratar da implantagao de procedimentos que visem melhorar o fluxo
em virtude de propiciar uma redugao nos investimentos em conversao, sendo que, a partir do momento
em que ocorre o controle da implementacdo de tecnologias de conversdo torna-se mais acessivel,
gerando assim a diminuigao da variabilidade, positivando o fluxo.

Desta forma, entende-se que a melhoria dos fluxos é de relevante concordancia com certa
ordem e que, para isso acontecer, devem existir grandes investimentos em nova tecnologia de
conversdo, que € um processo com potencial, objetivando a melhoria e o redesenho do fluxo, por meio
de projetos (KOSKELA, 1992).

E por fim, de acordo com Koskela (1992), tem-se a realizacdo de benchmarking que vem a
tratar de um processo destinado a realizagdo de comparagdes praticas, de atividades e de resultados
a partir de instituicbes empresariais concorrentes e daquelas que venham a se encontrar em um

patamar superior as demais, com o intuito de propiciar o melhoramento de sua competitividade.

2.5 PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUGAO NO SETOR CONSTRUTIVO

O Planejamento e Controle da Produgao (PCP), de acordo com Koskela (1992), constituem-se

de um mecanismo manufatureiro longevo, passando a ser empregado, nos dias atuais, pelo Lean
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Construction em razao de possibilitar que resultados sejam alcangados de forma positiva. Sendo que,
por meio do planejamento, decisdes poderdo ser tomadas de forma antecipada, fazendo com que
problemas sejam evitados no decorrer das atividades produtivas, e por intermédio do controle sera
possivel realizar o melhoramento daquilo que foi estabelecido anteriormente.

Nesse sentido, Sarcinelli (2008, p. 55) vem a lecionar que a gestédo de processos esta dividida
em trés espécies hierarquicas (figura 4), compreendendo a primeira do planejamento ao longo prazo
pela qual “[...] define os objetivos do empreendimento através do estabelecimento de metas, simulando

o desenvolvimento integral da obra e definindo o plano de agdo da mesma”.

NE
(Nivel Estratégico)

NT
(Nivel Titico)

NO
(Nivel Operacional)

Figura 4: Niveis hierarquicos de decisao e tipos de planejamento
Fonte: Reboucas (2002 apud SARCINELLI, 2008)

Ja a segunda espécie, de acordo com o autor supracitado acima, vem a tratar-se do
planejamento médio prazo, referindo-se esta a determinadas limitagdes que necessitam ser extintas
para que venha a ocorrer uma melhora no que tange a execugao do empreendimento, sempre levando
em conta as acdes planejadas juntamente com as atividades realizadas em um determinado prazo.

E por fim, mas ndo menos importante encontra-se o planejamento a curto prazo, que de acordo
com Nascimento (2009), sera empregado nos niveis operacionais da execu¢do do empreendimento.
Sendo que sera neste momento que ocorrerd os devidos debates acerca das agbes a serem
desenvolvidas ao longo da semana.

Ressalta-se que, segundo Sarcinelli (2008), que por intermédio do planejamento de curto prazo,
foi instituido, como instrumento auxiliador, o Last Planner ou “Ultimo planejador’, que pode ser
compreendido como:

Pessoa ou grupo de pessoas que esta na ponta do sistema produtivo mais préximo

da produgdo. [...] cabe a esse sujeito programar as atividades no curto prazo e
determinar o que sera feito no dia seguinte ou na semana seguinte. Essa fungéao é
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feita pelo engenheiro residente ou, na maioria das vezes ao mestre de obras ou
encarregado (SARCINELLI, 2008, p. 62).

Assim, conforme relata Sarcinelli (2008), por meio desta, serdo estabelecidas as decisdes
finais, como a realizacdo de ajustes a serem efetuados nas atividades pelas quais passardo a ser
executadas e, bem como, na disponibilizagéo de recursos, seja em se tratando de insumos quanto na
mao de obra. Objetivando, desta forma, a eliminagdo ou a redugdo de possiveis surgimentos de
problemas que venha a dificultar a realizagdo das acdes planejadas anteriormente.

Com isso, Ballard (2000) dispde que o Last Planner vem a dispor sobre o que sera efetuado na
obra, fazendo com que as atividades passem a serem executadas de acordo com a sequéncia

planejada, proporcionando melhor rendimento e qualidade no produto final.

3 DESENVOLVIMENTO

De acordo com Venturini (2015), o sistema de gestdo Lean Construction foi desenvolvido
seguindo as premissas do STP, que, como ja referenciado, surgiu na década de 50, no Japao.

Na década de 70, este tipo de sistema de gestdo mostrou-se eficiente ao manter seus padrdes
de produgédo meio a uma crise econémica (VENTURINI, 2015).

Segundo Venturini (2015), ele tem como objetivo, eliminar os desperdicios por meio de uma
abordagem pratica, buscando a diminuicdo dos custos de producdo, sem deixar de se preocupar e
aumentar a qualidade do produto final.

O uso da produgdo enxuta, segundo Koskela (1992), dobra as taxas de produtividade da
fabrica, ja que reduz todas as acbes e trabalhos desnecessarios, sendo que algumas empresas até
reduzem o espaco da realizagdo das suas atividades, o que faz com que elas adquiram beneficios
competitivos notadamente sustentaveis. “A Toyota, a primeira a adotar, tem tido uma lideranca
consistente em rotatividade de estoque e produtividade em comparagdo com seus concorrentes
japoneses” (LIEBERMAN, 1990 apud KOSKELA, 1992).

Na Construcao Civil, suas técnicas e ferramentas de gestdo comegaram a ser introduzidas na
década de 80, objetivando eliminar o desperdicio no processo produtivo, que antes era so relacionado
a entulho e restos de materiais oriundos da obra, mas que, agora, relaciona-se com a eliminagao de
tudo que néo possui valor agregado, reduzindo custos e gerando maiores lucros, por meio do
desenvolvimento do planejamento das obras, da acao de possuir quantidade necesséaria de mao de
obra, dentre outras acées (VENTURINI, 2015).

Conforme relata Pereira (2012), o planejamento da obra é de relevante importancia para que
sejam definidas as estratégias de sua execuc¢ao, o que faz entender que o sistema Lean Construction,
que segue a premissa relacionada com o desenvolvimento do planejamento, também é de relevante
importancia para com o processo construtivo.

“A geracdo de valor é um aspecto que caracteriza os processos na construgdo enxuta”.
Vinculado a este sistema, “o conceito de valor esta diretamente vinculado a satisfacdo do cliente, ndo
sendo inerente a execugdo de um processo”, de tal modo que se entende que um processo s6 gera
valor quando ha transformagao de matéria-prima e/ou componentes dos produtos demandados pelos
clientes (VENTURINI, 2015).
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Segundo Pereira (2012), mesmo existindo, na Construgdo Civil, muitas atividades que nao
agregam valor para com os clientes, como perdas em movimentos, transportes desnecessarios e
retrabalhos, pois esses problemas néo séo representados para eles, a eliminagdo deles deve ocorrer
por meio do desenvolvimento do planejamento, que deve conter estratégias que facilitam acbes
conjuntas entre os envolvidos na edificacdo, mesmo que sejam agdes individuais.

De acordo com Koskela (1992), os beneficios relacionados a produtividade e a qualidade em
empresas que se caracterizam em usar menos de tudo, em comparacao a produgcdo de massa, sao
evidentes, pois essa técnica utilizada para melhorar a produtividade demonstra, comprovadamente,
mais eficaz, do que as outras.

4 RESULTADOS

Por intermédio das pesquisas bibliograficas realizadas, sejam por meio de livros fisicos,
trabalhos académicos disponiveis nos sites de pesquisas como Google Académico ou Cielo, foi
possivel perceber a relevancia pela qual a Lean Construction representa para a construgdo civil
atualmente, sendo ela proporcionadora de vantagens extremamente benéficas, tanto para as
construtoras que venham a empregar e utilizar esta filosofia como também para os clientes, ja que
possibilita fazer mais com menos, resultando na diminuicdo de desperdicios de tempo e material;
favorecendo na eliminacéo de processos e de atividades que ndo venha a agregar valor; e aumentando,
consequentemente, os niveis de qualidade e produtividade dos projetos. Beneficios estes que
quaisquer empresas do ramo da engenharia e da construcao civil buscam obter. Bastando apenas que
iniciativas sejam tomadas com o intuito de tornar este mecanismo partes integrantes das suas
atividades, e, assim, gerar os beneficios por elas proporcionados.

A Tabela 2 apresenta pontos positivos do uso da metodologia Lean Construction, comparando-
0 a ndo adogéo desta metodologia.

Tabela 2 — Comparagao entre a adogao e a ndo adogao do Lean Construction

Adocao do Lean Construction Nao adocao do Lean Construction

Eliminacdo de processos e atividades | Nao eliminacdo de processos e

sem valor atividades sem valor

Aumento dos niveis de qualidade e | Mantem o nivel de qualidade e
produtividade dos projetos produtividade dos projetos

Diminuicdo de desperdicios de tempo e | Grande indice de desperdicios de tempo

material e material
Diminuicao dos custos de producao Custos elevados e variaveis de producéo
Produtividade em dobro Produtividade normal

Reducéo de residuos de construgéo civil | Grande quantidade de residuos da

construcao civil

Fonte: Préprio autor (2022)



17

Como Oliveira (2019) relata, é possivel entender que o uso do Lean Construction favorece o
gerenciamento e o planejamento da obra, bem como otimiza o local onde ela esta sendo construida, ja
que utiliza de padronizacdo dos servigos e eliminagdo de ag¢des desnecessarias, possibilitando a
entrega do empreendimento com cada vez menos desperdicios e com mais qualidade.

No estudo de Guedes et al., (2020), é possivel entender os beneficios causados pelo Lean
Construction, no que tange a execugao da obra, ja que esse processo de gestdo possibilita um melhor
planejamento de execugédo das obras, que antes, como no Grafico 1, demonstra morosidade nas
etapas, sem o uso do Lean Construction, diferente do que € visto no Grafico 2, que demonstra a redugao
de uso hora/atividade, quando usado o Lean Construction, que facilita as definicdes das agdes e seus
resultados a execucado de uma obra. Esses dados quantitativos foram levantados por meio de takt time,
com o intuito de se chegar numa otimizagdo da obra. “Ao final do estudo com uso do célculo do faki,
obteve-se a redugéo de prazo do cronograma, balanceamento e encadeamento das atividades, de

modo a garantir o fluxo continuo e a otimiza¢édo dos recursos”. (GUEDES et al., 2020, p. 5).

Grafico 1 — Estado atual das operagdes da fundacéo
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Fonte: Guedes et al. (2020)

Grafico 2 — Estado proposto para as operagées das fundagdes — céalculo takt time
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O Gréfico 2 demonstra o resultado relacionado as operagdes da fundagao, utilizando do Lean
Construction, possibilitando a observacao do avanco produtivo por dia por fundagcdo em operacéo. O
estudo de Guedes et al. (2020) previu uma produgao diaria de 0,9 metros de fundagéo, tendo produgao
inicial de 0,6 m/dia. Ap6s o uso do Lean Construction, a producdo evolui, depois de seis meses, para
1,04 m/dia, demonstrando melhora produtiva, superando o proposto.

Grafico 3 — Acompanhamento do avancgo produtivo por dia por fundagdo em operacao
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Fonte: Guedes et al. (2020)

Essas informagdes de Guedes et al., (2020) fazem entender que, apdés o uso do Lean
Construction na execucao da obra analisada, com as agdes enxutas deste processo, foi possivel reduzir
o tempo de servico e antecipar a entrega da obra, ja que foram evitados desperdicios desnecessarios,
englobando insumos e méo de obra.

Para realizar essa andlise, Guedes et al., (2020) utilizaram o conceito de takt time, com o intuito
de identificar todas as restricdes presentes na geragdo de um plano de agdes.

De acordo com Piveti (2022) o takt time é um conceito que faz parte do pilar de produgéo Just-
in-Time, da teoria Lean e tem como intuito sincronizar a produgdo com as vendas, para que a produgao
seja realizada de acordo com a demanda do mercado.

O takt time é realizado por meio de um célculo, que determina o tempo que deve ser gasto na
realizacdo da obra ou na producao de um produto. Seu calculo leva em consideracdo a quantidade de
demanda e o prazo estipulado para a producao, definindo, entdo, o tempo que pode ser utilizado em
cada atividade (PIVETI, 2022).

5 CONCLUSAO

O setor da construgéo civil constitui-se de uma area de fundamental importancia para o
desenvolvimento de um pais, vindo, consequentemente, a sofrer nos Ultimos anos significativas
transformagdes produtivas, estando tal fato ligado a crescente onda de competitividade, da
globalizacdo do mercado, a procura por bens cada vez mais modernos e sofisticados e a minimizagcéao
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dos recursos econdmicos disponiveis para a realizagdo de empreendimentos, fazendo com que viesse
a surgir a necessidade da promoc¢ao de uma melhor forma de gerenciamento e, bem como, do controle
dos processos.

Nesse sentido, o surgimento da Lean Construction e, bem como, a sua empregabilidade nos
setores construtivos tem se tornado peca fundamental para que determinados problemas sejam
solucionados, como a producao de desperdicios, ponto este presente na maioria dos empreendimentos
realizados, e, ao mesmo tempo, que venha a acarretar o aumento nos niveis de produtividade e
eficiéncia no setor civil, tornando este mecanismo um qualificador para as construtoras e,
consequentemente, a sua aliada em face de um mercado consumidor que cada vez mais se exige.

Assim, pode-se afirmar que a Lean Construction tem a capacidade, de forma eficaz, em
maximizar as atividades agregativas de valores e, simultaneamente, possibilitar a diminuicdo dos
desperdicios originados na execugao das atividades construtivas, originando, logicamente, diversas
vantagens para com estes setores, indo desde a ocorréncia da eliminagéo de processos a de atividades
que nao venha a agregar valores como também no aumento dos niveis de qualidade e produtividade
dos projetos.

O uso da metodologia Lean Constrution demonstra, por meio do resultado adquirido neste
trabalho, que reduz custos, tempos e, principalmente, desperdicios de tudo que esta envolvido na obra.

Com isso, pode-se concluir que a metodologia Lean Construction tem a habilidade de favorecer
o desenvolvimento dos setores construtivos, trazendo beneficios tanto para as empresas que venham
a utiliza-la como, principalmente, para com seus clientes, apresentando o produto final com uma maior
qualidade e com a redugao de custos, ja que tem a habilidade de favorecer o desenvolvimento do
gerenciamento de projetos do setor construtivo que alcangam tais beneficios.
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