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RESUMO

Introducdo: A Prevencao Quinquenaria € um meio de promocao de salde atuante nos profissionais
de salde afim de evitar o dano para o paciente. Objetivo: Destacar a importancia da Prevencao
Quinquenaria na promocado da salde de tais profissionais, por meio de estratégias educativas e
praticas na busca da melhora do quadro apresentado. Métodos: A busca de artigos foi realizada nos
bancos de dados Periddico da CAPES, PubMEd, Google Académico, Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude (LILACS) utilizando as seguintes Palavras-Chave: Esgotamento Profissional,
Profissionais de Saude, Pandemia, Prevencdo Quinquenaria, Ambiente de Trabalho, Saude do
Trabalhador e Qualidade de vida. Resultados: Foram selecionados 11 artigos para essa revisdo. A
partir da leitura dos artigos percebeu-se a fragilidade na salde mental do trabalhador da saude,
principalmente durante a pandemia de COVID-19, enfatizando a urgente necessidade de se implantar
estratégias que minimizem o desgaste emocional e aumentem a qualidade de vida destes
profissionais. Dessa forma, a Prevencdo Quinquenaria torna-se de grande valia de conhecimento e
aplicabilidade nesse meio de atuacdo. Consideragdes: Os sintomas de transtornos psiquiatricos que
em condicées normais ja eram percebidos no profissional de salde, durante a pandemia evidenciou
um aumento. As estratégias como escuta ativa, yoga, acompanhamento psicolégico, educacdo em
relagdo a existéncia da prevengdo quinquenaria, programa de desenvolvimento de resiliéncia, entre
outras sdo de suma importancia para o bem-estar desses profissionais. Afinal, a Prevencao
Quinquenaria engloba tais estratégias.

PALAVRAS-CHAVE: Esgotamento Profissional. Profissionais de Saude. Pandemia. Prevengéo
Quinquenaria. Ambiente de Trabalho. Saude do Trabalhador. Qualidade de vida.

ABSTRACT

Introduction: Quinquenary Prevention is a means of health promotion active in health professionals in
order to avoid damage to the patient. Objective: To highlight the importance of Quinquenarian
Prevention in promoting the health of such professionals, through educational and practical strategies
in the search for improvement of the presented condition. Methods: The search for articles was
performed in the periodic databases of CAPES, PubMEd, Google Academic, Latin American and
Caribbean in Health Sciences (LILACS) using the following Keywords: Professional Exhaustion, Health
Professionals, Pandemic, Quinquenarian Prevention, Work Environment, Worker's Health and Quality
of Life. Results: 11 articles were selected for this review. From the reading of the articles, the fragility in
the mental health of health workers was perceived, especially during the COVID-19 pandemic,
emphasizing the urgent need to implement strategies that minimize emotional exhaustion and increase
the quality of life of these professionals. Thus, Quinquenary Prevention becomes of great value of
knowledge and applicability in this environment. Final considerations: The symptoms of psychiatric
disorders that under normal conditions were already perceived in the health professional during the
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pandemic showed an increase. Strategies such as active listening, yoga, psychological follow-up,
education in relation to the existence of five-year prevention, resilience development program, among
others, are of paramount importance for the well-being of these professionals. After all, Quinquenarian
Prevention encompasses such strategies.

KEYWORDS: Professional exhaustion. Health Professionals. Pandemic. Five-year prevention. Work
environment. Worker's Health. Quality of life.

RESUMEN

Introduccion: La Prevencion Quinquenaria es un medio de promocion de la salud activo en los
profesionales de la salud con el fin de evitar dafios al paciente. Objetivo: Destacar la importancia de la
Prevencion Quinquenaria en la promocion de la salud de dichos profesionales, a través de estrategias
educativas y practicas en la busqueda de la mejora de la condicion presentada. Métodos: La
busqueda de articulos se realizé en las bases de datos periddicas de CAPES, PubMEd, Google
Academic, América Latina y el Caribe en Ciencias de la Salud (LILACS) utilizando las siguientes
palabras clave: Agotamiento profesional, Profesionales de la salud, Pandemia, Prevencion
quinquenal, Ambiente de trabajo, Salud del trabajador y Calidad de vida. Resultados: Se
seleccionaron 11 articulos para esta revision. A partir de la lectura de los articulos, se percibié la
fragilidad en la salud mental de los trabajadores de salud, especialmente durante la pandemia de
COVID-19, enfatizando la urgente necesidad de implementar estrategias que minimicen el
agotamiento emocional y aumenten la calidad de vida de estos profesionales. Asi, la prevencion
quinquendria se convierte en de gran valor de conocimiento y aplicabilidad en este entorno.
Consideraciones finales: Los sintomas de trastornos psiquiatricos que en condiciones normales ya
eran percibidos en el profesional de la salud durante la pandemia mostraron un aumento. Estrategias
como la escucha activa, el yoga, el seguimiento psicoldégico, la educacion en relacion a la existencia
de programas quinquenales de prevencion, desarrollo de resiliencia, entre otras, son de suma
importancia para el bienestar de estos profesionales. Después de todo, la Prevencion Quinquenaria
abarca tales estrategias.

PALABRAS CLAVE: Agotamiento profesional. Profesionales de la salud. Pandemia. Prevencion de
cinco anos. Ambiente laboral. Salud del trabajador. Calidad de vida.

1. INTRODUCAO

A pandemia de COVID-19 deu relevancia a um termo que trata de saude mental, a
Prevencédo Quinquenaria, pois foi um periodo de grande desgaste emocional principalmente para os
profissionais de salde. De acordo com Souza et al., (2021) a Prevencdo Quinquenaria, termo
conceituado em 2014, pretende prevenir o dano para o paciente, atuando nos profissionais de saude
no sentido de evitar fendmenos como o Burnout; protegendo a saude deles sob risco de adoecimento
e demonstrando que por meio dela se obtém um melhor rendimento profissional. O estudo de Baskin;
Bartlett, (2021) afirma que a pandemia do COVID-19 causou uma tensdo sem precedentes nos
profissionais de sadde internacionalmente. O aumento das taxas de infeccdo, equipamentos de
protegdo individual inadequados e a falta de disponibilidade de leitos hospitalares resultaram em
maior deterioracdo da ja fragil salde mental dos profissionais de saude. Porém, esses profissionais
lidam diariamente com estressores semelhantes que independem dos periodos pandémicos os quais
exacerbam essa realidade.

O trabalho visa pesquisar e analisar o impacto da Prevencdo Quinquenaria na saude mental

e fisica dos profissionais de saude. Expor sua importancia no modelo biopsicossocial para proteger a
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salide dos mesmos sob risco de adoecimento e demonstrar que por meio dela se obtém um melhor
rendimento profissional.

Mais recentemente, Ferreira e Anderson (2020) determinaram que a Prevengdo Quinquenaria
vem apresentando os potenciais beneficios de intervengdes que busquem cuidar dos profissionais de
salde, visto que profissionais mais felizes e realizados tomarédo decisbes mais adequadas nos
cuidados com os pacientes. Nesse sentido, a busca pela prevencao dos acidentes de trabalho é de
grande importancia para manter a seguranca do ambiente, a satde do profissional bem como garantir

a qualidade de atendimentos ao publico necessitado.

2. MATERIAL E METODOS

Este trabalho é uma revisdo de literatura integrativa baseada em artigos publicados em base
de dados até agosto de 2022. A pergunta da pesquisa foi elaborada através da estratégia PICO
(Tabela 1). Segundo Santos (2007), a PICO representa um acrénimo para Paciente, Intervencéo,
Comparacdo e “Desfecho” sendo esta: “De que modo a Prevengdo quinquenaria impacta na

qualidade de vida dos profissionais de saude?”.

Tabela 1 - Descricdo da estratégia PICO

Definicao Descricao

Pacientes Profissionais da saude

Intervencao Prevencao quinquenaria e o adoecimento mental
Comparacao Prevencao quinquenaria e 0 ndo adoecimento mental
Desfecho “outcomes” Melhorias nos sintomas do paciente

A busca de artigos foi realizada nos bancos de dados Peridédico da CAPES, PubMEd, Google
Académico, Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde (LILACS) utilizando as seguintes
Palavras-Chave: Esgotamento Profissional, Profissionais de Salde, Pandemia, Prevengao
Quinquenaria, Ambiente de Trabalho, Saude do Trabalhador e Qualidade de vida.

Como critério de inclusdo de pesquisa foram selecionados artigos, no lapso temporal de dois
anos, escrito nos idiomas portugués e inglés e que respondiam a questdo norteadora. Exclui-se os
artigos duplicados, dissertagbes, artigos de revisdo narrativa, artigos que antecediam o tempo
estipulado para incluséo e artigos que nao incluiam os profissionais de saude.

3. RESULTADOS

A busca dos descritores nas bases de dados citadas permitiu a obtencédo de 3629 artigos. Do
total, foram examinados os titulos e selecionados 130 bibliografias para a leitura dos resumos. Em
seguida, definiu-se 25 trabalhos para estudo na integra. Por fim, 11 artigos foram elegiveis para
embasamento da revisdo e suas discussdes acerca do tema, como mostrado no fluxograma a seguir
(Figura 1).
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Figura 1 — Fluxograma da selegéo dos artigos de revisao integrativa, a partir dos critérios de inclusao
e excluséo.

Prevencgao Quinquenéria (16 artigos)
Burnout AND Profissionais de Saude AND COVID-19 (1530 artigos)
Burnout AND Profissionais de Saude AND Ambiente de Trabalho (783 artigos)
Burnout AND Profissionais de Saude AND Saude do Trabalhador (1300 artigos)

l

3629 artigos para leitura de titulo

l

[ 130 artigos para leitura de resumo J

l

25 artigos para leitura na integra

l

11 artigos finais

Dentre 11 artigos selecionados e incluidos na revisdo Integrativa, 18% foram publicados no
ano de 2020, 45% em 2021 e 37% em 2022. Ao todo, 7 artigos foram escolhidos no idioma inglés e
publicado em diferentes paises como ltalia, Brasil, Estados Unidos e Malasia, evidenciando a
importancia dos estudos de Prevengao Quinquenaria e seus efeitos na salde mental do profissional

de saude em diferentes partes do globo.
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Tabela 2, é proposta por Prado AD, et al.,

(2020) para construgcdo de um artigo de revisdo

integrativa, nela contém as informagdes dos titulos, autores, ano, pais, periddico de publicagéo e

metodologia. Na Tabela 3, € mostrado discussdes acerca do tema com as informagbes de Titulo,
Profissionais envolvidos, Objetivo e Conclusao dos trabalhos avaliados.

Tabela 2: Apresentagao dos estudos incluidos na reviséo integrativa, segundo o titulo, autores, ano da
publicacdo, nacionalidade, idioma e metodologia

Titulo

Autores Ano Pais Idioma Periodico Método
Projeto de
Intervengéo Burn-
e,
de saude primarios e 2021 Brasil = Portgguzsa de A o |
. rasi ortugués aude rtigo Origina
0 bfgve;:]mg fa ABREU | et al. Ocupacional
__preveng online
qguinguenaria numa
unidade de saude
familiar
Sobrecarga de
trabalho e estresse: Revista
relato sobre um FERRE(;RA MS Brasileira de
grupo de apoio a 2020 Brasil Portugués Medicina de | Relatos de Experiéncia
salde do trabalhador ANDEE?ON M Familia e
em uma Unidade de Comunidade
Saude da Familia
Building resilience for
healthcare
professionals working
in an GIORDANO F et . N Stress and .
italian red zone al 2022 Italia Inglés Health Estudo Piloto
during the COVID-19
outbreak: A pilot
study
Childcare stress,
Burnout, and intent to
reduce hours or leave
the job during the HARR:IE M et 2022 %ﬁ%d:ss Inglés PSY?M?TRY Pesquisa Original
COVID-19 pandemic ’
among US health
care workers
Healthcare workers’
mental health and
quality of life during | YOUNG K P et Estados A Psychiatric . I
COVID-19: Results al. 2021 Unidos Ingles Services Pesquisa Quantitativa

from a mid-pandemic,
national survey
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Healthcare worker
- . Journal of
resilience during the | BASKIN R G et Estados . ; - .
6 COVID-19 pandemic: | BARTLETT R 2021 Unidos Inglés Nursing Revisao Integrativa
Ani ; . Management
n integrative review
Mental health
problems among Brazilian
7 healthcare workers | ROBLES R et al. | 2021 Brasil Inglés Journal of Artigo Original
involved with the Psychiatry
COVID-19 outbreak
The mental health of
Brazilian healthcare -
. ! Brazilian
8 professionals during | SERPAA L de 2022 Brasil Inglés Journal of Artigo Original
the COVID-19 O etal }
. Psychiatry
pandemic: a
longitudinal study
Prevencao
quinquenaria na Journal of
unidade de terapia
. : ; SOUZALP et , . Management & o .
9 intensiva em <_apoca al 2021 Brasil Portugués Primary Health Revisao de Literatura
de pandemia: uma c
; are
necessidade
emergente
COVID-19: Por que a
protecéo de
trabalhadores e Trabalho,
10 trabalhadoras da HELIC?ZESIO M 2020 Brasil Portugués Educagéo e Artigo Original
saude é prioritaria no ’ Saude
combate a
pandemia?
Subjective COVID-
19-related work
factors predict stress,
burnout, and i
11 | depression among SPAN;(I'K Aet | 5000 | Malasia | Inglés PLOSONE | Artigo de Pesquisa
healthcare workers ’
during the COVID- 19
pandemic but not
objective factors

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia




N

RECIMAR]

v.4,n.1, 2023

RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR

ISSN 2675-6218

A RELEVANCIA DA PREVENCAO QUINQUENARIA NA QUALIDADE DE VIDA DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE

Bruno Cesar Silva, Fernanda Fernandes Pinto, Ivana Araujo

Tabela 3: Apresentagéo dos estudos incluidos na revisdo integrativa, segundo os autores, o titulo,
profissionais envolvidos no estudo, objetivo do artigo e principais conclusdes acerca dos trabalhos.

Profissionais

Titulo envolvidos Objetivo do Artigo Conclusodes
Projeto de Intervengéo
Burn-Down: O impacto Diminuir a Sindrome de | Alcangou-se um ganho expressivo da saude
do Burnout nos Médicos Burnout e promover | fisica e mental dos Profissionais de Saude, com
cuidados de saude E : mecanismos de | diminuicdo dos sintomas de Sindrome de
o . nfermeiros e . o = .
primarios e o beneficio Assistentes treinamento e capacitagdo | Burnout. A execucdo das estratégias de
da prevencgao 1ECNICOS dos Profissionais de Saude | Prevencdo quinquendria e a identificagdo de

quinquenaria numa
unidade de saude
familiar

para a aderéncia de um
estilo de vida saudavel.

areas onde atuar podem melhorar a salde dos
profissionais.

Sobrecarga de
trabalho e estresse:
relato sobre um grupo
de apoio a saude do
trabalhador em uma
Unidade de Saulde da
Familia

Trabalhadores da
Atencdo Primaria
a Saude

Narrar a experiéncia de um
grupo terapéutico voltado
para profissionais de salde
de uma unidade de
Atengdo Primaria a Saude
no Rio de Janeiro. Trata-se
de um estudo exploratorio
e descritivo de abordagem
qualitativa, com registros
das reunides, entrevista
aplicada aos participantes
depois do desenvolvimento
do grupo, e observar se as
atividades de grupos nesse
modelo podem contribuir
para melhorar o ambiente
de trabalho

Analisando as respostas aos questionarios,
pode-se concluir que o grupo foi oportuno.
Segundo o relato das participantes, o grupo foi
benéfico e proporcionou um momento de troca
de experiéncias e relaxamento. Além disso, foi
um momento de socializagdo e estreitamento de
lacos entre os participantes, que relataram
melhora do estresse tanto em si préprias quanto
nas colegas de grupo. Finalmente, pode-se dizer
que o fato de o grupo ter sido oferecido
exclusivamente aos funcionarios fez com que
eles se sentissem valorizados e escutados
dentro de seu ambiente de trabalho.
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Building resilience for
healthcare
professionals working
in an ltalian red zone
during the COVID-19
outbreak: A pilot study

Lideres de saude

Avaliar o impacto do
programa de resiliéncia R2
adaptado para lideres de
salde que trabalham em
uma area altamente
afetada pela COVID-19 na
Italia

Os resultados mostram que a participagdo no R2
foi associada a redugdo nos niveis de estresse
percebido e sintomas de Burnout, e aumento
nas qualidades robustas, autoeficacia e
resiliéncia socioecolégica. Mudancgas
significativas nas formas de liderar, autoeficacia
e estresse percebido também foram detectadas
nos membros da equipe. Altas taxas de
satisfacdo do programa dos participantes foram
detectadas. O R2 é uma intervengé@o promissora
para profissionais de salude que trabalham em
ambientes de emergéncia projetados para
aprimorar as qualidades e os recursos rigidos
necessarios para lidar com a exposigao elevada
ao estresse.

Neste estudo de pesquisa, o estresse devido ao

Childcare stress . o cuidado _ infantil . foi descrito
Burnout. and inten} to o Determinar associagoes desprop_orqlone_llmente em dlferen.tes subgrupo§
reduce /;ours or leave PrqflSSlonals de entr_e estresse mfarltll, de .proflssmnals de~saude e foi asso_c;|ado~a

the job during the Sayde que | ansiedade e depressao, anS|edad.e, depres_sao, gsgotamgnto_, intencao
COVID-19 pandemic Cb!ldam de Burno_ut, intencdo  de | de reduzir horgs e mtengaq de sair. lea}r com o
among US health care criangas redu2|[ horas em 1 ano e | estresse dewdg ao cwgiado mfant.ll _pod_e

workers intencdo de sair em 2 anos. | melhorar a qualidade de vida dos _proflsglonals
de saude, além de retencao e participacdao dos
mesmos no ambiente de trabalho.
Quantificar as taxas de
Healthcare workers’ angustia entre os | Quase metade dos profissionais de salde
mental health and profissionais de salde | relatou sintomas psiquiatricos graves, incluindo
quality of life during Profissionais de | durante a pandemia de |ideacao suicida, durante a pandemia de COVID-
COVID-19: Results | saude COVID-19 e identificar | 19. A cultura e os apoios percebidos no local de
from a mid-pandemic, fatores de risco e protecao | trabalho contribuiram para a gravidade dos
national survey relacionados ao trabalho e | sintomas, assim como os fatores pessoais.
pessoais.
. ..~ .| Neste trabalho notou-se que construir resiliéncia
workerfrleesaixgz{g;e S (Er)w(t?;mnoasr prgfissiroer?;{::n?jlz em enfermgiros e outros profissionais de saude
Profissionais  de pode servir como fator de protecdo contra

during the COVID-19
pandemic: An
integrative review

saude

saude durante a pandemia
de doenca por coronavirus
2019 (COVID-19)

resultados negativos relacionados ao trabalho,
incluindo Burnout, ansiedade e depresséo, e
pode melhorar os resultados dos pacientes
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Avaliar os problemas de
saude mental dos
profissionais de saude
durante o cenéario comum | Os problemas de saude mental mais frequentes
de exposicdo a COVID-19 | durante o cendrio comum de exposicdo ao
Mental health no Meéxico, comparando | COVID-19 no México incluiram as
problems among Profissionais  de aqueles que estdo na linha | consequéncias psicolégicas de curto prazo de
healthcare workers ! de frente com outros | intensa adversidade. Uma estratégia abrangente
involved with the saude profissionais de salde de | de prevencdo de problemas de salde mental
COVID-19 outbreak acordo com género e |deve se concentrar em individuos com
profisséo, determinando os | vulnerabilidade cumulativa e fatores de risco
principais fatores de risco | especificos
para a doenga mental mais
frequente problemas de
saude
Os profissionais de salde sdo essenciais para a
superacdo da pandemia; assim, seu estado de
Comparar o nivel de saude ,m(_antal deve. ser monitorado e as
- caracteristicas associadas ao aumento do
The mental health of angustia entre 0s . ! e
” CoL . sofrimento devem ser identificadas. Neste
Brazilian healthcare profissionais de saude . L
professionals during | Profissionais de | brasileiros durante a trabalho, sugere-se que O risco de angust|a~ N
the COVID-19 saide pandemia da doenca por estresse deve ser estratlfllcaldo por ocupagéo,
pandemic: a coronavirus 2019 (COVID- idade e sexo. Os prgflssmnals de~ saude
longitudinal study 19) e estimar os riscos por mostraram ~uma  maior _ percepcao de
sexo, idade e ocupagao Esgotamerllto.l Mu!heres, individuos entre 39 e 39
’ anos, profissionais de enfermagem e médicos
foram mais propensos a relatar Burnout em
comparagdo com outros profissionais de saude.
Relatar a relevancia das | Conclui-se que as medidas de Prevencao
Prevencao estratégias de Prevencao | Quinquenaria e a Sindrome de Burnout tem
quinquenaria na Quinquenaria na | relagcbes inversas. Acgdes bem planejadas
unidade de terapia Profissionais de | manutengdo da saude | necessitam serem implementadas para diminuir
intensiva em época de | saude que | mental de profissionais que | os sintomas. Agir diretamente nos profissionais

pandemia: uma
necessidade
emergente

trabalham em UTI

atuaram na linha de frente
no combate a COVID-19
em uma unidade de terapia
intensiva.

da saude em seu contexto biopsicossocial pode
modificar a relagdo destes profissionais quanto a
atengao/cuidado e consequentemente influenciar
no desfecho da salude dos pacientes.
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Sumarizar e sistematizar

Para o enfrentamento da COVID-19 no Brasil,
destacam-se como recomendacées: revisao de
fluxos de atendimento e designagao de
caracteristicas e condigbes para cada etapa de

igﬁg?tgzs derilrzg\;(l)r?o e g: atendimento; determinacao da COVID-19 como
COVID-19: Por que a saudg dos(as) doenga relacionada ao trabalho para os grupos
protecéo de trabalhadores(as) da satde que sao expostos; cadastro das ‘categorias
trabalhadores e T ; profissionais’ nos sistemas de informacgao;
Profissionais de | nessa pandemia, . = o L

trabalhadoras da . . . ~ determinacédo de condicbes especiais para

AR Saude enfatizando a situacdo no ~ : ~
saude é prioritaria no . o . execucdo do trabalho em situacdo de

N Brasil, experiéncias exitosas . o . A .
combate a 50 d balh epidemia; atencdo as jornadas laborais e
pandemia? na,grotegao 0 tra alho em acoes para reducdo de  estressores
saude em outros paises e ocupacionais. A atuagdo dos profissionais de
recomendagdes para O de & el i tral bate 2
contexto brasileiro saide € elemento central no combate a
pandemia, portanto, o plano de enfrentamento
ao COVID-19 deve incluir protegcdo e

salvaguarda de sua salde fisica e mental.
Subjective COVID-19- Examinar o estado de salude | Este estudo comprovou que para evitar
related work factors mental dos profissionais de | problemas de salde mental subsequentes
predict stress, burnout, salide e possiveis preditores | durante situacées de crise, como a pandemia
and depression among | Profissionais de | do estado de saude mental [ de COVID-19, a gestao da saude deve criar um

healthcare workers
during the COVID- 19
pandemic but not
objective factors

Saude

relacionado ao surto de
COVID-19 utilizando um
modelo abrangente e
complexo.

ambiente de trabalho mais previsivel e uma
experiéncia de trabalho mais segura para os
profissionais de saude e fornecer apoio a
saude mental.

4. DISCUSSAO

A pandemia de COVID-19 deu relevancia a um termo que trata de salde mental, a

Prevencédo Quinquenaria, pois foi um periodo de grande desgaste emocional principalmente para os
profissionais de saude. De acordo com Souza et al., (2021) a Prevencdo Quingquenaria, termo
conceituado em 2014, pretende prevenir o dano para o paciente, atuando nos profissionais de salude
no sentido de evitar fenébmenos como o Burnout. O estudo de Baskin e Bartlett (2021) afirma que a
pandemia do COVID-19 causou uma tensdo sem precedentes nos profissionais de saude
internacionalmente. O aumento das taxas de infeccdo, equipamentos de protegdo individual
inadequados e a falta de disponibilidade de leitos hospitalares resultaram em maior deterioragédo da
ja fragil saude mental dos profissionais de salude. Assim como Souza et al., (2021) argumenta que
muitos casos de mortes suicidas tragicas surgiram durante a pandemia; consequentemente, a
atencdo ao bem-estar dos profissionais de saude em todo continente voltado ao apoio e
monitorizagao corretos foram fundamentais.

A Prevencao Quinquenaria tem como objetivo zelar pelos profissionais de saide melhorando
0 ambiente de trabalho e as relagdes interpessoais com 0s colegas, para que 0S mesmos sejam mais
assertivos em seus procedimentos, diminuindo possiveis falhas e aperfeicoando o servigo prestado.

Afinal, esses profissionais sdo, sobretudo, seres humanos passiveis de adoecimento.
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Nesse aspecto, segundo Abreu et al., (2021) a Sindrome de Burnout é caracterizada por
exaustdo emocional, despersonalizacdo e diminui¢cdo da realizagdo profissional em resposta a um
estresse cronico excessivo advindo do ambiente de trabalho. Com isso, destacam-se os profissionais
de saude que integram um grupo suscetivel a esse fenébmeno devido as altas cargas horérias e de
responsabilidade no exercicio de suas fungodes.

Ademais, o trabalho de Ferreira e Anderson, (2020) realizado no Rio de Janeiro, reafirma que
tais profissionais lidaram com aumento da violéncia e horas exaustivas de trabalho, depois da
reducdo do numero de colegas. Por esse motivo, tais trabalhadores relataram um maior nivel de
estresse no ambiente laboral que extrapola e atinge outras areas da vida. Outrossim, Serpa et al.,
(2022) defende que o sofrimento psicolégico é percebido como um sentimento de sofrimento
emocional, opressdo e vulnerabilidade. Estudos longitudinais anteriores, como o realizado na
populagao geral na Inglaterra, descobriram que o sofrimento psicolégico aumentou 5% de 2018-2019
a abril de 2020, um aumento maior do que esperado. Além disso, a carga sobre a salde mental dos
profissionais pode ser agravada por consequéncias globais da pandemia, que incluem problemas
econdmicos, ambientais e sociais que desafiam os sistemas de salude em todo o mundo.

Nesse cenario, Souza et al., (2021) pontua que o Burnout tem sido um fenémeno comum no
campo das profissbes que atuam cuidando de pacientes com quadro clinico agravado em
consequéncia da COVID-19 devido a continua exposi¢ao ao sofrimento, a dor e consequentemente
ao desgaste emocional e fisico. No caso particular dos profissionais da salde, o sobre uso de suas
atividades que desde o inicio da pandemia proporcionou jornadas exaustivas, pelo aumento da
atencao aos pacientes; horarios extrapolantes com o objetivo de prover os contaminados pelo SARS-
CoV-2; convocar profissionais de saide com menor experiéncia em relacdo ao cuidado do paciente
grave, comprometendo a qualidade e seguranca dos servigcos prestados que pode repercutir no
estado de saude geral do paciente.

De acordo com Souza et al.,, (2021) no Brasil ndo se instituiu € pouco se conhece sobre
Prevencdo Quinquenaria, e muito menos oferecem solugdes que impegam a eminente Sindrome de
Burnout nos profissionais devido a pandemia. Assim, esse trabalho torna-se relevante pois o pais tem
informacgdes precarias sobre a importancia da Prevencao Quinquenaria, ja que esta trata do bem-
estar daqueles que cuidam de outros. Sendo necessario evidéncias cientificas sobre seu conceito e
aplicabilidade aos profissionais da saude.

No cenério da pandemia, a leitura dos artigos corrobora para sustentar que os sintomas mais

apresentados pelos profissionais de salde foram angustia, estresse cronico, ansiedade e depressao.
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Segundo o estudo de Ferreira e Anderson, (2020) foi identificada uma autopercepcédo de
elevado nivel de estresse e de sobrecarga de trabalho. Além disso, o trabalho de Harry et al., fez
uma pesquisa aplicada aos profissionais de sadde que questiona sobre 0 medo de exposi¢do ou
transmissdo do virus, ansiedade, depressao, carga de trabalho, Burnout, intengdo de reduzir a
jornada de trabalho e intencéo de deixar o trabalho. Ademais, o artigo de Young et al., (2021) afirma
gue quase metade dos profissionais de salde relataram sintomas psiquiatricos graves, com ideacao
suicida, durante a pandemia de COVID-19. A cultura e os apoios percebidos no local de trabalho
contribuiram para a gravidade dos sintomas, assim como os fatores pessoais.

Por fim, o estudo de Spanyik et al., (2022) acrescenta que os efeitos do estresse de trabalho
elevado nos profissionais de salde podem variar amplamente e com a possibilidade de ocasionar
transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT), depresséo, abuso de substancias, distdrbios do sono
e até suicidio.

Sendo assim, Robles et al., (2021) destacam que as necessidades mais frequentes desses
profissionais foram apoio emocional para lidar com a situacio apresentada, vindo de encontro com o
objetivo da Prevencao Quinquenaria. Desta forma, alguns autores utilizaram de estratégias que se
enquadram no objetivo de prevenir o desenvolvimento de tais sintomas nos profissionais de saude.

No trabalho de Abreu et al., (2021) a intervengéo consistiu na realizagado de sessdes teérico-

praticas online e sessdes presenciais de pratica de yoga. As sessdes versaram os temas “Burnout e

mecanismos de coping’, “Trabalho e convivio em equipe”, “Mindfullness” e “Exercicio Fisico” na
prevencao do Burnout. Apds a intervencao, obteve-se uma melhoria estatisticamente significativa nas
subdimensbes “Atencao”, “Compromisso Face ao Local do Trabalho”, “Saude Geral’ e “Problemas
em Dormir”.

Por fim, observou-se uma melhora da salde fisica e mental dos Profissionais de Salude, com
reducao dos niveis de Burnout. A implementacao de intervengdes de Prevencdo Quinquenéria e a
identificacdo de areas onde atuar pode melhorar a saude e as suas estratégias de coping. Além
disso, o trabalho de Ferreira e Anderson, (2020) defendem que os grupos terapéuticos sdao uma
estratégia de abordagem de situagées emocionalmente complicadas. O objetivo da atividade grupal
foi constituir um espaco de suporte, dialogo, reflexdo, escuta ativa e elaboragao de estratégias que
auxiliassem os profissionais de salde a se sentirem mais empoderados e resilientes. Houve uma boa
aceitacao e aproveitamento do grupo e, pelo relato dos participantes, foram alcangados os objetivos
de diminuicdo do estresse e de suporte mutuo. Atividades de grupos nesse modelo podem contribuir
para melhorar o ambiente de trabalho e a salde dos funcionarios, acarretando a uma melhor oferta
dos servigos de saude e impactando positivamente a sociedade.

QOutro ponto foi observado no estudo de Giordano et al., (2022) a liderangca em salde é
conhecida por ser fundamental para apoiar os profissionais de salde a lidarem com um ambiente de
saude incerto e angustiante. Utilizou-se de um programa de desenvolvimento de resiliéncia entre os
trabalhadores, onde os resultados mostram que tanto lideres quanto os membros da equipe que

participaram do programa apresentaram reducdo nos niveis de estresse percebido e sintomas de
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Burnout, aumento na qualidade de vida, auto eficacia e resiliéncia sécio ecologica. Altas taxas de
satisfagdo no programa dos participantes foram detectadas.

O programa é uma intervengdo promissora para profissionais de saude que trabalham em
ambientes de emergéncia projetados para aprimorar as qualidades e os recursos robustos
necessarios para lidar com a exposicdo elevada ao estresse. Nesse contexto, o Baskin e Bartlett
(2021) sustenta que construir resiliéncia em enfermeiros e outros profissionais de saude pode servir
como fator de protecdo contra resultados negativos relacionados ao trabalho, incluindo Burnout,
ansiedade e depresséo, e pode melhorar os resultados dos pacientes.

Por fim, Spanyik et al., (2022) relatam que a qualidade das relagbes com os colegas de
trabalho como fator de protecéo contra o Burnout foi enfatizada como possivel solugéo; intervencao
para apoio da saude mental de forma confidencial e online pode ser oferecido especificamente a
profissionais de salde para ajuda-los a lidar com o aumento do estresse relacionado ao trabalho,
especialmente porque a prevencao direcionada a salde mental é de extrema importancia.

Através das informacbes coletadas observa-se a necessidade de informar e aplicar a
Prevencdo Quinquenaria no ambiente laboral dos profissionais de saude. Neste sentido, Souza et al.,
(2021) argumentam que se torna fundamental o investimento financeiro, além de recursos humanos
com objetivo de melhorias das condi¢des laborais, quanto aos horarios de trabalho e rotinas dos
servigos; sendo necessario buscar modelos de gestdo que auxiliem e ao mesmo tempo procurem
preservar o bem-estar e a boa prética clinica dos profissionais da saude. Contudo, tao relevante
quanto o restabelecimento da salde e cura dos enfermos é a reabilitacao da valorizagdo de todas as
categorias de salde atuantes, garantindo-lhes salude e boa disposicdo fisica e psiquica para o
adequado desempenho de suas fungdes; consequentemente para que se possa prevenir danos aos
seus pacientes, alcancando a almejada e ainda quase anénima Prevencdo Quinquenaria.

Segundo o autor Helioterio et al., (2020) medidas gerais necessarias sao: redistribuicdo do
namero de trabalhadores nos ambientes e nos horarios de maior circulagdo; adequagdo dos
processos e ambientes de trabalho as novas escalas e rodizios; treinamentos para racionalizar os
modos operatérios e oferta de apoio psicolégico aos profissionais.

Por essa razédo, Robles et al, (2021) argumentam que esses problemas devem ser
resolvidos para salvaguardar a saude dos profissionais, pois, além de ser uma obrigagdo moral, é
através de seus esforgos diarios sustentados que a pandemia foi controlada. Por fim, Serpa et al.,
(2022) sustentam que em termos de politicas, é primordial ajudar os profissionais de saude a

cumprirem seu trabalho fundamental durante os momentos mais criticos da pandemia e além.

5. CONSIDERACOES

O termo Prevencgao Quinquenaria, instituido em 2014, mostra que o desgaste relacionado ao
ambiente de trabalho ja ocorria anteriormente. Porém, a Pandemia de COVID-19 tornou-se um dos
fatores que intensificou a necessidade dessa prevengdo devido ao aumento da carga horéria,

pressao psicolégica relacionada ao momento, medo de contagio e transmissdo do virus e a escassez
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de equipamentos de protecéo individual que contribuem para desencadear ansiedade, depresséo e a
Sindrome de Burnout.

Por esse motivo, estratégias como escuta ativa, yoga, acompanhamento psicolégico,
educagcdo em relagdo a existéncia da prevencao quinquendria, programa de desenvolvimento de
resiliéncia, entre outras, auxiliam na melhoria da qualidade do ambiente laboral e consequentemente
na saude dos profissionais envolvidos e sua prestagéo de servigo.

Diante desse quadro, educacao e aplicabilidade da Prevencdo Quinquenaria mostra-se um
fator primordial na prevengdo e melhora do quadro de saude dos profissionais. Desta forma, o
periodo pandémico foi importante no intuito de demonstrar a relevancia da Prevengdo Quinquenaria
tanto em momentos como este, como na prépria vida profissional, sendo um direito imprescindivel
para manter a qualidade da saude e do ambiente laboral, refletindo diretamente na qualidade do

atendimento.
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