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RESUMO

As infeccbes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS) sdo multifatoriais e toda a problematica de
como reduzir as infeccdes, intervir em situacoes de surtos e manter sob controle as infeccbes dentro
de uma instituicao, devem ser resultado de um trabalho em equipe. O controle das IRAS constitui um
dos parametros para garantir a qualidade do cuidado prestado. Apesar de ser uma medida simples e
importante no contexto da assisténcia a saude, estudos comprovam a baixa adeséo as técnicas de
higienizacdo das maos, e o desafio na implantacdo de estratégias que favorecam a manutencao
dessa pratica por profissionais de salde de forma correta e em niveis ideais. O objetivo do estudo é
analisar as produgdes cientificas disponiveis na literatura sobre a importancia da higienizagdo das
maos no controle das infecgdes relacionadas a seguranca do paciente. Trata-se de uma revisao
integrativa de literatura, realizada através de publicagdes indexadas nos anos de 2015 a 2021,
utilizando como descritores: desinfeccdo das maos; seguranca do paciente; infeccdo hospitalar.
Durante a elaboracéo da pesquisa, fez-se um levantamento das publicacdes relevantes sobre o tema
e foram selecionados 11 artigos. Observou-se a correta técnica de higienizacdo das maos e a
prevencgao de infecgdes relacionadas a seguranga do paciente. Nesse contexto, diferentes estratégias
podem ser implantadas com foco no aumento da taxa de adesdo a higienizagdo das maos, como:
feedback aos profissionais de saude, incentivo do uso de solu¢des alcodlicas e o estabelecimento de
um plano de metas com a participagao de toda a equipe de profissionais.

PALAVRAS-CHAVE: Desinfecgao das maos. Seguranga do paciente. Infecgao hospitalar.

ABSTRACT
Healthcare-related infections (HAls) are multifactorial and the whole problem of how to reduce
infections, intervene in outbreak situations and keep infections under control within an institution
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should be the result of teamwork. The control of HAI is one of the parameters to ensure the quality of
care provided. Despite being a simple and important measure in the context of health care, studies
prove the low adherence to hand hygiene techniques, and the challenge in implementing strategies
that favor the maintenance of this practice by health professionals correctly and at ideal levels. The
objective of this study is to analyze the scientific productions available in the literature on the
importance of hand hygiene in the control of infections related to patient safety. This is an integrative
literature review, conducted through indexed publications in the years 2015 to 2021, using as
descriptors: hand disinfection; patient safety; nosocomial infection. During the preparation of the
research, a survey of the relevant publications on the subject was made and 11 articles were selected.
The correct technique of hand hygiene and the prevention of infections related to patient safety were
observed. In this context, different strategies can be implemented with a focus on increasing the rate
of adherence to hand hygiene, such as: feedback to health professionals, encouragement of the use
of alcoholic solutions and the establishment of a goal plan with the participation of the entire team of
professionals.

KEYWORDS: Hand disinfection. Patient safety. Cross infection.

RESUMEN

Las infecciones relacionadas con la atencion médica (IRAS) son multifactoriales y todo el problema de
coémo reducir las infecciones, intervenir en situaciones de brotes y mantener las infecciones bajo
control dentro de una institucion debe ser el resultado del trabajo en equipo. El control de las IRAS es
uno de los parametros para garantizar la calidad de la atencion prestada. A pesar de ser una medida
simple e importante en el contexto de la atencion a la salud, los estudios demuestran la baja adhesion
a las técnicas de higiene de manos, y el desafio en la implementacion de estrategias que favorezcan
el mantenimiento de esta practica por parte de los profesionales de la salud correctamente y en
niveles ideales. El objetivo de este estudio es analizar la produccion cientifica disponible en la
literatura sobre la importancia de la higiene de manos en el control de infecciones relacionadas con la
seguridad del paciente. Se trata de una revision integradora de la literatura, realizada a través de
publicaciones indexadas en los afios 2015 a 2021, utilizando como descriptores: desinfeccion de
manos; seguridad del paciente; infeccion nosocomial. Durante la preparacion de la investigacion, se
realizé una encuesta de las publicaciones relevantes sobre el tema y se seleccionaron 11 articulos.
Se observo la técnica correcta de higiene de manos y la prevencion de infecciones relacionadas con
la seguridad del paciente. En este contexto, se pueden implementar diferentes estrategias con un
enfoque en aumentar la tasa de adherencia a la higiene de manos, tales como: retroalimentacion a
los profesionales de la salud, fomento del uso de soluciones alcohdlicas y el establecimiento de un
plan de metas con la participacion de todo el equipo de profesionales.

PALABRAS CLAVE: Desinfeccion de manos. Seguridad del paciente. Infeccion cruzada.

INTRODUCAO

As infeccbes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS) sédo definidas quando a infeccéo é
adquirida durante o processo de cuidado em uma unidade de saude, que nao estivessem presentes
sintomas durante a admissdo ou em seu periodo de incubagédo. Concebendo um dramatico problema
de salde publica que chama a atencdo da coletividade cientifica, tecnologica e civil (OLIVEIRA;
DAMASCENO; RIBEIRO, 2009; BARROS et al., 2016).

As IRAS sado uma das principais causas de morbidade e mortalidade, acometem cerca de 5 a
15% dos pacientes internados e estdo associadas a diversas causas, como doengas graves,
intervencdo médica cirdrgica e outras complicacdes relacionadas aos cuidados com o paciente,
dentre elas a falta de higienizagcdo das maos (OLIVEIRA; DAMASCENO; RIBEIRO, 2009; ROSADO;
SILVA, 2016).
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No Brasil, as taxas de IRAS variam de 3 a 15%, essas infecgdes comprometem a condigéo de
salde do paciente e aumentam sua permanéncia no hospital, aumentam os custos de internagao, e
podem levar ao ébito. O alto grau de agressividade de microrganismos multirresistentes, que leva a
uma repercussao mundial, e mostra a necessidade do controle e vigilancia das IRAS, e de blogueio
epidemioldgico através da adesao a higienizacao das maos (SOUZA, 2015).

As maos dos profissionais de saude, por estarem em frequente contato com o paciente, séo
consideradas uma fonte de transmissdo cruzada de microrganismos das maos dos profissionais para
0s pacientes, servindo como meio de disseminagdo de uma parte para outra do corpo do paciente ou
entre os pacientes internados em uma mesma unidade, entre esses e as superficies do ambiente de
assisténcia, que também contribui para contaminagéo das maos dos profissionais (GRACA JUNIOR
etal., 2015).

A Organizagao Mundial de Saude (OMS) recomenda que a higienizacdo das méaos deve ser
realizada em cinco momentos, sendo eles: antes e ap6s o contato com o paciente, antes da
realizacdo de procedimentos assépticos, apds realizacdo de procedimentos que envolvam exposi¢ao
a fluidos biolégicos e apods contato com regides proximas ao paciente (PAULA et al., 2017; LAPPA-
RODRIGUEZ et al., 2018).

Para que tenha uma boa adeséo a higienizagdo das maos dentro da equipe multiprofissional
€ necessario que se faga um trabalho de conscientizagdo, incentivo e fiscalizagdo desse
procedimento. Todos os profissionais de salde devem exercer a fiscalizacdo sobre os demais
membros da equipe, geralmente o enfermeiro € o profissional que acaba gerenciando essa fungéo de
fiscalizagao, visto que dentro da equipe multiprofissional, o enfermeiro é o profissional com aptidao de
gerenciamento, avaliacao da qualidade dos servigos e pratica assistencial, e as agdes incumbidas a
ele incluem a vigilancia epidemiolégica das infec¢des, compreendendo diagnéstico, notificagéo e
consolidagao de relatérios, avaliando o exercicio profissional pelos indices de infeccdo (BARROS et
al., 2016).

Além da higienizagdo com agua e sabao, a OMS também incentiva o uso de solugbes
alcoodlicas, pela sua eficacia e respaldo por meio de diretrizes nacionais, tem baixo custo em
infraestrutura, leva pouco tempo para ser aplicado e tem boa tolerdncia na pele, por isso sua
aplicagao deve ser motivada por toda a equipe (LAPPA-RODRIGUEZ et al., 2018).

O objetivo desse estudo é realizar uma revisao de literatura integrativa sobre a importancia da
higienizacdo das maos para a prevencgao de infecgbes relacionadas a assisténcia a saude.

METODO

O presente estudo utiliza como método a revisédo integrativa de literatura, a qual tem como
finalidade reunir e resumir o conhecimento cientifico ja produzido sobre o tema. Este tipo de pesquisa
compreende fases distintas, a saber: escolha do tema; elaboragao do plano de trabalho; identificagao;
localizacéo; compilagdo; fichamento; analise e interpretacéo e redagéo (GIL, 2017).
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Trata-se de um estudo de revisdo Integrativa de literatura desenvolvida mediante material j&
elaborado, principalmente livros e artigos cientificos, que, embora sejam contemplados em
praticamente todos os outros tipos de estudo, ha pesquisas exclusivamente desenvolvidas por meio
de fontes bibliograficas.

Foram utilizados os seguintes bancos de dados: Scientific Electronic Library Online (SCIELO)
e Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS). Para a localizagdo dos
estudos, foram utilizados os seguintes descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): “Desinfecgao das
maos”, “Segurancga do paciente” e “Infec¢ao hospitalar”.

Para inclusdo e andlise dos artigos, obedeceu-se aos seguintes critérios: artigos indexados
nas bases de dados descritas anteriormente; artigos publicados na integra na lingua portuguesa entre
os anos de 2015 e 2021 e que abordam diferentes métodos e aspectos referentes a tematica. Como
critérios de excluséo, foram considerados a existéncia de artigos duplicados, trabalhos em outras
linguas e que nao abordassem o tema em estudo.

Foram encontradas 238 publicagbes no Scielo e 890 publicagbes no Lilacs, apds as
aplicagbes dos critérios de inclusdo e exclusdo, foram selecionados 11 artigos para a realizacao
desse estudo.

Os artigos foram selecionados, inicialmente, sob a forma de resumos, posteriormente, foram
analisados na integra. Para a andlise e posterior sintese dos artigos que atenderam aos critérios de
inclusao, foi construido um quadro sinoptico, especialmente para esse fim, que contemplou os
seguintes aspectos: autor, ano, titulo do artigo, revista, metodologia e amostra.

Foi criado um instrumento para a coleta das informacgdes, a fim de responder a questao
norteadora desta revisdo, composto pelos seguintes itens: titulo; autores; peridédico; ano de
publicacéo; objetivos do estudo e principais resultados.

Em seguida, foi realizada a redacdo do estudo pela similaridade semantica do conteddo. Os
dados obtidos foram organizados e descritos em criacdo de categorias a partir de ndcleos tematicos
identificados, em sintese, no item de resultados, e submetidos a discussao pautada nas evidéncias

dos resultados obtidos dos artigos.

RESULTADOS

Apos leitura minuciosa e andlise das principais contribuicbes dos estudos, foi possivel
elaborar um quadro para melhor compreensdo dos dados. Estabeleceram-se algumas variaveis
relevantes (autor [ano]; titulo do artigo; revista; metodologia e amostra) para apreciagdo das
producdes cientificas da tematica pesquisada, conforme se observa na tabela 1.

Tabela 1: Distribuicao das produgoes cientificas segundo autor, ano, titulo do artigo, revista,
metodologia e amostra. Parnaiba — P, 2020

Autor (ano) Titulo do Revista Metodologia Amostra
artigo
MELO e LEAL, | Controle  das | R. Intermed Pesquisa 20 membros da
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2015 infecdes na descritiva, equipe de
assisténcia  a exploratoria, enfermagem
Saude de campo e
relacionada a com
higienizagao abordagem
das maos qualitativa
LIMA et Andlise Revista Intertox — Eco | Pesquisa 40 funcionarios
al.,2015 microbiolégica Advisor de Toxicologia | descritiva e
da lavagem das | Risco  Ambiental e | transversal
maos em | Sociedade
funcionérios de
uma unidade de
alimentacdo de
Fortaleza -CE
ARAUJO et al.,, | Analise da | Revista Saude e | Estudo 111 profissionais
2015 higienizagao Ciéncia online transversal e
das maos pelos seccional
profissionais de
saude em
ambiente
hospitalar
durante dois
meses
LOVATTO, A polissemia da | RevdeEnfermdaUFSM Estudo 10 pacientes
ROSSETO e higienizacao de qualitativo
OLIVEIRA 2016 | maos no exploratério
contexto descritivo
hospitalar com
a palavra
TRANNIN et al., | Adesao a | Revista Cogitare Pesquisa Equipes médicas
2016 Higiene das Enfermagem quantitativa de enfermagem
Maos: e fisioterapia
intervencdo e
avaliacao
ABREU et al.,, | Saberes dos | Revista Enfermagem | Estudo do | 25 discentes do
2016 discentes  de | Contemporanea tipo descritivo | curso de
enfermagem de natureza | enfermagem
sobre qualitativa
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segurangca do
paciente:
higienizacao
das maos
SOUZA et al., | Conhecimento Revista Recien Estudo 43 e 36
2017 sobre a higiene quantitativo, estudantes  do
das maos de descritivo primeiro e nono
estudantes do exploratério periodo
curso de respectivamente
enfermagem do curso de
enfermagem
LLAPA — Aderéncia de | Rev. Enfer. UFPE online | Estudo 39 pacientes
RODRIGUEZ et | profissionais de quantitativo,
al., 2018 saude a de corte
higienizagéo transversal
das maos
OLIVEIRA E Participagédo do | Ver. Bras. Enferm. Estudo 150 profissionais
PINTO, 2018 | paciente na transversal de saude
higienizagéo
das maos entre
profissionais de
saude
DE FARIAS, Adesao a | Revista Eletronica | Pesquisa Registro de 1371
GONCALVES e | higiene das | Acervo Saude descritiva intervengoes
DE JESUS maos antes e documental
2019 apos
intervencdes
educativas do
dia mundial
para
higienizagao
das maos em
um hospital
universitario
OLIVEIRA et | Higienizagao Ver. Enferm  UFPE | Estudo 56 profissionais
al., 2019 das maos: | online quantitativo, de saude
conhecimento e descritivo,
atitudes de transversal
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profissionais de
saude

Fonte: Mouta et al., 2023

DISCUSSAO

As maos estdo envolvidas em todo o processo de atendimento, tornando-se o principal
veiculo de transmissdo de microorganismos. Com o objetivo de tornar este contato seguro, é
recomendada antes e apds o contato com o paciente e regides préximas ao paciente, a higienizacao
das maos no controle das infecgbes, constituindo uma norma béasica do ambiente hospitalar e
apontada como fundamental a prevencao de infecgcdes nosocomiais (TRANNIN, 2016).

Oliveira e Pinto (2018) em seu estudo, constataram a importancia da pratica de higienizagao
das maos, tendo em vista a grande capacidade de transferéncia de micro-organismos nelas
abrigados e de uma superficie para outra por contato direito ou indireto, por meio de objetos. Para
que a pratica de higienizacdo das maos seja efetiva, é essencial o planejamento de intervencgdes nos
servicos de saude que viabilizem discussdes sobre o tema, j& que os profissionais afirmam sua
realizacao.

A lavagem das maos € uma medida simples, econdmica e extremamente eficaz no controle
das IRAS. No que diz respeito a epidemiologia da transmissdo de micro-organismos multirresistentes,
as maos dos profissionais da salude sédo a principal fonte de disseminacado desses patdgenos. Os
profissionais tém conhecimento adequado sobre a relacdo entre a transmissdo cruzada e a
higienizagdo das maos na prevengdo das infec¢gdes (MELLO; LEAL, 2015; ABREU et al., 2016;
LAPPA-RODRIGUEZ et al., 2018).

O simples gesto da lavagem das maos de maneira correta evita a disseminagcdo do maior
ndimero de micro-organismos aos pacientes. A higienizagdo das maos é indicada antes de ministrar
medicamentos por via oral e preparar a nebulizagcdo, antes e ap6s a realizacdo de trabalhos
hospitalares, atos e fungbes fisioldgicas ou pessoais, antes e depois do manuseio de cada paciente,
do preparo de materiais ou equipamentos, da coleta de espécimes, da aplicacdo de medicamentos
injetaveis e da higienizagcéo e troca de roupa dos pacientes (LIMA et al., 2015; MELO; LEAL, 2015).

No entanto, na maior parte das vezes, a técnica de higienizacdo das maos € realizada de
forma inadequada, sendo pelo esquecimento de algumas etapas desse procedimento, pela
sobrecarga de servigo, havendo preocupagédo com a quantidade e ndo com a qualidade (DE FARIAS;
GONGALVES; JESUS, 2019).

O uso das luvas ndo substitui a necessidade de higienizacdo das maos e devem ser
removidas apds o contato com o paciente e ndao podem ser reutilizadas. Deste modo, as méaos devem
ser higienizadas tanto antes quanto apds o uso de luvas, sendo necessaria a troca e a higienizacao
até mesmo quando estiver manipulando um mesmo paciente, mas em sitios diferentes. No entanto,
muitos profissionais afirmam que quando fazem uso de luvas nao realizam a higienizagdo das maos,
porque acreditam que o uso desse utensilio seja o suficiente para a protecdo (ARAUJO et al., 2015).
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A baixa adesao a higienizagdo das maos ou sua realizagdo de forma errbnea, se relaciona
com os aspectos comportamentais de cada individuo, pois estes sdo determinantes na atitude de
execugao ou nao do ato de higienizar as maos (ABREU et al., 2016). Embora, amplamente enfatizada
na literatura, a importancia da realizagdo de medidas para a seguranga do usuario hospitalizado, em
estudos, revela que a frequéncia com que os profissionais higienizam as maos antes do cuidado é
menor do que apds o cuidado, sugerindo que eles realizam o procedimento mais para evitar se
contaminar no contato com o usuario do que para proteger os pacientes (LOVATTO; ROSSETO;
OLIVEIRA, 2016).

Levando-se em consideracéo a relevancia de tal pratica, os profissionais devem atuar como
educadores, sendo referéncia para a equipe, influenciando-a quanto ao seu desempenho e rotinas
adequados, visto a importancia de toda a equipe multiprofissional no papel de refor¢o da cultura de
seguranca do cliente e higieniza¢do adequada das maos (FARIAS; GONCALVES; JESUS, 2019). Os
enfermeiros atuam de forma direta e indireta na assisténcia, e por representarem, na maioria das
instituicbes de saude, o maior percentual de trabalhadores, faz-se imprescindivel sua atuagédo de
forma a fiscalizar a correta realizacdo das técnicas de higienizagcdo dos profissionais de salde
(SOUZA et al., 2017; LLAPA-RODRIGUEZ, 2018).

A educagao permanente baseada na participacdo dos profissionais deve ser o principal
caminho para que os fatores motivacionais sejam valorizados e englobados para o alcance de
melhores resultados, tanto no desenvolvimento do trabalho individual como coletivo (OLIVEIRA;
PINTO, 2018).

Os profissionais de salde necessitam ter conhecimento sobre a importancia e aplicacao
correta das técnicas de higienizagcdo das maos, uma vez que essas praticas contribuem na protegao
do paciente contra infecgdes. No entanto, vale ressaltar, sob o ponto de vista da assisténcia em
salide, essa adesao ndo depende apenas do servico de saude; é um ato voluntario e depende da
decisdo de cada profissional, sendo influenciada pelo cuidado que cada um tem em agir de forma
preventiva quanto a aquisicdo de doencas, assim como, pelas suas ideias, sentimentos e aspecto

cultural e social que influenciam o individuo (OLIVEIRA et al., 2019).

CONSIDERACOES

A higienizacdo das maos € uma das medidas mais eficazes na redugdo da transmissao
cruzada dos microrganismos. Nosso estudo mostrou que os profissionais tém conhecimento sobre a
relagdo entre transmissdo cruzada e higienizacdo das maos, no entanto, esta pratica ainda é
realizada de forma incipiente e/ou errbnea. Ao mesmo tempo que mostra que medidas continuas de
educacdo em saude podem ser benéficas para o processo de conscientizagédo dos profissionais.

Diversas medidas devem ser incorporadas a pratica das acbes visando a melhoria da
qualidade da assisténcia prestada e ainda a redugdo maxima e o controle das infecgdes nos servigos
de saude.
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