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RESUMO

Este trabalho tem como designio refletir acerca da importancia da utilizagédo das tecnologias digitais
nas unidades de ensino e tentar descobrir 0 verdadeiro papel do gestor escolar. Na sociedade
moderna, as pessoas passaram a viver de um modo totalmente distinto de épocas anteriores, pois
com o avango rapido e constante da tecnologia, elas comegaram a interagir com o outro por meio de
grupos e a terem acesso a uma enorme quantidade de informacdes de maneira rapida e flexivel,
trazendo com isso varios beneficios, como um aprender significativo, dindmico e diversificado para o
processo de ensino-aprendizagem. No entanto, para que isso de fato se torne uma realidade no
ambiente educacional, é de grande relevancia que o gestor escolar atue com responsabilidade e
ética, ndo deixando de lado os constantes avangcos da tecnologia, e busque preparar os seus
profissionais para essa nova realidade, aperfeicoando-os para o uso adequado dessas ferramentas
com o intuito de promover um ensino de qualidade. Com esse intuito, desenvolveu-se uma pesquisa
de ambito bibliografico com o auxilio da literatura.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia. Educagao. Escola. Ensino. Gestao.

ABSTRACT

This work aims to reflect on the importance of using digital technologies in teaching units and try to
discover the true role of the school manager. In modern society, people began to live in a completely
different way from previous times, because with the rapid and constant advancement of technology,
they began to interact with each other through groups and to have access to a huge amount of
information in a fast and flexible, bringing with it several benefits, such as meaningful, dynamic and
diverse learning for the teaching-learning process. However, for this to actually become a reality in the
educational environment, it is of great importance that school managers act responsibly and ethically,
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not neglecting the constant advances in technology and seek to prepare their professionals for this
new reality, improving them for the appropriate use of these tools in order to promote quality teaching.
With this aim, a bibliographical research was developed with the help of literature.

KEYWORDS: Technology. Education. School. Teaching. Management.

RESUMEN

Este trabajo pretende reflexionar sobre la importancia del uso de las tecnologias digitales en las
unidades didacticas, e intentar descubrir el verdadero papel del gestor escolar. En la sociedad
moderna, las personas comenzaron a vivir de una manera completamente diferente a épocas
anteriores, pues con el rapido y constante avance de la tecnologia, comenzaron a interactuar entre si
a través de grupos y a tener acceso a una enorme cantidad de informacion de una manera rapida y
sencilla. flexible, trayendo consigo varios beneficios, como un aprendizaje significativo, dinamico y
diverso para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, para que esto realmente se
convierta en una realidad en el ambito educativo, es de gran importancia que los gestores escolares
actuen con responsabilidad y ética, no descuidando los constantes avances de la tecnologia, y
busquen preparar a sus profesionales para esta nueva realidad, mejorandolos para el uso adecuado
de estas herramientas para promover una ensefianza de calidad. Con este objetivo se desarrollé una
investigacion bibliografica.

PALABRAS CLAVE: Tecnologia. Educacion. Escuela. Ensefiando. Gestion.

INTRODUCAO

Este estudo tem como propésito produzir uma abordagem de carater reflexivo acerca da
relevancia da utilizagdo das tecnologias digitais no processo educacional, mais precisamente nas
escolas, assim como um entendimento mais completo no que concerne ao papel do gestor escolar.

Nesse contexto, nota-se com maior amplitude as reais contribuicdes dos mecanismos
tecnoldgicos, em carater democratico, ao serem incorporados no processo de ensino-aprendizagem,
objetivando a melhoria da qualidade do ensino.

A sociedade contemporanea vem evidenciando, ao longo dos anos, mudangas significativas,
especialmente no que tange ao passado, com o avancgo rapido e consideravel das tecnologias
digitais, que atinge todas as esferas sociais, inclusive a Educagao no que diz respeito ao processo de
ensino-aprendizagem.

O processo de incorporagao das tecnologias digitais nas instituicbes de ensino tem sido
considerado uma pratica inovadora e significativa para o ensino-aprendizagem, visto que ele
possibilita estratégias de ensino mais diversificadas, dindmicas e envolventes, as quais estimulam os
alunos a atuarem ativamente mediante a interacdo entre o docente e os seus pares, além de
potencializar o seu aprendizado.

Nesse sentido, ressalta-se que a incorporacdo das tecnologias digitais nas praticas
pedagdgicas atuais, tendo em vista que no passado nao era possivel essa possibilidade, propicia aos
alunos um aprender dindmico e colaborativo em ambito cultural e educativo.

Além disso, elas possibilitam que as pessoas, nesse caso os alunos, mantenham contato

com outros que estdo ao redor do planeta, mesmo estando em sua residéncia, na rua, no shopping
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ou em qualquer outro lugar, pois a internet quando vinculada aos mecanismos tecnolégicos oferecem
esses privilégios, e ainda propiciam a interagéo social e a autonomia.

Assim sendo, percebe-se que quando as praticas pedagdgicas sao desenvolvidas por meio
da colaboragdo e da democracia, tornam-se ainda mais relevantes, pois exigem que a gestao escolar
realize seus trabalhos em ambientes em que ocorra a colaboracdo de todos os envolvidos, almejando
estimular a busca por novos conhecimentos em harmonia com os elementos de ambito cultural.

Dentro dessa perspectiva, acrescenta-se que para um aprender mais dinamico, diversificado,
participativo e envolvente é fundamental que a gestao escolar busque disseminar a utilizacdo das
tecnologias digitais mirando o aprimoramento permanente dos educadores, no ambiente educacional,
fundamentado em um ensino democratico.

O poder revolucionario das tecnologias enquanto instrumento de transformacgéao social requer
um rearranjo do comportamento humano por meio de novas perspectivas e possibilidades.

Nas escolas, essas tecnologias podem ser empregadas como parte do processo de ensino e
aprendizagem e, quando bem trabalhadas, tornam-se uma importante ferramenta auxiliadora na
educacao.

Cabe destacar que para se alcancar os objetivos propostos, a insercdo tecnologica nas
escolas deve ser estratégica. Nesse aspecto, faz-se necessaria uma gestdo atenta as novas
ferramentas digitais.

A importancia historica das tecnologias no contexto social é evidente e nas instituicbes de
ensino ndo poderia ser diferente, haja vista a escola e seu papel estrutural na sociedade.

No que diz respeito a esse tema, varios educadores ja consideram a utilizacao de tecnologias
digitais como parte relevante do processo de apropriacdo do saber.

Mas qual a fungéo da gestdo escolar no sentido de incentivar o uso dessas tecnologias em
sala de aula? Esse e outros questionamentos sdo perguntas frequentes quando se pensa em
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs) no contexto das escolas publicas brasileiras. A
relacdo existente entre gestao escolar e os diferentes setores envolvidos direta ou indiretamente no
processo educacional determina o caminho percorrido pela aprendizagem.

E impossivel pensar um modelo educacional de sucesso sem se falar em gestdo
democratica. Conferir educacdo formal aos que dela necessitam vai muito além de simplesmente
transmitir conhecimento, em um espago institucionalizado de ensino, para mera reprodu¢cdo em
atividades avaliativas. Formar cidaddaos é mais abrangente do que isso e envolve uma série de
fatores que precisam ser considerados dentro e fora do ambiente escolar.

E importante entender que computadores e outros dispositivos tecnolégicos por si sé ndo vao
transformar a realidade escolar. Torna-se necessaria uma formagao de professores voltada, também,
para disciplinas que envolvam competéncias e habilidades para se trabalhar as tecnologias digitais
enquanto recursos pedagdgicos.
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Outro fator diz respeito a predisposicdo desses professores e, sobretudo, da gestao escolar
em querer inovar e aceitar essas tecnologias (e todos os desafios que elas trazem) como importante
mecanismo impulsor no desenvolvimento cognitivo e social dos alunos.

Diante do exposto, cumpre destacar a relagao indissociavel entre uso de tecnologias em sala
de aula e gestdo escolar, uma vez que a segunda exerce papel norteador e, por que ndo dizer,
imprescindivel para que a primeira ocorra.

Nessa logica, presume-se insustentavel pensar um modelo de gestdo escolar que
desconsidere as revolugdes resultantes das novas TICs e suas contribuigdes. Dizer isso, no entanto,
nao significa romper com as praticas antigas, mas sim integra-las as atuais.

O presente trabalho tem por objetivo geral investigar o uso de tecnologias em sala de aula
na perspectiva da Gestdo Escolar. O trabalho justifica-se pela analise da inser¢do tecnolégica no
contexto educacional, permitindo, dessa forma, a aquisicdo de dados importantes a respeito das
tecnologias mais empregadas na escola avaliada, suas formas de aplicacdo, a formagdo dos
professores e, sobretudo, o papel da gestéo escolar.

Dentre as fungdes do gestor podem-se destacar aquelas relacionadas a tomada de decisoes,
cabendo a esses profissionais decidirem a respeito da utilizacdo de novas tecnologias no ambiente
escolar, suas finalidades pedagdgicas e fungao social.

A pesquisa que deu inicio a construcao deste estudo buscou seguir uma trajetéria como base
qualificativa, que segundo Cunha (1993, p. 101) diz respeito aquela que “procura estudar os
fendmenos educacionais e seus atores dentro do contexto social e histérico em que acontecem e
vivem”.

Assim sendo, desenvolveu-se uma pesquisa de ambito bibliografico com o auxilio da
literatura com o objetivo de refletir e compreender sobre a utilizagdo dos mecanismos tecnoldgicos

nas instituicbes de ensino e a sua contribuicdo para o processo de ensino-aprendizagem.

METODOS

O processo de construgdo deste estudo tem como meta realizar uma pesquisa de carater
tedrico-bibliografico fundamentada na literatura em questdo com o propésito de criar um
embasamento que seja capaz de trazer a tona a tematica presente neste trabalho que é “escrever o
assunto’, a qual objetiva produzir uma analise acerca da teoria e da pratica a respeito dos conceitos
que abarcam a “escrever o tema’.

Silva e Menezes (2005), ao dissertarem acerca desse modelo de pesquisa, esclarece que:

[...] hd uma relagéo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo
indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que néo pode ser
traduzido em numeros. A interpretagdo dos fendmenos e a atribuigcdo de significados
sao bésicas no processo de pesquisa qualitativa (Silva; Menezes, 2005, p. 20).

Nesse sentido, compreende-se que esse modelo de pesquisa tem como proposito apresentar

uma visao de ordem mais critica e flexivel para encontrar as explicagcbes que serdo necessarias para
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guiar, ndo apenas os docentes, mas especialmente as familias dos alunos, orientando-os a trata-los
de maneira adequada, devido as dificuldades que normalmente apresentam, e por isso acabam se
tornando desmotivadas em relagao a aprendizagem, dentre outras coisas.

Em contrapartida, a pesquisa bibliografica de acordo com os conceitos de Boccato (2006, p.
266) busca enfatizar a “[...] resolugdo de um problema (hip6tese) por meio de referenciais tedricos
publicados, analisando e discutindo as varias contribui¢cdes cientificas”.

Para aos autores, esse modelo de pesquisa sera fundamental, pois consegue apresentar
contribuicbes que potencializam o saber acerca da tematica escolhida para a pesquisa, além de
responder sob quais pontos de vista e aspectos 0 mote passou a ser tratado na literatura cientifica.

REFERENCIAL TEORICO

Tecnologias digitais no processo da aprendizagem

Levando em consideragcao as mudancas permanentes que envolvem as tecnologias digitais,
acrescenta-se que elas tém sido vistas como fundamentais para o processo de ensino-
aprendizagem, pois possibilitam aos docentes promoverem aos alunos novas estratégias de ensino
diversificadas e dinamicas que tornam o aluno cada vez mais participativo perante a sociedade,
adquirindo saberes mediante novas metodologias, as quais ele ainda nao tinha conhecimento.

Belloni (2001, p.26) revela por meio de suas ponderacdes, que as tecnologias digitais
apresentam algumas caracteristicas que sdo consideradas altamente relevantes que sé&o:
“acessibilidade, simulacao, superabundancia, virtualidade e extrema diversidade de informacoes”.

Nesse contexto, € inegavel que o ensino-aprendizagem deve passar por um processo de
reestruturagao imediata, pois as tecnologias estdo ai para contribuir com a pratica pedagdgica,
oferecendo novas possibilidades de ensino mediante estratégias diversificas e dinamicas,
fundamentais para a promog¢ao de uma Educacdo democratica, a qual priorize a comunicagao entre
0s sujeitos e 0 acesso a informacao.

Para tanto, Prata (2002) afirma que é fundamental permitir a comunidade estudantil
experiéncias em meio aos mecanismos tecnoldgicos, participando ativamente do processo de
inclusao digital mediante situactes efetivamente pedagdgicas e catalisadoras, as quais sustentem a
adequacdo e a sustentabilidade dessas ferramentas digitais, de modo que elas possibilitem a

autonomia educacional no gerenciamento desse processo.

A gestao escolar frente aos mecanismos tecnolégicos

Na atualidade € muito comum, em instituicbes de ensino, 0 uso constante dos mecanismos
tecnolégicos como suporte das praticas pedagdgicas, uma vez que ja eles se tornaram parte
integrante da vida dos alunos em seu cotidiano, e estdao sendo exigidos pela sociedade para a

realizacdo de inUmeras atividades.
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Dentro dessa perspectiva, o gestor escolar ndo pode ficar preso apenas as suas fungdes de
organizacdo e gerenciamento da escola, devendo trabalhar assiduamente para ir mais além,
promovendo aos seus profissionais aperfeicoamento para a promog¢do de uma aprendizagem
mediante o uso das tecnologias digitais que se preocupe com estratégias de ensino diversificadas, as
quais estimulem o seu desejo pelo ato de aprender, ndo permitindo que os docentes fiquem
ancorados em um unico método de ensino-aprendizagem.

Ao discorrer a respeito do trabalho desenvolvido pela gestdo escolar, Aimeida (2009) explica
que ele ndo pode deixar 0 uso dos mecanismos tecnologicos no processo de ensino-aprendizagem,
pois quando sdo aplicados numa proposta pedagdgica democratica, em que todos 0s recursos
disponibilizados sejam utilizaveis em sala de aula.

A escola que tem como propésito promover uma aprendizagem inovadora para 0s Seus
alunos, prioriza o uso das tecnologias digitais para um aprender dindmico, diversificado e atrativo a
sua demanda, dessa maneira ela passa a criar estratégias de aprendizagem que possibilitem a
interagéo e a comunicagao com os variados conhecimentos.

Tendo em vista os conceitos de Lick (2006) acerca dessa nova realidade, compreende-se
que todo esse processo que envolve a transformacdo dos padrées de ensino esta vinculado a
tendencia exacerbada de praticas educativas mais interativas, diversificadas, democraticas e
colaborativas, as quais sdo representadas por movimentos dindmicos e globais, em que dirigentes,
colaboradores e usuarios constituem aliangas, redes e parcerias.

Assim, compreende-se que os vinculos criados nesse processo envolvem a comunidade
escolar, de modo amplo, proporcionando variadas formas de aprender, interagir a administrar.

Além disso, quando os mecanismos tecnolégicos forem aplicados, eles precisam priorizar o
acesso e o dinamismo para que a aprendizagem se torne significativa.

No decorrer deste estudo, foi possivel perceber que a utilizacdo das tecnologias digitais como
mecanismo de apoio pedagdgico é fundamental para que o docente promova um ensino, em sala de
aula, mais eficiente. Nesse sentido, a sua incorporacdo imediata passa a ser encarada como uma
necessidade.

Em contrapartida, mesmo diante de tantos beneficios, é possivel revelar que essa pratica nao
€ caracterizada como um trabalho simples de ser executado, uma vez que tem sido considerada
pelos docentes como um grande obstaculo, especialmente quando se trata de seu uso na pratica
educativa, pois precisam de qualificacdo adequada para a promog¢ao de um aprender satisfatorio e

N

em conformidade com as especificidades dos alunos, garantido o acesso a informagdo para o
desenvolvimento dos diversos saberes.

Nao é mais nenhuma novidade para a sociedade que o uso das tecnologias digitais na
pratica pedagogica possibilita aos docentes e alunos um aprender e um ensinar diversificados e
satisfatorios, afinal, os beneficios que elas proporcionam sao indmeros e podem mudar

significativamente a qualidade da Educac¢éo no pais.
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Ademais, ressalta-se que elas permitem que os alunos se tornem protagonista de sua propria

aprendizagem, atuando ativamente dentro do processo, o que favorece para um aprender de

qualidade voltado para a proposta de &mbito democratico, que € uma garantia da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo Nacional — LDB (Brasil de 1996) conforme estabelece a LDB 1996:

Art. 32

O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:[...] VIII- gestdo
democratica do ensino publico na forma desta Lei e da legislagdo dos sistemas de
ensinol...]

Artigo 14

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino publico
na educagao basica, de acordo com suas peculiaridades e conforme os seguintes
principios: | — participagdo dos profissionais da educagéo na elaboragéo do projeto
pedagdgico da escola; Il — participagdo da comunidade escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes; [...]

Art. 15

Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares publicas de educagéo
basica que integram progressivos graus de autonomia pedagogica e administrativa e
de gestado financeira, observadas as normas gerais do direito financeiro publico
(Brasil, 1996).

Levando em consideracdo a proposta de gestdo democréatica apresentada neste trabalho,
compreende-se diante do exposto acima, que ela requer uma pratica pedagdgica em que os alunos
aprendam por meio de estratégias de ensino colaborativas entre seus pares e com 0 apoio da
comunidade escolar, priorizando a participagao e a comunicagao.

O gestor escolar que tem compromisso com o seu trabalho precisa sempre estar sempre em
harmonia com os docentes, alunos e a comunidade escolar, envolvendo-os de modo que participem
colaborativamente do processo de democratizacdo de acesso as ferramentas digitais, uma vez que
séo caracterizados como fundamentais para a melhoria da qualidade do ensino.

Desse modo, o trabalho desenvolvido pela gestao escolar precisa ser muito bem estruturado
e vinculado a todos os setores que compdem a escola, objetivando estimular a formacéo
permanente, bem como compreender as especificidades existentes nas diversas unidades de ensino.

Demo (1988), em seus conceitos, afirma que o processo de estruturagdo explana um aspecto
relevante da competéncia democratica, mediante uma légica colaborativa e estratégias de
mobilizagéo e influéncia.

Nao demonstrar interesse pelos modelos de colaboragéo estruturada revela um entendimento
bucolico do processo social, pois por mais critica que a cidadania individual pareca, nao significa que
ela apresente importancia social, mudanga. como estratégia de mudanca.

Nesse contexto, verifica-se que a agao que envolve a gestdo democratica precisa acima de
tudo priorizar o trabalho colaborativo e o trabalho gestor diversificado e inovador, que possibilite a
participacao da comunidade escolar, a qual venha a partir dai compreender melhor o processo de
ensino-aprendizagem por meio da interagéo entre os envolvidos.

De acordo com os pensamentos de Alonso (2007, p. 118), um trabalho que envolve a gestéao

democratica tem como propédsito o desenvolvimento de uma equipe participativa, sem a necessidade
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de um trabalho gestor preocupado somente com a formagao docente, afinal, € de grande relevancia o
entendimento acerca do processo de formagdo continuada para que o ensino possa alcangar o
progresso que a sociedade tanto deseja.

Por isso, percebe-se que o uso dos mecanismos tecnolégicos vai se tornando cada vez mais
essencial, pois ndo somente permite um ensino dindmico e participativo, como também propicia
efetividade e estimula a criatividade e a competéncia critica dos alunos.

Almeida (2004, p. 2), por sua vez, explica que o comprometimento do gestor escolar na
articulacao dos variados segmentos da comunidade estudantil, no comando da incorporagédo das
tecnologias digitais nas instituicbes de ensino nos setores administrativo e pedagégico, assim como
na criacdo de oportunidades para o processo de formacao permanente em prol de seus profissionais,
€ capaz de favorecer satisfatoriamente para a mudanga ocorra nas unidades de ensino mediante um
ambiente de articulagéo e produgéo de saberes.

E importante ressaltar que um processo de ensino-aprendizagem voltado para o uso
adequado das tecnologias digitais requer uma formagao docente continuada e preocupada com a
aquisicao de conhecimentos a respeito dessa area.

Os cursos de aperfeicoamento continuo promovidos aos docentes nas unidades de ensino
possibilitam que eles consigam, além da experiéncia, competéncias para desenvolverem em sala de
aula, mediante o uso das tecnologias digitais, praticas pedagdgicas que priorizem a interacdo e a
criatividade dos alunos, evidenciado a relevancia desses mecanismos para o processo de ensino-
aprendizagem.

Kalinke (1999, p. 15), por sua vez, afirma que as inovac¢des advindas das tecnologias digitais
ja estado sendo utilizadas pelas diversas esferas da sociedade, pois elas além de ocorrerem numa
velocidade jamais imaginada, também ficam a disposicdo das pessoas na internet, permitindo que os
alunos se mantenham informados e atualizados acerca de tudo o que ocorre no mundo.

Dentro dessa nova realidade, em que as tecnologias digitais estdo tomando conta do mundo
e causando enormes transformacdes nas diversas esferas sociais, nota-se que o trabalho do gestor
escolar ndo serd uma tarefa facil, pois tera de enfrentar inUmeros desafios, principalmente no que diz
respeito a sua atualizagao em relagdo as inimeras informagdes que nao param de chegar, por isso, é
imprescindivel que ele adquira conhecimentos acerca desses mecanismos para que a sua utilizacao,
em sala de aula, seja executada com eficacia para a promogdo de um ensino-aprendizagem de

qualidade.

CONSIDERACOES

A trajetéria discursiva que deu inicio a construgdo deste estudo trouxe a tona uma
compreensdo a respeito dos iniUmeros desafios que envolvem o processo de incorporagao das
tecnologias digitais nas escolas, abrindo caminhos para uma reflexdo mais cautelosa, a qual priorize

0s usos dos mecanismos mediante uma pratica pedagdgica colaborativa e satisfatéria.
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Para uma prética pedagdgica de qualidade nas instituigbes de ensino é essencial que o
docente esteja sempre motivado a levar para a sala de aula, estratégias de ensino dinamicas e
diversificadas, que possibilitem aos alunos um aprender divertido e agradavel, e ao mesmo tempo
eficaz, que os estimulem ao aprendizado mediante a utilizagdo das ferramentas tecnolégicas.

Contudo, nao se pode esquecer que um bom trabalho desenvolvido pela gestao escolar é
aquele em que estao envolvidas as praticas de interacdo entre os sujeitos, as quais objetivam incitar
0 uso das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem.

Contudo, para que o trabalho realizado pelo gestor escolar se torne eficaz, é fundamental que
ele oferega condigbes para que os docentes se mantenham sempre atualizados a respeito do uso
das ferramentas digitais, uma vez que coloca-las em pratica requer muito empenho, pois elas mudam
com muita rapidez.

Vale destacar que as tecnologias digitais ndo se revelam imperativas para os resultados do
ensino-aprendizagem, contudo, servem como alternativa para que eles sejam atingidos e fortalecam
a aprendizagem, evidenciando que sem o aperfeicoamento adequado os mecanismos tecnolégicos
nao poderdo ser usados com a efetividade que se deseja para a melhoria do aprendizado, e acabam
trazendo danos ao processo.

Sabe-se que o trabalho desenvolvido pelo gestor escolar envolve, de modo contundente, a
formacéo permanente de seus profissionais, contudo, com o avancgo tecnolédgico e a sua insercao na
escola, precisa atuar efetivamente, para que os mecanismos tecnolédgicos estejam presentes na
pratica pedagdgica de seus professores.

Desse modo, ressalta-se a atuacdo do gestor escolar voltada para uma escola de carater
democratico, buscando promover uma pratica de envolvimento da comunidade estudantil, o acesso
aos diversos saberes e posturas educacionais que permitam, por sua vez, a utilizagdo dos
mecanismos tecnol6gicos que sejam capazes de trazer melhorias para a Educacéo.
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