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RESUMO

A presente investigagdo tem como objetivo analisar a resposta do impacto emocional da pandemia do
novo coronavirus e do ensino remoto emergencial (ERE) em um grupo de crianc¢as, pais e professores
do ensino fundamental Il. Desenvolvemos uma breve revisdo da literatura sobre o estudo cientifico das
emocoes, de suas origens até os dias atuais, buscando aprimorar o conhecimento desta area que tanto
influencia o comportamento humano, a expressao dos sentimentos e as maneiras de agir. O estudo
das emocdes foi crucial para a compreensao dos reflexos da pandemia e do ERE em criangas, pais e
professores, em que se vivencia tanto reagfes positivas quanto negativas. Também desenvolvemos
uma revisdo de literatura sobre os conceitos de ensino online, ensino a distancia e ensino remoto
emergencial. As experiéncias em alguns desses estudos evidenciaram praticas de ensino a distancia
ja existentes ha bastante tempo. O progresso, as dificuldades e as experiéncias com o ensino remoto
emergencial foram analisados por alguns dos autores estudados e referidos neste estudo. A
metodologia foi de inquérito por questionario sobre dois conceitos em anadlise: emocgdes
percepcionadas e o uso das tecnologias digitais antes e durante a pandemia. Os inquéritos foram
aplicados no periodo de fevereiro a abril de 2021 a uma amostra ndo probabilistica de alunos, pais e
professores de trés escolas particulares do ensino fundamental Il das cidades do litoral do Parang,
totalizando 78 inquéritos respondidos. Apds a analise dos resultados, concluimos que os sentimentos
positivos eram mais experimentados antes da pandemia; porém, com a mudang¢a do ensino presencial
para o ensino remoto emergencial e a necessidade de estar confinado, as emocdes negativas foram
mais manifestadas devido a necessidade de adaptacao a esta nova situacao e a este novo método de
ensino e as novas tecnologias durante a pandemia da Covid-19.

PALAVRAS-CHAVE: Emocdes. Ensino a Distancia. Ensino Remoto Emergencial. Tecnologias
Digitais.

ABSTRACT

The present investigation aims to analyze the response of the emotional impact of the new coronavirus
pandemic, as well as the emergency remote teaching in a group of middle school children, parents, and
teachers. We developed a brief literature review on the scientific study of emotions, from its origins to
the present day, seeking to improve the knowledge of this area that has such an influence on human
behavior, the expression of feelings, and the ways of acting when facing specific situations. The study
of emotions was crucial to understanding the reflexes of the pandemic and the emergency remote
teaching in children, parents, and teachers since each situation experienced can lead to both positive
and negative reactions. We also developed a literature review on the concepts of online learning,
distance learning, and emergency remote teaching. The experiences in some of these studies
highlighted distance learning practices that have been going on for quite some time. Some of the
authors referred to in this study analyzed the progress, difficulties, and experiences related to
emergency remote teaching. The methodology in this study was a questionnaire survey on two
concepts under analysis: perceived emotions and the use of digital technologies before and during the
pandemic. The surveys were applied to a non-probabilistic sample of students, parents, and teachers
from some middle schools in cities along the coast of Parana. After analyzing the samples, we
concluded that positive feelings were more experienced before the pandemic; however, with the change
from face-to-face teaching to emergency remote teaching, negative emotions were more manifested
due to the need to adapt to this new teaching method and new technologies during the coronavirus
pandemic.

KEYWORDS: Emotions. Distance Learning. Emergency Remote Teaching. Digital Technologies.
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INTRODUCAO

Minha area de atuacao profissional sempre foi a tecnologia. Ao iniciar o presente mestrado em
Educacéao e Tecnologias Digitais, meu objetivo foi o aprimoramento deste conhecimento tecnolégico
com énfase na educacéo.

Ao escolher este tema sobre o impacto emocional nos pais, professores e alunos do ensino
fundamental Il para o desenvolvimento de meu estudo, viviamos em um momento inesperado
mundialmente. A pandemia do novo coronavirus atingiu toda a sociedade de uma forma extremamente
rapida e avassaladora. Muitas eram as duvidas em como proceder em diversas areas da vida de cada
individuo. Enquanto todos se questionavam como lidar com este virus, comecaram a surgir indagacoes
em como dar continuidade em rotinas da sociedade as quais em um momento normal de vida, sao
essenciais para todos. A educagdo, que é a base, o alicerce da sociedade, via-se num momento
crucial. Como dar andamento a esta area tao importante para o desenvolvimento humano diante de
algo inesperado? A ansiedade e angustia estavam presentes em toda sociedade.

Como preparar o aluno para receber o estudo adequado de forma distante, em seus lares, em
meio a seus familiares? Como delegar aos professores, pois muitos deles nao tinham o costume de
lidar com ensino de forma digital, a tarefa crucial de ensinar, tirar dividas e avaliar seus alunos? Como
os pais lidariam com esta nova rotina diaria em que seu trabalho, estudo dos filhos e rotinas
domésticas, estariam ali, juntas, num mesmo ambiente? Estas e muitas outras duvidas e incertezas
pairavam sobre todos os profissionais ligados a educagéo. Qual seria o impacto emocional diante de
tantas mudancas, apreensbes e medos quanto ao futuro? Certamente nenhum de nés imaginaria viver
estes momentos de tanta incerteza, porém o que ficou evidente é que muitos profissionais, de todas
as areas, sendo aqui o foco, aqueles da Educacéo, buscaram o melhor para que nao houvesse tanto
prejuizo em suas respectivas areas.

Existia também, por parte das escolas, a preocupagado com os professores, se eles teriam
estrutura para a gravacao de aulas, transmissao ao vivo das atividades, e a adaptagdo ao sistema
escolhido pelas escolas para a continuacao das atividades.

Antes mesmo das adaptagdes necessarias para os grupos estudados aqui, que sao os alunos,
pais e professores, imagina-se como estaria o emocional de cada um ao se ver diante de mudancas
tao repentinas. Sabemos que o ser humano € fragil, e suas preocupacdes e ansiedades quanto ao que
0s cerca, impacta diretamente no desenvolvimento das demais atividades de seu dia a dia.

E sabido que uma situagdo de tamanha gravidade como esta, da pandemia da Covid-19,
poderia trazer o desenvolvimento ou agravamento de transtornos psicologicos a toda a sociedade.
Nem todos tém, em seus lares, com suas familias, estruturas para se recorrer, se fortalecer. Muitos se
viram sozinhos, tanto fisicamente, quanto em seus lares, com demais familiares, porém sem convivio
emocional. Uma relagdo familiar saudavel torna o enfrentamento da pandemia menos traumatizante,
principalmente para as criangas.

Para a presente investigacao, foi verificada a necessidade de uma pesquisa com os grupos de
pais, alunos e professores para que fosse analisado qual o impacto emocional que a pandemia da

Covid-19 vinha trazendo a cada um deles.
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Este trabalho esta organizado em trés capitulos, esta introdugéo, as conclusdes, referéncias e
por fim os anexos.

No capitulo 1 foi realizada uma revisao da literatura sobre algumas definigdes e teorias sobre
emocbes dentro do contexto da educacdo. Foram analisadas as relacbes entre expressdes de
emocodes face-a-face e a mediada por computador. Apds uma breve explicagdo sobre a pandemia da
Covid-19 e as diferencas sobre as modalidades de ensino remoto, foram apresentadas algumas
pesquisas ja realizadas em relacdo ao ensino a distancia e o importante papel de professores e alunos
na conducao desta modalidade de ensino.

No capitulo 2 foram tratados, primeiramente, as opg¢des metodolégicas, bem como os
problemas e as questdes de investigacdo. Em seguida apresentou-se os participantes do estudo com
suas devidas caracteristicas e o instrumento de recolha de dados utilizado. Por fim, foram descritos
em ordem os procedimentos realizados para alcancar os resultados quanto as amostras recolhidas.

No terceiro capitulo temos a apresentacdo e analise de resultados. Optou-se por utilizar o
software estatistica SPSS para uma analise descritiva e correlacional dos grupos estudados quanto
aos sentimentos experimentados antes e durante a pandemia no contexto da educacao em relacdo a
utilizagéo das tecnologias digitais. O objetivo era saber se existiam correlagcdes e se manifestaram
significativamente de forma positiva ou negativa.

No ultimo capitulo foram apresentadas as conclusdes da investigacao, as limitacdes que foram
surgindo durante o estudo e as pistas para os futuros investigadores.
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CAPITULO 1
ENQUADRAMENTO TEORICO

Muitos sdo os aspectos a serem analisados em virtude do surgimento de um novo virus, o
SARS-CoV-2, popularmente conhecido como coronavirus/Covid-19, causador de uma pandemia a
nivel mundial e que teve um forte impacto negativo em varias areas da sociedade e da vida dos
cidadaos. Mundialmente, 3,3 bilhées de trabalhadores sentiram o impacto deste virus, causando um
grave declinio nos postos de trabalho (OPAS/OMS, 2020). Um outro aspecto a considerar sdo as
reagdes psicoldgicas causadas pelo confinamento, que conduziu a perda de rendimentos de muitos
agregados familiares e nas consequéncias do ensino remoto de emergéncia na aprendizagem dos
alunos e na sua vida emocional.

Neste capitulo vamos clarificar os conceitos presentes nesse estudo, bem como referir as
relagbes entre a expressao das emogoées on-line e face-a-face: o que as distingue e o que é comum e
como elas podem facilitar ou, pelo contrario, obstaculizar os processos de ensino e aprendizagem.
Depois iremos referir alguns resultados da investigagdo empirica sobre a expressao das emogdes em
EaD (Ensino a Distancia) e no ERE (Ensino Remoto de Emergéncia), que é o objeto de nosso estudo,
resultante do estado atual de pandemia provocada pela Covid-19.

Emocoes no Contexto da Educacéao

As emocoes tém um papel importante nas relagbes humanas e sdo consideradas pelos
especialistas das areas da psicologia e da neurociéncia como um tema central a ser estudado, pois
interferem diretamente na saude e bem-estar subjetivo dos individuos. Elas influenciam o estado fisico
e sentimental em diversos graus no comportamento humano.

Para Smirnov (1969), os sentimentos e as emogdes constituem a personalidade do individuo,
na medida em que vao se desenvolvendo e modificando através das vivéncias e da propria historia.
Ainda para Smirnov, as emocoes, relacionadas com as sensacdes, estdo relacionadas mais as
necessidades organicas e os sentimentos estdo ligados as necessidades culturais e espirituais, no
decorrer do desenvolvimento histérico da sociedade. As emogdes resultam de acontecimentos ou
situacbes com caracteristicas intensas que ocorrem rapidamente e sdo demonstradas através de
padrdes faciais e comportamentais (Monteiro; Ferreira, 2006).

Kleinginna e Kleinginna (1981, p. 355) definiram emog&o como sendo “um conjunto complexo
de interacdes entre fatores subjetivos e objetivos, mediados pelos sistemas neurolégico/hormonal, que
podem (i) originar experiéncias afetivas como os estados excitacdo, prazer/desprazer; (ii) gerar
processos cognitivos, tais como efeitos perceptuais relevantes, avaliagdes, designacio de processos;
(iii) ativar vastas adaptacoes fisioldgicas as condigbes de excitagao; e (iv) conduzir a comportamento
que geralmente é, embora nem sempre o0 seja, expressivo, dirigido a um foco, e adaptativo”.

Antonio Damasio, neurologista e neurocientista portugués, destaca-se por colaborar na
resolugao de processos neurais ligados as emogdes. Suas pesquisas revelam a importancia das
emocodes, sendo elas fundamentais para os processos de raciocinio e decisdao. Revelam também que,
tanto o excesso, quanto a escassez de emogdes comprometem negativamente o raciocinio do ser

humano. O neurologista afirma também que as emog¢des sao programas de agdes complexos, gerados
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pela evolugédo, executados pelo corpo sendo elas emocgdes faciais, posturas, gestos e também
alteragcbes nos 6rgaos e meio interno.

Ainda para Damasio, a consciéncia também é um ponto fundamental que da sentido a vida do
ser humano, além dos sentimentos, dos sentimentos de fundo e emocgées. Ele afirma que a emocéao e
a consciéncia sao inseparaveis e que esta faz do homem um observador ou conhecedor das coisas
observadas, o dono dos pensamentos formados de sua perspectiva (Damasio, 2000c, p. 169).

Damésio, que em sua juventude era leitor do filésofo judeu holandés Baruch Espinosa,
concordava com este que, mente e corpo eram manifestacées de uma mesma substéncia e que os
sentimentos eram o alicerce da mente.

Ainda para o neurologista portugués, sentimentos e emocoes sao partes do processo que
regula a vida, sendo estes fundamentais tanto para a sobrevivéncia fisica de cada ser, quanto para o
éxito da espécie humana. Na falta destes sentimentos e emocbes, ndo havera, por parte do ser
humano, empenho na negociagéo para solucionar problemas, para se defender contra ameagas ou
conflitos em seus relacionamentos.

Diversas sado as teorias desenvolvidas pelos estudiosos acerca das emogdes vividas e
sentidas. O ser humano, em sua complexidade na vivéncia dos acontecimentos, experimenta diversos
tipos de emogdes de acordo com o seu temperamento, personalidade, humor e motivagado. Saber
interpretar as emocgdes € essencial para nossa seguranca e sobrevivéncia.

As teorias das emocdes sdo exemplificadas em trés categorias: fisiol6gicas, neurologicas e
cognitivas. As teorias fisiolégicas apontam que as reacdes que temos e aparecem em NOSSO COrpo Sao
responsaveis pelas emocgdes. As neuroldégicas demonstram que, o que ocorre em nosso cérebro
desencadeia em respostas emocionais. Por fim, nas teorias cognitivas, as emog¢des sdo formadas por
pensamentos e atividades mentais.

Em relagdo as principais teorias das emogdes, vamos exemplificar algumas. A teoria de
James-Lange, uma das mais conhecidas, de 1884, define que as reacgoes fisioldégicas antecedem as
emocoes. PalpitagOes, falta de ar, angustias, sdo algumas das reagdes decorridas dos estimulos,
gerando assim as emogdes. William James foi um dos fundadores da psicologia moderna, era médico
e filésofo ligado ao pragmatismo. Para James e Lange, com a reacao fisiologica decorrida de estimulos
emocionais, sentimos a emogao em consequéncia, pois atingimos o nivel de consciéncia do fato. Nesta
teoria de categoria fisiologica, para James, dependendo da forma como o ser humano interpreta as
reacoes fisicas, assim serdo suas reagdes emocionais. Carl Lange, com teoria similar a de James,
também define que as pessoas experimentam as emogoes ao interpretar as reagoes fisioldgicas. Com
um trabalho muito importante para estudos na area da neurociéncia, William James direcionou a
emocao e seu aspecto de conhecimento ao estimulo de atividades que acontecem fisiologicamente,
OU seja, em Nosso Corpo.

Lev Semenovitch Vygotsky (1997), em sua obra Teoria das Emocdes, considerava a teoria de
James-Lange uma involucdo do desenvolvimento emocional humano, uma vez que se separava as
emocdes da consciéncia e pensamento. Para o autor, a teoria de James e Lange fechava todas as
portas, mais hermeticamente do que todos os precedentes, a questdo do desenvolvimento da via

emocional.
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A teoria de Cannon-Bard, da década de 1880, também de categoria fisiolégica, contesta a
teoria de James-Lange. Para Cannon, as reagoes fisioldgicas ligadas as emogbdes podem ocorrer
mesmo sem o sentimento naquele momento. Também para ele, as reagées emocionais podem ocorrer
sem que antes haja reagoes fisicas, ou que, caso haja estas reagoes, as mesmas sao insignificantes.

Vygotsky (1997) também opina nesta teoria do fisiologista Walter Cannon, o qual apresenta
que a emogao supera sua expressao fisioldgica, considerando que emogodes tao distintas, como medo
e alegria, podem resultar numa mesma expressao. Para Vygotsky, Cannon reconectou as emogdes
ao cérebro, uma vez que, para James-Lange, as emocgodes estavam ligadas aos 6rgaos internos e
periferia do corpo.

Cannon, em sua busca pela origem das emocoes, mais precisamente da area cerebral que
produz respostas emocionais, concluiu que uma regiao do cérebro estava especialmente envolvida em
nossas respostas emocionais: o talamo. Esta regidao do cérebro tem conexdes com o sistema nervoso
periférico que sao as partes do sistema nervoso fora do cérebro e da medula espinhal e também com
o cortex cerebral, diretamente ligado ao processamento de informacdes.

Stanley Schachter e Jerome Singer, psicélogos sociais da Columbia University,
desenvolveram a teoria dos dois fatores da emocdo, fazendo parte da categoria cognitiva.
Desenvolvida na década de 60, sugeria que a excitagéo e feedback corporal eram cruciais na origem
de experiéncias emocionais. Neste caso, as reacoes fisioldégicas iguais podem produzir emogbes
diferentes. Nesta teoria, as reacgoes fisioldgicas decorridas de um estimulo ocorrem antes das emocgoées
e por isso, as rotulamos posteriormente ao fato. A busca por uma explicagdo de como o ser humano
lida com as reagcbes emocionais no momento em que elas ocorrem era o objetivo de ambos.

As emocoes dao sentido a vida, interferem ao longo da trajetéria do ser humano nas
conquistas, derrotas, desafios e enquanto estamos a aprender, trazendo plenitude ou inquietude ao
ser humano. Para Fonseca (2016), essas reacdes podem interferir diretamente no processo de
aprendizagem e tém um impacto relevante nas fungbes cognitivas da aprendizagem, podendo
transformar experiéncias complexas e desafiadoras em algo agradavel ou desagradavel.

No processo de ensino e aprendizagem, quando o aluno ou professor reagem as emogoes
negativas, pode haver uma mudanga de comportamento causando um bloqueio durante a interacédo
em sala de aula. Ao contrdrio, ao reagir positivamente, pode provocar um sentimento de confianca e
seguranca em todo este processo de aprendizagem, trazendo desenvolvimento e progresso

intelectual.

Interacao Face-a-Face e Mediada por Computador

Quando pensamos no avango tecnoldgico, varios sdo os ganhos com a comunicagéo e
também acesso rapido as informacdes e aos diversos recursos digitais. Apds a longa troca de
informacdes entre 0 homem e os meios tecnol6gicos, um novo espago de interagdo em rede é criado.
Diferentemente da interacdo face-a-face, agora a comunicacao passa a ser mediada por recursos
tecnoldgicos. Este novo ambiente comunicacional permite desenvolver novas linguagens e formas de

sociabilidade e aprendizagem (Santos; Kerbauy, 2010).
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Pesquisadores de varias nacionalidades tém adotado as siglas CMC (Comunicacdo Mediada
por Computador) ou CTM (Comunicagdo Tecnologicamente Mediada) para interacdes mediadas por
objetos técnicos. Thompson (2011, p. 193) afirma que, “mesmo uma simples troca de expressodes
verbais numa situagao face-a-face pressup6e um conjunto de aparelhos e condigbes técnicas (laringe,
cordas vocais, labios, ondas de ar, ouvidos etc)”. Esta chamada comunicagao mediada por computador
(CMC) é entendida por Baron (2002) como qualquer linguagem natural transmitida ou recebida por um
computador utilizando a Internet, podendo ser um dialogo um-para-um ou um-para-muitos.

Para Bauman (2011, p. 27), “[...] o contato face-a-face é substituido pelo contato tela a tela
dos monitores; as superficies € que entram em contato. [...] O que se perde é a intimidade, a
profundidade e a durabilidade da relagdo e dos lagos humanos”. Aqui nota-se que o autor discorre
sobre a perda de valores que comprometem a humanizagao no processo de comunica¢gao mediada
pela tecnologia digital.

A Universidade da Califérnia desenvolveu recentemente uma pesquisa envolvendo
adolescentes de 11 a 13 anos revelando que eles estao perdendo as habilidades de reconhecimento
de emocgdes humanas devido ao uso intensivo da CTM e da consequente falta de tempo para as
comunicagdes face-a-face. Os adolescentes foram divididos em dois grupos, um deles utilizando
tecnologias e o outro proibido do uso das mesmas durante cinco dias. Observou-se claramente o
entendimento de emocgbes nao-verbais daqueles que nado utilizaram as tecnologias. “Portanto, os
resultados sugerem que o tempo em tela digital, mesmo quando usado para interagao social, poderia
reduzir o tempo gasto desenvolvendo habilidades em leitura de sinais ndo-verbais da emog&o humana”
(Uhls et al., 2014, p. 391, traducdo nossa).

Mesmo que esta interacdo ndo mais aconteca em um ambiente fisico, ndo significa que os
comportamentos, as reacdes e as emogdes ndo sejam percebidas. Para Riva e Galimberti (1998), a
comunicagao faz parte de um sistema global em que os interatores nao interpretam apenas palavras,
mas entonacdo, gestos, posturas, atitudes e o ambiente entre eles. Isto s6 é possivel gragas aos
atuais recursos tecnolégicos que, além de operar através de uma comunicagéo textual, como e-mails,
chats, féruns, também proporcionam interagoes visuais através de uma linguagem multimidia que
agrupam audio e video.

Na década de 90, alguns autores defendiam a comunicacao face-a-face, pois valorizavam a
presenca fisica do individuo durante o didlogo e a facilidade em interpretar as agdes e reagdes pelas
expressoes faciais, como olhares e gestos. Em uma pesquisa realizada pelo jornal The Guardian sobre
o pouco envolvimento das pessoas com seus vizinhos, é questionado se a culpa por esta distancia
poderia ser do ciberespaco e das novas tecnologias. Sobre este questionamento, o professor e
pesquisador Locke (2000) da Universidade de Cambridge disse o seguinte: “O problema esta na
natureza da comunicacdo humana. Pensamos nisso como um produto da mente, mas é feito por
corpos: rostos que se movem, vozes que se entoam, corpos que balangcam, gestos de mdos. A
evolucao forneceu a cada um de ndés mecanismos cerebrais especializados que lidam com esses atos
fisicos, captando a incerteza e as tentativas de enganar. Na Internet, a mente esta presente, mas o

corpo se foi.”
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Se pensarmos nesta afirmacdo em um ambiente de ensino e aprendizagem convencional, o
professor ja se sente confortavel em ensinar em um mesmo ambiente fisico que é a sala de aula. Esta
comunicagao face-a-face com seus alunos é importante, pois facilita no essencial a interpretacao de
expressdes e reacdes emocionais que venham a surgir.

Hoje, no mundo globalizado, € inevitavel ndo se utilizar a comunicagdo mediada por um
computador (CMC), seja para envio de um e-mail profissional ou para se relacionar com amigos através
de redes sociais.

Analisando os aplicativos de comunicacéo, é possivel constatar que ficou muito facil o contato
com as pessoas através deles. A agilidade nas decisoes e respostas que os usuarios precisam ficam
claros no dia a dia. Com isso, nota-se que a comunicacao online traz agilidade no contato entre as
pessoas. Trazendo isso para a area da educagao, os alunos que tém mais dificuldade verbal, tém, na
comunicacdo online, uma aliada nos momentos em que precisam participar das aulas sem a
necessidade de se expressar publicamente.

Abordando a area psicoldgica, a CMC tem sido também uma facilitadora nos tratamentos ou
terapias mediadas por computador para aqueles pacientes que tem alguma restricdo de contato
pessoal ou por problemas de mobilidade. Conhecida por Interapy, esta terapia é utilizada no tratamento
de estresse pos-traumatico através da internet (Lange; Van de Vem; Schrieken; Emmelkamp, 2003).
Esta forma de tratamento tem a vantagem de os terapeutas retornarem a seus pacientes, adaptando-
se a necessidade deles. Também, esta modalidade de tratamento pareceu contribuir positivamente
aos pacientes, pois poderia se pensar que um terapeuta virtual bloquearia o sucesso do tratamento.

Apos alguns estudos (McKenna; Bargh, 1999; 2000; McKenna; Green; Gleason, 2002) foi
possivel concluir que de forma anénima, as pessoas tendem a se sentir mais seguras para compatrtilhar
suas emocoes facilitando também a auto-revelagcao. Virtualmente, o risco do senso de ridiculo ou da
propria rejei¢éo, sdo reduzidos (McKenna et al., 2002). Assim, entende-se que o CMC reforga ao invés
de reduzir a comunicag¢éo de emocoes. Até mesmo diante de estranhos, ao haver a necessidade de
uma negativa, ou rejeicdo, torna-se mais segura esta atitude através da CMC pois nunca se sabe a
reacao de individuos desconhecidos diante de situacdes negativas para eles.

Em relacédo aos estudos, é primordial que os alunos aceitem a tecnologia como sua aliada na
aprendizagem. O modelo de aceitacdo de tecnologias (TAM), desenvolvido por Davis (1985) e
Venkatesh e Davis (2000), nos mostra que a percepcao da utilidade influencia as atitudes e crengas
em relagdo ao uso das tecnologias, sendo determinante para as atitudes do individuo.

Quando o individuo percebe que o sistema de aprendizagem online a ser utilizado é facil de
ser utilizado, sua capacidade de entender 0 que se esta ensinando tera mais sucesso, tornando esta
uma experiéncia com emogbes mais positivas e assim, melhor desempenho em seu curso online
(Venkatesh; Bala, 2008).

Pandemia e as Modalidades de Ensino Remoto

Em relagdo ao advento da pandemia do coronavirus no Brasil e no mundo, muitas restricdes
foram impostas pelos érgaos publicos para conter a disseminagao do virus. Varios setores foram
afetados e tiveram que paralisar as atividades presenciais, exceto os servigos essenciais ligados as
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areas de salde, alimentagao, seguranca, telecomunicacoes e energia elétrica. Na area da educacao,
houve a necessidade emergencial de suspender as aulas presenciais do ensino basico ao superior.
Apos a suspensao das aulas presenciais, 0 Ministério da Educacao (MEC) no Brasil autorizou a partir
de 17 de marco de 2020 (portaria N® 343), a substituicdo por aulas que utilizem meios e tecnologias
de informagé@o e comunicagao.

Numa pesquisa recente, realizada por Santos (2020) com um grupo de docentes portugueses
do ensino secundario quanto ao uso da ferramenta Zoom no contexto da pandemia, demonstrou-se
que a situagao de confinamento causou um conjunto de estados emocionais negativos, desde
desmotivagdo até o estresse. Demonstrou-se também, que a auséncia de comunicacéo e interagao
face-a-face foi um obstaculo muito grande na aprendizagem online, pois algumas expressoes, tons de
voz e gestos fisicos se perdem durante a transmissao. Além do esforgo psicolégico que professores e
alunos tiveram que fazer, relataram também falta de competéncia quanto ao uso das tecnologias e a
sensacao de algumas vezes estarem falando sozinhos pois nem todos os alunos mantinham as
céameras ligadas na comunicagao online.

Para as criangas, a escola é muito mais do que um ambiente para o aprendizado, é um lugar
em que se podem sentir livres, interagir com os colegas, praticar atividades fisicas, e divertir-se. Para
Lee (2020), mesmo que por um curto espaco de tempo, privar a crianga de frequentar instituicbes
educativas e manté-las em seus lares é de fato problematico, causando efeitos prejudiciais a sua saude
fisica e mental, quebrando a sensagédo de normalidade que a escola costuma proporcionar.

Para Nunes (2009), o inicio das relagbes interpessoais se d4 no momento em que a crianca
amplia seu circulo social ao romper os limites de seu lar, e passa a relacionar-se com colegas,
professores e funciondrios da escola que frequenta.

A forma como o aluno se relaciona na escola, seja com os professores ou com seus colegas,
influencia o processo de ensino e aprendizagem, preparando-o para o futuro. O professor, além de
passar o conteldo, precisa motivar os alunos a gostarem de aprender, a terem iniciativa e a serem
mais participativos frente aos desafios e problemas. Toda esta relagédo de troca fica mais facil quando
estdo presentes em um mesmo ambiente escolar, pois se sentem apoiados pela escola.

Ja na modalidade EaD, modo tdo necessério e imprescindivel nos tempos atuais, o
distanciamento vai além do espaco fisico entre o professor e o aluno. Para Moore (1993), em sua teoria
de distancia transacional, a énfase deve ser dada mais na qualidade da interagdo e no tipo de estrutura
pedagdgica, do que no distanciamento geogréfico. Um aspecto importante para a qualidade da
interacao entre o professor e os alunos € o dominio que ambos devem possuir quanto ao uso das
tecnologias.

Com o inicio do ensino remoto, as familias tiveram que implementar uma nova rotina e
estrutura em casa, tanto os pais no desempenho de suas atividades profissionais, quanto os filhos na
continuacao dos estudos.

Em muitos lares ha o problema de compartilhamento do mesmo equipamento para o aluno
assistir as aulas e fazer as suas tarefas e seus pais que precisam trabalhar de forma home office, como
relatam também Nuere e Miguel (2020). Esta situagao, vivida diariamente, gera estresse em todos os
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membros da familia, comprometendo tanto o aprendizado dos alunos, quanto o desenvolvimento
educacional dos filhos.

Com a suspensao das aulas presenciais os professores foram dispensados pelas escolas para
realizarem as atividades académicas em casa e assim atuarem na modalidade de ensino remoto
emergencial.

Ha também que mencionar a estrutura domiciliar laboral dos professores. Muitos tiveram que
transformar seu ambiente residencial em profissional para proporcionar melhor ensino aos seus
alunos. Isto talvez tenha demandado recursos financeiros e estruturais em seus lares.

De acordo com o estudo de Barros e Silva (2010), os docentes relataram ndo haver divisao,
limite, entre a casa e o trabalho quando na modalidade home-office, e que nesta mesma forma de
trabalho a atividade laboral era mais intensa, podendo inclusive, serem acionados a qualquer
momento, estando sempre ocupados e ndo se desligando das atividades laborais.

As escolas tiveram que buscar solugdes rapidas dentro de sua capacidade fisica e financeira
para transformar, mesmo que temporariamente, um ambiente de ensino presencial para outro
totalmente a distancia, em todas as faixas etarias.

Para conter o avango do novo coronavirus, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
recomendou aos paises que tomassem medidas mais rigidas para manter todas as pessoas em casa,
o chamado isolamento social. Neste contexto, Araujo (2020) define isolamento como o ato de afastar
o individuo do convivio social para que nao se propague a doenga. Em consequéncia, a area de
educacdo deparou-se com a necessidade de implementacdo de um novo modelo de ensino remoto
emergencial (ERE). Para autores Moreira e Schlemmer (2020), este é um modelo de ensino
temporario, que surgiu em carater emergencial, para atender de forma rapida as necessidades da
sociedade.

Com a rapida proliferagdo do virus associada as diversas noticias sobre a doenga em midias
sociais em situagdes de confinamento e isolamento social, as pessoas tiveram alteragdes em sua
salide mental e fisica. Em consequéncia tivemos o aparecimento de Transtornos Mentais Comuns
(TMC) como estresse, panico e depressdo. Para Cruz (2020), as redes sociais, como canal de
comunicagao, tiveram papel importante para profissionais de saude e principalmente foram utilizados
por psicélogos no aconselhamento durante o periodo de pandemia.

Pesquisas e estudos demonstraram individuos com altos niveis de estresse, estresse pos-
traumatico, depressao, ansiedade, uso inadequado de substancias psicoativas, entre outros, reflexo
do impacto direto da pandemia na saude mental (Brooks et al., 2020; United Nations, 2020).

Um levantamento realizado no inicio de abril de 2020, pelo Centro de Inovagédo para a
Educacéo Brasileira (CIEB) com 21 secretarias estaduais de educagéo de todo pais, demonstrou que
95,2% das secretarias estaduais afirmaram ter emitido uma normativa sobre o fechamento das escolas
por conta da Covid-19.

Poucos ainda sao os estudos cientificos em relacdo ao ensino remoto emergencial. Ainda é
muito cedo para se obter um resultado mais completo sobre aplicacdo desta modalidade de ensino
nas escolas e comparar doados com a modalidade de ensino a distancia ja consolidado no pais ha
anos. Para Hodges (2020), o ensino remoto emergencial difere da modalidade de Educacédo a
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Distancia (EaD), pois nesta Ultima modalidade os conteldos e atividades pedagdgicas sdo bem

estruturadas.

Para uma maior compreensao das diferencas entre as modalidades de ensino a distancia e

ensino remoto emergencial, destacamos no quadro 1 as principais caracteristicas delas.

Quadro 1

Algumas diferengas entre as modalidades EAD e ERE

EAD

ERE

Tem-se estruturado ao longo dos anos

Surgiu de forma emergencial para atender uma necessidade
de distanciamento social ocasionado pela pandemia do

coronavirus

Promove a interagdo aluno-professor e

aluno-aluno

Preocupa-se com a transmissao do conteido, embora com
menos exposi¢ao pela falta de familiaridade e pré-disposicao

de alunos

Promove a interagcao sincrona e

assincrona

Utiliza mais a interacao sincrona, seguindo principios do

ensino presencial

Destina-se mais a cursos superiores e
de pés-graduacéao e a formacao

profissional

Aplicou-se desde o ensino bésico até ao ensino superior

Formacao adequada dada aos
professores para saberem usar as

tecnologias

Devido a falta de experiéncia e conhecimento quanto ao uso

das tecnologias, tiveram dificuldades de acesso

Considerada uma alternativa de
educagao para aqueles que ndo
conseguem estudar presencialmente.
Considerado um recurso

complementar

Unica opcao de ensino imposta para substituir o ensino

presencial

Possui ofertas de disciplinas

planejadas e organizadas

Problemas na produgéo de contetdos e organizagao das

aulas
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Planejamento e metodologia Ocorreu a migragéo do plano pedagdgico para o ambiente

elaborados para explorar os recursos | virtual

digitais

Suporte tecnol6gico existente Auséncia de suporte tecnologico

Escolas preparadas e adaptadas ao Maioria das instituigdes ndo preparadas. Teve que ser
ensino a distancia. Polos de apoio adaptada com a realidade domiciliar

Flexibilidade de horario Segue o horario das aulas presenciais

Carga horaria distribuida Visa cumprir cronogramas das aulas presenciais
Disponibilidade de plataformas AVA Plataformas AVA improvisadas para atender o ensino

(Ambiente Virtual de Aprendizagem) ja | emergencial

consolidadas para atender aos cursos

online
Pré-requisitos sao previamente Muitos alunos e professores tiveram que se adaptar para
atendidos antes de iniciar os cursos atender as exigéncias

Apo6s uma rapida analise do quadro 1, é possivel compreender que as caracteristicas
apresentadas pelo EAD nao foram conquistadas a curto prazo. Os especialistas preocuparam-se em
preparar tanto recursos tecnolégicos como profissionais para atender a necessidade dos cursos neste
regime. Ja a ERE, foi colocado de forma proviséria para atender a uma necessidade emergencial, sem
tempo para preparacao de profissionais e recursos tecnologicos.

Se pensarmos na definicdo mais simples de ensino a distancia, basta entendermos que ele
consiste na modalidade em que o professor esta distante fisicamente de seus alunos. Mas Moore e
Kearsley (2007) definem a educacao a distancia como um aprendizado planejado que exige técnicas
especiais de criacdo, estruturacdo, instrugdo e comunicacao por diferentes midias e plataformas
online.

Ao falar em EaD nao podemos deixar de mencionar a modalidade de ensino e-learning. O e-
learning surgiu com a ideia de promover a interacdo para se obter conhecimento através de meios
tecnoldgicos, de forma sincrona e assincrona. Os autores Sangra, Vlachopoulos, Cabrera e Bravo
(2011) apés resultados de uma pesquisa empirica de diversas definicées sobre e-learning, chegaram
a conclusao de que ela é uma modalidade de ensino e aprendizagem que pode representar o todo ou
parte de um modelo de educagao ao qual € aplicado. Sua mediacdo se da por midias e dispositivos
eletrénicos, tendo seu papel importante na melhoria da qualidade da educacéo e da formacéo.

Neste processo de implementacdo do ensino remoto emergencial, para que os alunos
pudessem assimilar melhor a comunicacao feita online pelos professores, as escolas disponibilizaram
formatos de aulas assincronas e sincronas. No entendimento de Moreira e Barros (2020), as aulas
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assincronas precisam estar bem organizadas e estruturadas para que os alunos e professores se
comuniguem no tempo e espaco de cada um. Como exemplo temos as aulas gravadas. Ja as aulas
sincronas sdo atividades desenvolvidas de imediato para promover a participagao ativa do estudante
e do professor.

Apds o experimento do ensino remoto emergencial e diminuigdo dos casos da Covid-19 em
algumas regides, as escolas tiveram permissao das secretarias de educagéo de cada estado para
voltar, mesmo que de forma reduzida, as aulas presenciais. O retorno gradual das aulas presenciais
de escolas do ensino bésico, durante o periodo de pandemia da Covid-19, somente foi permitido
seguindo orientagdes dos 6rgdos responsaveis da salde e educagdo. Com isto, um novo modelo de
ensino ganhou espago nas escolas do Brasil, o chamado ensino hibrido ou b-learning (blended
learning), que permite unir as melhores préaticas de ensino presencial e online. Com a mistura do
presencial e online, é possivel ensinar e aprender de diversas formas em multiplos espacgos (Morgan,
2015).

Runa (2013) realizou um estudo do estado emocional com 37 alunos do ensino superior
portugués na modalidade b-learning. Dos varios instrumentos de recolha de dados utilizados, ressalto
as duas escalas de Bem-estar/Mal-estar emocional (Rebollo-Catalan et al., 2008). Nestas escalas se
obteve o0s resultados das emocgdes positivas e negativas experimentadas em relagdo as
atividades/conteudos online das unidades curriculares (UC) que mais e menos gostavam. Para os
conteudos que mais gostavam, as emocles positivas que 0s sujeitos mais sentiram foram a
competéncia, 0 entusiasmo e o otimismo. Em relagao as emogdes negativas os sujeitos sentiram mais
estressados, preocupados, tensos com a quantidade de trabalho exigidos pelo professor, a
preocupagdo com o tempo, 0s prazos de entrega das atividades, inseguros quanto ao uso da
plataforma e o pouco dominio técnico por parte de alguns sujeitos.

Papel dos Professores e Alunos no EAD

Com ainclusao dos professores e alunos no ensino a distancia, a relacio direta fica um pouco
distante, tanto pela necessidade de isolamento social causado pela pandemia da Covid-19, quanto
pela preocupacdo em dominar as tecnologias. Uma nova relagao foi criada, a do professor-computador
e aluno-computador podendo assim causar impacto nas relacbes emocionais de ambos. Neste
contexto, os pais também se viram na necessidade de apoiar seus filhos nesta nova forma de
aprendizado.

Independentemente da modalidade de ensino, seja ela presencial ou a distancia, o papel do
professor € fundamental para todo processo de ensino e aprendizagem. Para Rosario e Moreira (2015)
o professor do ensino online precisa de um conjunto de competéncias, conhecimentos, habilidades e
atitudes para lidar com diversas situacdes. Suas competéncias vao, além do saber estar online, ter
uma preparagao quanto ao conteudo virtual a ser apresentado, o dominio das ferramentas tecnolégicas
e o saber comunicar através do computador. E responsabilidade da instituicdo apoia-lo e orienta-lo
neste momento de transi¢cdo para o ensino online.

Sao varias as etapas a serem vencidas na pratica de ensino online pelos professores. Costa
(2012) enfatiza que primeiramente é preciso reconhecer a importancia das tecnologias e estar
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motivado a utiliza-las. Deve-se ainda ter algum conhecimento tecnol6gico para se alcancgar o potencial

pedagégico das ferramentas digitais. O autor também demonstra trés caminhos que o professor

precisa seguir em relagao aos niveis de competéncias em Tecnologias da Informagéo e Comunicagao

(TIC):

i) Competéncias digitais: o professor utiliza a TIC como ferramentas funcionais em seu contexto
profissional

ii) Competéncias pedagogicas com TIC: O professor integra as TIC como um recurso pedagdgico
para o desenvolvimento de estratégias de ensino e aprendizagem focando na melhoria da
aprendizagem dos alunos.

iii) Competéncias pedagogicas com TIC nivel avancado: O professor ja esta em processo de
inovacao, utilizando de suas experiéncias e reflexdes, compartilhando e colaborando com a
comunidade educativa para uma perspectiva mais investigativa.

As competéncias dos professores se dao pelas experiéncias pessoais e profissionais que
vivenciaram e pelas relagdes durante sua trajetéria.

Para Bastos e Boscarioli (2020), ocorre também a cobranca e responsabilidade dos
professores frente a estas competéncias nao aplicadas e apoiadas antes da pandemia.

Em relacdo as criangas nascidas no século XXI, a medida que foram crescendo, se tornaram
mais independentes quanto ao uso das tecnologias digitais. Os chamados “nativos digitais” j& foram
precocemente inseridos em um ambiente digital antes mesmo de comegarem a falar. Tudo isso em
raz&o de seus pais estarem sempre conectados em casa, na rua ou no trabalho. Para Prensky (2001),
os nativos digitais estdo acostumados a receber informacgdes rapidas, funcionam melhor quando estao
em rede e preferem jogos do que um trabalho mais sério e se atraem mais pelos gréaficos antes mesmo
de textos e prosperam mais com gratificagdes e recompensas imediatas. Contudo, para Miranda (no
prelo), investigagbes posteriores mostraram que esta geragéo dos “nativos digitais” que, na maioria
das vezes, exercem multitarefas como acessar varios ecrds ao mesmo tempo, praticando jogos online,
conversando em chats com os colegas e ainda realizando trabalhos escolares, tém sua concentracdo
e aprendizado prejudicados.

Empiricamente foi comprovada a nivel neuronal (cf. Tombu et al., 2006, citado por Kirschner;
Bruyckere, 2017) que, no exercicio de duas atividades, é necessario um “periodo refratario psicolégico”
entre a realizagdo de ambas, para que as informagdes sejam processadas e assimiladas de forma
correta.

Nas relagdes humanas, quanto mais propensos estamos a nos aproximar do outro, seja na
familia, nas relagdes profissionais ou no ambiente escolar, nosso estado de espirito interage positiva
ou negativamente com o outro. Para Goleman (1995), quando ha sincronia entre os professores e

alunos, ha também entusiasmo, satisfacao, interesse e abertura a interacgoes.

Sintese Final

Vimos neste capitulo que as emogdes e a sua expressao presencial e on-line ttm uma
importancia muito grande no contexto da educagéao, em especial no comportamento de professores e
alunos. Os especialistas tém realizado estudos mais concretos e chegado a diversas conclusdes
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quanto as emocdes de individuos que interagem face-a-face e on-line. Em certas situacdes e com
criangas e jovens, o contato fisico favorece a percepcéao de professores e facilita a interpretagdo quanto
as emogodes sentidas durante aprendizagem.

Apos o surgimento do ensino a distancia, a interacao passa a ser mediada pelo computador,
sendo necesséria a adaptagao do professor quanto ao modo de transmitir o conhecimento e a forma
de aprendizagem em relacdo aos alunos. Por ndo estar mais presencialmente, ndo significa que as
emocodes nao estejam presentes e ndo sejam percebidas, porém pode ser mais dificil de as interpretar.

Durante a pandemia do coronavirus, houve a quebra de rotina de professores e alunos fazendo
com que todos migrassem para o chamado ensino remoto emergencial. Essa mudancga afetou também
as rotinas dos pais que tiveram que conciliar suas tarefas com o apoio ao estudo de seus filhos.

A preocupagdo em restabelecer as aulas fez com que educadores buscassem solucoes
rapidas para atender o aluno em sua casa. Em consequéncia, as modalidades de ensino e-learning e
b-learning, que antes sé apareciam em instituicdes de nivel superior, passam agora a ser utilizadas
por escolas do ensino basico. Aulas que antes eram presenciais passaram a ser divididas entre
assincronas e sincronas. A necessidade de programacéao de atividades pelos professores, a tecnologia
a ser utilizada e os equipamentos que tanto eles quanto os alunos precisam ter disponiveis sdo pontos
importantissimos para a manutengéo do ensino adequado neste periodo de pandemia.

Sem tempo para se prepararem para esta nova modalidade de ensino, professores e alunos
se viram na necessidade de assumir cada um o seu papel frente ao ensino e aprendizagem.

A adaptagao foi inevitavel, sobrepondo experiéncias e estudos anteriores, visto nunca ter
havido, na histéria da humanidade, uma pandemia que afetasse todas as classes sociais em todos os
paises. O apoio aos envolvidos nesta relagdo educacional é imprescindivel para que o ensino de
qualidade nédo figue comprometido.

Emocionalmente, o0 medo de adoecer acaba surgindo nas pessoas pelo aparecimento de um
novo virus mortal. Somado a isto, a salde mental de professores e alunos € citada por muitos
especialistas. O conhecido passa agora para um cenario desconhecido, pois as aulas passam a serem
ministradas totalmente em regime remoto.

Este tipo de mudanca mexe com as emocdes de professores, alunos e pais. E importante
saber quais as consequéncias e impactos emocionais que esta nova modalidade de ensino trara
principalmente para os professores e alunos. A capacidade de se adaptar ao novo, ao nao expetavel,
€ algo que provavelmente sera objeto de estudo e pesquisas por muitos especialistas e educadores.
O nosso estudo é um pequeno contributo nesse sentido, analisando as emocdes positivas e negativas
experienciadas por professores e alunos durante o periodo do ensino remoto emergencial em algumas
escolas brasileiras.
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CAPITULO 2
METODOLOGIA

Opcao Metodoldgica

A investigacdo em educacao deve pautar-se por seguir critérios da investigacao cientifica e,
para que se alcancem resultados comprovadamente corretos, utilizam-se métodos, designs e
procedimentos que definem a metodologia de investigagao (Alferes, 1997, citado por Almeida; Freire,
2003).

Como pretendemos estudar as caracteristicas e as perce¢des das emogdes vividas durante a
pandemia e o ERE dos participantes, optamos por uma pesquisa de natureza descritiva e correlacional.

Escolheu-se os questionarios online como instrumento de recolha de dados, pois alunos e
professores, devido as restricdes no periodo de pandemia, viram-se na necessidade de transferir a
sua rotina escolar presencial para online. Para descrever determinados acontecimentos e atos
praticados pelos sujeitos dos estudos decidiu-se fazer a recolha de dados através de questionarios. O
uso de questionarios permite recolher dados sobre as perce¢des dos respondentes face a fatos
relativos aos comportamentos praticados pelos sujeitos do estudo.

Segundo Fortin e Ducharme (2003), enquanto os estudos descritivos tem por objetivo principal
a descoberta e a descrigdo, os estudos do tipo correlacional focam-se na exploragdo das relagdes
entre as variaveis por meio de hipoteses ou modelos teoricos, para verificar a possivel relagdo com um
determinado fendmeno. Através dos estudos descritivos, obtém-se informagdes de um determinado
grupo ou situagao, que nos permitem descrever um fendmeno, inventariar factos e selecionar variaveis.

A investigacdo correlacional busca acompanhar mudancas e variagbes dos fendmenos
pesquisados, descobrir se existe um relacionamento entre elas e verificar se esta relagao tem alguma
significancia. Levantamos também algumas hip6teses sobre os estados emocionais vividos pelos
participantes e a sua relagdo com o ERE e outras variaveis contextuais.

Com a pesquisa correlacional se busca medir dos alunos, professores e pais, através de duas
variaveis do mesmo sujeito, se a relagao esta ou nao presente.

Para Coutinho (2008) a relacdo entre essas variaveis se faz através de procedimentos
estatisticos que fornecem uma medida quantificada do grau de relagéo entre as variaveis. As técnicas
estatisticas para estudos de relacdo buscam verificar se existe relacdo entre as variaveis e qual o
sentido.

Para o estudo de andlise correlacional é preciso ter mediacdes de pelo menos duas variaveis
diferentes, o qual se designa a primeira variavel como X (antecedente) e a segunda como Y (critério).
O objetivo é se obter pares de pontuagdes de X e Y para cada sujeito da amostra e dizer se relacionam

ou associam (Cohen; Manion; Morisson, 2001).

Problematica e Questdes de Investigacao

O surgimento da pandemia Covid-19 conduziu muitas criancas, pais e professores ao ensino
remoto emergencial. A maioria ndo estava preparada para este forma de ensino, quer em termos

técnicos, quer na organizagao do processo de ensino e aprendizagem e ainda no estabelecimento de
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relagbes a distancia. Esta situacado, que ja durou mais de um ano, conduziu a determinados estados
emocionais diferenciados. A forma como uma amostra de criangas, pais e os professores do ensino
fundamental Il geriram esta situacao € o objeto do nosso estudo. Pretendemos analisar as percepgdes
que os pais, os alunos e os professores tiveram sobre o ensino e aprendizagem a distancia, sobretudo
este ensino remoto emergencial, e as emogdes vividas durante este processo.

O objetivo central da investigacéo é perceber os impactos emocionais que o estudo online
causou nas criancas do ensino fundamental Il. Para atingir este objetivo foi preciso responder aos
seguintes questionamentos :

i) Como é que os professores, alunos e pais se referem aos comportamentos vividos durante
a pandemia, quanto ao uso das tecnologias digitais?

ii) Que emocdes foram experimentadas e manifestadas durante o ERE?

Participantes

Num primeiro momento foram contactadas oito escolas particulares sendo, duas na cidade de
Matinhos, duas na cidade de Guaratuba e quatro na cidade de Paranagua. Destas escolas, uma de
cada cidade participou da pesquisa.

Participaram da pesquisa professores, pais e alunos dos 10 aos 15 anos que frequentavam do
6.2 a0 9.2 ano do ensino fundamental I, em instituicdes particulares localizadas no litoral do estado do
Parana.

Pretendeu-se saber a opinido “Quanto ao uso das tecnologias “e “Quanto as emogodes”
experimentadas pelos alunos, professores e pais antes e durante o periodo de pandemia da Covid-19.
Selecionamos professores, alunos e seus respectivos pais de trés escolas particulares das cidades de

Matinhos, Guaratuba e Paranagua. Tivemos um total de 78 respondentes.

Caracterizacao dos professores

Dos 18 professores respondentes, 14 eram do género feminino e quatro do masculino. A
percentagem de mulheres nesta amostra € bem superior a dos homens, isto se deve também ao facto

de existir um namero maior de professoras contratadas nas escolas (cf. quadro 2).

ro 2
Distribuigdo do numero e percentagen? ;éolg Igrofessores inquiridos segundo o género
Género
Forcentagem Forcentagem
Freguéncia  Porcentagem valida acumulativa
Walido  Masculino 4 222 222 222
Feminino 14 778 778 1000
Total 18 100,0 1000
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Em relagédo ao estado civil dos professores, os casados representavam 55,6%, seguido dos
solteiros 38,9% e, por fim, um era divorciado, conforme quadro 3.

Quadro 3

Distribuicdo do numero e percentagem dos Professores inquiridos segundo o estado civil

Estado civil
Forcentagem Forcentagem
Freguéncia  Porcentagemn valida acumulativa
Walido  Saolteiro 7 389 389 389
Casado 10 54,6 54,6 94,4
Divorciado 1 5,6 5,6 100,0
Tatal 18 100,0 100,0

O quadro 4 apresenta a descricao de professores em relagao ao numero de filhos, sendo que
mais de metade, 61,1% tinham um ou mais filhos e 38,9 % n&o tinha filhos.

Quadro 4

Distribuicdo do numero e percentagem dos Professores inquiridos segundo o numero de filhos

Filhos

Forcentagem Forcentagem
Fregquéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido  M&o possui 7 38,9 38,9 38,9
1 3 16,7 16,7 55,6
2 B 333 333 8849
3 2 111 111 100,0

Tatal 18 100,0 100,0

Caracterizacao dos pais

Em relacédo aos pais dos alunos, do total de 18 respondentes, 17 eram do género feminino e
apenas um do masculino (Quadro 5). E significativa a participagdo das maes no trato da educacéo de
seus filhos.
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Quadro 5

Distribuicdo do numero e percentagem dos Pais inquiridos segundo seu género

Género
Forcentagem Forcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido  Masculing 1 5,6 5,6 5,6
Feminino 17 94,4 94,4 100,0
Total 18 100,0 100,0

O quadro 6 apresenta a idade dos pais: 12 (66,7%) tinham entre 30 e 44 anos de idade,
cinco (27,8%) entre 45 ou mais e um (5,6%) tinha idade entre 18 a 29 anos.

Quadro 6

Distribuicdo do numero e percentagem dos Pais inquiridos quanto a idade

Idade
Forcentagem Forcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido 18a29 1 56 56 56
30 a 44 12 66,7 66,7 72,2
45 ou mais 5 27,8 27,8 100,0
Total 18 100,0 100,0

No quadro 7, ainda em relagao aos pais, quanto ao nimero de filhos, oito tinham apenas um
filho, nove tinham dois filhos e apenas um casal tinha trés filhos.

Quadro 7

Distribuicdo do numero e percentagem dos Pais inquiridos quanto numero de filhos

Quantos filhos tem?

Forcentagem Forcentagem

Fregquéncia  Porcentagem valida acumulativa

Valido 1 B 44 4 44 4 44 4
2 g 50,0 50,0 644

3 1 56 56 100,0

Total 18 100,0 100,0
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O perfil de idade dos alunos que participaram da pesquisa pode ser observado no quadro 8.

Dos 42 respondentes, 30 eram do género feminino e 12 do masculino.

Quadro 8

Distribuicdo do numero e percentagem dos alunos inquiridos quanto género

Género

Fregquéncia

Valido  Masculing 12
Feminino 30

Total 42

Forcentagem
28,6

71,4

100,0

Paorcentagem Paorcentagem

valida acumulativa

28,6 28,6

71,4 100,0
100,0

O quadro 9 apresenta a relagéao a idade dos alunos 66,7% tinha entre 10 e 12 anos de idade,

31% tinha entre 13 e 14 anos e apenas um, entre 15 ou mais anos.

Quadro 9

Distribuicdo do numero e percentagem dos Alunos inquiridos quanto a idade

Idade

Frequéncia

Valido 10a12 28
13a14 13

15 ou mais 1

Total 42

Faorcentagem
66,7

31,0

2.4

100,0

Forcentagem Forcentagem
valida acumulativa
66,7 66,7
31,0 87,6
2.4 100,0

100,0

Quanto ao ano escolar dos alunos respondentes, 16,7% pertenciam ao 62 ano, 28,6%

frequentavam o 7%ano, 26,2% o 8°ano e 28,6% o 9%ano, conforme quadro 10.
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Quadro 10

Distribuicdo do numero e percentagem dos alunos inquiridos quanto ano escolar

Ano escolar

Forcentagem Forcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Yalido 6" ano 7 16,7 16,7 16,7
7= ano 12 28 6 28 6 4572
8°ano 11 26,2 26,2 714
g ano 12 286 286 100,0

Total 42 100,0 100,0

Instrumentos de recolha de dados

Reconhecendo a dificuldade de acesso as escolas apds determinacdo do fechamento das
escolas por motivo de ter que se manter o distanciamento social, a estratégia de investigacdo mais
apropriada para o momento foi a de inquérito por questionario.

O questionario € uma importante ferramenta de recolha de dados sobre um grupo de pessoas
que se pretende estudar. Para Gil (2008), os questionarios possuem muitas vantagens como atingir
grande numeros de pessoas mesmo que distantes, permitir respostas em horarios pertinentes e
também possibilitar o0 anonimato. Espera-se dos participantes, através do inquérito por questionario,
que eles contribuam com suas experiéncias e percepgdes sobre o objeto em estudo.

Estudar o impacto nas criancas é, para nés, importante, pois permitira identificar os pontos
mais impactantes nos estados emocionais em virtude de elas ndo irem para escola, ambiente que as
sociabilizavam mais em detrimento de assistir as aulas em casa. Dessa forma, aquele momento de
descontragdo, amizades, aprendizado com outros amigos e professores de maneira presencial, teve
que ser substituido por aulas remotas mediadas por um computador. Portanto, buscou-se elaborar um
formulario objetivo e de facil entendimento afim de desvendar qual impacto emocional deste ERE nas
criangas participantes neste estudo.

Em relacdo aos professores buscou-se averiguar o impacto desta mudanca repentina e
emergencial na forma de ensino e como eles lidaram com este novo processo. Os questionamentos
serviram também para investigar como lidaram com a transmissado de conhecimentos juntos a seus
alunos.

O formulério aplicado aos pais teve como objetivo investigar como foi a adaptagao da sua
rotina juntamente com as aulas de seus filhos. Também quais adaptagdes que foram necessarias em
seus lares em relagdo a todo conjunto como: equipamentos eletrénicos, estrutura, espaco fisico, com
objetivo de ndo prejudicar o aprendizado durante o ensino online.

Para um melhor norteamento do desenvolvimento deste trabalho, conforme motivos descritos
acima, optou-se em questionar as partes mais importantes através de trés versdes de questionarios:

alunos, professores e pais.
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Para se atingir os objetivos propostos através do inquérito por questionario, durante a
elaboracao, optou-se em introduzir questionamentos quanto ao uso das tecnologias. Os sentimentos
percebidos antes do periodo da pandemia e as mesmas percepgbes sentidas durante o periodo de
pandemia, no qual se implantou o ERE, também foram abordados no inquérito.

Esta combinagao ir4 permitir fazer correlagdes das emocgdes vividas quanto ao uso das
tecnologias antes da pandemia com os sentimentos agora experimentados apés o ingresso no ERE.

Para a construgcdo das questdes direcionados a cada um dos participantes, tomamos como
inspiracao, além da revisdo da literatura, a experiéncia de outros investigadores. Estes buscaram
respostas de grupos especificos da area de educagéo, os quais percorreram 0 mesmo caminho ao
serem inseridos em carater emergencial ao ensino a distancia. Nas figuras 1, 2 e 3 temos os
componentes que integram os questionarios e o nimero de questdées por componente.

O primeiro questiondrio destinou-se a recolha de informagdo sobre alunos

(ver Figura 1)

Alunos
Escala de
Dados Pessoais emocoes
6 questdes 7 questoes
o —

Género Sentimentos :
Data de nascimento Antes e durante pandemia
Cidade Quanto a falta das aulas presenciais
Idade Aulas online
Ano escolar Retorno aulas presenciais
Cidade que estuda y Comportamento dos professores

Figura 1. Estrutura do questionério aplicado aos alunos
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O segundo questionario construido foi aplicado aos professores. A sua estrutura estd ilustrada

na Figura 2.

Professores

Dados
Pessoais

12 questdes

enero

Data de nascimento
Estado civil
Escolaridade
Renda familiar
Filhos
Quantidade de moradores
Quantos computadores possuem
Quantidade disciplina ministram

Anos experiéncia docéncia

Trabalha outra instituigdo

L

Outra atividade profissional /

Antes e durante a pandemia
Recursos e infraestrutura
Vida pessoal e profissional
Plataformas
Modelo hibrido

Escala quanto
ao uso das
tecnologias

14 questdes

Escala de emogdes

12 questdes

Sentimentos :
Antes e durante pandemia
Relacionamento com alunos
Uso das tecnologias
Suporte emocional
Nivel preocupagdo quanto ao retorno aulas
Motivagdo
Capacitacdo dos professores

Desempenho dos docentes

J

Figura 2. Estrutura do questionario aplicado aos professores

No terceiro e Ultimo questionario, a elaboracdo das questdes focaram na percepcao dos pais

como tutores dos filhos neste processo de ensino remoto emergencial (ver Figura 3).



33

Pais

Dados
Pessoais

Escala de emogdes

8 questdes

12 questoes

Escala quanto
a0 uso das

tecnologias

11 questdes
Género

Data de nascimento
Cidade
Idade
Estado civil

Sentimentos :

Antes e durante pandemia

Durante a pandemia : Sentimentos dos filhos

Tempo dedicacdo

Escolaridade Suporte emocional
Renda familiar Adaptagao Quanto ao retorno aulas presenciais
Filhos Distracio Comunicagdo com a escola
Dificuldades

Quantidade de moradores Queixas dos filhos

Quantidade de aulas Capacitagio dos professores

Modelo hibrido

Computadores em casa

DTy Srpm—, Ferramentas digitais

Requisitos ensino online

Frequéncia utilizam internet

Investimento j

/

Figura 3. Estrutura do questionario aplicado aos pais

Ao término da construgao dos questionarios, os formularios foram enviados para correcao e
validacdo da orientadora. Em uma segunda fase, houve a preocupagdo em realizar a adequagéo
empirica dos questionarios a uma pequena amostra similar a amostra final: a primeira versao foi
respondida por nove participantes: trés professores, trés alunos e trés pais. As corre¢des foram
realizadas no formulario dos pais quanto ao uso das tecnologias, foi adicionado o item parcialmente
na questao numero sete. No formulario aplicado aos alunos, em relagdo aos estados emocionais, na
questdo numero trés, foi substituido o item brincadeiras por interagao social e ambiente escolar por
estrutura fisica da escola.

Concluidos os questionarios a aplicar aos alunos, pais e professores, foi possivel visitar as
escolas e apresentar o objetivo do estudo junto das dire¢des. As coordenagdes do ensino fundamental
Il das instituicOes participantes ficaram responsaveis por enviar as respostas por meio do WhatsApp,
no link de acesso ao questiondrio. Entre os meses de fevereiro a abril de 2021 foi possivel recolher 78
inquéritos, sendo que em algumas escolas em que foi proposto participar desta pesquisa, houve a
recusa na participacdo devido ao momento de pandemia e processo de restruturacdo que estava
acontecendo na escola.

O questionario foi criado através de um formulario online utilizando a ferramenta conhecida
como Google Forms. Para se evitar qualquer davida por parte dos respondentes, em cada seg¢ao do

formulario online preocupou-se colocar uma nota de orientagéo.
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Cada questionario foi estruturado em trés seccdes. A primeira seccao recolheu informacdes
mais pessoais direcionadas para cada grupo de participantes.

No caso dos professores e pais, foram solicitadas informagbes quanto ao género, data de
nascimento, estado civil, escolaridade, faixa de renda, se possui filhos, a quantidade de pessoas que
residem juntas e se possuem computadores. A Unica diferenca no caso dos professores é a de haver
o questionamento em relacdo a quantidade de disciplinas que eles ministram, anos de experiéncia na
docéncia, se trabalham em outra instituicdo e, por fim, se possuem outra atividade profissional. Para
0s pais, dois questionamentos foram colocados a mais: se a residéncia possui internet e com qual
frequéncia a utiliza. Para os alunos os seguintes dados pessoais foram perguntados: género, data de
nascimento, cidade que reside, idade, ano escolar e por fim a cidade em que estuda.

A segunda secgao tratou aspectos quanto a frequéncia do uso das tecnologias antes e depois
da pandemia Covid-19, em especial o ensino a distancia. No inicio desta seccdo um pequeno texto foi
colocado como orientacdo quanto as escalas de respostas a serem utilizadas tais: “nunca, uma vez
por semana, duas a trés vezes por semana, quatro a cinco vezes por semana, todos os dias”. Outras
questdes colocadas para os professores tratam das relagcdes entre o ensino presencial e ensino a
distancia, e também da experiéncia quanto ao ensino hibrido. Especificamente para os pais, a mesma
escala de resposta foi proposta, e as questdes especificas trataram do acompanhamento dos pais em
relacéao aos estudos dos filhos durante ERE e as suas percepcdes quanto as dificuldades enfrentadas
em casa.

Por fim, a segunda sec¢éo do formulario elaborado para os alunos tratou especialmente da
escala de emocobes sentidas quanto as suas participagdes nas aulas online durante o periodo da
pandemia Covid-19. Por se tratar de criangas de 10 a 15 anos, utilizou-se a seguinte escala de
resposta: “nem um pouco, um pouco, mais ou menos, bastante, muitissimo”.

Na terceira e ultima seccao do formulario online elaborado para professores e pais, foram
colocadas questdes com objetivo de avaliar os sentimentos vividos durante o periodo de pandemia
Covid-19 durante o processo de ensino e aprendizagem. Para os professores tentou-se extrair
aspectos emocionais sentidos em sua rotina profissional durante o ensino remoto emergencial. Iniciou-
se com uma breve orientagéo, o qual foram apresentadas uma escala de 1 a 5 pontos para ser avaliado
em cada item. A escala de pontos é: 1=muito pouco ou nada, 2= um pouco, 3= moderadamente, 4=

muito e 5=exageradamente.

Procedimento

Inicialmente procurou-se selecionar instrumentos que proporcionassem a medigdo de
variaveis em estudo referentes ao impacto emocional quanto ao ensino online na populacdo de alunos,
professores e pais do ensino fundamental Il.

Apés o parecer favoravel da Comisséo de Etica do Instituto de Educagéo da Universidade de
Lisboa quanto aos principios e orientagbes éticas que regem este projeto de investigacao,
preocupamo-nos em apresentar as direcoes das escolas, juntamente com os objetivos, o documento

que permitiria a continuidade na investigacao.
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No inicio de cada questionario, como informacédo aos grupos de professores, pais e alunos,
deixou-se claro que a investigacao se rege por principios éticos e que era garantido o anonimato dos
respondentes e a confidencialidade dos dados recolhidos. Por fim, foi disponibilizada por cada escola
a informacdo que a participacdo era voluntaria, porém importante para se obter um resultado
satisfatorio que ajudard a todos na avaliagao de suas experiéncias quanto ao ERE.

Foi enviado por e-mail, para as diretorias das escolas, uma carta de apresentagéo, o parecer
favoravel da Comissao de Etica do Instituto de Educacéo da Universidade de Lisboa e a proposta do
projeto de investigacdo. Apds analise do projeto por parte de cada instituicdo, foi agendado um
encontro presencial para conhecimento da estrutura da escola e orientacdo quanto aos objetivos do
presente estudo. Mesmo apds a apresentacao e diversas tentativas de contato, houve resisténcia por
parte de algumas escolas em permitir que o corpo docente e seus alunos participassem da pesquisa
para o presente estudo. O departamento juridico de duas escolas ndo autorizou a instituicao a
participar da pesquisa justificando a preocupacgao da privacidade dos dados. Em uma das escolas,
como ponto positivo, tivemos o aceite e o incentivo da diretora, a qual por ser doutoranda,
compreendeu a importancia da participacao de todo grupo de professores, alunos e seus respectivos
pais.

A prépria escola utilizou o meio de comunicagdo WhatsApp para explicar aos professores e
pais o objetivo do questionario e a participagdo voluntaria de cada um.

Para a recolha de dados foi elaborado e encaminhado um questionario online especifico para
cada grupo participante de professores, alunos e pais. Na sua construgao, privilegiou-se a formulagao
de questbes com uma linguagem simples e de facil entendimento, e com respostas fechadas.

Devido as escolas ainda estarem fechadas em decorréncia da pandemia da Covid-19 e ainda
estarem em processo de adaptacdo ao ERE, a taxa de resposta foi pequena. Apenas 42 alunos, 18
pais e 18 professores responderam ao questionario. E este foi o principal motivo que nos levou a ndo
fazer a validagao estatistica dos questionéarios. Certos procedimentos estatisticos s6 sdo possiveis de
realizar quando existe um namero suficiente de respondentes. Por exemplo, para Pasquali (2006),
na validacao factorial de um questionario ou escala, recomenda-se no minimo 100 respondentes por
versao o que, como referimos antes, ndo nos foi possivel obter esse nimero de respostas. Contudo,
as trés versoes foram objeto de uma validagao qualitativa como antes descrevemos.

Mesmo mantendo o contato com as escolas em diversos momentos a fim de motivar a
participacdo no questionario, houve muita resisténcia por parte de educadores e pais em contribuir

para o estudo.
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CAPITULO 3
APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Apés a recolha de 78 inquéritos durante o periodo de fevereiro de 2021 e abril de 2021, iniciou-
se a andlise dos dados.

Para analise dos dados, recorreu-se ao programa de estatistica Statistical Package for Social
(SPSS), versao 27. As amostras recolhidas através dos questionarios online foram exportadas em
Excel e depois importadas no software SPSS.

Para esta analise optou-se por uma estatistica descritiva e correlacional que permitiu
descrever, resumir e organizar os dados por meio de tabelas, graficos e medidas descritivas. E também
estabelecer relagdes entre variaveis. Para o sucesso de um trabalho de investigagdo é importante o
tratamento estatistico dos dados, pois através dele pode-se responder as questdes previamente
definidas (Polit; Hungler, 1995).

Comecaremos por apresentar os resultados da estatistica descritiva em relagdo a cada um
dos trés grupos de sujeitos: alunos, professores e pais. Primeiro quanto as respostas na escala de
emocodes negativas e positivas sentidas antes e durante o periodo de Pandemia do Covid-19. Depois
apresentaremos os dados face ao uso que os trés grupos de participantes disseram fazer das
tecnologias digitais antes e durante o ERE. Por fim, apresentaremos os resultados do estudo das
correlagbes entre certas variaveis, para responder a algumas das questbes levantadas pelo nosso
estudo.

Resultados da Estatistica Descritiva
Emocoées positivas e negativas vividas pelos alunos.

Apresentamos no quadro 11 os valores da média e do desvio-padrao obtidos em cada item da
escala de emocdes positivas e negativas percecionadas pelos alunos participantes antes da pandemia.

Quadro 11

Estatisticas Descritivas das emogdes sentidas pelos alunos antes da Pandemia

Escalas - Emogies [tens Media Desvio padrao
Feliz 400 165
Acompanhado 362 1,248
Positivas Animado 3,55 1,184
Interessado 3,07 1,237
Corajoso 2,76 1,055
Preocupado 2,02 1,000
Triste 1,98 780
Megativas [rritada 1,88 G824
Medo 1,93 Jg78

Sozinho 1,689 1,070
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Perguntou-se a cada aluno para referir a frequéncia com que sentiu as 10 emocoes listadas
na escala, antes da pandemia, tendo em conta a seguinte escala: 1= Nem um pouco; 2= Um pouco;
3= Mais ou menos; 4= Bastante; 5= Muitissimo.

Numa primeira leitura, verificamos que os 42 alunos que responderam referiram que sentiram
mais emogoes positivas do que negativas antes da pandemia, pois os valores médios sdao sempre
superiores a 3, exceto a emocgédo de “Corajoso” que apresentou o menor valor médio, ou seja, 0s
alunos revelaram-se mais ou menos corajosos antes do periodo de pandemia. Ja o item “Feliz”, ainda
dentro das emogdes positivas, apresentou o maior valor médio, de 4.00 pontos, e 0 menor desvio-
padrao, indicando que a maioria dos alunos disse sentir-se feliz antes da pandemia da Covid-19.

Quanto as emocgdes negativas, a maioria dos alunos referiu ter vivenciado pouco estas
emocdes. Por exemplo, o menor valor médio é de 1.69 pontos, que se refere ao item “Sozinho”,
revelando que os alunos, antes do periodo de pandemia se sentiram pouco sozinhos. O maior valor
médio é do item “Preocupado”, que demonstra que os alunos se sentiram um pouco preocupados
antes da pandemia da Covid-19.

No quadro 12, os mesmos itens referem-se as emocoes positivas e negativas sentidas pelos
alunos durante o periodo de pandemia da Covid-19.

Quadro 12

Estatisticas Descritivas das emogdes sentidas pelos alunos durante a Pandemia

Escala- Emogies ltens Madia Desvio padrio
Feliz 2,88 1,13
Corajoso 2,26 1,061
Interessado 2,64 1,246
Positivas Animado 2,48 1,153
Acompanhado 3,10 1478
Triste 2,74 JHE4
Irritad o 3,08 1,081
Megativas Medo 2,7 1132
Preaocupado 314 1,260
Sozinho 2,36 1,303

Uma leitura global permite verificar que a expressao das emogdes positivas foi menos sentida
pelos alunos durante a pandemia e os valores das emog¢des negativas aumentaram, o que significa
que houve uma alteracao dos estados emocionais sentidos pelos alunos durante a pandemia. De
ressaltar, nas emogdes positivas sentidas durante o periodo de pandemia, que o item “Acompanhado”
obteve o maior valor médio, de 3.10 pontos, que mesmo assim é um valor ligeiramente inferior ao
obtido neste item antes da pandemia (3.62). Este valor revela que antes e durante a pandemia os

alunos se sentiram acompanhados. J4 o menor valor médio registado refere-se ao item “Corajoso”,
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reforcando o que tinha sido registado para o que sentiam antes da pandemia. Isto leva-nos a pensar
que talvez esta emocao nio seja valorizada, neste contexto, pelos alunos.

Ja em relacdo as emogodes negativas, os dois maiores valores médios foram: de 3.14 pontos
para o item “Preocupado”, e 3.05 pontos para o item “Irritado”, o que revela que os alunos se sentiram
preocupados e também mais irritados durante a pandemia. O item “Sozinho” tem o menor valor médio,
com 2.36 pontos, revelando que os alunos ndo se sentiram sozinhos neste periodo mas, mesmo assim,
sentiram-se um pouco mais s6s do que antes da pandemia (1.69).

E possivel, através destes resultados, concluir que durante a pandemia os alunos se sentiram
mais preocupados e irritados e um pouco mais sozinhos do que antes da pandemia.

Através do quadro 13, apresentamos os valores médios e de desvio padrdo das emocdes

positivas e negativas sentidas pelos alunos em relacdo as aulas online.

Quadro 13

Estatisticas Descritivas das emog¢des sentidas pelos alunos em relagio aulas online

Escala- Emogdes ltens Media Desvio padrio
Feliz 240 1,170
Animadao 1,88 1,184
Fositivas Corajoso 2,50 1,194
Interessado 2,38 1,413
Acompanhado 2,81 1,550
Triste 2,67 1,162
Irritada 2,80 1,144
Megativas Medo 2,07 1,156
Preocupado 2,69 1,189
Sozinho 2,33 1,458

Analisando os resultados do ultimo quadro, verificamos que os valores médios das emogées
positivas e negativas foram inferiores a 3, ou seja, a frequéncia sentida foi nem um pouco ou um pouco.
Por exemplo, o item “Acompanhado”, ainda dentro das emog¢des positivas, apresentou o maior valor
médio, de 2.81 pontos, € 0 maior desvio-padrao, indicando que a maioria dos alunos disse sentir-se
pouco acompanhado em relacdo as aulas online. O menor valor médio, de 1.98 pontos, do item
“Animado”, demonstra que os alunos se sentiram pouco animados com as aulas online.

Quanto as emogbes negativas, a maioria dos alunos também vivenciaram pouco estas
emocodes. Por exemplo, o menor valor médio é de 2.07 pontos, que se refere ao item “Medo”, revelando
que os alunos sentiram pouco medo em relacdo as aulas online. O maior valor médio é do item
“Irritado”, que demonstra que os alunos se sentiram um pouco irritados com as aulas online.

Concluimos que os alunos, ao experimentar estas aulas online, se sentiram um pouco menos
acompanhados, porém com pouco medo durante esta nova modalidade de ensino.

No quadro 14, apresentamos as emogdes positivas € negativas sentidas pelos alunos quanto

ao possivel retorno das aulas presenciais.



39

Quadro 14

Estatisticas Descritivas das emogées sentidas pelos alunos quanto ao retornoe
das aulas presenciais

Escala- Emogdies ltens Media Desvio padrao
Feliz 4,00 1126
Interessado 381 1,254
Positivas Animado 374 1,380
Acompanhado 3,57 1,382
Corajoso 2,74 1,270
Preocupado 2,50 1,154
Meda 2,38 1,229
Megativas Irritado 1,83 1,188
Sozinho 174 1014
Triste 1,65 1,017

Através do quadro 14 verificamos que 0s 42 alunos que responderam declararam que sentiram
mais emogodes positivas do que negativas quanto ao retorno as aulas presenciais, pois os valores
médios foram superiores a 3, exceto a emocao “Corajoso” que apresentou o menor valor médio de
2.74 pontos, ou seja, 0s alunos revelaram-se um pouco corajosos quanto a volta das aulas presenciais.
Como ja referimos, pensamos que este item nao tem significado para os alunos neste contexto. Ja o
item “Feliz”, ainda dentro das emogdes positivas, apresentou o maior valor médio, de 4.00 pontos, e o
menor desvio-padrdo, indicando que a maioria dos alunos disse sentir-se feliz por ter retornado as
aulas presenciais.

Quanto as emogdes negativas, a maioria dos alunos referiu ter vivenciado pouco estas
emocodes. Por exemplo, o menor valor médio é de 1.55 pontos, que se refere ao item “Triste”, revelando
que pensarem no retorno das aulas presenciais, este sentimento foi pouco experimentado. O maior
valor médio é do item “Preocupado”, que demonstra que os alunos se sentiram um pouco preocupados
quanto ao retorno das aulas presenciais.

Através destes resultados, chegamos a conclusdo que o retorno as aulas presenciais foi

esperado de forma positiva pela maioria dos alunos, porém com um pouco de preocupacao.
Emocoes positivas e negativas sentidas pelos professores

Apresentamos no quadro 15 os valores da média e do desvio-padréo obtidos em cada item da
escala de emocgdes positivas e negativas percecionadas pelos professores participantes antes da

pandemia.
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Quadro 15

Estatisticas Descritivas das emogdes sentidas pelos professores antes da Pandemia

Escala- Emogies ltens Média Desvio padrio
Feliz 2,89 963
Calmo 2,44 922
Tranquila 2,56 1,042
Positivas Descansado 1,89 1,231
Sereno 2,33 1,085
Sequro 3,06 1162
Acolhido 2,56 1,199
Sohrecarregado 3,28 1,227
Triste 1,78 808
Exausto 2,56 1,423
Megativas Impaciente 1,84 873
Ansioso 2,89 1,278
Medo 1,83 985
Solitario 2,00 1,085

Perguntou-se a cada professor para referir a frequéncia com que sentiu as 14 emocdes listadas
na escala antes da pandemia tendo em conta a seguinte escala: 1= Muito pouco ou nada; 2= Um
pouco; 3= Moderadamente; 4= Muito; 5= Exageradamente.

Apos a leitura do quadro 15, verificamos que os 18 professores que responderam tiveram seus
valores abaixo da média tanto para as emocgdes positivas quanto para as negativas antes da pandemia,
pois os valores foram quase todos inferiores a 3. No que diz respeito as emogdes positivas, o maior
valor foi em relagdo ao sentimento de segurancga, pois a maioria dos professores referiu sentir-se
“Seguro” (média de 3.06) antes do periodo de pandemia. Ja o item “Descansado”, ainda dentro das
emocoes positivas, apresentou o menor valor médio, de 1.89 pontos, e o valor desvio padrao, indicando
que os professores disseram sentir-se pouco descansados antes da pandemia da Covid-19.

Quanto as emocgdes negativas, a maioria dos professores referiu ter vivenciado pouco estas
emogdes. Por exemplo, o menor valor médio € de 1.78 pontos, que se refere ao item “Triste”, revelando
que os professores, antes do periodo de pandemia se sentiram muito pouco ou nada tristes. O maior
valor médio é do item “Sobrecarregado”, que demonstra que os professores se sentiram

moderadamente sobrecarregados antes da pandemia da Covid-19.
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Quadro 16

Estatisticas Descritivas das emogoes sentidas pelos professores durante a Pandemia

Escala- Emogdes ltens Média Desvio padrao
Feliz 2,28 1,074
Calmo 2,06 802
Sereno 2,22 647
Positivas Tranguilo 1,88 832
Descansado 1,56 Gg4
Seguro 272 1,364
Acolhido 2,33 1,328
Ansioso 3,56 1,148
Impaciente 2,61 1,037
Megativas Sobrecarregado 3,84 1,258
Triste 217 1,200
Exausto 3,94 1,344
Medo 2,50 1,248
Solitario 2,33 1,138

Uma leitura geral permite verificar que a expressao das emogées positivas foi menos sentida
pelos professores durante a pandemia e os valores das emoc¢des negativas aumentaram, o que
significa que houve uma alteragdo dos estados emocionais sentidos pelos professores durante a
pandemia. De ressaltar, nas emocoes positivas sentidas durante o periodo de pandemia, que o item
“Seguro” obteve o maior valor médio, de 2.72 pontos, que mesmo assim é um valor ligeiramente inferior
ao obtido neste item antes da pandemia (3.06). Este valor revela que antes da pandemia os
professores se sentiram muito seguros, porém, durante a pandemia, sentiam-se um pouco menos
seguros. Ja o menor valor médio registado refere-se ao item “Descansado”, mostrando que antes e
depois da pandemia esta emogao era muito pouco ou nada sentida.

Ja em relacdo as emogdes negativas, os itens “Sobrecarregado” e “Exausto” obtiveram os
maiores valores médios de 3.94 pontos, em que os professores se sentiram exageradamente
sobrecarregados e exaustos em sua rotina profissional durante a pandemia, excedendo os valores
obtidos nestes itens antes da pandemia. O item “Triste” obteve o menor valor médio, demostrando
pouca alteragédo neste sentimento. Através destes resultados concluimos que com o inicio da pandemia
e a mudanga da rotina profissional, os professores se sentiram poucos seguros e mais
sobrecarregados e exaustos.

Quanto as emocdes sentidas pelos professores em relagao ao uso das tecnologias, o quadro
17 apresenta os valores médios e o desvio padréo de cada uma dos itens.
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Quadro 17

Estatisticas Descritivas das emogdes sentidas pelos professores em relagdo ao uso
das tecnologias durante o periodo de pandemia

Escala- Emopdes ltens Media Desvio padrio
Feliz 2,22 1,060
Descansado 1,61 .a0g
Seguro 2,78 1,003
Positivas Acolhido 2,50 1,088
Sereno 2,33 1138
Calmo 2,28 ,8o5
Tranguilo 232 548
Triste 217 707
Ansioso 3,06 156562
Impaciente 2,28 1,074
[Megativas Sobrecarregado 3,67 1,188
Exausto 344 1,338
Medo 2,56 1,198
Solitario 2,00 767

Apos analisar os dados apresentados no quadro 17, verificamos que os professores que
responderam tiveram seus valores abaixo da média para as emogdes positivas e alguns valores
superiores a média para as emogdes negativas. Para emogdes positivas, o item “Seguro” obteve seu
maior valor médio de 2.78 pontos, revelando que os professores se sentiram pouco seguros no uso
das tecnologias. Ja o item “Descansado”, ainda dentro das emogdes positivas, apresentou o menor
valor médio, de 1.61 pontos, e o valor desvio padrao baixo, indicando que os professores disseram
sentir-se pouco descansados no uso das tecnologias.

Quanto as emocgdes negativas, a maioria dos professores referiu ter vivenciado estas
emogodes. Por exemplo, o menor valor médio € de 2.00 pontos, que se refere ao item “Solitéario”,
revelando que os professores, quanto ao uso das tecnologias se sentiram um pouco solitarios. O maior
valor médio é do item “Sobrecarregado”, de 3.67 pontos, que demonstra que os professores se
sentiram sobrecarregados quanto ao uso das tecnologias.

Apos resultados apresentados, concluimos que os professores em casa, durante o periodo da
pandemia, e tendo que utilizar os recursos tecnolégicos necessarios para as aulas, se sentiram mais

sobrecarregados.

Emocoes positivas e negativas vividas pelos pais

Apresentamos no quadro 18 os valores da média e do desvio-padrao obtidos em cada item da
escala de emogdes positivas e negativas percecionadas pelos pais participantes antes da pandemia.
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Quadro 18

Estatisticas Descritivas das emog¢des sentidas pelos Pais antes da Pandemia

Escala- Emogies ltens Média Desyio padrao
Feliz 3,28 958
Fositivas Sequro T 1,098
Sereno 261 H16
Acolhido T 1,043
Tranguilo 272 826
Calmo 2,56 B56
Descansado 2,33 TBT
Ansioso 244 784
Sohrecarregado KRN 1,079
Impaciente 2,56 705
Triste 1,83 786
Megativas Exausto 272 1,018
Medo 1,72 B26
Solitario 1,94 a802

Perguntou-se a cada pai para referir a frequéncia com que sentiu as 14 emogoes listadas na
escala antes da pandemia tendo em conta a seguinte escala: 1= Muito pouco ou nhada; 2= Um pouco;
3= Moderadamente; 4= Muito; 5= Exageradamente.

Inicialmente verificamos que os 18 pais que responderam referiram que sentiram mais
emocodes positivas do que negativas antes da pandemia, pois trés itens (Feliz, Seguro e Acolhido)
tiveram valores médios superiores a 3, revelando que 0s pais experimentaram muitas emogdes
positivas antes do periodo de pandemia.

Quanto as emocgdes negativas, a maioria dos pais referiu ter vivenciado pouco estas emogoes,
exceto a emocao de “Sobrecarregado” que apresentou o maior valor médio, ou seja, os pais
revelaram-se moderadamente sobrecarregados antes do periodo de pandemia da Covid-19. Por
exemplo, 0 menor valor médio é de 1.72 pontos, que se refere ao item “Medo”, revelando que os pais,

antes do periodo de pandemia, se sentiram com pouco medo.
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Quadro 19

Estatisticas Descritivas das emogdes sentidas pelos Pais durante a Pandemia

Escala- Emogdes ltens Média Desvio padrio
Feliz 283 924
Tranguilo 2,33 BT
Calmo 217 618
Positivas Descansado 222 843
Seqguro 283 924
Acolhido 272 1,074
Sereno 2,28 Ba5
Triste 2,33 1,237
Exausto 3,00 1,372
Impaciente 272 1,018
Megativas Sobrecarregado 3,44 822
Medo 2,56 1,381
Solitario 2,50 1,200
Ansioso 3,28 1,174

Apo6s uma andlise geral, verificamos que a expressao das emogoes positivas foi menos sentida
pelos pais durante a pandemia e os valores das emogdes negativas aumentaram, o que significa que
houve uma alteracdo dos estados emocionais sentidos pelos pais durante a pandemia. E possivel
destacar que, nas emocgdes positivas sentidas durante o periodo de pandemia, todos os itens
diminuiram seus valores médios, tendo como maior valor o item “Feliz’ e “Seguro”. Mesmo assim,
esses dois valores sdo ligeiramente inferiores ao obtido neste item antes da pandemia (3.28 e 3.17).
Estes valores revelam que os pais se sentiram mais felizes e seguros antes da pandemia. Ja o menor
valor médio registado refere-se ao item “Calmo”, reforcando o que tinha sido registado para o que
sentiam antes da pandemia. Isto leva-nos a pensar que talvez esta emo¢édo ndo seja valorizada, neste
contexto, pelos pais.

Quanto as emocgdes negativas, os itens “Sobrecarregado” e “Ansioso” tiveram os valores
médios superiores, demonstrando que os pais se sentiram mais sobrecarregados e ansiosos durante
a pandemia da Covid-19.

E possivel concluirmos com estes resultados que os pais, em sua rotina doméstica alterada
pelo fato dos filhos estarem estudando em casa e estarem vivenciando uma pandemia, se sentiram

mais sobrecarregados e ansiosos.

Estatisticas descritivas quanto a utilizacao das tecnologias pelos alunos

Com objetivo de investigar os alunos em sua perspectiva futura em permanecer com as aulas
online juntamente com as aulas presenciais, aplicou-se a questéo, “Acha bom futuramente permanecer
com as aulas presenciais juntamente com as aulas online?” (Quadro 20).
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Quadro 20

Acha bom futuramente permanecer com as aulas presenciais juntamente com
aulas online ?

Forcentagem

Frequéncia Forcentagem FPorcentagem valida acumulativa
Sim 16 38,1 38,1 100,0
Talvez 13 3.0 31,0 61,9
WET] 13 31,0 31,0 31.0
Total 42 100,0 100,0

Em relagao a esta questao, os resultados demonstram que uma pequena maioria de 16 alunos
em 42 (38,1%) gostariam de continuar no futuro com as aulas online juntamente com aulas presenciais.
Treze em 42 (31%) estavam em duvida pois responderam que “Talvez” e outros tantos afirmaram que
ndo gostariam.

Visto estes alunos terem experimentados aulas online numa situacdo de pandemia e com um
ensino remoto emergencial estas respostas parecem-nos positivas face ao desejo que ter um regime

de aulas misto (blearning).
Estatisticas descritivas quanto a utilizacdo das tecnologias pelos professores

As préximas questées tém como objetivo apurar as competéncias tecnolégicas dos 18
professores quanto a utilizacdo antes e depois do periodo de pandemia.

A primeira questao (Quadro 21) trata da frequéncia e percentagem de uso de quatro opgoes
de tecnologias antes do periodo de pandemia, séo elas : ferramentas educativas, plataformas online,

aulas ao vivo e videoaula.

Quadro 21

Frequéncia quanto ao uso das tecnologias antes do periodo da
pandemia da covid-19

Opcdes Freguéncia Forcentagem
Ferramentas educativas 16 29,0
Flataformas online 12 66,7
Allas ao vivo 9 501
YWideoaula 3 44 6

A opcao mais utilizada foi “Ferramentas educativas” com 89% dos professores a dizerem ter
utilizado antes do periodo de pandemia. A menos escolhida foi “Videoaula”, ou seja, apenas 44,6%

professores dizem ter utilizado anteriormente.
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A proxima questdo (Quadro 22) trata da frequéncia em percentagem do uso dos recursos

didaticos durante o ensino online.

Perguntou-se a cada professor para referir a frequéncia de utilizagdo de 5 recursos didaticos

listadas na escala durante o ensino online, tendo em conta a seguinte escala: Nunca, uma vez por

semana, duas a trés vezes por semana, quatro a cinco vezes por semana e todos os dias.

Quadro 22

Qual frequéncia de uso dos recursos didaticos durante ensino online ?

Forcentagem

Forcentagem

FPorcentagem

FPorcentagem

Forcentagem

Materiais

Impressos
Munca 27,8
Uma vez por semana 27,8
Duas a trés vezes por semana 16,7
Guatro a cinco vezes por semana 22,2
Todos os dias 5.6
Total 100,0

Materiais Yideoaulas
digitais
0 56
56 56
333 3849
333 333
27,8 16,7
1000 100,0

Aulas ao vivo

5,6
0
ara
ara
g9
100,0

Plataformas
online

56
56
16,7
389
333
100,0

Através da leitura dos dados (Quadro 22), podemos compreender que o item “Materiais

impressos” foi pouco utilizado pelos professores, ou seja, a maioria nunca utilizou ou utilizou uma vez

por semana.

Ja o item “Materiais digitais” teve uma crescente utiliza¢do a partir de duas vezes por semana,

demonstrando assim maior adesao a este tipo de recurso didatico.

As “videoaulas” tiveram uma boa adesao, sendo utilizadas por 38,9% dos professores “duas a

trés vezes por semana” e até cinco vezes na semana, por 33,3% dos professores.

A maior participagdo em recursos didaticos foi na modalidade de “Aulas ao vivo”, que sdo aulas

conhecidas como sincronas. Foram 38,9% dos sujeitos que aderiram a esta forma de ensino todos os

dias.

O recurso “Plataformas online” teve uma participacao consideravel pois 38,9% dos professores

disseram que usaram “quatro a cinco vezes na semana”, ou seja, na maior parte dos dias de aulas.
Quadro 23

Qual a frequéncia que se dedicaram aos recursos profissionais durante pandemia ?

Porcentagem

Porcentagem

Parcentagem

Porcentagem  Porcentagem

Paorcentagem

Email
Munca 0
Umavez por semana 56
Duas atrés vezes por semana 278
Quatro a cinco vezes por semana 333
Todos os dias 333
Total 100

WhatsApp

56
11,1
38,9
444
100

Ministrando
aulas online

0
0
1.1
50,0
38,9
100

Realizando

CLUMsos
333
444
11,1
11,1

0
100

Apoio aos
alunos

0
0
333
27.8
38,9
100

Reunides
pedagdgicas

56
56,6
333
56
0
100

Continuando a leitura dos dados, verificamos no Quadro 23 a utilizagao

profissionais pelos professores durante a pandemia.

dos recursos
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O recurso de “Email” foi utilizado equilioradamente entre os professores a partir de dois até
todos os dias da semana, estando esta percentagem bem equilibrada entre os sujeitos.

A adeséo ao “Whatsapp” seguiu a periodicidade de todos os dias de utilizagdo pela grande
maioria dos professores, ou seja, 44,4%, durante a pandemia.

A utilizagédo do recurso profissional de “Ministragéo de aulas online” teve participagao de 50%
dos sujeitos na periodicidade de quatro a cinco vezes por semana. Porém, nota-se grande adesao
também no periodo de “Todos os dias” da semana, alcangando 38,9% dos professores.

Para o recurso de “Realizagéo de Cursos”, a adesao foi baixa, sendo que 33,3% dos sujeitos
nunca utilizaram este recurso e 44,4% dos professores utilizaram apenas uma vez por semana.

O recurso profissional de “Apoio ao Alunos” esteve equilibrado em sua utilizacdo pelos
professores na periodicidade a partir de “duas vezes por semana” até “todos os dias da semana”.

Outro recurso profissional ao qual os professores também tiveram acesso é o de “Reunides
Pedagdgicas”. Nesta modalidade de recurso, a participagao foi mais esporadica, sendo que 55,6% dos
sujeitos a utilizaram apenas “uma vez na semana” e 33,3 % aderiram a esta modalidade de “duas a
trés vezes na semana’.

Quadro 24

Qual afrequéncia de dificuldades encontradas durante ensino online ?

Parcentagem Porcentagem Porcentagem Porcentagem Paorcentagem
Auséncia de Problemas com Adaptacdo ao Falta de Dificuldade do aluno
recursos a internet ambiente de conhecimento em entender o
tecnoldgicos trabalho tecnoldgico conteldo transmitido
Munca 50,0 2272 278 444 111
LIma vez por semana 222 222 222 384 44 4
Duas atrés vezes por semana 27,8 389 3849 56 222
Quatro a cinco vezes por .. 0 111 0 111 111
Todos os dias 0 5,6 111 0 11,1
Total 100 100 100 100 100

A andlise dos dados continuou no Quadro 24 em relacao as dificuldades encontradas pelos
professores durante o ensino online.

Em relagéo a dificuldade de “Auséncia de Recursos Tecnoldgicos”, 50% dos sujeitos relataram
nunca ter tido este tipo de dificuldade.

Ja com “Problemas com a internet”, a queixa foi grande, sendo que 38,9% dos professores
relataram ter tido este tipo de dificuldade de “duas a trés vezes por semana”.

A dificuldade de “Adaptagdo ao Ambiente de Trabalho” foi sentida por 38,9% dos professores
em “duas a trés vezes por semana” e por 11,1% em “todos os dias de ensino online”.

Em relagéo a “Falta de conhecimento técnologico”, 44,4% dos professores relataram nunca ter
tido esta dificuldade, mas 38,9% dos sujeitos declararam ter tido esta falta de conhecimento “uma vez
por semana”.

Outro ponto importante em relacado as dificuldades encontradas pelos professores foi em
relagéo a “Dificuldade do Aluno em entender o conteldo transmitido”. Nesta modalidade, 44,4% dos

sujeitos declararam ter sentido esta dificuldade “uma vez por semana”.
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Estatisticas descritivas quanto a utilizagédo das tecnologias pelos pais

Seguimos com a analise dos dados, verificando como os pais reagiram em relacdo ao uso das
tecnologias durante a pandemia da Covid-19.

Foram analisados diversos assuntos em relacdo a esta nova forma de ensino para seus filhos,
como a perspectiva de aplicagdo do modelo hibrido de ensino, as distragdes e dificuldades vivenciadas
pelos filhos, o costume na utilizagdo dos recursos tecnolégicos antes da pandemia, o conhecimento
dos filhos em relacdo as ferramentas digitais, a finalidade da utilizagdo das tecnologias durante o
ensino online e se os pais investiram em tecnologia para a utilizacao dos recursos tecnoldgicos durante
a pandemia.

Quadro 25

Se aplicado futuramente o modelo hibrido no ensino, acredita ser positive
para os professores e alunos ?

Forcentagem Forcentagem
Frequéncia Forcentagem valida acumulativa
Yalido  Sim 12 66,7 66,7 100,0
Mao 6 333 333 333
Tatal 18 100,0 100,0

Em relagdo a aplicagédo do modelo hibrido de ensino no futuro, de acordo com o Quadro 25, 66,7%
dos pais disseram acreditar ser esta uma modalidade de ensino positiva para os professores e alunos.
Nesta questéo, 33,3% da totalidade de pais na pesquisa referiram n&o achar positivo este modelo de
ensino.

Quadro 26

O que mais distraiu os filhos durante as aulas online ?

Opcdes Freguéncia Faorcentagem
Celular 16 29,0
Internet 16 28,9
Barulho no ambiente 14 77
Rotinas familiares 14 778
Televisdo 10 55,6
Yideogame 7 38,9

No Quadro 26, foi feita a analise em relagdo ao que mais distraiu os filhos durante as aulas
online. A predominéncia de itens foi em relagdo ao “Celular’, com 89% de alunos se distraindo com
este item e 88,9% com a “Internet” como distragcéo durante as aulas online, segundo a percepg¢ao dos
pais. Vale frisar que o “Barulho no Ambiente” distraiu 77,9% dos filhos e 77,8% deles se distrairam

com as “Rotinas Familiares”.
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Quadro 27

Quais foram maiores dificuldades dos filhos durante ensine online 7

Opgdes Frequéncia Farcentagem
Dificuldade compreensdo do conteldo 16 88,9
Concentragdo aluno 15 834
Problemas com conexao 11 61,2
Recursos tecnoldgicos 10 55,6
Ambiente de estudo 7 3as

Em relagcdo as maiores dificuldades dos filhos durante o ensino online, 0 Quadro 27 nos mostra
que 88,9% deles tiveram “Dificuldade de Compreenséo do Conteldo”. A dificuldade de “Concentragao
do Aluno” abrangeu 83,4% do total dos estudantes, segundo a percepgao dos pais.

Ja “Problemas com Conex&ao” dificultaram o ensino online para 61,2% dos sujeitos.

Para 55,6% dos filhos, a dificuldade se deu através dos recursos tecnolégicos. Apenas 38,9%
dos filhos tiveram dificuldades em relagédo ao “Ambiente de Estudo”.

Quadro 28

Seu(s) filho(s) jatinha o costume de utilizar a tecnologia para os estudos
antes do ensino a distancia ?

Forcentagem Faorcentagem
Frequéncia Forcentagem valida acumulativa
Valido  Sim 10 55,6 55,6 100,0
Maa 8 444 44 4 44 4
Total 18 100,0 100,0

No Quadro 28 foi analisado o costume dos filhos na utilizagcao de tecnologia para os estudos
antes do ensino a distancia, sendo que 55,6% ja utilizavam a tecnologia para os estudos antes da
pandemia e 44,4% n&o utilizavam.

Quadro 29

Os filhos ja tinham conhecimento sobre as ferramentas digitais ?

Forcentagem Forcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Mao 10 556 556 556
sim 8 44 4 444 100,0
Total 18 100,0 100,0

Em relag@o ao conhecimento dos filhos sobre as ferramentas digitais, o0 Quadro 29 nos mostra
que 55,6%, ou seja, 10 do total ndo conheciam as ferramentas digitais e 44,4%, ou seja, 8 dos filhos,

ja conheciam.
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Quadro 30

Durante o periodo de pandemia, utilizavam as tecnologias em casa para qual finalidade ?

Frequéncia Porcentagem
Assuntos profissionais 9 50,0
Estudos 9 50,0
Assuntos pessoais 7 3849
Apoio aos estudos dos filhos 7 389
Lazer 2 111

O Quadro 30 aborda a finalidade de utilizagao das tecnologias pelos pais durante o periodo de
pandemia. A predominancia se deu com 50% deles utilizando para assuntos profissionais e 50% para
estudos. Ja 38,9% as utilizavam para assuntos pessoais, 38,9% para apoio aos estudos dos filhos e
apenas 11,1% para lazer.

Quadro 31

Durante a pandemia, investiu em novos recursos tecnolégicos ?

FPorcentagem FPorcentagem

Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido  MNao 7 384 3849 3849
Sim, com a internet 5 27,8 27,8 66,7
Sim, na compra de f 333 33,3 100,0
equipamentos
Total 18 100,0 100,0

Para a analise em relacdo ao investimento em novos recursos tecnolégicos, o Quadro 31
demonstra que 38,9% dos pais ndo investiram em novos recursos, mas 27,8% investiu na internet, e
33,3% comprou novos equipamentos.

Analise Correlacional

Para esta analise foi utilizada a correlacdo de Pearson a fim de determinarmos se existiam
correlagbes ou relacao significativas entre algumas das variaveis estudadas.

Antes verificamos a normalidade das distribuicbes e a homogeneidade da variancia dos
resultados das trés amostras em estudo. Estes resultados encontram-se no apéndice D (Alunos),
apéndice E (Professores) e apéndice F (Pais).

No que diz respeito aos alunos, o p value é maior que .05 no teste de normalidade nas
emocodes durante pandemia, embora ndo o seja nas emog¢des antes, significa que no primeiro caso
existe uma distribuigdo normal e no segundo ndo, mas mesmo assim, como num dos casos existe,
aplicamos estatisticas paramétricas — coeficiente de correlagdo de Pearson. Quanto a
homogeneidade da variancia o p value é também superior a .05, logo existe homogeneidade da

variancia. E esta evidéncia reforga o uso de coeficiente de Pearson.
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No que diz respeito aos professores, o p value é maior que .05 no teste de normalidade nas
emocgdes negativas e positivas antes e durante a pandemia, o que significa que tivemos uma
distribuicao normal em ambos 0s casos, reforgando a aplicacdo do coeficiente de Pearson. Quanto a
homogeneidade da variancia, com base em mediana da estatistica de Levene, o p value é superior a
.05.

Em relagao aos pais, o p value é maior que .05 no teste de normalidade nas emogodes negativas
antes e durante pandemia, logo as distribuicbes sdo normais. Quanto as emocdes positivas dos pais,
o p value é maior que .05 somente antes da pandemia. Contudo, mesmo nao apresentando uma
distribuicdo normal durante a pandemia, aplicamos estatisticas paramétricas — coeficiente de
correlagao de Pearson. Quanto a homogeneidade da variancia o p value é também superior a .05 na
distribuicdo das emogdes positivas antes e durante a pandemia. Estes resultados também
colaboraram quanto a aplicacao do coeficiente de Pearson.

Num primeiro momento, que antes descrevemos, em relagcdo ao uso das tecnologias,
analisamos os comportamentos vividos pelos alunos, professores e pais antes e durante o periodo de
pandemia. O mesmo fizemos para os estados emocionais percecionados pelos alunos, pais e
professores antes e durante a pandemia.

Agora pretendemos saber se estas percegbes estdo correlacionados com a experiéncia de
confinamento e de ERE durante o periodo de pandemia, ou seja, se esta experiéncia influenciou
significativamente os estados emocionais dos alunos, professores e pais.

Os coeficientes de correlacdo podem assumir os valores entre -1 € 1. No nosso caso usamos
o coeficiente de Pearson que é representado pela letra r. Quanto maior o valor do coeficiente, mais
forte é a relacao entre as variaveis, mas nao significa que um valor mais baixo nao exista nenhuma
relacdo entre as variaveis. Os valores obtidos no nosso estudo (Quadro 33) referentes aos estados
emocionais dos alunos antes e durante a pandemia, segundo categorizagdo Callegari-Jacques et al.,
(2009), referida no quadro 32, revelaram valores médios com associacdes estatisticamente
significativas, quer positivas quer negativas.

Quadro 32
Categorizagao dos valores do coeficiente de correlagdo sugerido por Jacques Callegari

Coeficiente de Correlacao Classificacao

r=0 Nula

0 <r<<|0,3| Fraca

0,3] <r <<10,6| Moderada
|0,6] < r<<0,9] Forte

|0,9] <r <|1] Muito Forte

r=1 Perfeita
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Dos Alunos.

Quadro 33

Correlagdo de Pearson entre as emogdes positivas e negativas sentidas pelos alunos antes e
durante a pandemia

ltens Acompanhado (&) Sozinho (A) Feliz (D) Triste (D) Sozinho (D)
Sozinho (&) Pearsan () -510
Sig. =001
Triste (D) Pearson (1) - 5BE
Sig. =00
Animado (D) Pearson (1) 5127 - 486
Big. <001 002
Sozinho (D) Pearson (1) - 489" BO6
Sig. 002 =001
Acompanhada (D) Pearson {f) BEET -5207 4307 e
Sig. =001 =001 004 =00
M 42 42 42 42 42
Antes da Pandemia (A) Durante a Pandemia (D)

** Acorrelagdo @ significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).

Os itens “Acompanhado (A)” (Antes da pandemia) e “Acompanhado (D)” (Durante a pandemia)
correlacionaram-se positivamente, obtendo o valor de correlacdo: r=.668. Isto significa que, como as
médias da estatistica descritiva obtidas foram positivas em ambos os casos, os alunos se sentiram
acompanhados tanto antes como durante a pandemia. Podemos observar também no mesmo sentido,
a correlacdo entre os itens “Sozinho(A)” (Antes da pandemia) e “Sozinho(D)’(Durante a pandemia)
com respectivo valor de r=.606, ou seja, este sentimento ndo foi experimentado pelos alunos tanto
antes como durante a pandemia, pois em ambos os casos os valores médios da estatistica descritiva
foram baixos. Outras correlagbes positivas € significativas sao entre os itens “Animado(D)” (Durante a
pandemia) e “Feliz(D)"(Durante a pandemia), e “Acompanhado(D)’(Durante a pandemia) e “Feliz(D)”
(Durante a pandemia) com os valores de r=.512 e r=.430, mostrando que esses sentimentos positivos
evoluiam juntos durante o periodo de pandemia.

O item “Acompanhado(A)” (Antes da pandemia) correlacionou-se negativamente com o0s itens
“Sozinho(A)” (Antes da pandemia) e “Sozinho(D)’(Durante a pandemia) com os respectivos valores
de r=-.510 e r=-.469. Uma correlacdo negativa significa que as varidveis evoluiram em sentidos
opostos, ou seja, devido ao convivio escolar antes da pandemia, o0s alunos sentiram-se acompanhados
e pouco sozinhos, 0 mesmo tendo acontecido durante a pandemia talvez devido a estarem mais tempo
junto dos seus familiares. Na relagdo entre o item “Feliz(D)” (Durante a pandemia) e “Triste(D) (Durante
a pandemia) temos uma correlacdo negativa com o valor de r=-.566, 0 mesmo ocorre com 0s itens
“Triste(D)” (Durante a pandemia) e “Animado(D)” (Durante a pandemia) com o valor correlacional de
r=-,456. Os alunos sentiram-se mais tristes e menos felizes e animados por terem sua rotina escolar
alterada devido ao ensino remoto emergencial.

Ja os itens “Acompanhados (D)” (Durante a pandemia) e “Sozinhos(D)” (Durante a pandemia)

mostraram uma forte correlagdo negativa com um valor r=-.727, o que significa que quando uma
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variavel aumenta a outra diminui, ou seja, os alunos se sentiram menos sozinhos durante a pandemia

e ao mesmo tempo mais acompanhados, 0 que nos parece natural pois 0s pais e aos alunos estavam

em casa.
Dos Professores
Quadro 34
Correlagio de Pearson entre as emogdes positivas e negativas sentidas pelos professores antes e durante a pandemia
Emogdes Positivas e Megativas Sereno (&)  Sobrecarregado (A)  Feliz (A) Sereno (D) Sobrecarregado (D) Triste (D) Medo (D)
Tranquilo (A) Fearson ,659xx
Sig. 003
Exausto (A) Fearson 71 5"
Sig. <,001
Sobrecarregado (D) Fearson ,625xx
Sig. 006
Exausto (D) Pearson 629" I
Sig. 005 <,001
Solitario (D) Pearson 7327
Sig. <,001
Medo (D) Pearson 687"
Sig. 002
Tranquilo (D) Fearson ,595xx
Sig. 009
Seguro (D) Fearson -,605xx
Sig. 008
I 18 18 18 18 18 18 18
Antes da Pandemia (A) Durante a Pandemia (D)

** Acorrelagdo é significativa (Sig.) no nivel 0,01 (2 extremidades).

E possivel verificar uma correlagdo negativa com um valor r=-.605 entre os itens “Seguro (D)”
(Durante a pandemia) e “Medo (D)’ (Durante a pandemia), ou seja, estas duas variaveis se
correlacionam em sentidos opostos. Os professores se sentiam mais seguros e menos medo durante
a pandemia, provavelmente por sentirem mais seguros e adaptados ao novo ambiente de ensino
online.

Podemos considerar também a correlagéo positiva encontrada nos itens “Sereno (A)” (Antes
da pandemia) e “Tranquilo(A)” (Antes da pandemia) com o valor de r=.659. Isto significa que os
professores se sentiram serenos e tranquilos antes do periodo de pandemia. Outra correlacido positiva
€ encontrada entre os itens “Sobrecarregado(A)” (Antes da pandemia) e “Exausto(A)” (Antes da
pandemia) com o valor de r=.715, ou seja, ambos sentimentos foram experimentados de forma
significativa antes da pandemia. O item “Feliz(A)” (Antes da pandemia) se correlacionou de forma
positiva com os itens “Sobrecarregado(D)’(Durante a pandemia) e “Exausto(D)” (Durante a pandemia)
com valores de r=.625 e r=.629. Os professores se sentiam mais felizes antes da pandemia e mais
sobrecarregados e exaustos com sua rotina profissional durante o periodo de pandemia. Entre os itens
“Sereno(D)’(Durante a pandemia) e “Tranquilo(D)” (Durante a pandemia) temos uma correlagéo
positiva com o valor de r=.595. Estes dois sentimentos positivos, mesmo com valores poucos
significativos, foram sentidos pelos professores durante a pandemia. O item “Triste(D)” (Durante a
pandemia) se correlacionou positivamente com os itens “Solitario(D)” (Durante a pandemia) e
“Medo(D) (Durante a pandemia) com os respectivos valores r=.732 e r=.687. Os professores, apds
assumirem o novo modelo de ensino remoto emergencial em um periodo pandémico, experimentaram

sentimentos de solidao, medo e tristeza.
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Os itens “Exausto (D)"(Durante a pandemia) e “Sobrecarregado (D)’(Durante a pandemia)
obtiveram correlagao positiva muito forte, ou seja, o valor da correlagao foi de r=.968, quase atingindo
o valor de r=1, considerada a associacao mais forte entre as variaveis. Com a pandemia, o0s
professores tiveram que se adaptar a um ambiente ensino remoto emergencial e em casa tiveram que

conciliar sua rotina profissional com as atividades domésticas em seu convivio familiar.

Quadro 35

Correlagao de Pearson entre as emogdes positivas e negativas sentidas pelos
professores em relagao ao uso das tecnologias durante o periodo de pandemia

ltens Ansioso Calmo Sereno Sohrecarregado
Impaciente Fearson (r) ,561“
Sig. 003
Sereno Fearson (1) ,EQ?‘“
Sig. 008
Sobrecarregado Fearson (r) ,553“
Sig. 003
Exausto Fearson (r) ,592“ ,TEE“
Sig. 010 =001
I 18 18 18 18

** Acorrelagdo é significativa (Sig) no nivel 0,01 (2 extremidades).

No quadro 35 podemos observar uma correlagdo positiva entre as variaveis “Impaciente” e
“Ansioso” com um valor correlacional de r=.661. Isto pode significar que os professores, durante a
pandemia e num regime de ensino remoto de emergéncia, sentiram-se mais ansiosos e impacientes e
estas duas emocgoes negativas estao significativamente correlacionadas.

Os itens “Calmo” e “Sereno” tiveram também uma correlagéo positiva com o valor de r=.597.
Estes sentimentos positivos também foram experimentados pelos professores durante o periodo da
pandemia. Este resultado pode parecer contraditério, mas talvez o facto de estarem em casa lhe tenha
trazido certos momentos de calma e serenidade.

O item “Sereno” correlacionou-se positivamente com os itens “Sobrecarregado” e “Exausto”
com respectivos valores de r=.653 e r=.592. Podemos entender que mesmo os professores se sentindo
mais serenos por estarem em casa, a demanda de atividades online fez com que os sentimentos
sobrecarregados e exaustos fossem experimentados com valores muito significativos.

Analisando as correlagdes entre os sentimentos experimentados pelos professores em relagao
ao uso das tecnologias durante o periodo de pandemia, é possivel verificar a correlacdo positiva e
fortemente significativa entre os itens “Exausto” e “Sobrecarregado”, com um valor de correlagéo
r=.765. Podemos interpretar estes dados dizendo que os professores experimentaram estes dois
sentimentos durante o periodo da pandemia e o ERE.
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Dos Pais

Quadro 36

Correlagdo de Pearson entre as emog¢des negativas sentidas pelos pais em sua rotina doméstica antes e durante a pandemia

ltens Sohrecarregado (A)  Triste (&) Exausto (A)  Ansioso (D) Impaciente (O)  Sohrecarregado (D) Triste () Exausto (D)
Exausto (A) FPearson (1) ,TBU“
Sig 000
Impaciente (D) Pearson (1) 657
Sig 003
Sobrecarregado (D) Pearson (1) 7047 692"
Sig 001 001
Triste (D) Pearson (1) 700" 778"
Sig 001 000
Exausto (D) Pearson (1) 6917 744"
Sig a1 000
Medo (D) Pearson (1) 803" 877
Sig ,ooo ooz
Solitario (D) Pearson (1) 5827 643"
Sig 010 ,004
I 18 18 18 18 18 18 18 18
Antes da Pandemia (A) Durante a Pandemia (D)

** Acorrelagdo é significativa (Sig.) no nivel 0,01 (2 extremidades).

Em relagcao as emogdes negativas sentidas pelos pais em suas rotinas domésticas, verificamos
uma correlacao positiva forte entre os itens “Ansioso (D)” (Durante a pandemia) e “Medo (D)” (Durante
a pandemia) com um valor de Pearson de r=.803. O item “Ansioso(D)”(Durante a pandemia) se
correlacionou também com outros itens (Impaciente, Sobrecarregado, Triste e Exausto) com valores
r=.657, r=.692, r=.700 e r=.691. Ou seja, a ansiedade esteve muito presente na vida dos pais durante
a pandemia, pois eles se viram em momentos de incerteza sobre como seriam os estudos e rotinas de
seus filhos. Ao mesmo tempo, 0 medo era presente, quanto aos prejuizos na saude mental de seus
filhos e familiares em consequéncia da pandemia.

Quantos aos sentimentos “Sobrecarregado” e “Exausto” tanto antes da pandemia como
durante, tivemos correlagdes significativas com valores r=.780 e r=.744. Os pais ja vinham antes da
pandemia sobrecarregados em suas rotinas domésticas e ficou mais evidente apés os filhos estarem
estudando em casa e sendo preciso adaptar suas atividades domésticas.

Outra correlagao facilmente evidenciada € a associacao positiva entre as variaveis “Impaciente
(D)” e “Triste(D)” que tem o valor de r=.779. Os pais se sentiram impacientes em organizar suas
atividades domésticas com os filhos em casa e tristes com a mudanca repentina na rotina escolar de

seus filhos.
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Quadro 37

Correlagdo de Pearson entre as emogdes positivas sentidas pelos pais em sua rotina
doméstica antes e durante a pandemia

ltens Sereno (4) Feliz (&) Seguro (&) Acolhido (&) Serenoc (D) Tranguilo (D)
Seguro (A) Pearson (1) .594“ .848“
Sig. ,009 =001
Acalhido (&) Pearson (1) T16° 745"
Sig. =001 =001
Sereno (O} Pearson (1) ,542“
Sia. 004
Tranguilo (D) Pearsan (1) ,SUU”
Sig. =001
Feliz (D) Pearson (1) 609" 6417
Sig. 007 004
Descansado (0  Pearson (1) ,EQU“ ,624v
Sig. ooz 008
Acalhida (D) Pearson (1) [kl
5iq. 005
18 18 18 18 18 18
Antes da Pandemia (A) Durante a Pandemia (D)

** Acorrelagdo é significativa (Sig.) no nivel 0,01 (2 extremidades).

Podemos observar alguns valores elevados na correlacdo entre as emogdes positivas sentidas
pelos pais durante suas rotinas domésticas. A associagdo entre as variaveis “Feliz (A)” (Antes da
pandemia) e “Seguro (A)’(Antes da pandemia) obtivemos um valor correlacional de Pearsonde r=.848,
e entre as variaveis “Tranquilo(D)”(Durante a pandemia) e “Sereno(D)”(Durante a pandemia) um valor
de r=.800. Ou seja, estes sentimentos positivos ficaram mais evidentes para os pais antes da
pandemia, porém apds adaptacdo de suas rotinas domésticas durante a pandemia e com filhos
adaptados ao estudo online, experimentaram sentimentos positivos como tranquilidade e serenidade.

Quadro 38

Correlagio de Pearson entre as emogdes sentidas em casa
pelos pais em relagdo ao ensino a distancia de seus filhos

ltens Sereno Triste Exausto
Tranguilo Pearsan (1) ,?54“
Sig. <,001
Medo Pearson (1) 6317 627
Sig. 00 005
M 18 18 18

** Acorrelagdo é significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).
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No Quadro 38 obteve-se os valores estatisticamente significativos da correlacdo de Pearson
entre as emocobes sentidas pelos pais em relagdo ao ensino a distancia de seus filhos. Nos itens
“Sereno” e “Tranquilo” o valor de Pearson foi de r=.754, ou seja, as variaveis se correlacionaram
positivamente, também ocorrido com os itens “Medo” e “Triste” com um valor de r=.691. Outra
correlagao significativa foi encontrada entre os itens “Medo” e “Exausto” com o respectivo valor de
r=.627. Através dos resultados apresentados, é possivel compreender que emocdes negativas foram

mais experimentadas pelos pais durante o ensino a distancia, porém vivenciaram emogoes positivas.

Conclusoes do Estudo

O presente estudo teve como objetivo principal analisar o impacto emocional que o
confinamento e ensino remoto de emergéncia causou nos pais, alunos e professores do ensino
fundamental Il.

Este tema é de extrema importancia, pois temos na educacao a base formadora da sociedade,
e o0 impacto emocional nas criangas durante a pandemia com certeza gerar4 consequéncias na
continuacao dos estudos.

Como citado na presente investigacdo, os profissionais da educacdao nao imaginavam a
adaptacgao tao repentina a qual estariam submetidos com o advento da pandemia da Covid-19.

Os professores, tendo que se organizar e buscar a melhor forma de transmitir o conhecimento
e atividades as criangas, buscavam alternativas e o melhor planejamento.

Concomitantemente, as criangas, ja acostumadas as suas rotinas escolares, dariam
continuidade em casa, em uma atmosfera totalmente diferente de ensino e por vezes sem a estrutura
adequada.

E os pais viram-se num momento dificil, de conciliagdo entre os estudos dos filhos e suas
atividades domésticas.

Para uma melhor investigacdo, a estratégia inicial seria a busca por estudos e artigos
referentes a este tema, porém, como o foco do trabalho era o impacto emocional durante a pandemia,
ainda havia pouco material publicado.

Buscou-se entdo na literatura, referéncias bibliograficas com estudos sobre o ensino online e
o que o diferencia do ensino remoto de emergéncia, pois 0 modelo de ensino online de ja existe ha
algum tempo em diversas instituicdes de ensino, sejam cursos livres, técnicos e de nivel superior.
Foram analisadas as formas de ensino a distancia, as competéncias pedagdgicas e digitais, o
progresso e resultados obtidos através do ensino a distancia.

Houve um aprofundamento de estudo também em relagdo as emocgoes. Foi pesquisada esta
area da psicologia desde os primeiros estudos acerca das emogbes. Sua origem, abordagem por
diversos estudiosos da época até os tempos modernos. Foi abordada também a importancia das
emocdes e suas consequéncias na vida do ser humano. Os estimulos emocionais, sejam eles positivos
ou negativos, e suas reagoes fisioldgicas, podem interferir diretamente no processo de aprendizagem
impactando assim o desenvolvimento do ser humano em sua vida pessoal e profissional.

Foi decidido que seria importante formular um questionario para os pais, professores e alunos

do ensino fundamental Il, com questbes referentes as emocgdes e o uso das tecnologias durante esta
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nova rotina de estudos online. O passo seguinte foi visitas as escolas do ensino fundamental a fim de
verificar como estavam conduzindo a continuacdo dos estudos, apresentar a intencao do presente
trabalho e verificar a possibilidade de adesdo das escolas para 0s grupos responderem o0s
questionarios. Com a participacdo de alguns professores, pais e alunos, foi possivel a recolha de 78
inquéritos durante o periodo de fevereiro de 2021 a abril de 2021.

Para uma melhor descri¢cédo e andlise dos dados recolhidos, foram importadas as amostras
para o programa de estatistica SPSS a fim de descrever e organizar os dados por meio de tabelas e
estabelecer relagdes entre variaveis.

Como resultado da andlise estatistica e demonstracdo das correlacoes significativas em
relacéao aos alunos, verificou-se que os sentimentos positivos como felicidade, ficaram mais evidentes
antes da pandemia e também na expectativa com o retorno das aulas presenciais. Os 42 alunos
sentiram mais emocgbes positivas do que negativas antes da pandemia. Durante a pandemia, as
emocdes negativas foram mais experimentadas e sentimentos como feliz e triste se correlacionaram
negativamente, possivelmente pelos alunos terem sua rotina escolar alterada pelo ERE. Em relagéo
as aulas online, os alunos se sentiram menos acompanhados e também com um pouco de medo,
talvez pela distancia dos amigos e professores e falta de habito em usar as tecnologias digitais para
fazer trabalhos escolares.

Analisando as emocdes experimentadas pelos 18 professores em sua rotina profissional antes
da pandemia, sentimentos positivos como seguro, sereno e tranquilo foram sentidos, porém ja
sobrecarregados e exaustos com o trabalho. Durante a pandemia, emogbes negativas foram mais
sentidas, sentimentos como ftriste, solitario e medo tiveram correlagdes significativas, possivelmente
pelos professores estarem em confinamento e assumirem um novo modelo de ERE durante periodo
de pandemia. Em relagdo ao uso das tecnologias durante a pandemia, sentimentos de impaciéncia e
ansiedade tiveram correlagdes significativas, talvez pelo receio de ndo conseguir dominar as
ferramentas digitais pela auséncia de recursos tecnolégicos e de ndo conseguir transmitir o contetudo
para os alunos.

Para os 18 pais inquiridos em sua rotina doméstica antes da pandemia, também
experimentaram mais sentimentos positivos como feliz, seguro e acolhido. Durante a pandemia, os
sentimentos foram inversos, houve um aumento quanto aos sentimentos negativos como
sobrecarregado, ansioso € medo, possivelmente pelos momentos de incertezas quanto a rotina de
estudo de seus filhos.

Quanto ao uso das tecnologias, a maioria dos pais acreditaram ser positiva a continuidade do
modelo hibrido apds o retorno das aulas presenciais, porém, com a preocupagdo em relagédo a
compreensao do conteludo e distracdo causados pelo uso do celular e internet durante as aulas online.

Através dos resultados apresentados, podemos concluir que os alunos, professores e pais
experimentaram mais sentimentos positivos antes da pandemia do que durante quanto a rotina escolar,
profissional e doméstica. Com a mudanca do ensino presencial para o ensino remoto emergencial, as
emocgdes negativas foram mais manifestadas. Houve a necessidade de adaptacdo as novas
tecnologias e ao novo modelo de ensino online, ainda em um momento mais dificil o qual o mundo

vivenciava a pandemia da Covid-19.
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Limitagdes do Estudo

Esta pesquisa possui algumas limitagdes. Destacamos as seguintes:

Por ser um tema muito recente, poucos estudos mais completos e conclusivos foram
encontrados, até porque no momento desta pesquisa estamos ainda vivenciando a pandemia.

Em relacdo a aplicagédo dos questionarios, houve muita restricdo das escolas em participarem
do estudo, motivo este em decorréncia da impossibilidade das mesmas em participar, pois havia
urgéncia em adequacgao e adaptacdo as exigéncias ao novo modelo de ensino online.

Este facto levou a que nao nos fosse possivel validar estatisticamente os questionarios
aplicados. Contudo, a validagéo qualitativa foi feita, para garantir uma maior confiabilidade ao estudo
e seus resultados.

Pistas para Futuras Investigacoes

Espera-se que haja mais estudos referentes ao impacto emocional nos alunos, pais e
professores, em virtude da pandemia, pois sabemos que havera consequéncias emocionais nos pais,
professores e principalmente nas criangas.

Dai que seria importante acompanhar as criangas que participaram neste estudo, e mesmo
outras amostras de criancas, para analisar os efeitos a médio e longo prazo da experiéncia de
confinamento induzida pela Covid-19 e o ensino remoto de emergéncia, e seus estados emocionais.

Com novas e maiores amostras, seria possivel validar estatisticamente os questionarios

aplicados neste estudo.
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Apéndice A- Questionario de caracterizacao sociodemografica — Alunos

Inquérito

Este questionario insere-se num estudo a decorrer no ambito do Mestrado em Educacgéao, na
especialidade Educacéo e Tecnologias Digitais, do Instituto de Educagao da Universidade de Lisboa.
Tem como objetivo conhecer como os jovens do Ensino Fundamental Il (6° ao 9%ano), que estdao em
Ensino Remoto devido a pandemia Covid-19, estdo a viver esta experiéncia incomum e como
responderam as novas praticas de aprendizagem virtual. Desejamos ainda conhecer qual o impacto
emocional desta experiéncia. A investigacdo rege-se por principios éticos e a nossa nao é excegao.
Por isso, garantimos o anonimato dos respondentes e a confidencialidade dos dados recolhidos. No
caso dos alunos, sera realizado o0 envio do questionario ap6s a prévia autorizagdo dos pais. Desde ja
agradecemos a sua colaboragao e estamos disponiveis para responder a qualquer questao que queira
colocar.

Dados pessoais

1. Género*
Marcar apenas uma oval.

Masculino

Feminino

2. Datanascimento *

Exemplo: 7 de janeiro de 20719

3. Mora em qual cidade ? *
Marcar apenas uma oval.

Guaratuba
Matinhos

Paranagua
4. |dade*
Marcar apenas uma oval.

10a12
13a14

15 ou mais



a.

Em que ano escolar vocé esta ? *

Marcar apenas uma oval.

() 6°ano
() 7°ano
() 8°ano

Ve

() 9°ano

Estuda em qual cidade ? *

Marcar apenas uma oval.

() Guaratuba
() Matinhos
() Paranagua

() Outra:
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Apéndice A1- Questionario quanto a Escala das Emocoes - Alunos

Inquérito
Considere as perguntas abaixo apresentadas e avalie cada item indicando a frequéncia. Use

a seguinte escala de resposta : nem um pouco, um pouco, mais ou menos, bastante, muitissimo.

1. Como se sentia antes do periodo de pandemia do covid-19 ? *

Marcar apenas uma oval por linha.

Nem um pouco Um pouco Mais oumenos Bastante Muitissimo

Feliz

Triste
Animado
Irritado
Corajoso
Medo
Interessado
Preocupado
Acompanhado

Sozinho



2. Como se sente durante o periodo de pandemia do covid-19 ? *
Marcar apenas uma oval por linha.

Nem um pouco Um pouco Mais oumenos Bastante

Muitissimo

Feliz

Triste

Animado

Irritado

Corajoso

Medo

Interessado

Preocupado

Acompanhado

010]0]0]0]0]0]0]0]|0
01010]010(0(0(0|0 |0
010]0]0]0]0]0]0]0]|0
01010]010(0(0(0|0 |0

Sozinho

0101010010010 1]0 |0

3. O que mais sentiu falta em relagao as aulas presenciais ? *

Marcar apenas uma oval por linha.

Nem um pouco Um pouco Maisoumenos Bastante Muitissimo

Colegas

Professores

Interagao social

010]010
0101010
010]010
010100

Estrutura fisica da escola

00010
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4. Como vocé se sente tendo aulas online *

Marcar apenas uma oval por linha.

Nem um pouco Umpouco Maisoumenos Bastante Muitissimo

Feliz

Triste

Animado

Irritado

Corajoso

Medo

Interessado

Preocupado

Acompanhado

Sozinho

010(0|0]0|0]0(0|0|0
010(010101010(0(0|0
010(0|0]0]010(0|0|0
010(010]01010(0|0|0
010(010]01010(0|0|0




5. Qual o seu sentimento quanto ao retorno das aulas presenciais *

Marcar apenas uma oval por linha.

Nem um pouco Um pouco Maisoumenos Bastante Muitissimo

Feliz O O O O O
Triste O O O -, @)
Animado O @) @) ) -,
Irritado O ) @) ) @)
Corajoso O O @) -, @)
Medo O - O - -,
Interessado O 9 O ) @)
Preocupado O O O @) -,
Acompanhado O O O @) O
Sozinho O O O ) -,
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Apéndice B- Questionario de caracterizacao sociodemografica — Professores

Inquérito

Este questionario insere-se num estudo a decorrer no &mbito do Mestrado em Educacgéo, na
especialidade Educagao e Tecnologias Digitais, do Instituto de Educagéo da Universidade de Lisboa.
Tem como objetivo conhecer como os professores do Ensino Fundamental Il, que estdo em Ensino
Remoto devido a pandemia Covid-19, estao a viver esta experiéncia incomum e como responderam
as novas praticas de aprendizagem virtual. Desejamos ainda conhecer qual o impacto emocional
desta experiéncia.

A investigacao rege-se por principios éticos e a nossa nao é excegao. Por isso, garantimos o

anonimato dos respondentes e a confidencialidade dos dados recolhidos.

1. Email (opcional)

Sera utilizado para envio dos resultados desta pesquisa

4. Estadocivil *
Marcar apenas uma oval.

Solteiro
Casado
Divorciado

Viavo

3. Data Nascimento *

Exemplo: 7 de janeiro de 2019



8.

Incluindo vocé, quantas pessoas moram em sua casa ? *

Marcar apenas uma oval.

() 4oumais

Escolaridade *

Marcar apenas uma oval.

() Superior completo
) Especializacao
() Mestrado

() Doutorado

Faixa de renda familiar *

Marcar apenas uma oval.

() Até 3 salarios minimos
() De 4 a6 salarios minimos
() De7 a11 salarios minimos

() Acima de 11 salérios minimos

Tem filhos ? *

Marcar apenas uma oval.

) Nao possui
)1
( ) 2

)3

() 4oumais
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12. Trabalha ou ja trabalhou em outra instituicao ? *

Marcar apenas uma oval.
) Sim

() Nao

9. Possui quantos computadores em casa ? *

Marcar apenas uma oval.

") Né&o possui

() 3 oumais

10. Ministra aula para quantas disciplinas ? *

Marcar apenas uma oval.

)3

() 4oumais

11. Quantos anos de experiéncia na docéncia ? *

Marcar apenas uma oval.

( )até1ano
(C D1a2
t: 3ab

) 6 anos ou mais
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13

Tem outra atividade profissional ? *
Marcar apenas uma oval.

) Sim

() Néo
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Apéndice B1- Questionario quanto ao uso das tecnologias — Professores
Inquérito
Considere as perguntas abaixo apresentadas e avalie cada item indicando a frequéncia de
uso. Use a seguinte escala de resposta : nunca, uma vez por semana, duas a trés vezes por

semana, quatro a cinco vezes por semana ou todos os dias.

3. Durante o periodo de pandemia do covid-19, avalie a frequéncia com que se dedicam a cada um dos recursos

profissionais listados abaixo: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Uma vez por Duas a trés vezes por Quatro a cinco vezes por Todos os

Nunca ;
semana semana semana dias

Email
WhatsApp

Ministrando aulas
online

Realizando cursos
Apoio aos alunos

Reunides pedagogicas

2. Frequéncia com que utilizam os recursos didaticos durante ensino a distancia: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Uma vez por Duas a trés vezes por Quatro a cinco vezes por Todos os

Nunca .
semana semana semana dias

Materiais
impressos

Materiais digitais
Videoaulas
Aulas ao vivo

Plataforma online
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4. Avalie a frequéncia de dificuldades encontradas durante o ensino a distancia: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Nunca Uma vez por Duas a trés vezes por Quatro a cinco vezes por Todos os

semana semana semana dias

Auséncia de recursos tecnolégicos O ) ) ) )
_ — - - —

Problemas com a internet D) ) @)
Adaptacao ao ambiente de trabalho ¢ ) @) C ) ¢ D) ()
Falta de conhecimento tecnolégico () C ) D € ) @)
Dificuldade do aluno em entender o =5 - — — —
contetido transmitido == = N > i

5. Avalie a frequéncia com que utiliza os recursos tecnolégicos durante o ensino a distancia: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Nunca Umavez porsemana Duas a trés vezes por semana Quatro a cinco vezes por semana Todos os dias

Computador () @) C =

Tablet O - O - s

Celular ) o )

6. Sobre recursos e infraestrutura, precisou compartilhar em casa com outras pessoas de seu convivio ? *
Marcar apenas uma oval por linha.

Uma vez por Duas a trés vezes por Quatro a cinco vezes por Todos os
semana semama semana dias

Ambiente de estudo @) @) @D O @)

Equipamentos tecnoldgicos

(Computadores, celulares e tablets) - O - - L)

Nunca

7. Durante esta fase de ensino a distancia, esta conseguindo conciliar a vida pessoal com a rotina profissional ? *

Marcar apenas uma oval.

(" ) Nunca

(") Uma vez por semana
() Duas atrés vezes por semana
() Quatro a cinco vezes por semana

() Todos os dias
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8. Os recursos tecnologicos disponibilizados pela escola durante ensino a distancia foram suficientes ? *

Marcar apenas uma oval.

(") Em partes

9. Qual foi a plataforma de ensino utilizada durante aulas online ? J& conhecia essa ferramenta ? *

10. Durante este periodo de pandemia, houve a necessidade de investimento financeiro na compra de novos
equipamentos tecnoldgicos ou a contratacao de servicos de internet ? *

Marcar tudo o que for aplicavel.

| Sim, na compra de novos equipamentos tecnoldgicos

|| Sim, na contratacdo ou aumento da velocidade da internet

|| N&o precisou de investimento

11. Sente-se preparado para dar continuidade a este novo modelo de ensino a distancia pos-pandemia ? *
Marcar apenas uma oval.

( ) Sim
) Nao

\

() Outra:

12. Comparado ao ensino presencial, acredita que os alunos aprendem mais ou menos através do ensino a distancia ? *

Marcar apenas uma oval.
() Mais
() Menos

() outra:

13. Se aplicado futuramente o modelo hibrido (presencial +remoto) no ensino, acredita ser positivo para os professores e

alunos ? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao
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14. Em relacao as aulas presenciais, as aulas online demandaram mais dedicagao e disponibilidade de tempo ? *
Marcar apenas uma oval.
) Sim
) Nao

7} Outra:
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Apéndice B2- Questionario quanto a Escala das Emocoes — Professores
Inquérito
Considere as perguntas abaixo apresentadas e avalie cada item indicando a frequéncia. Use
a seguinte escala de resposta : muito pouco ou nada, um pouco, moderadamente, muito ou

exageradamente.

1. Avalie os seus sentimentos quanto a rotina profissional antes do periodo pandemia do covid-19: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Um pouco Moderadamente  Muito  Exageradamente

Ansioso
Calmo
Impaciente
Sereno
Sobrecarregado
Tranquilo
Triste

Feliz
Exausto
Descansado
Medo
Seguro
Solitario

Acolhido



2. Avalie os seus sentimentos quanto a rotina profissional durante o periodo pandemia do covid-19 : *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ou nada

Um pouco

Moderadamente

Muito

Exageradamente

Ansioso

Calmo

Impaciente

Sereno

Sobrecarregado

Tranquilo

Triste

Feliz

Exausto

Descansado

Medo

Seguro

Solitario

Acolhido

010|0]010|0]010|0]0]0(0|01|0

0101010100010 |0]0]0(0|01|0

01010101010]010|0]0]0(0|010

0101010(0(010(0]0]0|0|0]010

010101000 ]0]0]0|0|0(0]01|0

79



80

4. Como se sente, durante o periodo de pandemia do covid-19, em relacdo ao uso das tecnologias em casa: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Um pouco Moderadamente  Muito  Exageradamente

Ansioso O O O D O
calmo O O O O O
Impaciente O O O O O
Sereno O O O O @)
Sobrecarregado O O O O O
Tranquilo O O 3 O O
Triste O O @) O O
Feliz ) O O O -
Exausto O O O @) O
Descansado ) O O O O
Medo ) O O ) O
Seguro O O O O O
Solitério - O O O O
Acolhido @) O O O O

7. Qual o seu nivel de preocupacgao, em relagéo a cada item abaixo, no caso do retorno das aulas presenciais ? *
Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Umpouco Moderadamente Muito  Exageradamente

Adaptado em relacéo ao uso das
tecnologias

0
0
0
0

Satde Mental

Saude Fisica

Organizagao do tempo

Organizacao das aulas

010|10]0|0] 0
01001010
010101010
010|0]0|0
010|0]0|0

Emocional dos alunos
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3. Sua relagao com os alunos durante esse novo modelo de ensino a distancia : *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ou nada Um pouco Moderadamente  Muito  Exageradamente

Melhorou ) O @) O O
Piorou @) @ @) 2 Q
Indiferente @) ) @) ko 3

5. Avalie o suporte emocional prestado pela escola durante o periodo de pandemia do covid-19: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Um pouco Moderadamente  Muito  Exageradamente

Professores @) @D - O @)
Alunos Q O O O O
Pais Q Q D Q Q

8. Durante a pandemia, tém buscado motivacao nos seguintes meios : *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ou nada Umpouco Moderadamente Muito  Exageradamente

Familia O O O O O
Amigos O O O O O
Alunos O O O O O
Internet O O O O O
Livros O O O O -




82
6. Com qual frequéncia a escola fez as seguintes exigéncias durante o periodo de ensino a distancia: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Umpouco Moderadamente Muito  Exageradamente

Planejamento das aulas online ) O O ) )
Cobranca dos pais D) @) ) O 2
Contetido O O @) - O
Atividades disponiveis O O - O k2
Interatividade dos alunos ) ) O O L)

9. Na sua percepgao, avalie as queixas dos alunos durante o ensino a distancia ocasionado pelo surgimento da pandemia
do covid-19. *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ou nada Um pouco Moderadamente  Muito  Exageradamente

Medo de nao acompanhar contetdo D & )

Perda do ano letivo
Medo do Covid-19 ' )

Incertezas quanto ao futuro )

10. Como vocé avalia a preocupacao da escola em relagdo a capacitagao dos professores para o ensino a distancia ? *

Marcar apenas uma oval.

() Muito pouco ou nada

Um pouco

@ Moderadamente
() Muito

() Exageradamente

11. Vocé acredita que o lado emocional atrapalhou o desempenho dos professores durante as aulas online ? *
Marcar apenas uma oval.

() Muito pouco ou nada
() Um pouco

() Moderadamente
() Muito

() Exageradamente

12. Durante as novas praticas de ensino e aprendizagem virtual e a distancia, pensou em desistir das aulas em algum
momento ? *

Marcar apenas uma oval.
(. )sim

() Nao

( Qutra:
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Apéndice C- Questionario de caracterizacao sociodemografica — Pais

Inquérito

Este questionario insere-se num estudo a decorrer no &mbito do Mestrado em Educacgéo, na
especialidade Educagao e Tecnologias Digitais, do Instituto de Educagéo da Universidade de Lisboa.
Tem como objetivo conhecer como 0s pais das criangas e jovens do Ensino Fundamental I, que
estdo em Ensino Remoto devido a pandemia Covid-19, estao a viver esta experiéncia incomum e
que apoio tém dado aos filhos a nivel tecnolégico e pedagoégico. Desejamos ainda conhecer qual o
impacto emocional desta experiéncia.

A investigacao rege-se por principios éticos e a nossa nao é excegao. Por isso, garantimos o

anonimato dos respondentes e a confidencialidade dos dados recolhidos.

Dados Pessoais

1. Email (opcional)

Serd utilizado para envio dos resultados desta pesquisa

5. Idade*
Marcar apenas uma oval.

18 a 29 anos
30 a 44 anos

45 ou mais

2. Género*

Marcar apenas uma oval.

Masculino

Feminino

3. Datanascimento *

Exemplo: 7 de janeiro de 2019



Mora em qual cidade ? *
Marcar apenas uma oval.

() Guaratuba
() Matinhos
) Paranagua

() Outra:
Estado civil *

Marcar apenas uma oval.

() Solteiro

() Casado

_ ) Divorciado

\

() Viavo
Escolaridade *
Marcar apenas uma oval.

7» Ensino Fundamental
() Ensino médio

() Ensino Superior
() Mestrado

() Doutorado

Faixa de renda familiar *

Marcar apenas uma oval.

() Até 3 salarios minimos
() De 4 a6 salarios minimos

_ ) De7a11 salarios minimos

() Acima de 11 salarios minimos

Quantos filhos tem? *

Marcar apenas uma oval.

) 4 ou mais
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10.

Incluindo vocé, quantas pessoas moram em sua casa ? *

Marcar apenas uma oval.

) 4oumais
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Apéndice C1- Questionario quanto ao uso das tecnologias — Pais

Inquérito

86

Considere as perguntas abaixo apresentadas e avalie cada item indicando a frequéncia. Use

a seguinte escala de resposta : nunca, uma vez por semana, duas a trés vezes por semana, quatro a

cinco vezes por semana ou todos os dias.

1. Durante este periodo de pandemia do covid-19, quanto tempo se dedicou a cada uma das atividades abaixo : *

Marcar apenas uma oval por linha.

Uma vez por Duas a trés vezes por Quatro a cinco vezes por
semana semana semana

Nunca

Atividades
domésticas

Organizagao familiar

Lazer
Estudos dos filhos

Trabalho

2. Houve a necessidade de adaptagao durante periodo de pandemia do covid-19? *
Marcar apenas uma oval por linha.

Uma vez por Duas a trés vezes por Quatro a cinco vezes por
semana semana semana

Nunca

Atividades
domésticas

Organizacao familiar
Lazer
Estudo dos filhos

Trabalho

3. Avalie quanto a distracao do(s) filho(s) durante as aulas online *
Marcar apenas uma oval por linha.

Uma vez por Duas a trés vezes por Quatro a cinco vezes por
semana semana semana

Nunca

Celular

Televisao

Internet

Videogame

Barulho no
ambiente

Rotinas familiares

Todos os
dias

Todos os
dias

Todos os
dias
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4. Na sua visdo, avalie as dificuldades ocorridas com seu(s) filho(s) durante o estudo a distancia *
Marcar apenas uma oval por linha

Uma vez por Duas a trés vezes por Quatro a cinco vezes por Todos os

Nunca .
semana semana semana dias

Em relagao aos recursos
tecnologicos

Problemas com conexéao

Concentragao do aluno

Ambiente de estudo

Dificuldade de compreensao do
conteudo

5. Como vocé avalia a quantidade de aulas online disponibilizadas semanalmente pela escola : *
Marcar apenas uma oval.
() Muito pouca

(_ ) Pouca
() Suficiente

() Exagerada

6. Ja tinha conhecimento sobre as ferramentas digitais utilizadas pelo(s) filho(s)? *
Marcar apenas uma oval.

() Sim

() Néo

() Outra:

7. Vocé conseguiu atender a todos requisitos para ensino online de seu filho ? *

Marcar apenas uma oval.
( ) Sim
() Nao

() Parcialmente
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8. Durante este periodo de pandemia, houve a necessidade de investimento financeiro na compra de novos
equipamentos tecnologicos ou a contratagao de servigos de internet ? *

Marcar tudo o que for aplicavel.

|| Sim, na compra de novos equipamentos tecnolégicos

| | Sim, na contratagdo ou aumento da velocidade da internet

l
|| Nao precisou de investimento

9. Vocé acha imprescindivel a utilizacdo da tecnologia no processo de ensino e aprendizagem de seu filho ? *

Marcar apenas uma oval.

() sim
() Nao
() Outra:

10. Durante o periodo de pandemia, qual a frequéncia de utilizagdo das tecnologias em casa para: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Uma vez por Duas a trés vezes por Quatro a cinco vezes por Todos os

Nunca o
semana semana semana dias

Assuntos profissionais o ) B C D)
Assuntos pessoais ) ( )
Estudo ) ( )

Lazer ) ( ( )

Apoio ao estudo dos = — s — S
filhos

11. Seu(s) filho(s) ja tinha o costume de utilizar a tecnologia para os estudos antes do ensino a distancia ? *

Marcar apenas uma oval.

() Sim

() Nao

() Outra:
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Apéndice C2- Questionario quanto a Escala de emoc¢des — Pais
Inquérito
Considere as perguntas abaixo apresentadas e avalie cada item indicando a frequéncia. Use
a seguinte escala de resposta : muito pouco ou nada, um pouco, moderadamente, muito ou

exageradamente.

1. Avalie os seus sentimentos quanto a rotina doméstica antes do periodo pandemia: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Um pouco Moderadamente  Muito  Exageradamente

Ansioso
Calmo
Impaciente
Sereno
Sobrecarregado
Tranquilo
Triste

Feliz
Exausto
Descansado
Medo
Seguro
Solitario

Acolhido



2. Avalie os seus sentimentos quanto a rotina doméstica durante o periodo de pandemia: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Um pouco Moderadamente  Muito  Exageradamente

Ansioso @) O O O O
calmo @ O O O

Impaciente ) ) O O @)
Sereno ) O O @) O
Sobrecarregado O O ) O -
Tranquilo O @) O - O
Triste ) O O O @)
Feliz ) O £ O @
Exausto ) O O O O
Descansado ) O O O O
Medo @) O O ) O
Seguro @) O O @) @)
Solitario O O O O -
Acolhido O O O O O
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3. Avalie seus sentimentos com o(s) filho(s) em casa em relacdo ao ensino a distancia: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Um pouco Moderadamente Muito  Exageradamente

Ansioso

Calmo

Impaciente

Sereno

Sobrecarregado

Tranquilo

Triste

Feliz

Exausto

Descansado

Medo

Seguro

Solitario

Acolhido

01010]0]0]0]010]0]0]0]0]010
010(0(0101010(01010(0(0|Q10
0100101010100 (0(0]0]0]010
01010]10101010(0(0]0]0]0]010

01010101010(010]010(0|0Q]01|0

4. Avalie o suporte emocional prestado pela escola durante periodo de pandemia do covid-19: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Umpouco Moderadamente Muito  Exageradamente

Aos alunos @) @) @) O O
Aos pais O Q Q O O




5. Qual o seu sentimento quanto ao retorno das aulas presenciais ? *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ounada Um pouco

Moderadamente

Muito

Exageradamente

Ansioso

Tranquilo

Impaciente

Feliz

Medo

Seguro

0101010010

01010101010

0101010010

010(0]01010

010(0]01010
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6. Como esta a comunicacao com a escola durante este novo processo de ensino e aprendizagem ? *

Marcar apenas uma oval.

(") Nao utilizava
@ Piorou

() lgual

() Melhorou

7. Na sua percepcao, avalie as queixas do(s) filho(s) durante o ensino a distancia ocasionado pelo surgimento da

pandemia do covid-19: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito pouco ou nada Um pouco Moderadamente  Muito  Exageradamente
Medo de ndao acompanhar conteido D @ C) Q Q
Perda do ano letivo @) D O ) O
Medo do Covid-19 D @ @ @ O
Incertezas quanto ao futuro C) Q Q O O




positivas e negativas — Alunos

Apéndice D - Teste de Normalidade e de Homogeneidade de varidncias das Emocoes

Teste de Normalidade das Emocdes positivas e negativas - Alunos

Descritivas

Estatistica do

93

Estatistica  teste Padrao
Soma Emogdes Antes Media 26,60 658
i el 95% de Intervalo de Limite inferior 25,27
Confianga para Media Limite superiar 27,82
5% da média aparada 26,82
Mediana 27,00
Variancia 18,198
Erra Padrao 4 266
Minima 15
Maximo 33
Amplitude 18
Amplitude intergquartil &
Assimetria -832 365
Curtose 205 717
Soma Emaogdes Durante Media 27 36 BT
95% de Intervalo dle Limite inferior 26,00
FRMIAAEE At Mati= Limite superiar 28,71
5% da media aparada 27,43
Mediana 27,50
Variancia 18,918
Erro Padrio 4,349
Minirmao 18
Maximao 35
Amplitude 17
Amplitude interquartil 7
Assimetria -322 365
Curtose -.585 JIF
Testes de Normalidade
Kalmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estatistica al Sig. Estatistica al Sig.
Soma Emogdes Antes 181 42 001 831 42 014
Fandemia
Soma Emocdes Durante 049 42 ,200x arz 42 347

* Este & um limite inferior da significdncia verdadeira.
a. Correlagdo de Significancia de Lilliefors



Teste de Homogeneidade de variancias das Emocdes positivas e

negativas antes da pandemia — Alunos

Testes de homogeneidade de varidncias

Estatistica de

Levene df dfz Sig.
EmogdeshegativasAnies  Com base em méedia 435 28 .8a0
Com base em mediana 364 28 REh|
Cam base em mediana e 364 22,330 929
com gl ajustado
Cam hase em média A34 28 ,84a0
aparada
Testes de homogeneidade de variancias
Estatistica de
Levene dft df2 Sig.
EmogdesPositivasAntes  Com base em média 3,061 10 27 010
Com base em mediana 1,777 10 27 14
Com base em mediana e 1,777 10 20,580 130
com gl ajustado
Com base em média 2,963 10 27 012

aparada
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Apéndice E — Teste de Normalidade e de Homogeneidade de variancias das Emocoes

positivas e negativas — Professores

Teste de normalidade Professores Emocoes Positivas

Resumo de processamento de casos

95

Casos
Vilido Omisso Total
N Porcentagem N Porcentagem N Porcentagem
Emoc¢desPosAnt 18 100,0% 0 0,0% 18 100,0%
EmocoesPosDur 18 100,0% 0 0,0% 18 100,0%
Descritivas
Estatistica do
Estatistica teste Padréo

Emoc¢oesPosAnt Média 17,72 1,117

95% de Intervalo de Limite inferior 15,37

Confianga para Média Limite superior 20,08

5% da média aparada 17,80

Mediana 18,00

Variancia 22,448

Erro Padrao 4,738

Minimo 9

Maximo 25

Amplitude 16

Amplitude interquartil 8

Assimetria -,100 ,536

Curtose -1,179 1,038
EmocgoesPosDur Média 15,06 ,876

95% de Intervalo de Limite inferior 13,21

Confianga para Média Limite superior 16,90

5% da média aparada 14,95

Mediana 14,50

Variancia 13,820

Erro Padrao 3,718

Minimo 10

Maximo 22

Amplitude 12

Amplitude interquartil 6

Assimetria ,461 ,536

Curtose -,534 1,038




Testes de Normalidade

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estatistica gl Sig. Estatistica gl Sig.
EmocdesPosAnt ,162 18 ,200° ,946 18 ,365
EmocdesPosDur 117 18 ,200° ,944 18 ,339

*. Este é um limite inferior da significancia verdadeira.

a. Correlagao de Significancia de Lilliefors

P value sempre superior a .05. H4 normalidade

Teste de normalidade Emocdes negativas professores

Descritivas

Estatistica do

Estatistica teste Padrdo

EmocoesNegAnt Média 16,28 1,226

95% de Intervalo de Limite inferior 13,69

Confianca para Média Limite superior 18,86

5% da média aparada 16,14

Mediana 16,00

Variancia 27,036

Erro Padréo 5,200

Minimo 7

Maximo 28

Amplitude 21

Amplitude interquartil 6

Assimetria ,251 ,536

Curtose ,600 1,038
EmocoesNegDur Média 21,06 1,337

95% de Intervalo de Limite inferior 18,23

Confianca para Média Limite superior 23,88

5% da média aparada 21,12

Mediana 21,00

Variancia 32,173

Erro Padrao 5,672

Minimo 9

Maximo 32

Amplitude 23

Amplitude interquartil 9

Assimetria -,070 ,536
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Curtose ,060 1,038
Testes de Normalidade

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estatistica gl Sig. Estatistica gl Sig.
EmocoesNegAnt ,126 18 ,200" ,970 18 , 789
EmocoesNegDur ,087 18 ,200" ,993 18 1,000

*. Este é um limite inferior da significancia verdadeira.

a. Correlagao de Significancia de Lilliefors

P value sempre superior a .05. Ha uma distribuicdo normal

Teste de homogeneidade da Variancia Professores Emocgoes positivas antes e durante

Testes de homogeneidade de variancias

Estatistica de

Levene df1 df2 Sig.
Emoc¢desPosAnt Com base em média 6,181 5 7 ,017
Com base em mediana 3,322 5 7 ,074
Com base em mediana e 3,322 5 2,000 ,247
com gl ajustado
Com base em média 5,968 5 7 ,018

aparada

O teste de Levene baseado na média nao ha homogeneidade mas ha baseado na mediana

Teste de homogeneidade da Variancia Professores Emocoes negativas antes e durante

Nao foi possivel calcular



Apéndice F — Teste de Normalidade e de Homogeneidade de varidncias das Emoc¢oes

positivas e negativas — Pais

Teste de normalidade emocdes negativas pais (antes e durante)

Resumo de processamento de casos

Casos
Yalido Omisso Total
[+l Forcentagem [+l Forcentagem [+l Forcentagem
EmopdesPosAnt 18 100,0% 0 0,0% 18 100,0%
EmopdesPosCura 18 100,0% ] 0,0% 18 100,0%
Descritivas
Estatistica do
Estatistica  teste Padrao
EmopdeshegAnt Média 16,44 0B
5% de Intervalo I:{e Limite inferiar 14,896
SOniFncH aie Megia Limite superior 17,93
5% da media aparada 16,38
Mediana 16,50
Varidnecia 8,967
Erro Padrin 2,995

Testes de Normalidade

Kolmogorov-Smirmoy? Shapiro-Wilk
Estatistica gl Sig. Estatistica gl Sig.
EmogdeshegAnt 0a7 18 ,Eﬂﬂx 865 18 G696
EmogdeshegDura 126 18 ,Eﬂﬂx 827 18 1648

* Este & um limite inferior da significédncia verdadeira.

a. Correlagdo de Significancia de Lilliefors
Gonnanga para Meda

Limite superior 22498
5% da média aparada 14,81
Mediana 149,580
Variancia 40,028
Erra Padrao 6,327
Minirmo 11
Maxima 29
Amplitude 18
Amplitude interquartil 2
Assimetria =020 536

Curtose -1,371 1,038




Em ambos os casos o p value é maior .05, logo as distribuicdes sdo normais.

Teste de normalidade emocdes positivas pais (antes e durante)

Descritivas

Estatistica

Estatistica do

teste Padrao
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ErmogdesPosAnt Media 19,83 1,076

95% de Intervalo d}‘: Limite inferior 17,56

GOIEAtEs frd Medi Limite superiar 2210

5% da media aparada 1.9,8?

Mediana 21,00

Wariancia 20,853

Erro Padraa 4 567

Minimo 13

Maxirmo 26

Amplitude 13

Amplitude interquartil g

Assimetria -.204 536

Curtose -1,414 1,038
EmogdesPosDura  Media 17,39 1,026

95% de Intervalo drEz Limite inferior 15,22

GRHAR e RArA Mol Limite superiar 149,55

5% da media aparada 17,32

Mediana 16,00

Variancia 18,958

Erro Padrao 4354

Minima 11

Maxima 25

Amplitude 14

Amplitude interquartil 8

Assimetria 632 536

Curose - 872 1,038

Testes de Normalidade
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Willk
Estatistica ] Sig. Estatistica ] Sig.
EmogdesPosAnt 156 18 ,EIIZIII]x 15 18 04
EmogdesPosDura 2482 18 =001 ara4 18 021

* Este & um limite inferior da significéncia verdadeira.

a. Correlagdo de Significancia de Lilliefors
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O p value é maior que .05 nas emocdes positivas antes da pandemia 0 mesmo nao se passa
com as emogoes durante. Contudo, como sé neste caso é que nao apresenta uma distribuicao

normal aplicdmos na mesma o coeficiente de correlagdo de Pearson.

Homogeneidade da variancia pais emoc¢oes negativas antes e durante

Testes de homogeneidade de varidncias

Estatistica de

Levene df1 df2 Sin.
EmogdesheghAnt  Com base em media 230,872 3 5 = 001
Com base em mediana 27,638 3 4] a02
Com base em mediana e 27 639 3 2,000 035
com gl ajustado
Com hase em meédia 187,864 3 5 = 001
aparada

Esta distribui¢do ndo apresenta homogeneidade de variancia

Homogeneidade da varidncia pais emocdes positivas antes e durante

Testes de homogeneidade de variancias

Estatistica de

Levene dfl df2 Sig.
EmogdesPosAnt  Com base em média 1,822 4 g 208
Com bhase em mediana e 4 ] Rl
Com bhase em mediana e 781 4 6,976 572
com gl ajustado
Com hase em média 1,748 4 g 223

aparada

Existe homogeneidade da variancia na distribuicdo das emogdes positivas antes e durante

pois o p value é superior a 0.5



