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RESUMO

O presente artigo explora os desafios e contributos da Inteligéncia Artificial (IA) no século XXI, com
uma atencdo especial voltada para o seu impacto no processo de ensino e aprendizagem nas
escolas angolanas. A IA tem o potencial de transformar o sistema educativo, promovendo
metodologias inovadoras que podem personalizar a aprendizagem e atender as necessidades
individuais dos alunos. Contudo, a implementacdo desta tecnologia enfrenta diversos obstaculos,
como a falta de infraestruturas adequadas, a escassez de formacdo especializada para o0s
professores e a resisténcia as mudancas por parte das instituicbes educativas. O estudo analisa
também como a IA pode ser um instrumento valioso na automatizacdo de processos administrativos,
permitindo que os educadores se concentrem mais na interacdo com os alunos e na criacdo de um
ambiente de aprendizagem mais dindmico e produtivo. Foram discutidas as implicacdes éticas da
utilizagcéo da IA na educacdo, incluindo questdes de privacidade e a necessidade de garantir que os
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alunos tenham acesso equitativo as novas tecnologias. O tipo de pesquisa foi descritiva e

exploratéria, de natureza mista (Quali-Quantitativa) e contou com a participacdo de professores,

estudantes universitarios dos cursos de Educacdo do Instituto Superior Politécnico Caala, alguns

directores escolares e alguns pesquisadores internacionais que, algumas vezes, utilizam a

Inteligéncia Artificial nos seus processos pedagdgicos. Para a recolha de dados utilizou-se um roteiro

de entrevistas semiestruturado com perguntas fechadas de multiplas escolhas. Analise e tratamento
de dados foi feita atravez do Software IBM SPSS Statistics na versdo 26.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia Artificial. Educag&o. Ensino Aprendizagem.

ABSTRACT

This paper explores the challenges and contributions of Artificial Intelligence (Al) in the 21st century,
with a special focus on its impact on the teaching and learning process in Angolan schools. Al has the
potential to transform the education system by promoting innovative methodologies that can
personalize learning and meet the individual needs of students. However, the implementation of this
technology faces several obstacles, such as the lack of adequate infrastructure, the scarcity of
specialized training for teachers, and resistance to change on the part of educational institutions. The
study also examines how Al can be a valuable tool in automating administrative processes, allowing
educators to focus more on interacting with students and creating a more dynamic and productive
learning environment. The ethical implications of using Al in education were discussed, including
privacy issues and the need to ensure that students have equitable access to new technologies. The
type of research was descriptive and exploratory, of a mixed nature (Quali-Quantitative) and included
the participation of teachers, university students from the Education courses at the Instituto Superior
Politécnico Caala, some school directors and some international researchers who, sometimes, use
Artificial Intelligence in their pedagogical processes. A semi-structured interview script with closed
multiple-choice questions was used for data collection. Data analysis and processing was performed
using IBM SPSS Statistics software version 26.

KEYWORDS: Artificial Intelligence. Education. Teaching Learning.

RESUMEN

Este articulo explora los desafios y contribuciones de la Inteligencia Artificial (I1A) en el siglo XXI, con
especial atencién a su impacto en el proceso de ensefianza y aprendizaje en las escuelas angolefias.
La IA tiene el potencial de transformar el sistema educativo, promoviendo metodologias innovadoras
gue pueden personalizar el aprendizaje y satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes.
Sin embargo, la implementacion de esta tecnologia enfrenta varios obstaculos, como la falta de
infraestructura adecuada, la escasez de capacitacion especializada para docentes y la resistencia al
cambio por parte de las instituciones educativas. El estudio también analiza como la IA puede ser una
herramienta valiosa para automatizar procesos administrativos, permitiendo a los educadores
centrarse mas en interactuar con los estudiantes y crear un entorno de aprendizaje més dindmico y
productivo. Se discutieron las implicaciones éticas del uso de la IA en la educacion, incluidas las
cuestiones de privacidad y la necesidad de garantizar que los estudiantes tengan un acceso
equitativo a las nuevas tecnologias. El tipo de investigacién fue descriptiva y exploratoria, de caracter
mixto (Cual-Cuantitativa) y contdé con la participacion de docentes, estudiantes universitarios de
carreras de Educacion del Instituto Superior Politécnico Caala, algunos directores de escuelas y
algunos investigadores internacionales que, en ocasiones, utilizan la Inteligencia Artificial en sus
procesos pedagogicos. Para la recoleccion de datos se utlizo una guia de entrevista
semiestructurada con preguntas cerradas de opcién mdultiple. El andlisis y procesamiento de los datos
se realizé6 mediante el software IBM SPSS Statistics en su version 26.

PALABRAS CLAVE: Inteligencia artificial. Educacién. Ensefianza Aprendizaje.
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INTRODUCAO

O mundo enfrenta diversos e novos desafios nas areas politicas, econémicas, educacionais,
tecnoldgicas, sociais e ambientais. Entre esses desafios, destacam-se a radicalizagdo religiosa, o
deslocamento massivo de populagfes, ciberataques em escala global, além do terrorismo e do crime
organizado que se utilizam das plataformas digitais (Silva Rola, 2022; Reis et al., 2022).

De acordo com (Silva Rola, 2022), simultaneamente, emergiu a Internet das coisas (I0T),
composta por dispositivos eletrénicos que coletam dados, como smartphones, reldgios inteligentes e
camaras digitais. Esses dispositivos, equipados com uma variedade de sensores de monitoramento
conectados as redes sociais, tornaram-se 0s principais meios de coleta de informacdes de vigilancia,
influenciando a maneira como a seguranca € organizada. Isso ocorre por diversos fatores, incluindo a
pegada digital gerada por cada pessoa.

Conforme mencionado por Esteves (2018), citado por Cutatela, Cassela e Tinoca (2025, p. 2),
a profissdo de docente e a formacédo de professores tém se tornado um dos principais topicos de
discussao em todo o mundo, especialmente em Angola. Isso se deve as caracteristicas geopoliticas e
politicas que tém sido adotadas no Ensino Superior. Essa situacdo gerou uma série de desafios
relacionados as instituicfes, aos cursos oferecidos, aos alunos e professores, aos curriculos e a
propria profissdo, com énfase a adogédo de tecnologias digitais e suas implicacdes na implementacao
da inteligéncia artificial (Cutatela; Cassela; Tinoca, 2025).

A preocupac¢do com a substituicdo de postos de trabalho por maquinas no sector educacional,
na industria, na salde etc., ndo € uma questao recente. Ja durante a Primeira Revolucdo Industrial
surgiram questionamentos sobre a viabilidade de mantermos os empregos Hortmann (2019).
Expectativas parecidas emergiram com a popularizacdo dos computadores pessoais nos anos 90 e,
posteriormente, com a expansdo da internet. De acordo com Hortmann (2019), as previsdes
anteriores ndo se materializaram. Pelo contrario, nas transi¢cdes passadas, a mecaniza¢do ndo sé
proporcionou novas oportunidades, mas contribuiu para a formacédo de sociedades mais prosperas
com quadros qualificados e melhores preparados (Cutatela, Cassela e Tinoca, 2025, p.2);

Com a globalizacdo, a era digital vai ganhando espago, embora com frequentes
mutagdes e oscilagdes nas politicas educacionais, principalmente, na maneira como
sdo utilizadas as Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacgao (NTIC), algumas
a favor de praticas benéficas e outras a praticas danosas a sociedade,
protagonizadas por pessoas singulares, por grupos coletivos e pelas constantes
alteracdes da esfera social.

De acordo com Hortmann (2019), as trés ultimas revoluc¢des industriais trouxeram inovagdes
significativas nas &reas de eletrénica e informatica, o que, por sua vez, acelerou o desenvolvimento
dos sectores educacional e mineral. Isso se deve ao fato de que muitos componentes eletronicos sédo
produzidos a partir de minérios como silicio, prata e ouro. Esse fenébmeno resultou num avanco sem
precedentes nas comunicagfes, possibilitando que um ndmero crescente de pessoas tivesse acesso

a computadores pessoais e, posteriormente, a Internet. Esses avancgos contribuiram para a

superacao de diversas barreiras técnicas e temporais no intercambio de informacdes e 0 uso da IA.
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A inteligéncia artificial (IA) tem se tornado uma ferramenta importante em varias partes do
mundo, e Angola ndo pode ser a é excepcdo. De acordo com Cutatela, Cassela e Tinoca (2025),
embora o0 uso de IA no pais ainda esteja em estagios iniciais, em comparagdo com nacgdes mais
desenvolvidas, ha um crescente interesse e algumas iniciativas em andamento, especialmente no
setor de educacao. A seguir, apresentemos um estudo sobre o estado atual do uso de IA em Angola,
com énfase na educagdo. Uma das Inteligencias Artificiais que mais usamos no dia a dia nos
computadores é a generativa, por causa das musicas, videos, conteldos, textos etc.

Segundo Cutatela, Cassela; Tinoca (2025) afirmam, ao explorar os desafios e 0s contributos
da inteligéncia artificial nas escolas angolanas, este tema ndo langa apenas luzes sobre as
possibilidades de inovacdo e empreendedorismo, mas também traz uma reflexdo critica sobre o papel
da tecnologia na educacéo e o seu impacto no desenvolvimento social e econémico do pais. Assim
sendo, torna-se necessario investigar como a IA pode ser um catalisador para a melhoria do ensino e
da aprendizagem, promovendo um futuro mais prospero e equitativo para as gerac¢des vindouras.

A Inteligéncia Artificial (1A) refere-se a Ciéncia da computacao, cujo objectivo é desenvolver
grandes sistemas inteligentes e algoritmos para resolucao de tarefas a um curto espaco de tempo,
sem esforcar bastante a mente humana. Isso inclui raciocinio, aprendizagem, percepcao,
compreensdo de linguagem natural e tomada de decisbes. A IA é uma intersecdo de varias
disciplinas, incluindo Matematica, LdOgica, Neurociéncia, Psicologia e Ciéncia da Computacao.
Objetivo geral: Analisar os desafios e contribui¢bes da Inteligéncia Avrtificial (IA) no século XXI e como
estes influenciam a melhoria do processo de ensino e aprendizagem nas escolas angolanas,
propondo solu¢des que possam ser implementadas para maximizar os beneficios da IA na Educacéo.
Objetivos especificos: Identificar os principais desafios da implementacdo da IA nas escolas
angolanas; Propor estratégias de integracdo da IA nas préticas pedagdgicas das escolas; Avaliar o
impacto da IA na formacéo e capacitacdo de docentes.

A inteligéncia artificial (IA) emerge como uma das tecnologias mais transformadoras do
Século XXI, prometendo revolucionar diversas esferas da vida humana. Desde a automacédo de
processos industriais, até a personalizacdo de experiéncias no quotidiano, a IA tem o potencial de
alterar profundamente o modo como interagimos com o mundo. No contexto educacional, as suas
aplicacbes séo vastas e variadas, oferecendo novas oportunidades para aprimorar o processo de
ensino e aprendizagem. As escolas angolanas, em particular, enfrentam desafios significativos
relacionados a qualidade do ensino, acessibilidade e recursos pedagogicos, gestores escolares e
professores capacitados, produtores e ndo reprodutores. Nesse cenario, a integracéo da inteligéncia
artificial pode representar um divisor de aguas, contribuindo para a superacao de barreiras histéricas
e promovendo um ambiente de aprendizagem mais dindmico e inclusivo. Entretanto, a ado¢éo da IA
no sistema educacional angolano ndo estad isenta de desafios. Questdes como infraestruturas
tecnoldgicas, a formacédo de professores, a adequacao dos curriculos e a resisténcia a mudancga, sao

barreiras que precisam ser consideradas e enfrentadas. Além disso, é importante garantir que as
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solucdes de IA sejam acessiveis e adaptaveis a realidade local, evitando a ampliacdo das
desigualdades existentes.

Com o uso da Inteligéncia Artificial nas escolas angolanas, poder-se-a criar o fomento a
investigacdo ou pesquisa, facilitando a abertura de vérias linhas de pesquisa nas universidades,
teremos profissionais bem preparados com exigéncias do futuro, no que concerne a obtencdo de
competéncias do uso de tecnologias de informagéo e comunicacao, teremos igualmente a promogao
de um ensino mais inclusivo para adaptar-se as necessidades de alunos com necessidades
educativas especiais, melhoria da eficacia das metodologias de ensino, elevando o nivel de educacéo
no pais, formagédo de alunos como futuros profissionais melhor preparados para viverem numa
sociedade cada vez mais digital e promovendo a inclusdo no cenério global. Como problema de
investigacdo, tem-se: Quais s@o os principais desafios e oportunidades que a Inteligéncia Atrtificial
apresenta para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem nas escolas angolanas, e como

podem ser superados para garantir uma integracdo eficaz dessa tecnologia na educagéo?

EVQLU(;AO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO MUNDO SEGUNDO ALGUNS ESTUDOS
PREVIOS

Em 1950 — 1960, a inteligéncia Artificial surgiu como disciplina académica, onde os primeiros
programas a serem desenvolvidos e utilizados foram "Logic Theorist" (1955) e o0 "General Problem
Solver" (1957). A pesquisa inicial focou em resolugéo de problemas e raciocinio légico.

Em 1970 — 1980 foram desenvolvidos os primeiros projectos de sistemas especializados para
resolver problemas nas areas de Medicina e Engenharias. Durante esta época, 0s primeiros sistemas
de Inteligéncia Artificial, comecaram a ser utilizados em contextos industriais.

Em 1990, a Inteligéncia Artificial comecou a ganhar notoriedade, sobretudo com o advento de
algoritmos de aprendizado de maquina e redes neurais. O jogo de xadrez tornou-se um marco com a
vitoria do computador Deep Blue sobre o campedo mundial Garry Kasparov (1997).

Nos Anos 2000 - 2010: Avancos significativos em poder computacional e a disponibilidade de
grandes conjuntos de dados impulsionaram o desenvolvimento de IA. Aplicacbes de reconhecimento
de voz e imagem comecaram a ser amplamente adotadas.

De 2010 até a presente data, a Inteligéncia Artificial, tem se tornado uma parte integrante de
diversas tecnologias, com destaque para a aprendizagem aprofundada (deep learning) e a
Inteligéncia Artificial generativa. AplicacBes praticas em assistentes virtuais, automacéo de processos,
analise preditiva, e muito mais. Para tal, note-se trés tipos mais destacados de Inteligéncia Atrtificial
no contexto educacional. (:)

A Inteligéncia Artificial Fraca, concebida para desenvolver tarefas especificas, a exemplo dos
assistentes virtuais como Siri e Alexa, sistemas de recomendacdo e chatbots que na educacéo,
podem ser usados para personalizar a aprendizagem e oferecer suporte aos alunos.

Inteligéncia Artificial Forte ou generativa, refere-se a sistemas que possuem a capacidade de

entender, aprender e aplicar inteligéncia de maneira semelhante a um ser humano, pois embora
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ainda seja um conceito tedrico, a sua implementacéo teria implicacdes profundas em muitas areas,
incluindo a educacao.

Inteligéncia Artificial Autébnoma, baseada em sistemas que podem tomar decisGes e realizar
tarefas sem intervencdo humana, que na educacédo, podem incluir os chamados sistemas de tutoria

inteligente que se adaptam ao nivel de conhecimento do aluno.

ESTADO ACTUAL DO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EM ANGOLA, COM MAIOR REALCE
NO SECTOR DE EDUCACAO

De acordo com Silva e Janes (2023), Angola, um pais em desenvolvimento, com uma
populacdo maioritariamente jovem, enfrenta varios desafios no Sector educacional, incluindo a falta
de infraestrutura, capacitagdo insuficiente de professores, resisténcia a mudancas, desigualdade de
acesso a educacdo, desconhecimento sobre o potencial da Inteligéncia Artificial, escassez de
recursos e um curriculo que muitas vezes nao é adaptado as necessidades do mercado de trabalho.
A Inteligéncia Artificial pode oferecer solu¢des inovadoras para melhorar a qualidade da educacéo e
facilitar o acesso a aprendizagem.

A implementagdo da Inteligéncia Artificial nas escolas do ensino primério, secundério e em
universidades em Angola, pode trazer beneficios significativos, mas é fundamental que essas
iniciativas sejam acompanhadas de politicas publicas adequadas, investimentos em infraestrutura e
formagédo de todos os atores intervenientes no Sector Educacional ao nivel nacional. Somente assim,
sera possivel superar os desafios e garantir que todos os alunos tenham acesso a uma educacao de
gualidade e equitativa, conforme plasmado na Constituicido Angolana (CRA, 2010) e na Lei de Base

do Sistema de Educacéo e Ensino.

CONTRIBUICOES E DESAFIOS QUE A INTE’LIGENCIA ARTIFICIAL PODE PROPORCIONAR AS
ESCOLAS DO ENSINO PRIMARIO, SECUNDARIO E UNIVERSIDADES EM ANGOLA

A Inteligéncia Artificial tem o potencial de transformar a educagdo, em varias partes do
mundo, incluindo Angola. As contribuicbes e desafios da IA nas escolas do Ensino Primario em
Angola podem ser analisadas em diferentes aspectos, como destaca Silva e Janes (2023);

v' Personalizacdo da Aprendizagem, onde se pode adaptar o conteido educacional ao ritmo e
estilo de aprendizagem de cada aluno, permitindo que eles avancem conforme as suas
necessidades individuais.

v" Acesso aos recursos educativos para facilitar o uso de materiais educacionais de qualidade,
como videos, jogos e aplicativos interativos, que podem ser utilizados mesmo em regides
remotas.

v Dar suporte ao Professor, para ajudar na elaboragéo de planos de aulas, corregdo de tarefas
e identificagdo de areas onde os alunos tenham dificuldades, permitindo um foco mais

direcionado no ensino.
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v' Proporcionar uma avaliacdo continua, fornecendo feedback instantaneo sobre o desempenho
dos alunos, permitindo que professores e alunos identifiquem rapidamente areas que
precisam de mais atencéo.

v' Oferecer solugbes para alunos com necessidades especiais, como softwares de leitura ou
traducdo automatica, tornando o aprendizado mais inclusivo.

v' Criacdo de experiéncias de aprendizagem ramificadas, tornando o processo educativo mais
atraente e motivador para os alunos.

Mas um dos principais desafios é a formacdo de professores altamente qualificados,
directores escolares, pessoal administrativo e a criagdo de infraestruturas adequadas (Costa et al.,
2024). A implementacdo da Inteligéncia Artificial nas escolas do ensino primario, secundario e
universidades em Angola, pode trazer beneficios significativos, mas é fundamental que essas
iniciativas sejam acompanhadas de politicas publicas adequadas, investimentos em infraestrutura e
formacado de professores. Somente assim sera possivel superar os desafios e garantir que todos os

alunos tenham acesso a uma educac¢éo de qualidade e equitativa (Gomes e Nascimento, 2021).

IMPACTO DA IA NA METODOLOGIA DE ENSINO

A Inteligéncia Artificial esta transformando a educacdo de maneira significativa, impactando
nas metodologias de ensino e promovendo novas abordagens pedagdgicas.

A Inteligéncia Artificial (I1A) esta provocando uma transformacao significativa nas metodologias
de ensino, alterando ndo apenas a forma como os conteldos sdo apresentados, mas também como

7

os alunos interagem com a aprendizagem. Essa mudanca é impulsionada pela capacidade da
Inteligéncia Artificial de personalizar a educacdo, automatizar processos e fornecer analises de

desempenho em tempo real.

Personalizacdo da Aprendizagem

Uma das principais contribuicbes da IA para a educacdo é a personalizacdo da
aprendizagem. Sistemas baseados em IA podem coletar dados sobre o desempenho dos alunos,
suas preferéncias e estilos de aprendizado. Com essas informacdes, é possivel adaptar o conteddo
educacional as necessidades individuais de cada aluno, promovendo uma aprendizagem mais eficaz.
Plataformas de aprendizagem adaptativas, como a Knewton e a DreamBox, utilizam algoritmos de 1A
para ajustar o nivel de dificuldade dos exercicios, oferecendo um suporte mais alinhado as

capacidades do estudante (Woolf, 2010).

Automacé&o de Processos

A |IA também facilita a automacdo de diversos processos administrativos e pedagoégicos.
Tarefas como corre¢do de provas, gerenciamento de notas e até mesmo a organizagao de turmas
podem ser realizados por sistemas inteligentes, permitindo que os educadores se concentrem mais

na interagdo com os alunos. Ferramentas como o Gradescope tém sido adotadas por instituicdes
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para automatizar a correcao de exames, resultando em uma economia significativa de tempo e

recursos (Baker, 2011).

Andlise de Dados e Avaliacdo

Com a andlise de dados, a IA permite que os educadores identifiguem tendéncias de
aprendizado e areas que necessitam de atencdo. Através de plataformas de Learning Analytics, é
possivel monitorar o progresso dos alunos de forma continua e realizar intervencdes precoces
guando necessario. Essa abordagem baseada em dados nao apenas melhora a eficiéncia do ensino,

mas também ajuda a identificar lacunas no aprendizado e a fomentar a inclusdo (Siemens, 2013).

Acesso a Educacéo

A Inteligéncia Artificial também tem o potencial de democratizar o acesso a educagdo. Com o
uso de chatbots e tutores virtuais, alunos em regides remotas ou com dificuldades de acesso a
professores qualificados podem obter suporte educacional. Esses recursos tecnoldgicos podem
oferecer orientacé@o e esclarecimento de davidas 24 horas por dia, contribuindo para um ambiente de

aprendizado mais inclusivo (Luckin et al., 2016).

Desafios e Consideracdes Eticas

Apesar dos beneficios, a implementacdo da IA na educacdo ndo estd isenta de desafios.
Questbes éticas, como privacidade de dados e viés algoritmico, emergem a medida que as
instituicdes adotam essas tecnologias. E essencial que educadores e desenvolvedores trabalhem
juntos para garantir que as solugdes de IA sejam justas e transparentes, promovendo um ambiente de

aprendizado seguro e equitativo (O'Neil, 2016).

MUDANGAS NAS ABORDAGENS PEDAGOGICAS TRADICIONAIS

De acordo com Costa et al., (2024) tradicionalmente, a educa¢do estava centrada no
professor, com foco em aulas expositivas e memorizagdo de contetdos. Com a introducdo da IA,
essas abordagens estdo se tornando cada vez mais din&micas. Ferramentas de IA podem
personalizar o aprendizado, adaptando o conteldo as necessidades e ritmos individuais dos alunos.
Isso permite que os educadores se tornem facilitadores da aprendizagem, focando mais em guiar os
alunos nas suas jornadas de aprendizado do que simplesmente transmitir informacdes. A I1A também
pode fornecer feedback em tempo real, ajudando os alunos a identificarem as suas dificuldades e a

supera-las de forma mais eficaz.

APRENDIZAGEM BASEADA EM PROJETOS E COLABORAGAO ENTRE ALUNOS

A Inteligéncia Artificial, promove a aprendizagem baseada em projetos ao oferecer
plataformas que facilitam a colaboracéo entre alunos. As ferramentas de Inteligéncia Artificial, podem
conectar estudantes de diferentes partes do mundo, permitindo que trabalhem juntos em projetos
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comuns, trocando ideias e solugbes usando as metodologias activas (Oliveira, 2020). Isso nao
apenas enriguece a experiéncia de aprendizado, mas também incentiva habilidades sociais e de
comunicacdo. A Inteligéncia Artificial, pode auxiliar na organizagéo de tarefas, na distribuicdo de
responsabilidades e na gestédo de tempo, tornando o trabalho em grupo mais eficiente e produtivo. Eis

0s exemplos para maior compreensao:

Exemplo 1: Projeto "Cidades do Futuro”

Contexto: Uma turma de alunos do ensino médio, em uma disciplina de Ciéncias Sociais e
Tecnologia.

Objetivo: Os alunos precisam criar um modelo de cidade sustentavel do futuro, incorporando

tecnologias emergentes e praticas de sustentabilidade.

Passos do Projeto:
1. Pesquisae Colaboracéo:

v Os alunos dividem-se em grupos e cada grupo pesquisa diferentes aspectos

relacionados a sustentabilidade, como energia renovavel, transporte sustentavel,

gestédo de residuos e espacos verdes.

v Utilizam uma plataforma de colaboragéo online (como Google Docs ou Trello) para

compartilhar informag@es e ideias.

2. Uso de lA:

v' Os alunos utilizam ferramentas de IA para simular o impacto ambiental das suas
solucdes. Por exemplo, podem empregar softwares que utilizam IA para prever a
eficiéncia de diferentes fontes de energia ou para analisar dados sobre poluicdo em

areas urbanas.

v A |A também pode ser utilizada para gerar graficos e visualizagdes de dados que

ajudem a apresentar seus achados de forma mais clara.

3. Apresentacdo:

v/ Cada grupo apresenta o seu modelo de cidade, destacando como as solucdes
propostas contribuem para uma cidade sustentavel. Utilizam ferramentas de
apresentacdo que podem integrar |A para criar apresentacées dindmicas e

envolventes, como animagBes automaticas ou chatbots que interagem com o publico.
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4. Feedback e Reflexao:

v'  Apés as apresentacdes, os alunos recebem feedback dos colegas e professores,
promovendo uma reflex@o sobre o processo e os resultados.

Exemplo 2: Projeto "Histérias do Mundo"

Contexto: Uma turma de alunos do ensino Primario, em uma Disciplina de Lingua Portuguesa

e Historia.

Objetivo: Os alunos devem criar uma antologia de histérias curtas que representem diferentes

culturas ao redor do mundo.

Passos do Projeto:

1. Pesquisa Cultural:

v' Os alunos se organizam em grupos e escolhem diferentes culturas ou paises para

pesquisar. Cada grupo deve estudar tradi¢cdes, mitos e folclores dessas culturas.

v/ Utilizam ferramentas de pesquisa online e assistentes de |A para encontrar

informacdes, como resumos de histdrias, caracteristicas culturais e vocabulario tipico.

2. Criagao das Historias:

v' Com base nas pesquisas, cada grupo escreve uma histéria curta representativa da
cultura escolhida. A IA pode ser utilizada como um assistente de escrita, ajudando os

alunos a gerarem ideias, melhorar o vocabulario e corrigir gramética.

v' Os alunos podem usar um software de IA que sugere enredos ou dialogos, ajudando

a desenvolver a narrativa.

3. llustracdo e Formatacéo:

v/ Os alunos ilustram suas histérias, podendo utilizar ferramentas de design grafico que
incorporam IA para criar imagens ou gréaficos que representem suas narrativas.

4. Publicacdo e Compartilhamento:

v' As histérias sdo compiladas em uma antologia digital que é compartilhada com a
escola e a comunidade. Os alunos podem usar plataformas de publicacdo assistidas

por IA que ajudam a formatar o livro e a criar uma verséo interativa.
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5. Reflex&o e Aprendizado:

v Apds a conclusdo do projeto, os alunos discutem o que aprenderam sobre as
diferentes culturas, a importancia da diversidade e como a colaboracéo enriqueceu o

resultado final.

APRENDIZAGEM BASEADA EM PROBLEMAS

A aprendizagem baseada em problemas com o uso de metodologias activas € uma
abordagem que envolve os alunos na resolucdo de questdes reais, estimulando o pensamento critico
e a aplicacdo pratica do conhecimento (Oliveira, 2020 e Costa et al.,2024). A Inteligéncia Atrtificial,
pode oferecer cenarios e simula¢des complexas que desafiam os alunos a pensar de forma critica e a
encontrar solu¢des inovadoras. Além disso, ferramentas de IA podem analisar o desempenho dos
alunos em tarefas de aprendizagem baseada em problemas, fornecendo insights sobre as suas
habilidades em areas que precisam de mais atencdo. Isso ndo s6 melhora a compreensédo do
conteddo, mas também prepara os alunos para enfrentar desafios do mundo real.

A Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) € uma metodologia educacional que enfatiza
o aprendizado por meio da resolucéo de desafios reais e relevantes. Originada na década de 1960,
na escola de medicina de McMaster, localizada em Hamilton, Ontario, Canada, essa abordagem foi
criada com a finalidade de capacitar os estudantes a desenvolverem habilidades de raciocinio critico
e a aplicarem o conhecimento de forma pratica (Borochovicius e Tassoni, 2021). Na ABP, os alunos
enfrentam problemas sem solucdes evidentes, o que estimula a pesquisa, a colaboracdo e a
construcdo ativa do saber. De acordo com Borochovicius e Tassoni (2021), a aprendizagem baseada
em problemas deve reverse nas seguintes caracteristicas:

v' Aprendizagem Ativa: Os alunos assumem um papel activo no seu processo de ensino e
aprendizagem, buscando informacdes e solugfes para os problemas apresentados.

v' Trabalho em Grupo: A ABP geralmente é realizada em grupos, promovendo a colaboragéo e
a troca de ideias entre os estudantes.

v/ Contextualizacdo: Os problemas sao frequentemente baseados em situacdes do mundo real,
0 que ajuda os alunos a verem a relevancia do que estéo aprendendo.

v' Desenvolvimento de Habilidades: Além do conhecimento técnico, a ABP ajuda os alunos a
desenvolverem habilidades como comunicacao, pensamento critico e solugcao de problemas.
Exemplo 1: Educagdo em Saude
Um grupo de estudantes de medicina € apresentado a um cenéario onde uma comunidade

esta enfrentando um surto de uma doenca infecciosa. Os alunos devem investigar as possiveis
causas do surto, coletar dados sobre os sintomas, analisar fatores sociais e ambientais, e propor um
plano de intervencéo. Durante o processo, eles devem consultar literatura médica, envolver-se com a
comunidade e discutir suas descobertas em grupo. Essa experiéncia ndo apenas ensina sobre a

doenca, mas também desenvolve habilidades de pesquisa, trabalho em equipe e comunicagéo.
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Exemplo 2: Engenharia Ambiental

Estudantes de engenharia ambiental séo desafiados a resolver um problema de poluigdo em
um rio local. Eles devem identificar as fontes de poluigdo, realizar testes de qualidade da agua, e
propor solucdes viaveis que envolvam tanto aspectos técnicos quanto consideracdes sociais e
econOmicas. Os alunos trabalham juntos para desenvolver um projeto que inclua medidas de
mitigacéo e um plano de comunicagdo com a comunidade. Essa atividade permite que eles apliquem
teorias de engenharia em um contexto pratico, além de considerar o impacto social e ambiental de

suas solucgoes.

DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES DO SECULO XXI

As habilidades do século XXI, como pensamento critico, criatividade, colaboracdo e
comunicacado, sdo essenciais num mundo em constante mudanca. A Inteligéncia Atrtificial, pode ser
uma aliada imprescindivel no desenvolvimento dessas habilidades, proporcionando experiéncias de
aprendizado mais interativas e envolventes. Por exemplo, plataformas de aprendizado baseadas em
Inteligéncia Artificial, podem incentivar a criatividade através de jogos e simulagbes, enquanto
ferramentas de analise de dados podem ajudar os alunos a desenvolverem um pensamento critico
mais apurado ao interpretarem informacdes complexas. Além disso, a personalizagdo do
aprendizado, viabilizada pela Inteligéncia Artificial, permite que os alunos explorem as suas paixdes e

interesses, fomentando a motivacéo e a criatividade.

IMPLICACOES SOCIAIS DA AUTOMACAO E DO USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O uso de Inteligéncia Artificial na educacao também levanta questdes sobre a automacao e
as suas implicagbes sociais. A medida que as ferramentas de Inteligéncia Artificial se tornam mais
prevalentes, ha uma preocupacédo crescente sobre a substituicdo de fungcées humanas, incluindo a de
professores. Embora a automagédo possa otimizar processos e personalizar o aprendizado, € vital que
a interacdo humana permaneca no centro da educacdo. O papel dos educadores vai além da
transmissdo de conhecimento; eles sdo fundamentais para o desenvolvimento social e emocional dos
alunos. Portanto, a Inteligéncia Atrtificial, deve ser vista como uma ferramenta que complementa, e
nao substitui, a experiéncia educacional humana.

De forma geral, os aspectos éticos e sociais da Inteligéncia Artificial na educacéo, exigem
uma abordagem cuidadosa e reflexiva. A protecdo da privacidade e seguranca dos dados, a
promocéo da inclusdo digital e a consideragéo das implica¢des sociais da automacgdo sdo essenciais

para criar um ambiente educacional que seja seguro, justo e benéfico para todos os alunos.

FUTURO DA EDUCACAO COM A INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A inteligéncia artificial esta se tornando uma forca transformadora na educacgédo, moldando o

futuro do ensino e da aprendizagem.
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TENDENCIAS E PREVISOES PARA O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NAS ESCOLAS

De acordo com Bezerra et al., (2024) a Inteligéncia Atrtificial, permitira uma personalizagdo do
ensino, a criacdo de experiéncias de aprendizagem adaptativas, onde os conteddos e métodos de
ensino sado ajustados conforme as necessidades individuais de cada aluno. Sistemas de tutoria
inteligentes podem identificar areas de dificuldade e sugerir materiais e exercicios especificos,
promovendo um aprendizado mais eficaz.

A aplicacdo da Inteligéncia Artificial, possibilitar4 a automatizacéo das tarefas administrativas,
podendo ajudar a reduzir a carga administrativa sobre professores e directores escolares,
automatizando tarefas como correcéo de provas, agendamento de aulas e gerenciamento de dados
dos alunos. Isso permitirh que os educadores se concentrem mais no processo de ensino e na
interacdo com os alunos.

Com a coleta e andlise de grandes volumes de dados, a Inteligéncia Artificial pode
proporcionar insights valiosos sobre o desempenho dos alunos, andlise de dados educacionais e a
eficacia de métodos de ensino. Isso possibilita a identificacdo de padrdes e tendéncias, ajudando a
tomar decis@es informadas sobre intervencdes pedagdgicas (Bezerra et al., 2024).

A Inteligéncia Artificial pode facilitar 0 acesso a educacgdo para estudantes com deficiéncia,
oferecendo recursos como leitura de textos em voz alta, legendas automaticas e tradugdo em tempo
real. Isso promovera um ambiente educacional mais inclusivo, beneficiando todos os alunos.

A |IA pode enriquecer os modelos de ensino hibrido, integrando o aprendizado online, ensino
conectado em tempo record e presencial. As plataformas de aprendizagem adaptativa e ambientes
virtuais de aprendizagem podem ser usados para complementar o ensino tradicional, oferecendo

flexibilidade e recursos diversificados.

O PAPEL DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA FORMAGAO DE CIDADAOS PREPARADOS PARA
O MERCADO DE TRABALHO

A Inteligéncia Artificial ajuda a ensinar habilidades cruciais para o0 mercado de trabalho do
futuro, como pensamento critico, resolucéo de problemas e criatividade. Por meio de simulacdes e
ambientes de aprendizado imersivos, 0s alunos podem praticar essas habilidades em cenarios reais.

Com a crescente demanda de profissionais de tecnologia, a Inteligéncia Artificial pode ser
utilizada para ensinar programagdo, anélise de dados e outras competéncias técnicas. Cursos e
programas podem ser desenvolvidos com o apoio de Inteligéncia Artificial, garantindo que os alunos
estejam prontos para as exigéncias do mercado.

A Inteligéncia Artificial promove uma cultura de aprendizagem continua, onde os alunos sao
incentivados a actualizar as suas habilidades ao longo da vida. Por meio de plataformas que
oferecem cursos personalizados, os individuos podem se adaptar rapidamente as mudancas nas
demandas do mercado de trabalho.

A Inteligéncia Artificial pode facilitar parcerias entre escolas e empresas, permitindo que 0s

alunos participem de estagios, projetos e mentorias que 0s conectem diretamente ao mundo
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profissional. Isso ajuda a alinhar a educacdo com as necessidades do mercado, formando cidadaos
mais bem preparados.

A utilizacdo da Inteligéncia Artificial na orientagdo vocacional, pode auxiliar os alunos a
escolherem carreiras que se alinhem com as suas habilidades e interesses. As ferramentas baseadas
em Inteligéncia Artificial podem oferecer feedback sobre curriculos e simulagGes de entrevistas,
aumentando as oportunidades de sucesso na busca por emprego.

No entanto, a integracdo da Inteligéncia Artificial na educacdo, ndo apenas revolucionara o
processo de ensino e aprendizagem, mas também desempenhard um papel crucial na preparacéo de
cidadaos aptos a enfrentar os desafios do mercado de trabalho do futuro. A personalizagdo, a
automacado e o foco no desenvolvimento de habilidades sdo apenas algumas das mudancas que
estdo por vir, prometendo um futuro educacional mais dindmico e inclusivo. Desta forma, e sem sobra
de davidas, a implementacgdo da Inteligéncia Artificial (IA) nas escolas angolanas, pode transformar o
sistema educacional, tornando-o mais eficiente e inclusivo. Para isso, € essencial considerar algumas

recomendac¢fes fundamentais:

POLITICAS PUBLICAS E INVESTIMENTOS EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL

E necessario que o governo angolano desenvolva politicas publicas especificas que visem
integrar a Inteligéncia Artificial no sistema educacional, pois, essas politicas devem incluir diretrizes
claras sobre como a tecnologia pode ser utilizada para melhorar o ensino e a aprendizagem Cutatela
(2022). Outrossim, a criagdo de um quadro regulatério que aborde questbes éticas e de privacidade
relacionadas ao uso da Inteligéncia Artificial nas escolas, é essencial para garantir a prote¢cdo dos
dados dos estudantes (Oliveira, 2023).

O investimento significativo em infraestrutura de tecnologia, como Internet de alta velocidade
e equipamentos adequados, sdo fundamentais para que as escolas possam implementar solu¢des de
Inteligéncia Artificial de forma eficaz, pois, destinar recursos financeiros para a aquisi¢do de softwares
educacionais baseados em Inteligéncia Atrtificial, podem personalizar a aprendizagem e atender as
necessidades individuais dos alunos, Costa e Santos e Campos (2024).

Outra situacao bastante importante, é a implementagdo de programas de formacao continua
para professores, capacitando-os a utilizar ferramentas de Inteligéncia Artificial nas praticas
pedagdgicas. Essa formacdo deve incluir o uso de plataformas digitais, analise de dados e
desenvolvimento de contelidos personalizados.

E bastante benéfico, focar em iniciativas que promovam a inclusédo digital, garantindo que
todos os alunos tenham acesso a tecnologia, independentemente da sua localizagdo geogréfica ou

condigdo socioecondmica.
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PARCERIAS ENTRE GOVERNO, INSTITUICOES EDUCACIONAIS E EMPRESAS DE
TECNOLOGIA

Estabelecer parcerias entre o governo, escolas secundarias e Universidades e empresas de
tecnologia para desenvolver solu¢cfes educacionais adaptadas as necessidades angolanas, o que
pode resultar em inovagfes que melhoram a qualidade do ensino. De acordo com Costa e Santos e
Campos (2024), criar foruns ou comités que relinam representantes de todas as partes interessadas,
permitindo a troca de ideias e experiéncias sobre a implementacdo da Inteligéncia Artificial na
educacdo. Nisto, urge a necessidade de incentivar a criacdo de projetos pilotos nas escolas que
possam utilizar a Inteligéncia Artificial por um periodo de trés anos, para abordar desafios especificos,
como a melhoria do desempenho académico ou a gestdo administrativa. Esses projetos podem servir
como modelos para uma implementacéo em larga escala das escolas angolanas.

E também importante investir em pesquisa e desenvolvimento no campo da tecnologia
educacional, promovendo a criacdo de solugdes inovadoras que atendam as demandas do sistema
escolar angolano, para facilitar o acesso a bolsas de pesquisa e incentivos para universidades e
institutos de pesquisa que se dediquem ao estudo do impacto da IA na educacéo. Outra situacéo
muito importante, é promover campanhas de sensibilizacdo sobre os beneficios da Inteligéncia
Artificial na educacéo, junto a comunidade escolar e a sociedade em geral. O envolvimento dos pais e
da comunidade é fundamental para o sucesso da implementacdo de novas tecnologias. No entanto, a
implementacdo da Inteligéncia Artificial nas escolas angolanas requer um esforco conjunto que
envolva politicas publicas robustas, investimentos adequados e a colaboracdo entre diversos
sectores. Com um planeamento estratégico e uma abordagem colaborativa, é possivel transformar a

educacédo em Angola, preparando os alunos para os desafios do futuro.

METODO

A metodologia € um componente essencial de qualquer pesquisa, pois define como o estudo
sera conduzido e quais métodos serdo utilizados para colectar e analisar os dados. A escolha da
abordagem metodoldgica alinha-se aos objetivos da pesquisa. Neste estudo, optdmos por uma
abordagem mista, que combina métodos qualitativos e quantitativos. Essa combinagdo permitiu uma
compreensd@o mais abrangente do fendmeno em estudo, integrando a profundidade das informacgfes
gualitativas com a generalizacdo proporcionada pelos dados quantitativos. A abordagem qualitativa
ajudou a explorar percecdes e experiéncias dos participantes, enquanto a abordagem quantitativa
proporcionou dados mensuraveis descritos, analisados estatisticamente e apresentados em graficos,

tabelas e percentagem e frequéncia.

Tipo de Pesquisa

O tipo de pesquisa foi descritiva e exploratdria. A pesquisa descritiva buscou caracterizar o
uso da Inteligéncia Artificial nos estudantes finalistas do Curso de formacédo de professores, com

realce para os de Licenciatura em Ensino Primério, Ensino de Histéria e Psicologia do Instituto
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Superior Politécnico Caala em Angola, coletando informacg8es sobre como essa tecnologia esta a ser
implementada e percebida. A pesquisa exploratoria permitiu um entendimento inicial sobre a relagdo
entre a Inteligéncia Artificial e os processos educativos, utilizando, estudos de caso e entrevistas para

identificar temas emergentes e variaveis relevantes.

Populacdo e Amostra

A populacdo-alvo deste estudo incluiu professores, estudantes universitarios, alguns
directores escolares e alguns pesquisadores internacionais que, algumas vezes, utilizam a
Inteligéncia Artificial nos seus processos pedagdgicos. A amostra foi selecionada utilizando um
método de amostragem intencional, onde foram escolhidos participantes que tenham experiéncia
direta com o uso da Inteligéncia Artificial nas escolas. A amostra foi de 75 participantes, garantindo
diversidade em termos de niveis académicos, género, disciplinas e contextos educacionais. Como
instrumentos de coleta de dados, utilizou-se um roteiro de entrevistas semiestruturado com perguntas
fechadas de mudltiplas escolhas, para coletar dados quantitativos sobre o uso da Inteligéncia Artificial
para todo o publico-alvo, abordando aspectos como frequéncia de uso, experiéncias e opinides sobre
a integracdo da IA no ambiente escolar, tipos de ferramentas utilizadas e percepc¢des sobre eficécia.
Foi feito também uma andlise de documentos, artigos, teses, monografias, tccs e relatérios que
tratam do uso da IA nas escolas, a fim de compreender politicas, diretrizes e praticas adotadas pelas
instituicbes. O Estudo foi desenvolvido em 8 meses, a colecta de dados ocorreu num prazo de trés
meses: janeiro, fevereiro e marco de 2025, na Matriz-Cadla e no Polo Universitario do Bailundo.

Antes de iniciar a coleta, foi obtido o consentimento livre dos participantes, garantindo que

todos estejam cientes dos objetivos da pesquisa, da utilizacdo dos dados e dos seus direitos.

Analise de Dados

Os dados foram analisados em duas etapas que sao:

Andlise Qualitativa: Os dados coletados por meio das entrevistas foram analisados utilizando
a andlise de conteddo e a analise temética. Isso envolveu a codificacdo das transcrigBes, a
identificacdo de temas recorrentes e a interpretacdo dos significados subjacentes.

Andlise Quantitativa: Os dados foram analisados utilizando métodos estatisticos descritivos e
inferenciais, com auxilio de softwares como SPSS na versdo 25. Isso permitiu a identificacdo de
padrdes, correlagfes e a validagdo de hipoteses, contribuindo para uma compreensdo mais robusta
do uso da Inteligéncia Artificial nas escolas. Essa metodologia integrada garantiu uma analise
abrangente e aprofundada do fendmeno em estudo, possibilitando a geracdo de resultados

significativos e aplicaveis.

Resultados e Discussodes

As tabelas e figuras a seguir apresentam, por meio de estatistica descritiva, percentagens e

frequéncias, os principais resultados obtidos do questionamento feito aos estudantes finalistas dos
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cursos de graduacao em Ciéncias da Educacéo do Instituto Superior Politécnico Caala, com realce no
Ensino de Histéria e Ensino Priméario em Angola. Os dados incluem também as opiniées de diretores,
professores e alguns pesquisadores que participaram dos questionarios.

Figural

Idade

18 Anos
W25 Anos
W30 Anos
[H35 Anos
145 Anos
24 Anos

A relevancia da contribuicdo de adultos responsaveis e maduros na pesquisa cientifica é de
suma importancia. A figura n° 1 ilustra as faixas etarias dos participantes do estudo, mostrando que
14,67% tém 18 anos, 13,33% tém 25 anos, 10,67% tém 30 anos, 44% tém 35 anos, 9,33% tém 45
anos e 8% tém 24 anos, totalizando 100%.

Figura 2

Qual & o seu nivel de escolaridades?
4° Ano do Curso de Licenciatura
em Ensino de Histdria
5% Ano do Curso de Licenciatura
em Ensino Primario

M Licenciado

H mestre

O Doutor
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No que diz respeito ao nivel de escolaridade dos participantes do estudo sobre "Os desafios e
contributos da Inteligéncia Artificial no Século XXI e seus impactos na melhoria do processo de
Ensino e Aprendizagem nas escolas angolanas”, os dados revelam uma diversidade interessante. A
pesquisa indica que 37,33% dos participantes estdo atualmente matriculados no 4° Ano de
Licenciatura em Ensino de Histéria. Além disso, 40% dos respondentes estdo envolvidos no Ensino
Primario, enquanto 9,33% ja possuem o diploma de Licenciatura. A amostra também inclui 8% de
Mestres e 5,33% de Doutores.

Esses resultados refletem uma ampla gama de formacdes académicas entre os participantes,
0 que pode enriquecer as discussdes sobre o papel da Inteligéncia Artificial na educacéo. A presenca
de estudantes em diferentes niveis de escolaridade sugere que a pesquisa esta sendo realizada por
uma comunidade académica diversificada, composta por aqueles que estdo na fase inicial de sua
formagdo, bem como por profissionais ja estabelecidos na &rea educacional. Essa variedade pode
trazer perspectivas Unicas sobre como a Inteligéncia Artificial pode ser integrada de maneira eficaz no
contexto das escolas angolanas, considerando as diferentes experiéncias e conhecimentos dos
participantes. Assim, o estudo ndo apenas investiga os desafios e contribuicdes da tecnologia, mas

também se beneficia da pluralidade de vozes que comp&em seu corpo de participantes.

Figura 3

Profisséo

Eprofessor

M Director de Escola

M Pesquisador
EEstudante de Educagio

Dos entrevistados, 16% sao professores, 10,67% séo diretores de escolas, 4% pesquisadores
da area de Educacédo e 69,33%, sdo estudantes universitarios dos cursos de Educacdo afectos ao

Instituto Superior Politécnico Caéla.
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Tabela 1
Vocé ja ouviu falar sobre Inteligéncia Artificial?
Percentagem | Percentagem
Frequéncia | Percentagem valida acumulativa
Sim ja 39 52,0 52,0 52,0
Vélido | Nunca ouvi falar 31 41,3 41,3 93,3
Possivelmente ja 5 6,7 6,7 100,0
Total 75 100,0 100,0

No questionamento sobre se ja ouviram falar de Inteligéncia Artificial, 39 pessoas,
equivalentes a 52%, responderam que sim. Por outro lado, 31 pessoas, 0 que representa 41,3%,
afirmaram que nunca ouviram falar sobre o tema, enquanto 5 pessoas, ou 6,7%, disseram que,
possivelmente, ja ouviram. No total, 75 individuos participaram da pesquisa, totalizando 100%. Logo,

tornasse imprescindivel realizar palestras e outras formagfes sobre o0 assunto em questéo.

Tabela 2
Como Classificas os seus conhecimentos sobre a Inteligéncia Artificial?
Percentagem | Percentagem
Frequéncia | Percentagem valida acumulativa
Baixo 13 17,3 17,3 17,3
. Muito baixo 38 50,7 50,7 68,0
Valido
Médio 7 9,3 9,3 77,3
Conhecimento 16 21,3 21,3 98,7
excelente
Alto 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Ao analisarmos as respostas a pergunta sobre a classificagdo dos conhecimentos em
Inteligéncia Artificial, os resultados revelam uma diversidade nas percepc¢des dos participantes. Um
total de 75 individuos participaram da pesquisa, e a distribuicdo das respostas foi a seguinte: 13
pessoas, 0 que representa 17,3% dos respondentes, classificaram os seu conhecimento como baixo
em relacdo a tematica, 38 participantes, correspondendo a 50,7%, indicaram que seu nivel de
conhecimento € muito baixo, 7 pessoas, ou 9,3%, consideraram que possuem um conhecimento
médio, por outro lado, 16 individuos, totalizando 21,3%, afirmaram ter conhecimentos excelentes em
Inteligéncia Artificial. Apenas 1 participante, correspondendo a 1,3%, classificou o seu nivel de
conhecimento como alto. Esses dados somam um total de 75 respostas, que equivalem a 100% dos
participantes. Essa diversidade nas autoavaliagbes sugere que, embora haja um nimero consideravel
de pessoas que se sentem pouco familiarizadas com o assunto, também existe um grupo significativo

gue se considera bem informado sobre Inteligéncia Artificial.
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Tabela 3
Na sua opinido, a Inteligéncia Artificial pode contribuir para melhorar o processo de
ensino e aprendizagem nas escolas angolanas?
Percentagem | Percentagem
Frequéncia | Percentagem vélida acumulativa
Sim 7 9,3 9,3 9,3
Valido Nao 46 61,3 61,3 70,7
Nao sei 11 14,7 14,7 85,3
Possivelmente 11 14,7 14,7 100,0
Total 75 100,0 100,0

A andlise dos dados sobre a percepcdo da contribuicdo da Inteligéncia Artificial (IA) no
processo de ensino e aprendizagem nas escolas angolanas revela uma visdo predominantemente
negativa e cética entre os respondentes. Apenas 9,3% dos participantes acreditam que a IA pode ser
uma ferramenta positiva para a educacao, enquanto uma maioria significativa de 61,3% se posiciona
contraria a essa ideia. Esse resultado pode indicar uma falta de familiaridade com as potencialidades
da IA ou uma desconfianga em relagdo a sua aplicagdo no contexto educativo.

O facto de que 14,7% dos respondentes se mostraram indecisos, afirmando néo saber ou
considerando a possibilidade de uma contribuicdo positiva da IA, sugere que ha um espago para
reflexdo e discusséo sobre 0 assunto. Esses resultados podem ser utilizados como ponto de partida
para promover debates e seminarios que explorem as aplicagbes da IA na educacgéo, visando
esclarecer duvidas e apresentar exemplos praticos de como a tecnologia pode ser integrada ao
ensino.

De acordo com Costa e Santos e Campos (2023), a resisténcia a adocdo dadas novas
tecnologias de Informacdo e Comunicacdo e da IA pode estar ligada a preocupacgdes sobre a
gualidade do ensino, a necessidade de capacitacdo de toda comunidade académica e a infraestrutura
tecnoldgica nas escolas. Portanto, € essencial que iniciativas de formacdo para professores e
investimentos em tecnologia sejam priorizados para que a IA possa ser vista ndo apenas como uma
ferramenta, mas como um recurso que pode enriquecer 0 processo educativo. De acordo com

Bezerra et al., (2024, p. 1212);

A Inteligéncia Artificial (IA) emergiu como uma forga disruptiva nos sistemas
educacionais, oferecendo novas perspectivas e ferramentas para redefinir como
aprendemos e ensinamos. Este estudo investiga de que maneira a IA pode ser
efetivamente aplicada para potencializar a aprendizagem em ambientes
educacionais, diante dos avangos tecnoldgicos contemporaneos e dos desafios
criticos enfrentados pela educacéo globalmente.

De forma geral, essa pesquisa evidencia a necessidade de mais estudos e intervencdes que
explorem a aceitacdo e a implementacdo da IA nas escolas, buscando transformar a percepcédo
negativa em uma visdo mais positiva e optimista, informando sobre as possibilidades que essa
tecnologia pode oferecer para o ensino em Angola.

RECIMAZ21 - Ciéncias Exatas e da Terra, Sociais, da Saude, Humanas e Engenharia/Tecnologia

20



v.6, n.4, 2025

RECIMA21 - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR
ISSN 2675-6218

OS DESAFIOS E CONTRIBUTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO SECULO XXI E OS SEUS
REFLEXOS NA MELHORIA DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM NAS ESCOLAS ANGOLANAS

N

RECIMAR |

Mério Graga da Costa, Ana Alexandra Pereira Robalo, Orlando Chimaqui, Justino Milton Samahina Elavoco,
Herculano Feliciano Candido, Edina Hayzzer da Silva de Oliveira

Tabela 4
Quais das seguintes areas vocé acredita que a Inteligéncia Artificial pode impactar
positivamente no ensino?
Percentagem | Percentagem
Frequéncia | Percentagem valida acumulativa
Personalizagdo da 14 18,7 18,7 18,7
aprendizagem
. Avaliacdo automatizada 23 30,7 30,7 49,3
Valido |Acesso a recursos 19 25,3 25,3 74,7
educacionais
Gestdo Administrativa 19 25,3 25,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Os resultados da pesquisa indicam que os entrevistados reconhecem diversas areas em que
a Inteligéncia Artificial pode ter um impacto positivo na educacdo em Angola. A personalizacdo da
aprendizagem foi apontada por 18,7% dos participantes, sugerindo um reconhecimento do potencial
da IA em adaptar o ensino as necessidades individuais dos alunos. A avaliacdo automatizada,
mencionada por 30,7%, destaca a eficiéncia que a IA pode trazer para processos de avaliacdo,
facilitando o acompanhamento do desempenho dos estudantes. O acesso a recursos educacionais e
a gestdo administrativa, ambos citados por 25,3%, refletem a importancia da IA na democratiza¢do do
conhecimento e na otimizacdo das praticas administrativas nas instituicdes de ensino. De maneira
geral, hd um consenso sobre o papel transformador da IA na educacéao, reforcando a expectativa de

gue sua implementacédo possa trazer melhorias significativas no contexto educacional em Angola.

Tabela 5
Quais vocé consideras serem os principais desafios da implementacao da Inteligéncia Atrtificial
nas escolas angolanas?
Percentagem | Percentagem
Frequéncia | Percentagem | Vélida Acumulativa
Falta de Infraestruturas 16 21,3 21,3 21,3
tecnolégicas
Falta de formacéo dos 40 53,3 53,3 74,7
professores e outros
\Valido [intervenientes da
Administracéo
Educacional
Questbes éticas e 5 6,7 6,7 81,3
privacidade
Custo financeiro 14 18,7 18,7 100,0
Total 75 100,0 100,0

Os resultados revelam que a falta de formacgdo dos professores e outros intervenientes da
Administracdo Educacional comp®&e o principal desafio identificado na implementagéo da Inteligéncia

Artificial nas escolas angolanas, com 53,3% das respostas. Isso sugere a necessidade urgente de
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capacitacdo e desenvolvimento profissional para garantir a eficacia da tecnologia educacional. Em
segundo lugar, 21,3% apontaram a falta de infraestruturas tecnoldgicas como um obstaculo
significativo, indicando que a disponibilizacdo de recursos adequados é fundamental para a adogao
da IA. Apenas 6,7% mencionaram questfes éticas, 0 que pode sugerir uma menor preocupagao ou
conscientizacdo sobre esses aspectos. No entanto, 18,7% destacaram o custo financeiro, indicando
gue a viabilidade econdmica também é uma consideracgao importante, mas secundaria em relagdo a
formacdo. Esses resultados sublinham a importancia de abordar a capacitacdo docente e as
condig¢8es tecnoldgicas como prioridades para a implementacgéo eficaz da IA no contexto educacional
angolano. Um elemento fundamental da inteligéncia artificial na area educacional é sua habilidade de
(2019) e Bezerra et al., (2024), sistemas

de IA tém a capacidade de examinar grandes quantidades de dados relacionados a educacéo,

realizar andlises preditivas. Conforme apontam Lima et al.,

permitindo prever tendéncias de desempenho dos estudantes e reconhecer padrdes que indiquem
necessidades especificas de intervencdo. Essa abordagem nado apenas facilita intervencées mais
rapidas por parte dos professores, mas também ajuda a evitar que dificuldades de aprendizagem se
agravem.

Tabela 6

\Vocé acredita que os professores estdo preparados para integrar a IA no processo de

ensino em Angola?

Percentagem Percentagem
Frequéncia | Percentagem valida acumulativa
Sim 42 56,0 56,0 56,0
valido Nao 20 26,7 26,7 82,7
Nao sei 13 17,3 17,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

A integragdo da Inteligéncia Artificial nas metodologias de ensino representa uma
oportunidade sem precedentes para transformar a educacédo. A personalizacdo do aprendizado, a
automacado de processos, a analise de dados e a democratizacdo do acesso sdo apenas algumas
das maneiras pelas quais a IA pode enriquecer a experiéncia educacional. No entanto, € fundamental
gue o desenvolvimento e a implementacéo dessas tecnologias sejam acompanhados de uma reflexdo
critica sobre suas implicagBes éticas, garantindo que todos os alunos se beneficiem de forma
equitativa. A inteligéncia artificial na educacdo oferece uma oportunidade valiosa para personalizar o
aprendizado, possibilitando que cada estudante avance conforme seu proprio ritmo e estilo de
aprendizado. Segundo Bezerra et al., (2024), a IA permite que sistemas computacionais executem

funcdes que normalmente exigem inteligéncia humana, como a analise de dados complexos e a
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modificacdo de contelidos educacionais. Essa habilidade de adaptacéo é essencial para lidar com a

variedade de competéncias e necessidades que existem nas salas de aula contemporaneas.

Tabela 7
Na sua opinido, a utilizacdo de ferramentas baseadas em IA pode melhorar a motivacao dos
alunos?
Percentagem | Percentagem
Frequéncia | Percentagem Vaélida Acumulativa
Sim, pode melhorar 53 70,7 70,7 70,7
significativamente
valido Nao 10,7 10,7 81,3
Possivelmente 6,7 6,7 88,0
N&o sei 12,0 12,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Relativamente aos resultados da pesquisa constantes na tabela n.° 7 indicam uma percepcao
amplamente positiva em relagdo ao uso de ferramentas baseadas em inteligéncia artificial (IA) para
aumentar a motivacdo dos alunos. Com 70,7% dos entrevistados acreditando que a |A pode melhorar
significativamente a motivacdo, essa visdo predominante sugere uma expectativa favoravel sobre a
integracdo dessas tecnologias no ambiente educacional.

Por outro lado, 10,7% dos participantes se mostraram céticos quanto a essa possibilidade,
enquanto 6,7% se mostraram indecisos, e 12% afirmaram ndo saber. Esses nimeros revelam uma
certa divisdo de opinibes, mas a maioria aponta para uma crenca no potencial da IA como um recurso
motivacional. Essa discussdo pode abrir espago para investigacdes mais profundas sobre como as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo podem ser implementadas efetivamente nas préaticas

pedagogicas em Angola (Costa; Yavorski; Santos; Campos, 2021).

Tabela 8
O Uso da IA nas escolas pode ajudar a reduzir as desigualdades sociais no acesso a
educacao?
percentagem percentagem
Frequéncia percentagem |valida acumulativa
Sim pode 48 64,0 64,0 64,0
N&o 8 10,7 10,7 74,7
valido ™"N30 sei 9 12,0 12,0 86,7
Sem opinido 10 13,3 13,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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Olhando pelos resultados obtidos, a maioria dos participantes, 64%, acredita que o0 uso da
inteligéncia artificial nas escolas pode contribuir para a reducdo das desigualdades sociais no acesso
a educagdo. Em contrapartida, uma minoria de 10,7% se opde a essa ideia, enquanto 12% n&o tém
certeza e 13,3% n&o expressaram uma opinido. Esses dados sugerem uma percepcédo positiva sobre
o potencial da IA como ferramenta de inclusdo educacional, embora também revelem uma parcela
significativa de incertezas e opinides divergentes que podem indicar necessidade de mais discussao

e esclarecimento sobre o tema.

Tabela 9
Vocé gostaria de deixar algum comentario ou sugestao sobre o uso da Inteligéncia Artificial no
Ensino em Angola?
Percentagem | Percentagem
Frequéncia | Percentagem Valida Acumulativa
Formar  primeiramente 17 22,7 22,7 22,7
os Professores
Formar os directores de
Vaélido |escolas, 0s seus
auxiliares e para depois 58 77,3 77,3 100,0
se poder implementar a
IA- como disciplina
obrigatéria para todos
0s niveis de ensino
Total 75 100,0 100,0

Os resultados da pesquisa indicam uma clara preferéncia dos participantes em priorizar a
formacado de diretores escolares e seus auxiliares antes de implementar a Inteligéncia Artificial como
disciplina obrigatéria nas escolas em Angola. Com 77,3% dos participantes defendendo essa
abordagem, sugere-se que a lideran¢a educacional desempenha um papel crucial na integracdo bem-
sucedida da IA no ensino. Apenas 22,7% consideram a formacédo de professores como prioridade
inicial, o que pode refletir a percep¢éo de que a implementagéo eficaz da IA requer uma base soélida
na gestao escolar.

A administracdo escolar estd ganhando cada vez mais atenc¢do nas politicas educacionais,
com instituicdes como a UNESCO e o FMI ressaltando sua relevancia na busca por uma educacéo de
gualidade. Assim, a gestdo escolar, juntamente com a implementacdo de novas tecnologias de
informacdo e comunicagdo, bem como o uso da Inteligéncia Artificial, oferecem uma oportunidade
valiosa para otimizar os processos administrativos e, consequentemente, melhorar a qualidade do
ensino. Isso desempenha um papel fundamental na articulagéo entre politicas publicas, abordagens
pedagogicas e métodos administrativos adotados pelas equipes de gestdo (Graca da Costa, 2024).
Essa discussdo aponta para a necessidade de um planeamento estratégico que envolva a
capacitacdo dos lideres educacionais, preparando o terreno para uma ado¢do mais ampla da IA no

sistema de ensino.
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CONSIDERACOES

O presente estudo evidencia que a Inteligéncia Artificial (IA) apresenta tanto desafios como
oportunidades significativas para o processo de ensino e aprendizagem nas escolas angolanas. Em
primeiro lugar, a incorporacdo da IA na educacdo pode contribuir para a personalizacdo do ensino,
permitindo que os alunos aprendam ao seu préprio ritmo e estilo, 0 que é crucial num contexto em
que a diversidade de ritmos de aprendizagem € uma realidade. Contudo, é imperativo que se
abordem as lacunas existentes em termos de infraestrutura tecnolégica e formacao de professores,
gue podem comprometer a implementacao eficaz dessas ferramentas.

Ademais, a Inteligéncia Artificial pode facilitar a gestdo escolar e a analise de dados
educacionais, proporcionando insights valiosos que ajudam a melhorar as estratégias pedagdgicas e
a tomada de decisdo. No entanto, é essencial garantir que a utilizacdo da Inteligéncia Atrtificial
respeite principios éticos e esteja alinhada com as necessidades especificas do contexto angolano,
evitando assim a reproducao de conhecimentos e desigualdades (Costa; Yavorski; Santos; Campos,
2021).

De forma geral, a colaboragao entre o Governo de Angola, Ministério da Educacéo, Ministério
do Ensino Superior, Ministério da Saude, Ministério da Industria, Ministério das Tecnologias, e outras
instituicGes educativas do Sector privado, € fundamental para promover a integracdo da Inteligéncia
Artificial nas escolas, assegurando que todos os alunos tenham acesso a um ensino de qualidade. A
transformacdo da educacdo em Angola, apoiada pela Inteligéncia Artificial, pode ndo apenas
melhorar os resultados académicos, mas também preparar os alunos para um futuro cada vez mais
digital. A Inteligéncia Artificial representa uma oportunidade significativa para a melhoria do ensino e
aprendizagem nas escolas angolanas, mas requer um planeamento estratégico e investimento em

infraestrutura e capacitagéo.
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