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RESUMO

O artigo aborda a efetivagéo do direito & moradia digna no Brasil, reconhecido constitucionalmente
como direito social desde 1988 e reafirmado pela Emenda Constitucional n° 90/2015. A analise
evidencia que, embora haja um arcabouco juridico robusto e politicas publicas relevantes, como o
Estatuto da Cidade e programas habitacionais (Minha Casa, Minha Vida; Casa Verde e Amarela;
Imével da Gente), o déficit habitacional superior a seis milhdes de moradias permanece como
desafio estrutural. O texto destaca que a moradia transcende o abrigo fisico, envolvendo acesso a
cidade, infraestrutura e pertencimento comunitario, sendo condigdo essencial para a cidadania
plena. O Servigo Social é apresentado como campo estratégico de mediacdo entre Estado e
sociedade, atuando na elaboragéo, execugdo e acompanhamento das politicas habitacionais. Sua
pratica critica e multidisciplinar contribui para tensionar a légica mercadologica e fortalecer a
participagéo popular, transformando o direito formal em direito real. Estudos de caso demonstram
que, apesar de avangos quantitativos, persistem limitagdes qualitativas, como localizagao
periférica dos empreendimentos, auséncia de infraestrutura e dificuldades financeiras dos
beneficiarios. A pesquisa, de natureza qualitativa e bibliografica, conclui que a efetivagdo plena do
direito @ moradia exige politicas publicas permanentes, intersetoriais e voltadas a justi¢ca social,
articulando habitagdo com saulde, educacéo, trabalho e assisténcia social. O Servigo Social, nesse
contexto, € pecga-chave para consolidar a moradia como elemento estruturante da cidadania e da
dignidade humana.

PALAVRAS-CHAVE: Moradia digna. Servigo Social. Politicas habitacionais. Justi¢a social.

ABSTRACT

The article addresses the realization of the right to decent housing in Brazil, constitutionally
recognized as a social right since 1988 and reaffirmed by Constitutional Amendment No. 90/2015.
The analysis evidences that, although there is a robust legal framework and relevant public
policies, such as the City Statute (Estatuto da Cidade) and housing programs (Minha Casa, Minha
Vida; Casa Verde e Amarela; Imével da Gente), a housing deficit exceeding six million homes
remains a structural challenge. The text highlights that housing transcends physical shelter,
involving access to the city, infrastructure, and community belonging, serving as an essential
condition for full citizenship. Social Work is presented as a strategic field of mediation between the
State and society, acting in the design, execution, and monitoring of housing policies. Its critical
and multidisciplinary practice contributes to challenging market logic and strengthening popular
participation, transforming formal rights into real rights. Case studies demonstrate that, despite
quantitative advances, qualitative limitations persist, such as the peripheral location of
developments, lack of infrastructure, and beneficiaries' financial difficulties. The research,
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qualitative and bibliographic in nature, concludes that the full realization of the right to housing
requires permanent, intersectoral public policies aimed at social justice, articulating housing with
health, education, work, and social assistance. In this context, Social Work is a key element in
consolidating housing as a structuring component of citizenship and human dignity.

KEYWORDS: Decent housing. Social Work. Housing policies. Social justice.

RESUMEN

El articulo analiza la efectivizacion del derecho a una vivienda digna en Brasil, reconocido
constitucionalmente como derecho social desde 1988 y reafirmado por la Enmienda Constitucional
n®90/2015. A pesar de contar con un marco juridico sélido y politicas publicas relevantes, como el
Estatuto de la Ciudad y programas habitacionales (Minha Casa, Minha Vida;, Casa Verde e
Amarela; Imbvel da Gente), el déficit habitacional superior a seis millones de viviendas continda un
desafio estructural. La vivienda es entendida como un derecho que trasciende el refugio fisico,
incorporando acceso a la ciudad, infraestructura adecuada y pertenencia comunitaria, elementos
esenciales para ciudadania plena. El Trabajo Social se presenta como campo estratégico de
mediacién entre Estado y sociedad, participando en la elaboracion, ejecucion y seguimiento del
politicas habitacionales. Su practica critica y multidisciplinaria contribuye a tensionar la légica
mercadoldgica y fortalece la participaciéon popular, transformando el derecho formal en real.
Estudios de caso evidencian que, aunque se han alcanzado avances cuantitativos significativos,
persisten limitaciones cualitativas, como localizacion periférica de los emprendimientos, la carencia
de servicios basicos y las dificultades econémicas de los beneficiarios. La investigacion, de
caracter cualitativo y bibliografico, concluye que la plena efectivizacion del derecho a la vivienda
requiere politicas publicas permanentes, intersectoriales y orientadas a la justicia social. Es
indispensable articular la vivienda con salud, educacion, trabajo y asistencia social. En este
contexto, el Trabajo Social se consolida como pieza clave para garantizar que la vivienda se
convierta en un elemento estructurante de la ciudadania y de la dignidad humana.

PALABRAS CLAVE: Vivienda digna. Trabajo Social. Politicas habitacionales. Justicia social.

1. INTRODUGAO

O direito a moradia digna é reconhecido como direito social pela Constituicdo Federal de
1988 e reafirmado pela Emenda Constitucional n°® 90/2015, constituindo expressao concreta da
cidadania e da dignidade humana (Moraes, 2020). Apesar desse marco juridico, o Brasil enfrenta
um déficit habitacional superior a seis milhées de moradias (Fundagado Jodo Pinheiro, 2024),
resultado de desigualdades socioecondmicas, especulacdo imobiliaria e auséncia de politicas
publicas permanentes.

A moradia transcende o abrigo fisico, envolvendo acesso a cidade, infraestrutura e
pertencimento comunitario. O principio da fungéo social da propriedade, inscrito na Constituicdo e
consolidado pelo Cédigo Civil de 2002, estabelece que o uso da terra deve atender ao interesse
coletivo (Tepedino, 2023). Nesse sentido, a moradia digna € mecanismo de inclusdo social e
reparagao historica.

O Servigco Social desempenha papel estratégico na mediagédo entre demandas sociais e
agdes do Estado, atuando na implementacéo e fiscalizagdo de politicas habitacionais.
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Sua prética é critica e multidisciplinar, voltada a defesa da equidade e da justica urbana

(Da Silva, 2023). Programas como Minha Casa, Minha Vida e Casa Verde e Amarela ampliaram o
acesso a habitagdo, mas frequentemente reproduziram desigualdades socioespaciais (Bonduki,
2024).

Assim, este estudo tem como objetivo analisar a atuagéo do Servigo Social nas politicas
habitacionais brasileiras, com foco no acesso a moradia digna. Os objetivos especificos incluem:
mapear politicas habitacionais em vigor; identificar desafios enfrentados pelos assistentes sociais;
discutir contribuicbes da profisséo; e refletir sobre a intersetorialidade entre habitagdo e outros
direitos sociais. A pesquisa é qualitativa e bibliografica, baseada em reviséo integrativa de obras

publicadas entre 2020 e 2024, priorizando estudos recentes e relevantes.

2. O DIREITO A MORADIA DIGNA COMO DIREITO SOCIAL

A moradia digna é pilar dos direitos humanos e sociais, vinculada as transformacoes
histéricas e juridicas que moldaram o acesso desigual a cidade. O artigo 6° da Constituicdo e a
Emenda Constitucional n® 90/2015 consolidam a moradia como direito social, ao lado de
educagéao, saude e trabalho. Os artigos 182 e 183 reforcam a fungéo social da propriedade e da
cidade, estabelecendo instrumentos como plano diretor e usucapido urbana para regularizagéo
fundiéaria e incluséo cidada.

Esse arranjo juridico busca superar a légica mercadolégica, promovendo planejamento
urbano inclusivo. Contudo, sua efetividade é limitada por disparidades sociais € auséncia de
politicas universais. A moradia digna deve ser compreendida como espaco de protecao,
convivéncia e desenvolvimento humano, condi¢do estruturante da cidadania (Moraes, 2020;
Mendes; Branco, 2021).

O principio da fungao social da propriedade legitima intervengdes publicas e politicas
habitacionais voltadas a inclusao (Tepedino, 2023). Nesse contexto, o Servigo Social atua como

mediador critico, defendendo politicas que priorizem equidade e justi¢a social.

2.1. Estatuto da cidade e politicas de urbanizagéao

O Estatuto da Cidade (Lei n° 10.257/2001) regulamenta os artigos 182 e 183 da
Constituicao, instituindo instrumentos urbanisticos como ZEIS, direito de preempgéo, outorga
onerosa e REURB. Esses mecanismos fortalecem a integragdo comunitaria e ampliam o acesso a
moradia digna.

O uso dessas ferramentas fortalece o compromisso com a integragdo comunitaria e
territorial, pois amplia 0 acesso a moradia digna e substancia a participagdo do povo nas decisdes

relacionadas a urbanizagao.
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Dessa maneira, o Estatuto da Cidade n&o s6 direciona o planejamento da cidade, mas

também funciona como instrumento para auxiliar na justica social, capaz de reduzir desigualdades
histéricas e tornar efetivo o direito estabelecido pela constituicdo a exercer o direito de habitacao
como aspecto central da dignidade do ser humano.

O plano diretor, obrigatério em municipios com mais de 20 mil habitantes, é ferramenta
estratégica para articular demandas sociais e orientar politicas habitacionais. Sua elaboragdo com
participagéo popular reforgca a democratizagao do acesso urbano e a fungéo social da propriedade
(Euclydes; Moreira; Martins, 2022).

Para o Servigo Social, tais politicas sao instrumentos estratégicos de mediagéo, pois
permitem fortalecer o acesso a direitos e denunciar as contradicbes presentes na execucgao
estatal. Assim, as politicas habitacionais devem ser entendidas como mais do que medidas de
emergéncia, pois elas significam ndo apenas um caminho importante para construir cidades mais
justas, mas também cidades mais inclusivas e que se comprometam com a dignidade humana.

Em 2024, o programa Imével da Gente destinou iméveis publicos da Unido a habitacao
popular, buscando reduzir o déficit habitacional e melhorar infraestrutura de assentamentos
precarios. Essas iniciativas refletem compromisso estatal com cidades mais justas e inclusivas.
Objetivando adicionalmente, promover a melhoria da infraestrutura de assentamentos precarios,
contribuindo para que o déficit habitacional no pais seja reduzido gradativamente. Assim, tanto o
Estatuto da Cidade quanto o programa Imével da Gente refletem o compromisso da Unido com o

progresso do direito a habitacdo e a ampliagédo de cidades mais igualitarias e justas.

2.2. Déficit habitacional e desigualdades sociais

O déficit habitacional é indicador central para dimensionar a questdo da moradia no Brasil
(Santana, 2020). Mais que numeros, expressa desigualdades histéricas e exclusdes sociais. O
Servigo Social, ao interpretar esse déficit, fortalece a luta por politicas publicas que assegurem
acesso digno a habitacao.

A moradia integra o “minimo existencial’, condicdo indispensavel a cidadania plena
(Mendes; Branco, 2021). Sua auséncia compromete direitos humanos coletivos e justiga social.
Investimentos em urbanizagcédo, saneamento e regulagao fundidria sdo fundamentais para garantir
habitabilidade.

Cunha (2020) destaca que o déficit habitacional reflete concentracdo de renda e
desigualdade social, exigindo politicas articuladas de redistribuigdo. Movimentos sociais entre
1970 e 2000 foram decisivos para a inclusdo da moradia na Constituicdo de 1988 e na Politica
Nacional de Habitacdo. Assim, combater o déficit habitacional implica ndo apenas construir
moradias, mas transformar relagdes sociais desiguais que negam dignidade e cidadania as

populacgdes vulneraveis.
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2.3. Politicas Habitacionais no Brasil: avanc¢os e desafios

A formagao social brasileira € marcada pela prevaléncia do direito de propriedade sobre a
garantia da moradia. Historicamente, o ordenamento juridico priorizou a inviolabilidade patrimonial
em detrimento da fungado social; exemplo disso é a Constituicdo de 1934, que limitou a protegéo
habitacional ao conceito de asilo inviolavel, prevendo a desapropriagdo apenas por necessidade
publica (Brasil, 1934).

Embora o governo Vargas (1930-1945) tenha introduzido o financiamento previdenciario
para habitacdo operaria, a omissdo constitucional persistiu em 1937, sendo timidamente mitigada
em 1946. A estruturagdo setorial definitiva s ocorreria em 1964, com o Banco Nacional de
Habitacdo (BNH) e o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

Com a redemocratizacdo, a Constituicdo de 1988 consolidou o Direito Urbanistico,
descentralizando a execugao de programas para Estados e Municipios. Nesse cenario, o governo
Fernando Henrique Cardoso introduziu o Programa de Arrendamento Residencial (PAR) via Lei n°®
10.188/2001 (Bonates, 2008), seguido pela gestao Lula (2003—-2010), que institucionalizou a
governanga democratica através do Ministério das Cidades e do Sistema Nacional de Habitagao
de Interesse Social (SNHIS).

Em 2009, o Programa Minha Casa, Minha Vida (MCMV) emergiu como um marco ao
articular subsidios publicos e mercado imobiliario, embora tenha sido criticado pela periferizacao
das unidades e déficit de infraestrutura, o que aprofundou segregagdes socioespaciais (Bonduki,
2024). A transicdo para o Programa Casa Verde e Amarela (PCVA) em 2019 (Brasil, 2021)
evidenciou uma guinada a légica mercadoldgica.

Ao ampliar as faixas de renda atendidas, o programa negligenciou as familias mais
pobres; dados da ABRAINC (2022) confirmam que as contratagdes se concentraram em grupos
de renda intermediaria, deixando o Grupo 1 em segundo plano. Essa descontinuidade politica
resultou em uma reducédo de 60% nas unidades contratadas (Euclydes; Moreira; Martins, 2022),
cenario que a Lei n° 14.620/2023 buscou reverter ao restabelecer o MCMV com novas
modalidades, como locagdo social e provisdo de lotes urbanizados (Brasil, 2020), visando
recolocar a baixa renda no centro da agenda estatal.

No entanto, a efetivagdo da moradia como direito social exige o enfrentamento de
barreiras estruturais. Schonardie e Foguesatto (2023) sustentam que a superagdo da
vulnerabilidade demanda mobilizagdo popular, enquanto Mocci (2020) alerta que falhas na
priorizagéo politica fragmentam o tecido urbano. Somado a isso, a especulagdo imobiliaria, que
lucra com a retencdo de terras e onera o poder publico, reforca a necessidade de instrumentos
como os Planos Diretores.

Por fim, Souza (2021), tais planos sdo vitais para operacionalizar a fungédo social da
propriedade e equilibrar o uso do solo, evitando que o planejamento favoreca apenas setores
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privilegiados. Em ultima analise, diante de um déficit superior a seis milhdes de domicilios (FJP,

2024), a urgéncia brasileira reside na construgao de politicas universais e continuas que

transcendam a fragmentacao histérica e assegurem a dignidade constitucional.

2.4. O Papel do servigo social nas politicas habitacionais

A efetivacao do direito a moradia digna, enquanto direito social e humano, exige mais do
que reconhecimento juridico: demanda politicas publicas estruturadas, gestdo democratica e
participagdo social. Nesse contexto, o Servigo Social constitui campo estratégico de mediagao
entre Estado e sociedade civil, contribuindo para a concretizagao das politicas habitacionais e para
o fortalecimento da cidadania.

O direito a moradia, consolidado juridicamente e politicamente, permanece distante da
realidade de milhdes de brasileiros. A ONU (2020) enfatiza que sua promogao deve ser continua,
universal e ininterrupta, configurando obrigagcéo estatal derivada dos direitos humanos. Assim, a
crise habitacional deve ser compreendida como crise de direitos humanos, e ndo apenas como
déficit de infraestrutura.

Vargas (2020) destaca a contradicdo entre o direito constitucional e a realidade social,
marcada por familias sem acesso a moradia digna e imodveis ociosos. Essa situacdo revela
insuficiéncia das estratégias publicas e reforca a necessidade de articulagdo entre Estado,
sociedade civil e profissionais do Servico Social. O assistente social, nesse cenario, atua como
mediador das demandas sociais, transformando o direito formal em direito real.

Lis (2021) observa que o trabalho do assistente social envolve acompanhamento das
transformacgdes sociais, pesquisas e analise critica das condigdes de vida, permitindo intervengbes
contextualizadas e eficazes. Sua atuagéo ultrapassa a execugao técnica, abrangendo mobilizagao
e fortalecimento da participagdo popular, essenciais para democratizar politicas publicas e
consolidar a moradia como direito efetivo.

Da Silva (2023) ressalta que a pratica profissional € multidisciplinar e critica, orientada por
fundamentos tedricos e politicos solidos. O assistente social participa do planejamento, execugao
e acompanhamento de programas habitacionais, analisando contradicées do direito a cidade e
propondo estratégias que ampliem a efetividade das politicas. Oliveira e Rufino (2022)
acrescentam que superar os desafios exige romper com a légica estritamente capitalista,
construindo politicas voltadas a cidadania inclusiva e a justi¢a social.

2.5. Acompanhamento social de familias beneficiadas

O Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV) contratou mais de seis milhdes de
unidades entre 2009 e 2020, alcangando 5.391 municipios e investindo cerca de R$ 557 bilhdes
(Brasil, 2021).
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Apesar da amplitude, persistem problemas relacionados a localizagao periférica, qualidade

das moradias e integracdo urbana.

Segundo a Fundagao Joado Pinheiro (FJP, 2021), o déficit habitacional em 2019 foi de
5,876 milhdes de domicilios, concentrados sobretudo no Sudeste e Nordeste. Essa distribuicdo
desigual impde desafios diferenciados as politicas publicas.

Nascimento e Silva (2022), em pesquisa com moradores do Residencial Mirante do
Bonfim (Salvador/BA), identificaram avangos na qualidade da moradia e da vida cotidiana, mas
também dificuldades financeiras que comprometem a plena efetividade do beneficio. A nogao de
“casa propria” foi associada ndo apenas ao espaco fisico, mas a segurancga, estabilidade e
dignidade.

Cavalheiro, Vieira e Silveira (2022), aplicando o instrumento WHOQOL-BREF,
constataram que a qualidade de vida dos beneficiarios foi classificada como regular, revelando
caréncias em recursos financeiros, saude e servigcos sociais. Embora a politica habitacional tenha
promovido melhorias concretas, isoladamente ndo assegura transformagdes mais amplas,

reforgando a necessidade de articulagado com outras politicas sociais.

2.6. Praticas intersetoriais e defesa de direitos

A atuacdo do assistente social na habitagdo € multidisciplinar e orientada por
compromisso ético-politico (Da Silva, 2023). Esse profissional participa de todas as etapas dos
programas, articulando conhecimentos técnicos e politicos para enfrentar desigualdades e
fortalecer o direito a cidade.

Santana e Da Paz (2024) destacam que a moradia, enquanto direito social, transcende a
ideia de casa propria, abrangendo acesso a servigos essenciais, infraestrutura e integragéo
urbana. O Servigo Social busca garantir condicbes de vida dignas, articuladas ao saneamento,
transporte, trabalho e convivéncia comunitaria.

Santos e Santana (2025) apontam que a pratica profissional € marcada pelas contradi¢cées
da politica social contemporanea, fragmentada pela légica neoliberal. O assistente social participa
do planejamento, elaboragdo de diagndsticos e definicao de perfis de atendimento, revelando
tanto o carater técnico quanto politico da profissdo. Essa atuagado, embora limitada por restricoes
institucionais, constitui espago estratégico de resisténcia, reafirmando a moradia como direito
universal.

A multiplicidade de demandas exige compreensdo critica da realidade social, articulando
aspectos individuais e coletivos. Assim, o trabalho do assistente social ndo se restringe a
respostas imediatas, mas envolve estratégias que vinculam atendimento as necessidades

concretas a defesa de direitos e a luta por transformacdes sociais mais amplas.
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3. METODOS

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratéria e descritiva. A
abordagem qualitativa é apropriada para compreender a complexidade das relagdes entre Servigo
Social e politicas habitacionais, permitindo uma analise aprofundada dos discursos, normas e
contextos envolvidos.

A natureza exploratdria visa mapear o campo de estudo, enquanto a dimensao descritiva
busca detalhar as caracteristicas do objeto de investigacao.

Quanto aos procedimentos técnicos, adotou-se a pesquisa bibliografica e documental. A
pesquisa bibliografica foi realizada em obras especializadas, artigos cientificos e produgdes
tedricas sobre Servigo Social, direito @ moradia e politicas habitacionais. A pesquisa documental
incluiu a analise de marcos legais (Constituicdo Federal, Estatuto da Cidade, leis dos programas
habitacionais), relatérios governamentais e dados secundarios de instituicbes como a Fundagao
Joédo Pinheiro e a ABRAINC.

A base de dados deste estudo compreende a producdo académica e documental
publicada entre 2019 e 2025, com énfase no contexto brasileiro. A selegao foi ndo probabilistica e
intencional, selecionando fontes consideradas relevantes para a discussao do tema, como:

e Artigos cientificos indexados em bases de dados académicas;
e |eis, decretos e normas federais;
e Relatérios de avaliagao de politicas habitacionais;
e Estudos de caso publicados em periédicos da area.
Foram utilizadas as seguintes bases e portais para coleta de materiais:
e Portal de Peridédicos CAPES
e SciELO (Scientific Electronic Library Online)
e (Google Académico
e Site oficial do Planalto Federal (legislagdo)
e Sites de instituicdbes como FJP, MCIDADES, ABRAINC

Como critérios de inclusdo, foram consideradas as obras publicadas entre 2019 e 2025;
documentos oficiais; estudos relacionados ao Servigo Social e politicas habitacionais; artigos com
acesso completo. E como critérios de excluséo, as publicagdes fora do periodo delimitado; fontes
sem referéncia clara; documentos néo relacionados ao tema central.

A coleta foi realizada por meio de fichamento tematico e analise documental. Foram
elaboradas fichas de leitura para sistematizar os principais conceitos, argumentos e dados de
cada fonte, organizadas por eixos tematicos como:

e Marco legal da moradia
e Histdrico de politicas habitacionais
e Atuacdo do Servigo Social
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Os dados foram analisados por meio da analise de conteudo tematica. Foram identificadas

categorias de analise a partir do referencial tedrico e dos objetivos da pesquisa, tais como:
e Direito a moradia como direito social;
e Avancos e limites das politicas habitacionais;
e Mediagéao profissional do assistente social.
Por se tratar de pesquisa bibliografica e documental, ndo envolveu seres humanos
diretamente. No entanto, foram respeitados os direitos autorais e adotadas as normas de citagéo e
referéncia da ABNT, garantindo a originalidade e o reconhecimento das fontes utilizadas, em

consonancia com a Resolugdo CNS n° 510/2016 e as diretrizes éticas do Servigo Social.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados da pesquisa bibliografica e documental realizada, estdo organizados em
eixos tematicos que dialogam com os objetivos propostos. A analise permitiu identificar avancgos,
limites e contradi¢gdes nas politicas habitacionais brasileiras, bem como o papel estratégico do

Servigo Social nesse campo.

4.1. O direito a moradia na legislacao: entre o formal e o real

A pesquisa confirma que o ordenamento juridico brasileiro é robusto no reconhecimento
do direito a moradia. A Constituicdo de 1988, com a inclusdo do Art. 6°, e posteriormente a
Emenda Constitucional n® 90/2015, consolidaram a moradia digna como direito social
fundamental. Esse arcabougo foi detalhado pelo Estatuto da Cidade (Lei 10.257/2001), que
instituiu instrumentos urbanisticos fundamentais para a efetivagdo da funcdo social da
propriedade, como as Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS), o direito de preempgéo e a
usucapiao urbana.

Discussao: Contudo, os dados revelam uma profunda dissociagdo entre o direito formal e
sua efetivagdo. Conforme apontado por Vargas (2020), enquanto milhdes de familias enfrentam o
déficit habitacional, muitos imdveis permanecem vazio e ocioso. Isso evidencia que o aparato
legal, por si s0, € insuficiente para superar logicas histéricas de especulagédo imobiliaria e excluséo

territorial, exigindo a atuacao constante do Estado e da sociedade civil para sua concretizagéo.

4.2. Politicas habitacionais: avangos quantitativos e limites qualitativos

A analise histérica demonstrou uma evolugdo nas politicas habitacionais, desde as
iniciativas pontuais no periodo Vargas até a criagdo do Sistema Nacional de Habitacdo de
Interesse Social (SNHIS) e do Programa Minha Casa, Minha Vida (MCMV) em 2009. O MCMV
destacou-se pelo volume de recursos e unidades produzidas, com mais de 6 milhdes de contratos
até 2020 (Brasil, 2021), representando um avango inegavel no enfrentamento quantitativo do
déficit.
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Discussao: No entanto, os resultados apontam para limites estruturais que comprometem

a qualidade da intervencao. A localizagao periférica dos empreendimentos, criticada por Bonduki
(2024), e a falta de infraestrutura adequada (transportes, saude, educagéo) tendem a reproduzir a
segregacao socioespacial.

Essa constatagdo é reforcada pelos dados da ABRAINC (2022), que mostram uma
distribuicdo desigual dos beneficios, com o Grupo 1 (populagdo de menor renda) recebendo a
menor parcela das unidades contratadas, apesar de concentrar o déficit mais critico. A
substituigdo do MCMV pelo Casa Verde e Amarela em 2019, com a ampliagdo da faixa de renda,
€ apontada como um retrocesso, pois afastou o foco dos segmentos mais vulneraveis, priorizando
a légica de mercado em detrimento da fungédo social da moradia (Euclydes; Moreira; Martins,
2022).

4.3. O Impacto social na vida dos beneficiarios: entre a dignidade e as dificuldades
persistentes

Estudos de caso, como o de Nascimento e Silva (2022) no Residencial Mirante do Bonfim
(BA), revelam que o acesso a moradia € percebido pelos beneficiarios como uma conquista
fundamental, associada a sentimentos de segurancga, dignidade e estabilidade. A expressao "casa
prépria" transcende a dimenséo fisica, simbolizando a insercao na cidadania.

Discussao: Entretanto, a pesquisa de Cavalheiro, Vieira e Silveira (2022) adiciona uma
camada crucial de complexidade. Aplicando o instrumento WHOQOL-BREF, os autores
constataram que a qualidade de vida geral dos beneficiarios foi classificada como "regular".
Persistem dificuldades financeiras, limitagées no acesso a saude e a outros servigos publicos. Isso
demonstra que a moradia, isoladamente, ndo é capaz de superar vulnerabilidades sociais
estruturais.

A melhoria habitacional € um passo vital, mas a plena efetividade do direito & moradia
digna depende de sua articulagdo intersetorial com politicas de geracdo de renda, saude,

educagéo e assisténcia social.

4.4. A Atuagiao do servigo social: mediagdo, acompanhamento e defesa de direitos

A investigagdo confirmou o papel multidimensional do assistente social nas politicas
habitacionais. Conforme Da Silva (2023) e Santos e Santana (2025), a atuagao profissional vai da
elaboracdo de diagndsticos socioecondémicos e selegdo de beneficiarios ao acompanhamento
social pés-ocupagéo, mediando a relagdo entre Estado e populagao.

Discusséo: O profissional atua como um agente critico e mediador, cuja pratica é balizada
pelo Cédigo de Etica do Servico Social. Ele tensiona a légica meramente assistencialista e
burocratica do Estado, defendendo a politica habitacional como um direito e ndo como um favor. O

"trabalho social" realizado junto as familias, citado por Santana e Da Paz (2024), é fundamental
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para fortalecer a organizacdo comunitéria, facilitar a adaptacdo ao novo ambiente e exigir a

provisdo de equipamentos e servigos urbanos. Nesse sentido, o Servigo Social € uma peca-chave
para converter o direito formal a moradia em uma experiéncia concreta de cidadania e inclusao
urbana.

Os resultados obtidos permitem concluir que a efetivagdo do direito a moradia digna no
Brasil € um processo complexo e cheio de contradigbes. Houve avangos legislativos e
institucionais significativos, e programas como o MCMV ampliaram o acesso a habitagdo. No
entanto, persistem desafios profundos relacionados a qualidade urbana, a segregacgao territorial e
a falta de uma abordagem intersetorial.

O Servigo Social se consolida como um campo profissional indispensavel para enfrentar
essas limitagdes, atuando na ponta para garantir que as politicas ndo se restrinjam a entrega de

chaves, mas promovam, de fato, condi¢ées para uma vida digna e o pleno exercicio da cidadania.

5. CONSIDERAGOES

A trajetdria das politicas habitacionais no Brasil revela um persistente descompasso entre
o arcabougo normativo e a realidade territorial. Embora a Constituicdo de 1988 e o Estatuto da
Cidade tenham elevado a moradia ao status de direito social e estabelecido a fungao social da
propriedade, a efetivagdo desses preceitos permanece cerceada por uma légica de mercado que
prioriza o valor de troca em detrimento do valor de uso. Considerando que o déficit habitacional,
que ultrapassa a marca de seis milhdes de domicilios, ndo é apenas um dado estatistico, mas um
reflexo das desigualdades estruturais que relegam as populagdes vulneraveis as periferias sem
infraestrutura.

Desta forma, a analise histérica demonstra que programas de larga escala, como o MCMV
e o PCVA, embora fundamentais para a dinamizagdo econdmica, muitas vezes reproduziram a
exclusado ao desvincular o objeto habitacional do planejamento urbano integrado. Nesse cenario, o
papel do Servigo Social transcende a execucgao técnica, consolidando-se como uma mediacao
ética e politica essencial.

Entretando, cabe a este profissional desvelar as expressbes da questdo social no
territério, fortalecendo a organizagdo popular e garantindo que o acesso a habitacdo seja
acompanhado pelo acesso a cidade em sua totalidade.

Em suma, a superagdo da crise habitacional brasileira exige a transi¢gdo de politicas de
governo, marcadas pela descontinuidade, para politicas de Estado permanentes, intersetoriais e
dotadas de financiamento robusto. A moradia digna deve ser compreendida como o elemento
estruturante da justica social e do desenvolvimento humano sustentavel.

Por fim, sugere-se estudos para ampliar o debate e aprofundar o conhecimento na area,

incluindo algumas linhas de pesquisa para trabalhos futuros como: locagdo social condicionante
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de politica publica, observancia aos impactos da crise climatica relacionados a habitagao, e

utilizagcao consciente de imdveis ociosos.
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