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RESUMO

A incorporacdo da Inteligéncia Artificial (IA) no campo da seguranga publica tem ampliado
significativamente as possibilidades de produgcédo de conhecimento, especialmente no ambito da
analise criminal e do apoio a tomada de decisdo. Contudo, a utilizacdo dessas tecnologias
demanda métodos estruturados, transparentes e compativeis com o controle humano, de modo a
evitar inferéncias automaticas ou decisdes ndo auditaveis. Nesse contexto, o presente artigo tem
como objetivo apresentar um método para a utilizagao da Inteligéncia Artificial como ferramenta de
apoio a Anadlise Criminal e a tomada de decisdo em seguranga publica. A pesquisa adota
abordagem metodoldgica de natureza aplicada, estruturada sob o modelo human-in-the-loop, na
qual a IA atua como instrumento auxiliar a organizagdo, correlagdo e interpretagcdo de
informacgdes, sem substituicdo do julgamento humano. O método proposto é composto por etapas
sequenciais e replicaveis que abrangem a preparagdo do sistema, a construgdo de base
conceitual e documental, a criagdo de contexto, a utilizacdo orientada da ferramenta e a avaliagao
critica dos outputs produzidos. Os resultados indicam que a adogdo de um método estruturado
permite maior coeréncia analitica, rastreabilidade das inferéncias e qualificacdo do processo
decisorio, evidenciando o potencial da Inteligéncia Artificial como suporte a analise criminal, desde
que empregada sob governanca metodoldgica e controle humano.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia Artificial. Analise Criminal. Seguranga Publica.

ABSTRACT

The incorporation of Atrtificial Intelligence (Al) into public security has significantly expanded the
possibilities for knowledge production, particularly in the field of criminal analysis and decision-
making support. However, the use of such technologies requires structured, transparent methods
compatible with human oversight in order to avoid automated or non-auditable inferences. In this
context, this article aims to present a method for the use of Artificial Intelligence as a support tool
for criminal analysis and decision-making in public security. The research adopts an applied
methodological approach, structured under a human-in-the-loop model, in which Al operates as an
auxiliary instrument for organizing, correlating, and interpreting information, without replacing
human judgment. The proposed method consists of sequential and replicable stages, including
system preparation, construction of a conceptual and documentary base, context creation, guided
use of the tool, and critical evaluation of the outputs produced. The results indicate that the
adoption of a structured method enhances analytical coherence, traceability of inferences, and the
quality of the decision-making process, highlighting the potential of Artificial Intelligence as a
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support mechanism for criminal analysis when employed under methodological governance and
human control

KEYWORDS: Artificial Intelligence. Criminal Analysis. Public Security.

RESUMEN

La incorporacién de la Inteligencia Artificial (IA) en el ambito de la seguridad publica ha ampliado
de manera significativa las posibilidades de produccién de conocimiento, especialmente en el
campo del analisis criminal y del apoyo a la toma de decisiones. No obstante, el uso de estas
tecnologias requiere métodos estructurados, transparentes y compatibles con el control humano,
con el fin de evitar inferencias automatizadas o no auditables. En este contexto, el presente
articulo tiene como objetivo presentar un método para la utilizaciéon de la Inteligencia Artificial
como herramienta de apoyo al analisis criminal y a la toma de decisiones en seguridad publica. La
investigacion adopta un enfoque metodolégico de caracter aplicado, estructurado bajo un modelo
human-in-the-loop, en el cual la IA actua como instrumento auxiliar para la organizacion,
correlacion e interpretacion de la informacion, sin sustituir el juicio humano. El método propuesto
se compone de etapas secuenciales y replicables, que incluyen la preparacion del sistema, la
construccién de una base conceptual y documental, la creacién de contexto, el uso orientado de la
herramienta y la evaluacion critica de los resultados generados. Los resultados evidencian que la
adopcién de un método estructurado contribuye a una mayor coherencia analitica, trazabilidad de
las inferencias y cualificacion del proceso decisorio, destacando el potencial de la Inteligencia
Artificial como apoyo al anélisis criminal cuando se emplea bajo gobernanza metodolégica y
control humano.

PALABRAS CLAVE: Inteligencia Atrtificial. Analisis Criminal. Seguridad Publica.

INTRODUGAO

O ambiente contemporaneo, marcado pela volatilidade, incerteza, complexidade e
ambiguidade, comumente descrito na literatura como mundo VUCA (Volatility, Uncertainty,
Complexity e Ambiguity), imp&e as instituicdes de segurancga publica a necessidade de elevada
adaptabilidade e pronta resposta frente a uma criminalidade cada vez mais organizada,
multidimensional e violenta (Ostronoff, 2023; Nagata, 2025). Fenébmenos como a disputa territorial
por organizagdes criminosas em areas urbanas evidenciam vulnerabilidades operacionais do
Estado e demandam novas abordagens para a gestdo da informacao e da inteligéncia policial.

Na pratica cotidiana, gestores e tomadores de decisdo enfrentam dificuldades
significativas para agir de forma célere e assertiva, em razdo do grande volume de dados
disponiveis, da fragmentacéo das fontes informacionais e do tempo reduzido para andlise, fatores
que impactam diretamente a eficiéncia das respostas institucionais (Santos, 2023). Nesse
contexto, a produgao sistematica e estruturada de conhecimento revela-se elemento central para o
enfrentamento qualificado da criminalidade.

A atividade de inteligéncia em seguranca publica desempenha papel estratégico nesse
processo. Conforme a Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranga Publica, trata-se de um

ciclo continuo de planejamento, coleta, andlise e difusdo de informacgdes, orientado a antecipagéo
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de riscos e ao suporte a tomada de decisdao fundamentada, devendo observar critérios técnicos,

legais e éticos (Brasil, 2009). A literatura classica define inteligéncia como o produto do
processamento analitico de dados e informagdes com vistas a produgdo de conhecimento
aplicavel a agéo (Deladurantey, 1995, apud Dantas; Souza, 2004).

Entretanto, a produgéo de conhecimento confiavel exige metodologias capazes de reduzir
a subjetividade e assegurar coeréncia analitica (Nagata, 2020). O conhecimento organizacional
resulta da integragao entre informagdes, experiéncias e valores, sendo incorporado as praticas
institucionais. Assim, o desafio ndo reside apenas na coleta de dados, mas em sua transformagéao
em produtos analiticos Uteis ao planejamento estratégico e operacional (Davenport; Prusak, 1998).

Nesse cenario, a Inteligéncia Artificial (IA) surge como ferramenta com potencial para
apoiar a analise criminal, especialmente no ftratamento e na correlagdo de informagodes
provenientes de fontes heterogéneas. Apesar de a analise criminal ser tradicionalmente
empregada pelas forcas policiais, sua execucdo ainda depende fortemente do esforco humano,
enquanto a aplicagdo da IA permanece incipiente, seja por limitagbes técnicas, auséncia de
solugdes confiaveis ou restricdes institucionais.

Diante disso, o problema de pesquisa que orienta este estudo consiste em compreender
como a Inteligéncia Artificial pode ser integrada a analise criminal de forma metodologicamente
estruturada, segura e supervisionada, de modo a apoiar a tomada de decisdo em seguranca
publica, a partir da analise de um evento critico real no ambito da Policia Militar do Parana. Parte-
se da hipotese de que a adogao de um modelo hibrido, com participagao ativa do analista humano
(human-in-the-loop), pode ampliar a capacidade analitica institucional, reduzir o tempo de resposta
e qualificar o processo decisoério, sem substituir o julgamento humano.

Ressalta-se que o método aqui apresentado ndo se propde como modelo universal nem
como substituto de sistemas institucionais ou do julgamento humano, mas como estrutura analitica
complementar, passivel de adaptagao as realidades organizacionais, normativas e operacionais

de diferentes instituicbes de seguranga publica.

2. REFERENCIAL TEORICO E FUNDAMENTOS CONCEITUAIS

O presente capitulo tem por objetivo apresentar os fundamentos conceituais que
sustentam o protocolo metodolégico proposto neste trabalho. Diferentemente de abordagens que
tratam a Inteligéncia Artificial (IA) como elemento autbnomo ou como substituta da atividade
humana, adota-se aqui uma perspectiva funcional e aplicada, centrada na atuagao do analista
criminal humano e na forma como seu raciocinio analitico pode ser explicitado e utilizado para
orientar a IA como ferramenta de apoio.

Ressalta-se que néo se atribui ao autor qualquer proposicéo acerca do uso de Inteligéncia

Artificial nos moldes aqui apresentados. As contribuicdes tedricas mobilizadas referem-se aos
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processos analiticos humanos, a estruturagdo do raciocinio e ao rigor metodoldgico, elementos

que, neste trabalho, fundamentam uma proposta original de utilizagdo da IA como instrumento
auxiliar ao analista criminal.

Parte-se do entendimento de que a qualidade do produto analitico decorre
fundamentalmente da clareza conceitual, da adequada delimitagdo do problema e da disciplina
metodoldgica, conforme amplamente discutido na literatura de andlise criminal e de métodos de
pesquisa (Ratcliffe, 2016; Yin, 1994).

2.1. Processo decisorio baseado em conhecimento

Gestores das forgas policiais sdo constantemente desafiados a tomar decisdes em
ambientes caracterizados por elevada complexidade, instabilidade e imprevisibilidade, nos quais
multiplas variaveis interagem de forma dindmica e, muitas vezes, nao linear (Silva; Roglio, 2015).
Nessas condi¢des, o processo decisério nao se desenvolve de maneira estritamente racional, mas
a partir de praticas reflexivas construidas ao longo da experiéncia profissional, que conformam um
repertorio cognitivo utilizado para orientar escolhas futuras.

A tomada de decisdo em seguranca publica exige a consideragdo ndo apenas dos efeitos
imediatos das acgdes adotadas, mas também de suas consequéncias indiretas e n&o intencionais.
Decisbes tomadas em contextos complexos tendem a produzir efeitos que extrapolam os objetivos
iniciais, demandando do gestor capacidade de antecipagdo, adaptacao e revisdo continua das
estratégias implementadas (Silva; Roglio, 2015).

Entretanto, a racionalidade do decisor é intrinsecamente limitada por fatores como
habilidades cognitivas, valores individuais, conhecimentos disponiveis e restricdes temporais.
Esse fen6meno é conhecido como racionalidade limitada, segundo a qual o tomador de decisdo
simplifica a realidade para tornar a escolha viavel, o que, embora funcional, introduz elementos de
subjetividade e potencial risco analitico (Simon, 1997).

Nesse cenario, o uso de informagdes qualificadas torna-se elemento central para mitigar
tais limitagbes. A producgédo sistematica de conhecimento permite ampliar a compreensédo do
decisor sobre o problema enfrentado, reduzindo incertezas e orientando escolhas mais

consistentes, mesmo em contextos marcados por pressao temporal e risco elevado.

2.1.1. Tomada de decisdo e o uso de informag¢oes estratégicas

Em eventos criticos que afetam a ordem publica e a incolumidade das pessoas, como
confrontos armados, disputas territoriais por organizagbes criminosas ou crimes de grande
repercussdo, impactam as instituicbes de seguranga publica que sdo compelidas a adotar

contramedidas em intervalos de tempo extremamente reduzidos. Nessas situagdes, as decisdes
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costumam ser tomadas enquanto a ocorréncia ainda esta em desenvolvimento, com base em

informacgdes incompletas, fragmentadas ou provisérias.

Esse cenario reforca a necessidade de instrumentos capazes de organizar, priorizar e
qualificar as informagdes disponiveis no menor espago de tempo possivel. Informagdes
estratégicas sdo aquelas capazes de reduzir incertezas relevantes para o tomador de deciséo,
orientando a escolha de cursos de agdo mais adequados a situagdo analisada (Lesca; Almeida,
1994).

O principal desafio, contudo, ndo reside na escassez de dados, mas no excesso de
informacdes disponiveis, que precisam ser classificadas, filtradas e avaliadas quanto a sua
relevancia (Santos, 2013). A dificuldade em distinguir informagdes efetivamente estratégicas de
dados periféricos decorre, em grande medida, das limitagbes cognitivas do decisor humano,
especialmente sob condi¢des de estresse e sobrecarga informacional.

Nesse contexto, ferramentas de apoio analitico assumem papel relevante ao ampliar a
capacidade do gestor de compreender o cenario, avaliar alternativas e antecipar consequéncias,

sem substituir o julgamento humano (Nagata, 2025).

2.2. Analise criminal

A analise criminal consiste em um processo sistematico orientado a identificagcdo objetiva
de problemas criminais, a compreensao de sua dinamica e a avaliagdo dos resultados das agdes
implementadas para seu enfrentamento. Trata-se de atividade essencial ao planejamento policial,
na medida em que possibilita a descricdo, o monitoramento e a interpretacdo dos fendmenos
criminais (Kopittke, 2023).

A andlise criminal pode ser classificada em trés vertentes principais: administrativa, tatica
e estratégica, as quais se distinguem por sua finalidade e horizonte temporal. Essas modalidades
nao se apresentam de forma estanque, mas interdependente, compondo um sistema integrado de

produgéo de conhecimento voltado ao assessoramento do processo decisoério (Ferreira, 2018).

2.2.1. Ciclo de Produgao de Conhecimento (CPC)

O Ciclo de Producado do Conhecimento (CPC) representa a estrutura metodoldgica por
meio da qual dados e informagdes sdo organizados, analisados e convertidos em conhecimento
aplicavel a acado estatal. Conforme estabelecido pela Doutrina Nacional de Inteligéncia de
Segurancga Publica — DNISP (Brasil, 2009), o CPC organiza o fluxo cognitivo necessario a reducao
de incertezas e ao suporte a tomada de deciséo.

O CPC nao se configura como uma sequéncia mecéanica e linear, mas como processo

continuo e dindmico, no qual o conhecimento produzido retroalimenta novas demandas
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informacionais. Sua finalidade é conferir racionalidade, consisténcia e rastreabilidade ao processo

analitico, minimizando a subjetividade inerente a interpretacdo humana (Brasil, 2009).

Dados constituem a forma primaria da informagao, consistindo em registros brutos ainda
desprovidos de significado analitico. Dados apenas adquirem valor quando organizados e
contextualizados. O conhecimento, por sua vez, emerge quando esses dados sao analisados a luz
de objetivos definidos e das necessidades do usuario final (Nagata, 2020).

Nesse sentido, o ciclo de produgdo de conhecimento na analise criminal pode ser
compreendido como mecanismo estruturado de transformagéo de dados brutos em informacdes
qualificadas e, posteriormente, em conhecimento utii a tomada de decisdo. Esse processo
contribui para decisbes mais fundamentadas no ambito da seguranga publica, reduzindo a
dependéncia exclusiva da intuicdo ou da experiéncia individual do gestor (Ferreira, 2018).

Segundo a Secretaria Nacional de Seguranca Publica — SENASP (brasil, 2002), o Ciclo de
Produgédo do Conhecimento é composto por quatro etapas fundamentais: planejamento, reunido
de dados e conhecimentos, processamento e difuséo.

A etapa de planejamento constitui o ponto de partida do ciclo e decorre diretamente das
necessidades do tomador de decisdo. Nessa fase, sdo definidas as prioridades informacionais, o
objeto de estudo, os recortes temporal e espacial e os aspectos essenciais a serem esclarecidos.
O analista identifica o que ja se conhece sobre o fenbmeno e quais lacunas informacionais
precisam ser supridas, estabelecendo os limites e o foco da analise.

A reunidao de dados e conhecimentos corresponde a fase de obtencdo orientada das
informagdes necessarias ao atendimento das demandas definidas no planejamento. Essa etapa
envolve consultas a bancos de dados, analise documental, pesquisa em fontes abertas e outras
atividades pertinentes a coleta de informagbes relevantes. O objetivo ndo é a acumulagéo
indiscriminada de dados, mas a reunido criteriosa de elementos diretamente relacionados ao
problema analisado.

O processamento constitui a etapa central do CPC e demanda elevado esfor¢o cognitivo
por parte do analista. Nela, o material coletado é avaliado quanto a confiabilidade e relevancia,
classificado segundo critérios analiticos, integrado a outras informagbes e interpretado de forma
critica. E nesse momento que se identificam padrées, tendéncias e relagdes de causa e efeito,
bem como se elaboram inferéncias e projecdes fundamentadas.

Por fim, a difusdo corresponde a formalizagdo e disseminagdo do conhecimento
produzido, por meio de relatérios, pareceres ou outros produtos analiticos, de modo que alcancem
o tomador de decisdo de forma clara, oportuna e adequada. A difusdo nao se limita a transmissao
da informacgéo, mas a entrega de um produto estruturado, inteligivel e orientado a agao.

O processo de analise criminal perpassa, de maneira intrinseca, todas as etapas do Ciclo

de Producdo do Conhecimento, uma vez que sua finalidade ultima é compreender os fatos e
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fatores que influenciam direta ou indiretamente os fendbmenos criminais. Trata-se de atividade que

exige rigor metodoldgico, realismo analitico e elevada capacidade intelectual, dependendo, em

grande medida, da experiéncia acumulada do analista responsavel (Nagata, 2020).

2.3. Inteligéncia Artificial (IA) e a analise criminal

A andlise criminal tradicionalmente desenvolvida nas instituigbes de seguranga publica é
conduzida por analistas humanos, demandando elevado esforgo cognitivo e tempo significativo de
dedicacao. Diante do crescimento exponencial do volume de dados disponiveis, essa centralidade
humana impd&e limitagbes praticas a atividade analitica (Xu; Chen, 2005).

Nesse cenario, a Inteligéncia Atrtificial surge como ferramenta de apoio capaz de ampliar a
capacidade analitica das organizagdes policiais, especialmente no que se refere a integragao, ao
processamento e a correlagdo de grandes volumes de dados heterogéneos. Seu emprego,
contudo, ndo implica substituicdo do analista criminal, mas potencializagdo de sua atuagao.

Técnicas de IA permitem identificar padrdes, correlagdes e regularidades em grandes
conjuntos de dados, reproduzindo, em escala ampliada, processos inferenciais semelhantes
aqueles realizados por analistas humanos (Janiesch; Zschech; Heinrich, 2021). No contexto do Big
Data, tais ferramentas auxiliam na organizagédo da informagéo e no suporte ao raciocinio analitico,

desde que utilizadas de forma supervisionada.

2.3.1. Inteligéncia Artificial como ferramenta de apoio cognitivo

No ambito deste estudo, a Inteligéncia Artificial € compreendida exclusivamente como
ferramenta de apoio cognitivo, destinada a auxiliar o analista criminal na organizagdo de
informacdes, na identificagdo de padrées e na estruturagédo de hipéteses analiticas. Nao se atribui
a IA capacidade deciséria ou responsabilidade pelo produto final da analise, que permanece sob
controle humano permanente.

O valor da andlise criminal reside na estruturagdo do problema, na organizagado dos dados
e na avaliacao critica das hipéteses, e ndo na ferramenta empregada. Assim, a utilidade da IA esta
diretamente condicionada a qualidade do contexto analitico, dos objetivos definidos e das
restrigdes metodoldgicas impostas pelo analista (Ratcliffe, 2016).

Essa abordagem afasta-se de perspectivas deterministas e preserva a centralidade do
julgamento humano, alinhando-se a modelos que reconhecem a |A como instrumento

complementar ao raciocinio analitico, € ndo como substituta do processo decisorio.

2.4. Ferramentas de suporte a tomada de decisao

A integragao entre analise criminal, Ciclo de Produgdo do Conhecimento e Inteligéncia Atrtificial

configura um modelo de suporte qualificado a tomada de decisdo em seguranca publica. Nesse
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arranjo, a |A atua como meio técnico inserido em um processo analitico previamente estruturado,

cujo controle permanece sob responsabilidade do analista humano.

Dessa forma, as ferramentas de suporte a tomada de decisdo n&o representam ruptura
metodoldgica, mas aprimoramento instrumental de praticas ja consolidadas. Quando utilizada de
forma controlada, transparente e eticamente orientada, a Inteligéncia Artificial contribui para
ampliar a capacidade institucional de antecipagéo, priorizacdo e resposta qualificada aos
fendmenos criminais, estabelecendo o fundamento tedrico-metodologico para o método aplicado

nos capitulos subsequentes.

3. METODOS

Metodologicamente, o estudo caracteriza-se como pesquisa qualitativa, de natureza
aplicada, com delineamento descritivo e propositivo. O método consiste na elaboragao e validagao
conceitual de um protocolo estruturado para uso controlado da Inteligéncia Artificial como
ferramenta de apoio a analise criminal e tomada de decisédo, fundamentado no modelo human-in-
the-loop e articulado ao Ciclo de Producao do Conhecimento.

A opgao por uma abordagem qualitativa justifica-se pela necessidade de compreender e
explicitar processos cognitivos, metodolégicos e decisérios, os quais ndo se prestam a
mensuragao estatistica, mas a andlise interpretativa fundamentada em referenciais tedricos
consolidados (Yin, 1994). Trata-se, portanto, de uma investigagdo orientada a compreensdo do
como e do porqué determinados arranjos metodoldgicos, aplicados a IA, podem contribuir para a
producéo de conhecimento no contexto policial.

O método proposto fundamenta-se na logica de interagdo estruturada entre o analista
humano e a Inteligéncia Atrtificial, organizada a partir do modelo de inputs e outputs, integrado as
etapas do Ciclo de Produgao do Conhecimento. Parte-se do pressuposto de que a utilidade da IA
em contextos sensiveis depende menos de suas capacidades técnicas isoladas e mais da forma
como € preparada, contextualizada, restringida e validada ao longo do processo analitico.

Nesse sentido, a Inteligéncia Artificial ndo é concebida como agente autdnomo de analise,
mas como instrumento técnico inserido em um processo analitico previamente estruturado. O
controle epistemolégico, a validagdo dos resultados e a responsabilidade deciséria permanecem,
em todos os momentos, sob dominio do analista humano, caracterizando um modelo de interagao

human-in-the-loop’.

1 O machine learning human-in-the-loop (HITL) é uma abordagem colaborativa que integra a contribuigéo e a
experiéncia humana no ciclo de vida dos sistemas de machine learning (ML) e inteligéncia artificial. Os
humanos participam ativamente do treinamento, avaliagdo ou operacdo de modelos de ML, oferecendo
orientagdes, feedback e anotagdes valiosas. Com essa colaboragdo, o HITL visa melhorar a preciséo, a
confiabilidade e a adaptabilidade dos sistemas de ML, aproveitando os recursos exclusivos de humanos e
magquinas (Google Cloud, 2026).
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O protocolo metodolégico organiza-se em etapas sequenciais e interdependentes,

correspondentes as fases do raciocinio analitico humano descritas na literatura de analise criminal
e inteligéncia. Cada etapa define pardmetros claros para a interacdo com a IA estabelecendo
limites conceituais, metodoldgicos e operacionais para sua atuagdo. Os inputs consistem nos
dados, documentos, diretrizes analiticas e restricdes fornecidas pelo analista ao sistema, enquanto
0s outputs correspondem aos produtos analiticos gerados pela IA, os quais sdo submetidos a
avaliagao critica, validagao ou descarte pelo pesquisador.

Elemento central do método é a validagao continua dos outputs produzidos. Nenhum
resultado gerado pela Inteligéncia Artificial € incorporado de forma acritica ao processo decisorio.
Cada produto analitico é analisado quanto a sua coeréncia logica, aderéncia ao contexto
fornecido, compatibilidade com os dados disponiveis e utilidade pratica para o problema analisado.
Esse procedimento assegura rastreabilidade, transparéncia e consisténcia metodolégica.

Ressalta-se que o método proposto nao busca padronizar a atividade analitica nem
reduzir o papel do analista a um executor de comandos. Ao contrario, pressupde elevada
qualificagao profissional, dominio conceitual da analise criminal e capacidade critica para orientar
o uso da tecnologia de forma consciente e responsavel. A Inteligéncia Artificial atua, assim, como
extensdo instrumental do raciocinio humano, potencializando a eficiéncia do processo analitico
sem comprometer sua integridade metodoldgica.

Para fins cientificos, o método proposto sera considerado adequado quando os outputs
analiticos produzidos apresentarem: (i) coeréncia logica interna; (ii) aderéncia aos referenciais
tedricos da analise criminal e da inteligéncia policial; e (iii) utilidade pratica para o assessoramento
da tomada de decisdo em segurancga publica.

Por outro lado, reconhece-se que a aplicagdo do método encontra limitagdes em contextos
marcados por dados excessivamente escassos, nao confidveis ou quando utilizado sem
supervisdao humana qualificada, circunstancias nas quais o risco de inferéncias frageis ou nao
verificaveis se intensifica. Assim, a validagcdo do método pressupde, necessariamente, a atuacao

critica do analista humano ao longo de todo o processo.

3.1. Protocolo metodoloégico para uso controlado da Inteligéncia Artificial

O protocolo metodolégico proposto neste estudo foi concebido com a finalidade especifica
de preparar e orientar a Inteligéncia Artificial para atuar como analista criminal auxiliar, em apoio
direto ao raciocinio humano, com resultados sistematicamente submetidos a validagao critica do
pesquisador. Diferentemente de abordagens que empregam a IA apenas como ferramenta passiva
de consulta ou automagcdo, o método parte da premissa de que o desempenho analitico do
sistema depende fundamentalmente do modo como é configurado, contextualizado e conduzido

ao longo do processo.
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Nesse sentido, a Inteligéncia Artificial ndo é utilizada de forma espontanea ou autbnoma,

mas progressivamente preparada para operar segundo a logica da analise criminal, reproduzindo,
sob orientagdo humana, estruturas de raciocinio compativeis com o Ciclo de Produgao do
Conhecimento. Essa preparagdo envolve a definicdo explicita de papéis, objetivos analiticos,
limites metodoldgicos e critérios de validagdo, de modo que a IA passe a atuar como um analista
virtual, capaz de organizar informagdes, propor correlagdes e estruturar hipéteses, sem assumir
fungao decisodria independente.

O método reconhece que a Inteligéncia Artificial ndo possui compreensdo contextual,
responsabilidade institucional ou juizo critico préprio. Por essa raz&o, todos os produtos analiticos
gerados s&o considerados outputs preliminares, cuja incorporagao ao processo decisério depende
de avaliagdo humana quanto a coeréncia logica, aderéncia aos dados disponiveis, compatibilidade
com o contexto da segurancga publica e utilidade pratica. A validagdo humana constitui, portanto,
elemento indissociavel do protocolo.

O protocolo metodoldgico organiza a interagdo entre o analista humano e a Inteligéncia
Artificial de forma estruturada e rastreavel, assegurando controle epistemoldgico e transparéncia
analitica ao longo de todo o processo. A |A é preparada para atuar dentro de parametros definidos
pelo pesquisador, € ndo para produzir conhecimento de forma independente, preservando-se a
centralidade do analista criminal como responsavel final pela interpretacao, validagao e decisao.

Dessa forma, o método proposto ndo busca substituir o analista criminal, mas ampliar sua
capacidade cognitiva, especialmente em cenarios caracterizados por grande volume de
informacgdes, fragmentacdo de dados e presséo temporal. A Inteligéncia Artificial passa a operar
como extensdo instrumental do raciocinio humano, contribuindo para a produgéo de conhecimento

analitico mais estruturado, rastreavel e consistente, sempre sob supervisao e validagdo humanas.

3.2. Estrutura geral do método e suas etapas

O método proposto organiza o uso controlado da Inteligéncia Artificial em sete etapas
sequenciais e interdependentes, concebidas para preparar o sistema para atuar como analista
criminal auxiliar, em apoio direto ao raciocinio humano. Essas etapas nao representam fases
estanques ou rigidamente lineares, mas um processo orientado, no qual cada passo condiciona a
qualidade e a confiabilidade dos resultados obtidos nas etapas subsequentes, conforme ilustrado
na figura 1.
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Figura 1. Etapas do método de preparagao e utilizagdo da IA no ciclo analitico

Preparagdo
do sistema

7

Avaliacdo e Base
validagdo dos documental e
resultados conceitual

Utilizagdo do
Sistema

Alinhamento
S Estabelecimento
de Obje.tIVOS de restrigtes ao
por meio de sistema
interagdes

Fonte: O AUTOR (2026).

A estrutura do método foi desenhada para refletir, de forma aplicada, a légica do Ciclo de
Produgdo do Conhecimento, adaptando-a ao contexto especifico da interagdo entre analista
humano e Inteligéncia Artificial. O foco ndo esta na automagéo da analise, mas na configuragao
progressiva da IA, de modo que ela passe a operar segundo pardmetros conceituais,
metodoldgicos e operacionais compativeis com a analise criminal.

As sete etapas do método compreendem:
1. Preparacgao do sistema;
Construgao da base documental e conceitual;
Criacao de contexto analitico;
Estabelecimento de restricbes ao sistema;
Alinhamento de objetivos por meio de interagdes orientadas;

Utilizagao do sistema ao longo do ciclo analitico;

N o a s~ DN

Avaliagao e validagao dos resultados.
Cada uma dessas etapas desempenha papel especifico na calibragdo do raciocinio da
Inteligéncia Artificial, reduzindo ambiguidades interpretativas, prevenindo inferéncias desalinhadas
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e assegurando que os outputs gerados permanecam aderentes ao contexto institucional da

seguranga publica.

Importa destacar que o método ndo pressupbe que a Inteligéncia Artificial adquira
autonomia analitica. Ao contréario, ele foi concebido para garantir que a IA opere sempre sob
diregdo humana, reproduzindo estruturas de raciocinio previamente definidas pelo analista criminal
e tendo seus resultados submetidos a validagao critica antes de qualquer utilizagéo pratica.

A apresentacdo detalhada de cada uma dessas etapas é realizada nos itens
subsequentes deste capitulo, com énfase na légica de preparagdo do sistema e na forma como o
analista humano conduz, controla e valida a atuagao da Inteligéncia Artificial ao longo do processo

analitico.

3.2.1. Preparacgao do sistema

A primeira etapa do método corresponde a preparagdao do sistema. No ambiente do
ChatGPT, essa preparagao inicia-se com a criagdo de um projeto especifico, destinado
exclusivamente a tematica que sera analisada. A segregacdo deliberada da instancia da
Inteligéncia Artificial em relagdo a outros usos genéricos mostrou-se essencial para evitar
confusdes conceituais e interferéncias decorrentes de interagdes anteriores voltadas a finalidades
distintas.

A pratica demonstrou que a manutengdo de um projeto dedicado contribui
significativamente para a estabilidade cognitiva do sistema ao longo do processo analitico,
reduzindo a ocorréncia de respostas genéricas ou desalinhadas com o escopo da analise criminal.
Essa separagéo inicial ndo envolve ainda a definicdo de papéis analiticos, objetivos especificos ou
restricdes metodoldgicas, limitando-se a organizagdo do ambiente de trabalho da Inteligéncia
Atrtificial.

Figura 2. Criagéo de projeto na interface do sistema

£ Novo projeto

B3 Estudo de Caso Analista Crim...

Fonte: O AUTOR (2025).

Ainda nessa etapa, a definicdo do titulo do projeto assume papel central. O titulo ndo

possui fungdo meramente identificadora ou estética, atuando como marcador semantico de alto
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nivel. Ele contribui para o enquadramento conceitual do didlogo, explicita a intencdo analitica do

usuario e funciona como ancora de contexto diante de ambiguidades.

Observou-se que titulos diretamente vinculados a tematica analisada influenciam a forma
como o sistema interpreta comandos, calibra a profundidade das respostas, prioriza conceitos e
seleciona o vocabulario empregado. Dessa forma, a escolha do titulo integra a preparagédo do
sistema ao estabelecer, desde o inicio, um enquadramento semantico compativel com a finalidade
analitica pretendida.

Conclui-se que a etapa de preparacdo do sistema tem carater organizacional e
estruturante, criando as condi¢des minimas para que a Inteligéncia Artificial opere de forma
estavel e coerente nas fases subsequentes do método, sem ainda adentrar aspectos analiticos,

contextuais ou decisorios.

3.2.2. Base documental e conceitual

A segunda etapa do método corresponde a base documental e conceitual, momento em
que sao apresentados a Inteligéncia Artificial os fundamentos tedricos, metodoldgicos e
normativos que devem orientar sua atuagdo ao longo do processo analitico. Diferentemente da
etapa anterior, voltada apenas a organizagdo do ambiente, aqui se inicia a calibragdo cognitiva do
sistema, delimitando o universo conceitual legitimo para a analise.

Nessa fase, o analista humano fornece a IA referéncias bibliograficas, conceitos
operacionais, modelos analiticos e marcos normativos que sustentam a légica de raciocinio
adotada no trabalho. Essa base nao se limita a simples inser¢gao de textos ou documentos, mas
estabelece explicitamente quais linhas tedricas e metodoldgicas devem orientar a interpretagéo
das informagdes, reduzindo o risco de inferéncias genéricas ou incompativeis com o contexto da
segurancga publica. De maneira mais clara séo livros, autores, doutrinas e pesquisadores da linha
metodologica adotada pelo analista criminal, que servirdo como ponto de partida e linha de
raciocinio a ser adotada pela IA.

A construgao prévia da base documental e conceitual precede a insergdo dos dados
destinados a analise criminal. Esse ordenamento mostrou-se fundamental para assegurar que,
quando os dados do caso sejam inseridos, a Inteligéncia Artificial ja esteja orientada por critérios
analiticos claros, coerentes e alinhados ao referencial adotado pelo analista humano.

Observou-se que a auséncia dessa etapa tende a ampliar a dispersao interpretativa do
sistema, resultando em respostas excessivamente amplas, superficiais ou ancoradas em
pressupostos nao desejados. Em contrapartida, quando a base conceitual é explicitamente
apresentada, a |A passa a operar dentro de um enquadramento epistemoldgico definido,
reconhecendo quais conceitos devem ser priorizados, quais abordagens devem ser evitadas e

qual nivel de rigor analitico € esperado.
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Importa ressaltar que essa etapa ndo atribui ainda a Inteligéncia Artificial um papel

funcional especifico, tampouco define objetivos operacionais ou restricdes de atuagédo. Seu
propésito é orientar o raciocinio do sistema, preparando-o para compreender e tratar, de maneira
consistente, os dados que serdo introduzidos nas fases subsequentes, em outras palavras essa
etapa ajuda a Inteligéncia Artificial a compreender qual € a linha doutrinaria adotada pelo analista.
Dessa forma, a base documental e conceitual constitui elemento estruturante do método,
funcionando como referéncia permanente para as interacbes posteriores e assegurando maior

coeréncia, rastreabilidade e aderéncia metodoldgica aos outputs produzidos.

3.2.3. Criacao de contexto

A terceira etapa do método corresponde a criagdo de contexto, considerada uma das
fases mais sensiveis e determinantes para o desempenho da Inteligéncia Artificial no apoio a
analise criminal. Diferentemente da base documental e conceitual, que delimita o referencial
tedrico, esta etapa tem por finalidade definir explicitamente o papel funcional que a |A assumira na
atividade analitica.

Parte-se do pressuposto de que a Inteligéncia Artificial nao possui compreensao autbnoma
da realidade empirica, operando a partir do reconhecimento de padrbées e relagdes inferenciais
baseadas nos comandos e informagdes fornecidos pelo usuario. Assim, a auséncia de um
contexto claramente estabelecido tende a gerar respostas genéricas, ambiguas ou desalinhadas
dos objetivos analiticos pretendidos.

Nessa fase, o analista humano explicita a IA como ela devera se comportar ao longo do
processo, delimitando sua atuagdo como instrumento de apoio cognitivo especializado. No caso
deste estudo, a IA foi orientada a atuar como analista criminal auxiliar, com énfase em analise
criminal aplicada, analise de vinculos e assessoramento a tomada de decisdo, sempre sob
supervisao e validagdo humanas.

A criacdo de contexto envolve a definicdo do papel analitico do sistema, do nivel de
profundidade esperado nas respostas, da linguagem técnica a ser empregada e do tipo de
raciocinio a ser priorizado. Comandos como “atuar como analista criminal’, “empregar
metodologias de andlise criminal” ou “fundamentar inferéncias de forma légica e coerente”
funcionam como marcadores cognitivos, orientando o processamento das informacgdes e
reduzindo ambiguidades interpretativas.

Essa etapa mostrou-se fundamental para alinhar o funcionamento da Inteligéncia Artificial
as praticas consolidadas da analise criminal humana, permitindo que o sistema organize
informacgdes, formule hipéteses e proponha correlagdes de maneira compativel com o raciocinio
analitico esperado. Importa destacar que a criacdo de contexto ndo confere autonomia decisoéria a

IA, mas estabelece os limites dentro dos quais suas respostas devem ser produzidas.
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Dessa forma, a criagdo de contexto atua como ponte entre o referencial conceitual

previamente apresentado e a futura insercdo de dados provenientes do caso concreto,
assegurando que, ao serem analisados, esses dados sejam tratados segundo critérios analiticos

coerentes, controlaveis e alinhados as necessidades do analista humano.

3.2.4. Estabelecimento de restrigées ao sistema

A quarta etapa do método corresponde ao estabelecimento de restricdes ao sistema, fase
destinada a definir, de forma explicita, os limites epistemolégicos, metodoldgicos e operacionais
dentro dos quais a Inteligéncia Artificial podera atuar. Trata-se de etapa indispensavel para evitar
extrapolagdes analiticas indevidas, inferéncias ndo autorizadas ou interpretagdes desconectadas
dos objetivos da pesquisa.

Considerando que sistemas de Inteligéncia Artificial operam a partir de modelagens
probabilisticas da linguagem e do reconhecimento de padrdes, a auséncia de restricdes claras
pode levar a producdo de respostas excessivamente genéricas, especulativas ou incompativeis
com o rigor exigido em contextos sensiveis, como a seguranga publica. Em determinados
cenarios, a falta de imposicdo de limitagbes ao sistema resulta em respostas artificialmente
construidas pelo sistema e desalinhadas dos dados fornecidos. Assim, a imposicéo de limites
funciona como mecanismo de controle analitico e de protecdo metodoldgica.

Nessa fase, o analista humano define explicitamente o que a IA pode e o que nao pode
fazer. Entre as restricbes adotadas neste estudo destacam-se: a vedagao a criagcao de fatos nao
constantes nos dados fornecidos; a proibicao de atribuicdo de autoria ou responsabilidade penal; a
distingado rigida entre sinal analitico e prova pericial; e a exigéncia de fundamentagao logica e
coerente para qualquer inferéncia apresentada.

Também foram impostas restricbes quanto as fontes de informagdo autorizadas,
delimitando-se o uso de dados provenientes de documentos oficiais, boletins de ocorréncia e
fontes abertas previamente indicadas, vedada a utilizagao de informagdes externas nao fornecidas
ou nao autorizadas pelo pesquisador. Tal medida assegura rastreabilidade e evita contaminagao
do processo analitico por dados nao verificaveis.

Outro aspecto central dessa etapa refere-se a proibicdo de autonomia deciséria da
Inteligéncia Artificial. O sistema foi restrito a atuar exclusivamente como ferramenta de apoio
cognitivo, sendo-lhe vedada qualquer forma de julgamento conclusivo ou recomendagéo decisoéria
sem validacdo humana. Todas as analises produzidas sdo tratadas como subsidios analiticos
preliminares, sujeitos a avaliagao critica do analista responsavel.

O estabelecimento dessas restricbes contribuiu para alinhar o funcionamento da
Inteligéncia Artificial as exigéncias do Ciclo de Produgédo do Conhecimento, assegurando controle

epistemologico, coeréncia analitica e conformidade institucional. Essa etapa consolida o

ISSN: 2675-6218 - RECIMA21
Este artigo € publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga Creative Commons Atribuicédo 4.0 Internacional (CC-BY),
que permite uso, distribuicdo e reproducéo irrestritos em qualquer meio, desde que o autor original e a fonte sejam creditados.



v.7, n.2, 2026

(" )
L
REC'MA21 REVISTA CIENTIFICA - RECIMA21 ISSN 2675-6218

UM METODO PARA UTILIZAGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO FERRAMENTA DE APOIO A
ANALISE CRIMINAL E A TOMADA DE DECISAO EM SEGURANGA PUBLICA
Bruno Ryuiti Nagata

. J

enquadramento metodolégico necesséario para que, nas fases subsequentes, a |A possa ser

utilizada de forma segura, dirigida e tecnicamente consistente no apoio a analise criminal.

3.2.5 Alinhamento de objetivos por meio de interacdes

A quinta etapa do método corresponde ao alinhamento de objetivos por meio de
interagcdes, fase na qual o analista humano passa a ajustar, de forma progressiva, o
comportamento da Inteligéncia Artificial as necessidades analiticas especificas do caso em
estudo. Diferentemente das etapas anteriores, que possuem carater mais estrutural, esta fase
assume natureza dindmica, iterativa e incremental.

Nessa etapa, o alinhamento n&o ocorre por meio de um Unico comando inicial, mas a
partir de iteragées sucessivas, nas quais o analista avalia os outputs produzidos pela IA e, com
base nesses resultados, refina instrugdes, redefine prioridades analiticas e esclarece expectativas
quanto ao nivel de profundidade, forma de apresentacdo e foco das respostas.

O processo de alinhamento permite calibrar o raciocinio da Inteligéncia Artificial,
ajustando-o progressivamente ao estilo analitico humano e as demandas do tomador de decisao.
Ao identificar respostas excessivamente genéricas, superficiais ou desalinhadas, o analista
intervém por meio de novos comandos, corre¢gdes conceituais ou redirecionamentos
metodoldgicos, assegurando que o sistema opere dentro dos pardmetros previamente
estabelecidos.

Essa etapa mostrou-se essencial para reduzir ruidos interpretativos e reforgar a coeréncia
entre os objetivos analiticos e os produtos gerados. Ao longo das interagdes, a Inteligéncia
Artificial passa a reconhecer padrbes de resposta desejados, priorizando determinadas
abordagens analiticas, formas de organizagdo da informacgéo e tipos de inferéncia compativeis
com a analise criminal aplicada.

Importa destacar que esse alinhamento nao implica aprendizado autbnomo do sistema no
sentido técnico do termo, mas resulta da condugao ativa e consciente do analista humano, que
exerce controle permanente sobre o fluxo das interagdes. O processo preserva, assim, a
centralidade do julgamento humano, ao mesmo tempo em que potencializa a eficiéncia do uso da
IA como ferramenta de apoio.

A iteragcdo pode ocorrer em conjunto com a etapa de utilizagdo do sistema, sendo a IA
calibrada nas etapas iniciais de apresentagédo do caso a ser estudado ao analista virtual.

O alinhamento de objetivos por meio de interagdes funciona, portanto, como etapa de
transi¢do entre a preparacao conceitual do sistema e sua utilizagado pratica. Ao final dessa fase, a
Inteligéncia Artificial encontra-se calibrada para atuar de forma consistente, previsivel e alinhada
as finalidades analiticas propostas, criando as condi¢gdes necessarias para a etapa subsequente

de utilizagado do sistema.
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3.2.6. Utilizagao do sistema

A sexta etapa do método corresponde a utilizagdo do sistema, momento em que a
Inteligéncia Atrtificial, ja devidamente preparada, contextualizada e alinhada, passa a ser
empregada de forma efetiva como ferramenta de apoio a analise criminal. Diferentemente das
etapas anteriores, nesta fase ocorre a insergdo deliberada de dados, documentos e informacdes
destinadas a analise propriamente dita.

Na etapa de utilizacdo do sistema, realiza-se a contextualizacdo do problema ao sistema,
por meio da apresentagéo estruturada do caso a Inteligéncia Artificial, com a explicitagdo dos
objetivos analiticos, das questdes centrais e dos aspectos que demandam maior atengao,
assegurando que o processamento das informagdes ocorra em consonancia com o0s parametros
metodoloégicos previamente estabelecidos. De forma analoga e transportando do mundo virtual
para o plano concreto, essa etapa corresponde a apresentagdo formal da demanda pela
autoridade decisoria ao analista, que na oportunidade informa o ocorrido e define quais sdo os
produtos analiticos esperados para auxilia-lo na tomada de decisao.

Nessa etapa, podem ser apresentados ao sistema todos os dados que o analista julgue
relevantes, independentemente de sua origem ou grau inicial de estruturagao, incluindo boletins de
ocorréncia, documentos oficiais, relatérios institucionais, informagdes oriundas de fontes abertas
(OSINT), registros textuais, dados empiricos organizados e informacdes dispersas que demandem
consolidagdo. A condigdo fundamental € que tais dados sejam submetidos dentro dos limites
conceituais, metodoldgicos e operacionais previamente definidos nas fases anteriores.

A Inteligéncia Artificial € empregada, nesse contexto, ao longo de todo o Ciclo de
Produgédo do Conhecimento, apoiando o analista no planejamento da coleta de informagbes, na
identificacdo de lacunas informacionais, na detecgao de inconsisténcias ou conflitos de dados, na
consolidagdo de informagdes dispersas e na realizagdo de analises racionais e
metodologicamente orientadas. O sistema atua como suporte a organizagdo do raciocinio
analitico, auxiliando na estruturagdo de linhas do tempo, correlagdes entre eventos, identificagéo
de padrdes recorrentes e formulagao de hipéteses analiticas preliminares.

A utilizacédo do sistema ocorre por meio de comandos orientados, consultas estruturadas e
interacdes dirigidas, formuladas de acordo com o raciocinio analitico do usuério. Cada solicitagéo
representa uma etapa explicita do processo cognitivo humano, sendo continuamente ajustada a
partir da avaliagao critica dos outputs produzidos. Nado ha automacédo deciséria nem autonomia
analitica da Inteligéncia Artificial, mas sim um processo conduzido e supervisionado pelo analista
humano.

Importa ressaltar que, nesta etapa, a IA também pode ser utilizada como ferramenta
auxiliar para planejar a prépria busca por informagdes, sugerindo possiveis pontos de inferéncia,
indicando dados ausentes ou contraditérios e auxiliando na definicdo de estratégias de coleta em

ISSN: 2675-6218 - RECIMA21

Este artigo € publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga Creative Commons Atribuicédo 4.0 Internacional (CC-BY),
que permite uso, distribuicdo e reproducéo irrestritos em qualquer meio, desde que o autor original e a fonte sejam creditados.



v.7, n.2, 2026

(" )
L
REC'MA21 REVISTA CIENTIFICA - RECIMA21 ISSN 2675-6218

UM METODO PARA UTILIZAGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO FERRAMENTA DE APOIO A
ANALISE CRIMINAL E A TOMADA DE DECISAO EM SEGURANGA PUBLICA
Bruno Ryuiti Nagata

. J

fontes abertas ou oficiais. Tal funcionalidade amplia a eficiéncia do processo analitico sem

deslocar a responsabilidade epistemoldgica do analista.

A etapa de utilizagdo do sistema constitui o nicleo do método, pois € nela que se observa
o desempenho funcional da Inteligéncia Artificial em situagdo real de uso. Os outputs produzidos,
tais como sinteses estruturadas, mapas conceituais, relagdes entre eventos, hipéteses explicativas
e proposi¢cdes de encaminhamento, servem de insumo para avaliagao critica posterior, ndo sendo
incorporados de forma automatica ao processo decisorio.

Dessa forma, a utilizagdo do sistema estabelece a base necessaria para a etapa
subsequente de avaliagcdo e validagcdo dos resultados, permitindo examinar a coeréncia, a
plausibilidade e a utilidade dos produtos analiticos gerados com apoio da Inteligéncia Atrtificial,

sempre sob controle humano permanente.

3.2.7. Avaliagao e validagdo dos outputs

A sétima e ultima etapa do método corresponde a avaliagao critica e validagdo dos outputs
produzidos pela Inteligéncia Artificial. Trata-se de fase indispensavel para assegurar a coeréncia
analitica, a pertinéncia institucional e a utilidade pratica dos produtos gerados com apoio do
sistema, especialmente no contexto sensivel da segurancga publica.

Nesta etapa, todos os outputs produzidos durante a utilizagdo do sistema, tais como
sinteses analiticas, correlagbes entre eventos, linhas do tempo, hipéteses explicativas, inferéncias
preliminares e proposicdes de encaminhamento, sao submetidos a um processo sistematico de
verificagdo pelo analista humano. Essa verificagdo ndo se limita a forma ou clareza do contetdo,
mas incide principalmente sobre sua coeréncia légica, aderéncia aos dados fornecidos,
compatibilidade com o contexto empirico e conformidade com os referenciais teodricos e
metodoldgicos previamente definidos.

A validagao dos outputs ocorre a partir de critérios objetivos, entre os quais se destacam:
(i) a consisténcia interna das inferéncias apresentadas; (ii) a auséncia de extrapolagbes nao
sustentadas pelos dados disponiveis; (iii) a distingdo clara entre o conteddo voltado a andlise e o
conteudo dedicado a produgéo de provas; e (iv) a utilidade e adesao do produto para subsidiar a
tomada de decisdo no dmbito da segurancga publica. Outputs que ndo atendem a esses critérios
sdo ajustados, complementados ou descartados, reforgcando o carater ndo automatico do método.

Essa etapa também permite identificar limitagdes, vieses potenciais ou lacunas analiticas
decorrentes tanto da qualidade dos dados fornecidos quanto das proprias respostas do sistema.
Ao explicitar tais limites, o método preserva a transparéncia do processo analitico e evita a
incorporagéo acritica de resultados gerados pela Inteligéncia Artificial.

Importa destacar que a avaliagdo e validacdo dos outputs reafirma a centralidade do

analista humano no processo de producdo do conhecimento. A Inteligéncia Artificial ndo valida
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seus proprios resultados nem assume responsabilidade analitica ou deciséria. O julgamento final,
a interpretacdo contextual e a decisdo quanto ao uso dos produtos gerados permanecem sob
dominio exclusivo do analista, em consonancia com os principios da atividade de inteligéncia e da
analise criminal.

Por fim, a etapa de validagao cumpre fungéo essencial para a reprodutibilidade do método,
na medida em que documenta os critérios adotados para aceitagdo ou rejeicdo dos outputs,
permitindo que outros analistas, ao seguirem as mesmas etapas e parametros, possam alcangar
resultados comparaveis. Dessa forma, encerra-se o ciclo metodoldgico proposto, consolidando um
protocolo estruturado, auditavel e compativel com o uso responsavel da Inteligéncia Artificial como

ferramenta de apoio a analise criminal.

Tabela 1. Quadro resumo e explicativo do método

Etapa Denominagao Descrigao sintética Finalidade metodoldgica
~ = Definicdo inicial da ferramenta de Delimitar o ambiente analitico
1 Preparagao do sistema oS AN ; s ;
Inteligéncia Artificial e de sua finalidade e o escopo de atuagao do sistema
no contexto da anélise
2 Base documental Apresentacao dos fundamentos tedricos, Calibrar o raciocinio da
e conceitual metodolégicos, normativos e Inteligéncia Artificial
conceituais ao sistema
3 Criacao de contexto Definicao do papel funcional da IA, do Alinhar a atuagao do sistema aos
dominio analitico e das expectativas quanto | objetivos do estudo
as respostas
4 Estabelecimento de Fixacdo de limites informacionais, Reduzir ambiguidades e
restricdes ao sistema operacionais e analiticos para a atuacao inferéncias indevidas
dalA
5 Alinhamento de objetivos Ajuste progressivo das interacoes entre Refinar o foco analitico e
por meio de interagoes usuario e IA com base nos outputs gerados | direcionar a analise
6 Utilizacdo do sistema Emprego da IA ao longo do ciclo de Producéo de produtos
producdo do conhecimento para apoio a analiticos auxiliares
anadlise e a decisdo
7 Avaliagdo e validacdo dos Andlise critica dos outputs, com ajustes Garantir coeréncia, plausibilidade

resultados

iterativos quando necessario

Fonte: O AUTOR (2026).

e utilidade dos resultados

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados deste estudo evidenciam que a estruturacdo de um protocolo metodoldgico
para uso controlado da Inteligéncia Artificial como apoio a analise criminal constitui avango
relevante para a modernizagdao dos processos analiticos na Policia Militar do Parana e da
Segurancga Publica de Estado. O principal produto gerado ndo reside em um resultado empirico
especifico, mas na consolidagdo de um método replicavel, dotado de controle epistemoldgico,

rastreabilidade e coeréncia analitica, compativel com a realidade institucional da PMPR.
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A aplicagdo conceitual do protocolo demonstra que a Inteligéncia Artificial, quando

preparada, contextualizada e restrita por parametros definidos pelo analista humano, pode atuar
como extensdo cognitiva do raciocinio analitico, auxiliando na organizagao de informacgdes, na
correlacdo de dados dispersos e na formulacdo inicial de hipdteses. Esse suporte revela-se
especialmente relevante em ambientes operacionais marcados por pressao temporal, excesso de
dados e necessidade de respostas rapidas, caracteristicas recorrentes da atividade policial.

Do ponto de vista institucional, o método contribui diretamente para o fortalecimento da
analise criminal orientada a tomada de decisdo, ao reduzir a dependéncia exclusiva da intuigdo
individual e ao ampliar a capacidade de sistematizacdo do conhecimento produzido. A légica de
inputs e outputs, associada as etapas do Ciclo de Produgdo do Conhecimento, permite
documentar o processo analitico de forma clara, auditavel e passivel de supervisdo, aspecto
essencial para a legitimidade das decisbes em seguranga publica.

Outro resultado relevante refere-se a padronizagdo do uso da Inteligéncia Artificial no
contexto policial. Ao estabelecer etapas claras de preparagao do sistema, criagdo de contexto,
imposicao de restricdes, interacdo orientada e validacdo humana dos outputs, o protocolo reduz
significativamente os riscos associados ao uso acritico da tecnologia, como vieses nao
controlados, inferéncias inconsistentes ou interpretacdes descoladas da realidade operacional.

A discussao dos resultados indica, ainda, que o método proposto € compativel com as
estruturas ja existentes na PMPR, especialmente nos setores de inteligéncia, analise criminal e
planejamento operacional. A incorporagdo desse protocolo tende a favorecer a integragéo entre
dados operacionais, informagdes estratégicas e processos decisorios, ampliando a capacidade
institucional de resposta qualificada a eventos criticos, sem ruptura com as doutrinas e praticas
consolidadas.

Além dos ganhos conceituais e metodoldgicos, o protocolo proposto foi submetido a
aplicagao pratica controlada, em estudo de caso real no ambito da segurancga publica, envolvendo
cenario operacional sensivel e elevado grau de complexidade informacional. A aplicagdo ocorreu
em ambiente institucional, com utilizagdo de documentos oficiais, previamente autorizados,
registros operacionais e informacdes provenientes de fontes abertas, sempre sob validagao
humana permanente.

Ainda que a descricdo detalhada do estudo de caso e de seus produtos analiticos
constitua objeto de investigagao especifica, observou-se, de forma geral, que o método contribuiu
para a organizagdo célere de informagdes dispersas, para a redugdo do tempo de triagem
analitica e para o aumento da coeréncia interna dos outputs gerados pela Inteligéncia Artificial
quando comparados a interagdes nao estruturadas.

Por fim, destaca-se que os resultados alcangados reforcam a premissa central do estudo:

a Inteligéncia Artificial ndo substitui o analista criminal, mas potencializa sua atuagdo quando
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inserida em um processo metodologicamente estruturado, com controle humano permanente e

finalidade claramente definida. A aplicagao pratica do método, realizada por meio de estudo de
caso real em contexto institucional, permitiu sua validagdo em nivel metodolégico, ao passo que a
analise detalhada dos produtos analiticos gerados e de seus impactos operacionais especificos

constitui objeto de investigacado aprofundada em trabalho futuro.

5. CONSIDERAGOES

O presente estudo teve como objetivo apresentar e estruturar um método para utilizagdo
da Inteligéncia Artificial como ferramenta de apoio a analise criminal e a tomada de decisdo em
seguranga publica, sob logica de controle humano permanente. As consideragbes finais deste
estudo reafirmam que a adogao estratégica da Inteligéncia Artificial, quando orientada por rigor
metodoldgico e governanga adequada, representa oportunidade concreta de aprimoramento da
analise criminal e da tomada de decisdo na Policia Militar do Parana.

O protocolo metodoldgico apresentado oferece a PMPR e a Seguranga Publica de Estado
um instrumento pratico, controlavel e replicavel para o uso da Inteligéncia Artificial como
ferramenta de apoio cognitivo, preservando a centralidade do julgamento humano e a
responsabilidade institucional pelas decisbes adotadas. Ao estruturar o uso da tecnologia em
etapas claras e interdependentes, o método contribui para reduzir improvisagdes, aumentar a
consisténcia analitica e fortalecer a rastreabilidade dos produtos gerados.

Do ponto de vista organizacional, o estudo aponta que a incorporagado desse protocolo
pode gerar impactos positivos diretos na eficiéncia dos processos de inteligéncia, analise criminal
e planejamento operacional, especialmente ao acelerar a transformagdo de dados dispersos em
conhecimento aciondavel. Esse ganho é particularmente relevante em contextos de eventos
criticos, nos quais o tempo e a qualidade da informagdo sdo fatores determinantes para a
efetividade da resposta policial.

A pesquisa também contribui para o amadurecimento institucional do debate sobre
Inteligéncia Artificial na segurancga publica, e ao propor um modelo hibrido, no qual tecnologia e
expertise humana atuam de forma complementar. Esse arranjo fortalece a legitimidade do uso da
IA, ao alinhar inovagao tecnoldgica, responsabilidade ética e conformidade normativa.

O principal aporte deste trabalho reside na estruturacdo de um método que integra
Inteligéncia Artificial e analise criminal sob légica de supervisdo humana continua, contribuindo
para a redugdo de incertezas no processo decisorio em seguranga publica. Ao articular inputs
controlados, validagéo critica e rastreabilidade analitica, o método proposto preenche lacuna
existente entre abordagens meramente tecnoldgicas e a racionalidade deciséria institucional.

Reconhece-se, contudo, que o método nao elimina limitagdes inerentes a qualidade dos

dados nem substitui procedimentos investigativos formais, reforcando a necessidade de sua
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aplicagao criteriosa e supervisionada em contextos reais. Nesse sentido, a validagao realizada

neste estudo ocorre em nivel metodoldégico e conceitual, demonstrando a viabilidade, coeréncia
interna e aderéncia institucional do protocolo.

Como delimitacdo do escopo, o presente artigo concentra-se na proposi¢do e validagcéo
metodolégica do protocolo, ndo explorando de forma aprofundada os produtos analiticos
decorrentes de sua aplicagéo pratica. Essa abordagem é intencional e coerente com os objetivos
do estudo, uma vez que a andlise a detalhada e aplicada desses resultados constitui objeto de
investigacao especifica desenvolvida em trabalho complementar.

No contexto especifico da Policia Militar do Parana, o método proposto apresenta
aplicabilidade direta ndo apenas aos analistas criminais formalmente designados, mas também
aos setores que, na pratica cotidiana, realizam atividades analiticas voltadas ao planejamento e
emprego operacional do policiamento. Destacam-se, nesse sentido, policiais que atuam nas
sec¢des de inteligéncia e operagbes (P/3) das unidades operacionais, bem como os nucleos
responsaveis por estudos baseados em Business Intelligence (Bl), analise espacial e avaliagao do
emprego de viaturas e efetivo. Ao oferecer um protocolo estruturado para organizagao, correlagéo
e validacao de informagbes, o método contribui para qualificar analises que ja sao realizadas no
ambito institucional, reduzindo improvisagbes, ampliando a rastreabilidade e fortalecendo a
fundamentacéao técnica das decisdes operacionais.

Essa perspectiva dialoga diretamente com estudos recentes desenvolvidos no ambito da
propria PMPR, nos quais se evidencia o uso crescente de analises voltadas a otimizagdo do
emprego de viaturas, definicdo de areas prioritarias e apoio ao planejamento operacional,
especialmente em contextos de policiamento orientado por dados. Nessa linha, o método
apresentado neste artigo oferece base metodolégica complementar para estruturar, documentar e
qualificar tais analises, ampliando sua utilidade como subsidio a tomada de deciséo estratégica e
tatica (Nagata, 2025).

Conclui-se que a Inteligéncia Artificial, quando empregada de forma planejada, controlada
e validada, pode se tornar ferramenta estratégica relevante para a Policia Militar do Parana, nao
apenas no ambito da analise criminal tradicional, mas também no apoio direto ao planejamento e a
tomada de decisao operacional. A adoc¢ao do protocolo aqui proposto tem potencial para fortalecer
a atuacdo de analistas, gestores e decisores que enfrentam cotidianamente a criminalidade,
contribuindo para uma atuagdo mais racional, transparente e orientada por evidéncias. Nesse
sentido, o método posiciona-se como instrumento capaz de integrar inovagédo tecnolégica as
praticas consolidadas da PMPR, ampliando sua capacidade institucional de prevencgao, repressao

qualificada e gestao do conhecimento em segurancga publica.
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