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RESUMO

Planilhas eletrdnicas desempenham papel central na organizacao e classificagdo de dados em
contextos educacionais, industriais e cientificos. Nesse cenario, o Microsoft Excel ndo apenas
processa informagdes, mas também media a compreensao de relagbes matematicas. Este
estudo examina, sob perspectiva epistemolégica, o comportamento da regra “Esta entre” na
formatagdo condicional, por meio de um estudo empirico descritivo baseado em testes
reproduziveis. Evidéncias indicam que a ferramenta inclui automaticamente os valores extremos
do intervalo, sem explicitagdo conceitual ao usuario. Adota-se, como referencial analitico, uma
interpretacdo semantica estrita da expresséo “entre”, segundo a qual os limites sdo excluidos,
permitindo identificar uma dissociac&o entre linguagem e operacao, formalizada como “intervalo
cego”. Essa condigdo introduz ambiguidade em processos de classificagdo de dados, com
implicagdes para a interpretagdo de resultados. Os achados evidenciam tensdes entre linguagem
natural, formalismo matematico e implementagdo computacional, contribuindo para o debate
sobre mediagdo tecnoldgica e Educagcdo Matematica. Como limitagdo, destaca-se a analise
restrita a uma Unica versao do software.

PALAVRAS-CHAVE: Ambiguidade Semantica. Intervalos Numéricos. Classificacdo de Dados.
Microsoft Excel. Educagdao Matematica.

ABSTRACT

Spreadsheets play a central role in the organization and classification of data across educational,
industrial, and scientific contexts. In this scenario, Microsoft Excel not only processes information
but also mediates the understanding of mathematical relationships. This study examines, from an
epistemological perspective, the behavior of the “Between” rule in conditional formatting, through
a descriptive empirical study based on reproducible tests. Evidence indicates that the tool
automatically includes the extreme values of the interval, without conceptual clarification to the
user. As an analytical framework, a strict semantic interpretation of the term “between” is adopted,
according to which the bounds are excluded, allowing the identification of a dissociation between
language and operation, formalized as a “blind interval.” This condition introduces ambiguity in
data classification processes, with implications for the interpretation of results. The findings reveal
tensions between natural language, mathematical formalism, and computational implementation,
contributing to the debate on technological mediation and Mathematics Education. As a limitation,
the analysis is restricted to a single version of the software.

" Mestre em Ensino de Ciéncias Naturais e Matematica (FURB). Professor e Pesquisador com foco em inconsisténcias
aritméticas no Microsoft Excel e no rigor da Educagdo Matematica Global.
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RESUMEN

Las hojas de calculo desempenfian un papel central en la organizacién y clasificacién de datos en
contextos educativos, industriales y cientificos. En este escenario, Microsoft Excel no solo
procesa informacion, sino que también media la comprension de relaciones matematicas. Este
estudio examina, desde una perspectiva epistemolégica, el comportamiento de la regla “Esta
entre” en el formato condicional, mediante un estudio empirico descriptivo basado en pruebas
reproducibles. La evidencia indica que la herramienta incluye automaticamente los valores
extremos del intervalo, sin una explicitacion conceptual al usuario. Se adopta, como marco
analitico, una interpretacién semantica estricta de la expresién “entre”, segun la cual los limites
son excluidos, lo que permite identificar una disociacion entre lenguaje y operacién, formalizada
como ‘intervalo ciego”. Esta condicién introduce ambigiiedad en los procesos de clasificacion de
datos, con implicaciones para la interpretacion de resultados. Los hallazgos evidencian tensiones
entre el lenguaje natural, el formalismo matematico y la implementacion computacional,
contribuyendo al debate sobre mediacién tecnolégica y Educaciéon Matematica. Como limitacion,
se destaca el analisis restringido a una Gnica version del software.

PALABRAS CLAVE: Ambigliedad Semantica. Intervalos Numeéricos. Clasificacion de Datos.
Microsoft Excel. Educacion Matematica.

1. INTRODUGAO

Planilhas eletrbnicas assumem papel estruturante na organizagdo, analise e
interpretacdo de dados em diferentes contextos sociais, educacionais e produtivos. Em
ambientes escolares, séo frequentemente utilizadas como instrumentos de mediagéo no ensino
de conceitos matematicos, enquanto, em contextos profissionais, operam como suporte direto a
classificagdo de informacbes e a tomada de decisbes. Nesse cenario, o Microsoft Excel
configura-se como uma das ferramentas mais difundidas globalmente, sendo amplamente
incorporado tanto em praticas pedagogicas quanto em processos operacionais (GONCALVES,
2014).

A incorporacao de planilhas ao ensino e a pratica profissional ndo se limita ao uso
instrumental. Conforme discutido por Gongalves e Martim (2018), essas ferramentas atuam como
mediadoras na organizagao do raciocinio matematico, influenciando a forma como conceitos séo
compreendidos e aplicados. Nesse sentido, tanto o comportamento dessas aplicagbes quanto
as escolhas semanticas presentes em suas interfaces constituem elementos relevantes para
analise critica, especialmente em contextos orientados por dados, nos quais a clareza dos
critérios operacionais é determinante para a confiabilidade das analises.

Apesar de sua ampla utilizagdo, observa-se uma lacuna na problematizacédo das
relagdes entre linguagem, operagédo e interpretagcdo em funcionalidades especificas desses

sistemas. Em particular, a correspondéncia entre expressdes linguisticas utilizadas na interface
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e os critérios matematicos efetivamente implementados permanece, em grande medida,
implicita, o que pode introduzir ambiguidades em processos de classificagdo automatizada de
dados.

Este estudo concentra-se na regra “Esta entre”, presente no recurso de formatacao
condicional do Excel. A primeira vista, a expressdo sugere uma relacdo intervalar compativel
com uma leitura intuitiva do termo “entre”. Entretanto, ao ser aplicada, a ferramenta inclui
automaticamente os valores extremos do intervalo definido, tratando-os como pertencentes ao
conjunto analisado. Esse comportamento ndo é explicitado ao usuario, nem acompanhado de
indicagao conceitual sobre o tipo de intervalo adotado, podendo ser observado em diferentes
funcionalidades do sistema que empregam a mesma construgao linguistica.

Do ponto de vista matematico, a distingdo entre intervalos abertos e fechados constitui
elemento fundamental na definigao de pertencimento (STEWART, 2013). Neste estudo, adota-
se deliberadamente uma interpretagdo semantica estrita da expresséao “entre”, assumida como
referencial analitico, segundo a qual a relagdo intervalar pressupde a exclusdo dos limites.
Reconhece-se, entretanto, que na linguagem natural o termo admite usos polissémicos,
podendo, em determinados contextos, assumir interpretagdes inclusivas. A escolha adotada ndo
pretende estabelecer uma definicdo universal, mas explicitar um enquadramento teérico que
permite analisar a correspondéncia entre linguagem e operacgéao.

Ao empregar a expressao “Esta entre” para representar uma operagao que inclui os
extremos, o Excel estabelece uma correspondéncia implicita entre linguagem e procedimento
que néo é explicitada ao usuario, produzindo uma dissociagao entre expressao e operagao. Essa
dissociagao adquire relevancia ampliada em contextos orientados por decisdo, nos quais critérios
intervalares sao utilizados para classificar dados e orientar agdes. Em processos industriais, por
exemplo, a classificagdo de produtos com base em limites dimensionais é diretamente
influenciada pela interpretagdo adotada. De modo analogo, em contextos de monitoramento de
indicadores quantitativos, a inclusdo nao explicitada de valores limitrofes pode alterar a leitura
de parametros criticos.

No campo educacional, a utilizagado de planilhas como suporte ao ensino de matematica
demanda atengao a coeréncia entre linguagem, representacao e conceito. Conforme apontado
por Artigue (2002), tecnologias digitais ndo apenas auxiliam na resolugdo de problemas, mas
também moldam a forma como os objetos matematicos sdo compreendidos. Nesse contexto, a
adogao de terminologias nao explicitadas pode contribuir para a consolidagao de interpretacoes

inadequadas no aprendizado de intervalos numéricos e conjuntos.
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Este artigo propde uma analise epistemoldgica da regra “Esta entre” no Excel, com
énfase em sua formulagdo semantica e em suas implicagdes para a interpretagédo de intervalos
numeéricos. Diferentemente de estudos centrados em limitagdes computacionais, como erros de
precisdo numeérica, a presente investigagdo examina uma questao de natureza conceitual, na
qual a linguagem empregada pela interface ndo corresponde explicitamente a operagéo
matematica realizada (GONCALVES; HORNBURG, 2025).

Ao evidenciar essa dissociagdo, formalizada no conceito de “intervalo cego”, o estudo
contribui para o debate sobre o papel do design de sistemas digitais na mediagdo do
conhecimento matematico, na qualidade da informacdo e na interpretagdo de dados em
contextos decisorios, destacando a necessidade de maior clareza conceitual em ferramentas

amplamente utilizadas na educagao e na tomada de decisdes.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

A analise da regra “Esta entre” no Microsoft Excel exige a articulagdo entre definicao
matematica, delimitagdo semantica e comportamento observavel da interface. Este estudo
fundamenta-se na relagao entre a linguagem empregada e a operagéo efetivamente executada,
tomando como referéncia a experiéncia direta na interagdo com a ferramenta. Nao se trata de
examinar documentagdo técnica externa, mas de analisar a coeréncia entre a expressao
apresentada e o resultado produzido na execugdo da regra. Essa abordagem insere-se em
discussbes mais amplas sobre qualidade da informagao e transparéncia operacional em
sistemas digitais, nas quais a explicitacao dos critérios utilizados constitui elemento central para
a confiabilidade das analises (DAVENPORT; HARRIS, 2007).

2.1. Intervalos numéricos e pertencimento

A definicdo de pertencimento em conjuntos numéricos esta diretamente associada a
estrutura dos intervalos que os delimitam. Em matematica, a distingao entre intervalos abertos,
fechados e semiabertos estabelece critérios formais para inclusdo ou exclusao dos valores
extremos. Intervalos do tipo (a, b) excluem os limites, enquanto intervalos do tipo [a, b] os
incluem, resultando em classificagbes distintas para um mesmo conjunto de dados (STEWART,
2013).

Essa distingdo ndo possui carater meramente notacional, mas define condi¢des
operacionais distintas para analise, classificagado e validagao de valores. A inclusdo ou exclusdo

dos extremos altera diretamente o conjunto de elementos considerados validos, influenciando
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interpretacdes e decisbes baseadas em critérios intervalares, especialmente em contextos

orientados por dados.

2.2. Delimitagdo semantica da expressao “entre”

Neste estudo, adota-se deliberadamente uma interpretacdo semantica estrita da
expressdo “entre”, assumida como referencial analitico, segundo a qual a relagado intervalar
pressupde a exclusdo dos valores extremos.

Reconhece-se, entretanto, que, na linguagem natural, o termo apresenta carater
polissémico, podendo assumir, em determinados contextos, interpreta¢des inclusivas. A opgao
adotada n&o pretende estabelecer uma definicdo universal, mas explicitar um enquadramento
tedrico que permita analisar a correspondéncia entre linguagem e operagao.

Em termos relacionais, afirmar que um elemento esta entre dois referenciais implica que
ele nao coincide com nenhum deles. Formalmente, se B esta entre Ae C,entdoB#AeB # C.
Essa formulagéo evidencia que a nogao de “entre” esta associada a uma estrutura compativel
com intervalos abertos na matematica formal.

A relagdo entre linguagem e estrutura conceitual € discutida por Lakoff (1987), ao
evidenciar que a forma linguistica influencia a organizagdo do pensamento e a interpretacao de
categorias. Nesse contexto, a auséncia de explicitagdo quanto a inclusdo dos extremos pode

comprometer a compreenséo do critério adotado.

2.3. A regra “esta entre” no Microsoft Excel: analise do comportamento

No contexto do Microsoft Excel, a regra “Esta entre”, presente no recurso de formatagao
condicional, associa a expressao linguistica a uma operagdo que inclui automaticamente os
valores extremos do intervalo definido pelo usuario. Ao ser aplicada, a ferramenta classifica como
pertencentes ao conjunto tanto os valores internos quanto os limites estabelecidos.

Esse comportamento pode ser verificado diretamente na interface do software por meio
de testes reproduziveis, nos quais valores exatamente iguais aos limites definidos sao tratados
como pertencentes ao intervalo.

Entretanto, a interface ndo apresenta distingdo explicita quanto ao tipo de intervalo
adotado, nem explicita conceitualmente a inclusdo dos extremos no critério aplicado. Dessa
forma, a correspondéncia entre a expressao “Esta entre” e a operacao realizada é estabelecida

de maneira implicita, sem indicagao formal ao usuario sobre a natureza intervalar utilizada.
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Tal configuragdo n&o decorre de limitagbes de precisdo numérica, mas da forma como a
condicao é operacionalizada pelo sistema, caracterizando uma forma de opacidade operacional

na definicdo dos critérios intervalares.

2.4. Implicagdes para analise e tomada de decisdes baseadas em intervalos

A definigdo precisa de intervalos constitui elemento central em processos de
classificagdo baseados em dados quantitativos. Em contextos industriais, limites dimensionais
sao frequentemente utilizados como critérios de conformidade, nos quais a inclusdo de valores
extremos pode alterar o enquadramento de elementos avaliados. Em cenarios de monitoramento
de indicadores, a interpretacao de limites influencia diretamente a categorizacao de resultados.

Quando a linguagem empregada na interface sugere uma delimitagao distinta daquela
efetivamente aplicada, estabelece-se uma dissociacdo que pode afetar a interpretacdo dos
dados. A auséncia de explicitagdo conceitual quanto a inclusdo dos extremos amplia a
possibilidade de decisbes baseadas em critérios interpretados de forma divergente do
comportamento executado pelo sistema.

Essa condigdo aproxima-se de problemas discutidos na literatura sobre governanga de
dados e transparéncia algoritmica, nos quais a nao explicitacdo dos critérios operacionais
compromete a confiabilidade das analises (PASQUALE, 2015).

2.5. Implicacdes para a educacdo matematica em contextos mediados por tecnologia

O uso de planilhas eletrénicas em contextos educacionais introduz uma mediagao entre
o estudante e os conceitos matematicos. Conforme discutido por Gongalves (2014), essas
ferramentas participam da constru¢do do entendimento ao influenciar a forma como operagdes
e resultados sao interpretados.

Nesse contexto, a utilizagdo de expressdes que nao explicitam o comportamento
matematico executado pode contribuir para a formagao de interpretacbes inadequadas sobre
intervalos numéricos. A automatizagao de classificagbes, associada a auséncia de distingao
conceitual, tende a reforgar a aceitagao de resultados sem analise critica dos critérios envolvidos.

Artigue (2002) destaca que tecnologias digitais influenciam significativamente a
compreensao de conceitos matematicos, especialmente quando integradas de forma recorrente
ao ensino.

Sob essa perspectiva, a ndo explicitagdo de distingdes fundamentais pode ser

interpretada como uma forma de silenciamento conceitual, na qual aspectos estruturais da
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definicao matematica deixam de ser reconhecidos na interagéo com a ferramenta (GONCALVES,
2025).

2.6. Sintese tedrica da dissociagdo entre linguagem e operagao

A andlise desenvolvida evidencia que a regra “Esta entre” estabelece uma
correspondéncia implicita entre linguagem e procedimento, na qual uma expressdo cuja
interpretacdo semantica, no enquadramento adotado, pressupde exclusdo dos extremos €
associada a uma operagao que os inclui.

Essa associagdo ndo explicitada desloca para o sistema a definigdo operacional de
pertencimento, introduzindo uma dissociagao com implicagdes para a interpretagcao de dados,

para a qualidade da informacé&o e para a formagéo conceitual em matematica.

3. METODOLOGIA

A presente investigagao adota um delineamento empirico descritivo de carater analitico,
orientado a verificagdo funcional do comportamento da regra “Esta entre” no Microsoft Excel. O
estudo concentra-se na relagdo entre a expressao apresentada pela interface e o resultado
produzido, considerando que a interagdo direta com a ferramenta constitui o nivel no qual
interpretacdes e decisbes se realizam. Assim, a analise privilegia evidéncias observaveis, obtidas
por meio de testes reproduziveis que permitem examinar o tratamento conferido aos valores

limitrofes.

3.1. Delineamento da pesquisa

A investigacdo configura-se como um estudo empirico descritivo, baseado na
observacgao sistematica do comportamento da ferramenta em condigdes controladas de uso.
Diferentemente de delineamentos experimentais classicos, ndo ha manipulagdo de variaveis
independentes nem comparacgao entre grupos ou condi¢des distintas.

A abordagem fundamenta-se na analise funcional da correspondéncia entre a condi¢gao
configurada pelo usuario e a classificagado resultante, priorizando evidéncias verificaveis. Tal
perspectiva alinha-se a estudos que examinam tecnologias digitais a partir de seu uso efetivo,
considerando que seus efeitos se manifestam na interagdo com o usuario (SELWYN, 2016).

A validade interna do estudo é assegurada pela repeti¢cao sistematica dos procedimentos
em condi¢des equivalentes, enquanto a reprodutibilidade é garantida pela descricao detalhada

das etapas de aplicacdo da regra.
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3.2. Ambiente computacional e organizag¢ao dos dados

Os testes foram realizados no Microsoft Excel, versdo Microsoft 365, em ambiente
padrao, utilizando configuragbes usuais de interface, sem personalizagbes ou extensdes
adicionais. Essa configuragdo permite a reproducgdo dos resultados em condigbes compativeis
com o uso cotidiano da ferramenta.

As planilhas foram estruturadas com sequéncias numéricas crescentes, incluindo valores
coincidentes com os limites inferior e superior definidos nas regras aplicadas. Essa organizagao
permite observar diretamente o comportamento diante de valores limitrofes, evitando

interferéncias decorrentes da disposi¢cao dos dados.

3.3. Procedimentos de aplicagao da regra

A regra foi aplicada por meio do recurso de formatagédo condicional, seguindo o fluxo
padrao da interface: selegdo do intervalo de dados, definicdo dos valores minimo € maximo e
ativacdo da opgao “Esta entre”.

O procedimento foi repetido em diferentes configuragées, com variagdo dos limites
estabelecidos, a fim de verificar a consisténcia do comportamento observado. Foram inseridos
valores exatamente iguais aos limites definidos, permitindo testar diretamente o tratamento
conferido aos extremos.

Essa estratégia possibilita avaliar com precisdo a correspondéncia entre a condi¢cao
configurada e a classificagdo produzida, com foco na identificagdo de padrdes estaveis de

funcionamento da ferramenta.

3.4. Critérios de observacao e registro dos resultados

A analise baseou-se na identificacdo das células destacadas apés a aplicagdo da regra,
considerando como evidéncia os casos em que valores coincidentes com os limites foram
classificados como pertencentes ao intervalo.

A observacao foi realizada a partir da resposta visual da ferramenta, sem interferéncia
externa. Os resultados foram registrados por meio de capturas de tela, documentando tanto a
configuracdo da regra quanto os efeitos obtidos, permitindo verificagdo independente e
reprodugao dos testes.

A repeticao das aplicagcdes em diferentes conjuntos de dados foi adotada como critério

de consisténcia, garantindo a estabilidade do comportamento sob variagdes controladas.
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3.5. Delimitagao e limitagdes do estudo

A investigagdo concentra-se na relagdo entre a expressido “Esta entre” e o
comportamento da ferramenta, nao abrangendo aspectos internos de implementagéo, cédigo-
fonte ou documentagao técnica externa. Essa delimitagdo mantém o foco na experiéncia do
usuario, contexto no qual a ferramenta é efetivamente utilizada.

Como limitagdo, destaca-se que a analise foi conduzida em uma uUnica versao do
software (Microsoft Excel 365), sem verificagdo sistematica em versdes anteriores, diferentes
sistemas operacionais ou configuragdes regionais. Além disso, o estudo n&o contempla
comparagdo com outras ferramentas ou sistemas, nem triangulacdo metodoldgica, o que
restringe a generalizagao dos achados.

De forma complementar, foram observadas outras funcionalidades que empregam a
mesma construgao linguistica, consideradas evidéncias auxiliares a analise, sem alteragao do

foco principal.

4. RESULTADOS

A analise empirica do comportamento da regra “Estd entre” no Microsoft Excel foi
conduzida por meio da aplicagao sistematica do recurso de formatagéo condicional em diferentes
conjuntos de dados. Os resultados demonstram de forma consistente que valores iguais aos
limites definidos s&o incluidos no intervalo, sem explicitagdo dessa condicdo na interface,

caracterizando um padrao estavel de funcionamento da ferramenta.

4.1. Configuragao da regra e evidéncia empirica
O acesso a regra analisada ocorre por meio do menu de formatagdo condicional,
conforme ilustrado na Figura 1. A definicdo dos limites inferior e superior é realizada na etapa

subsequente de configuracao.
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Figura 1. Acesso a regra “Esta entre” no menu de formatagéo condicional do Microsoft Excel

B | B B 2
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| | | |
ﬂ?ﬁ Regras de Primeiros/Ultimos EF E Menor do gue...

ﬁ Barras de Dados > @ Esta Entre...

Fonte: O autor, 2026.

A configuragéo da regra é apresentada na Figura 2, na qual sdo definidos os valores

minimo e maximo do intervalo.

Figura 2. Aplicagao da regra “Esta entre” com limites 10 e 11 e inclus&do dos valores limitrofes

Esta entre

10 El e |11 El

r Formatar células que estdo ENTRE:

Fonte: O autor, 2026.

A observagao dos resultados evidencia que valores exatamente iguais aos limites sédo

classificados como pertencentes ao intervalo. Esse comportamento indica que a regra opera de
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forma inclusiva em relagdo aos extremos, sem distingdo operacional entre valores internos e

limitrofes.

4.2. Consisténcia do comportamento e sintese dos resultados

A repeticao dos testes em diferentes configuragbes confirma a estabilidade do
comportamento observado. Em todas as variagbes analisadas, valores coincidentes com os
limites foram sistematicamente classificados como pertencentes ao intervalo, evidenciando que
a inclusao dos extremos constitui uma caracteristica estrutural da regra.

De forma sintética, os resultados indicam que a operagao implementada pelo sistema
adota um critério intervalar inclusivo, embora essa condigdo néo seja explicitada na expressao
linguistica utilizada na interface. Essa dissociagao entre linguagem e operagao manifesta-se de

maneira consistente, independentemente da configuragdo adotada.

4.3. Validagao e representagao dos resultados

Testes realizados na versdo em inglés (“Between”) reproduziram o0 mesmo
comportamento, indicando que a inclusdo dos extremos nao depende da linguagem da interface,
mas constitui caracteristica estrutural do sistema.

A Tabela 1 sintetiza o padrao observado na classificagdo dos valores.

Tabela 1. Classificagdo observada da regra “Esta entre”

Tipo de valor Situagado em relagao ao intervalo Classificagado no Excel
Valor interno Entre os limites Classificado como pertencente
Limite inferior Igual ao limite minimo Classificado como pertencente
Limite superior Igual ao limite maximo Classificado como pertencente
Representagéo da regra | Expressao nao explicita os extremos Incluséo implicita

Fonte: O autor, 2026.

4.4. Recorréncia do padrao no sistema

Observa-se que a fungdo ALEATORIOENTRE gera valores que incluem os limites
especificados, produzindo resultados iguais aos extremos definidos. Esse comportamento
reproduz o padrao identificado na regra de formatagéo condicional, indicando consisténcia na

forma como o sistema operacionaliza intervalos.
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Figura 3. Geracéo de valores pela fungdo ALEATORIOENTRE com inclusdo dos limites 10 e 11

/" fx | =ALEATORIOENTRE(10;11)

Argumentos da funcao

ey |10 10 10 10

4 10 10 10 11 ALEATORIOENTRE
nferior + =
% 11 10 10 11 (| " =
uperior |11 *r =N
3 10 11 11 10 e
T 10 10 11 11 Retorna um nimero aleatério entre os nimeros especificados.

Fonte: O autor, 2026.

Adicionalmente, a expressdo “esta entre” também ¢é empregada em outras
funcionalidades do Microsoft Excel, como na validagdo de dados, mantendo a mesma estrutura

baseada na definicdo de limites minimo e maximo.

Figura 4. Configuragao da validagao de dados com a condigao “esta entre’

Validacdo de dados ? >

Configuragbes Mensagem de entrada Alerta de erro

Critério de validagdo
Permitir:

MNamero inteiro ~ Ignorar em branco

Dados:

esta entre w

Minimao:

|=»

1
Maximo:

10 1

Fonte: O autor, 2026.
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A recorréncia desse comportamento em diferentes funcionalidades evidencia que a
inclusdo dos extremos n&o se restringe a um recurso especifico, mas integra a légica geral de

operacionalizagao de intervalos no sistema.

5. DISCUSSAO

A evidéncia empirica indica que a regra analisada estabelece uma correspondéncia
implicita entre a expressao linguistica apresentada e o critério intervalar efetivamente aplicado.
Essa dissociagado entre linguagem e operagao introduz uma ambiguidade interpretativa em
contextos orientados por dados, na medida em que a forma expressa nao explicita o tratamento

conferido aos limites.

5.1. Linguagem e interface

A interface ndo apenas apresenta informagdes, mas estrutura a forma como sao
interpretadas. Quando a apresentacdo ndo corresponde ao comportamento executado,
estabelece-se uma lacuna entre expectativa e resultado. Conforme argumenta Norman (2013),
a forma como sistemas comunicam suas operagées influencia diretamente a interpretagdo do
usuario.

Neste estudo, a analise concentra-se na correspondéncia entre linguagem e operagéo
observavel, evidenciando que a auséncia de explicitagdo do critério intervalar desloca para o

sistema a definigao operacional de pertencimento.

5.2. Intervalo cego como categoria analitica

Define-se intervalo cego como uma categoria analitica que descreve situagbes em que
a representagdo linguistica ndo explicita os critérios formais de pertencimento adotados pelo
sistema. Nessa condigéo, a distingdo entre inclusdo e exclusdo dos extremos nao € perceptivel
na interface.

O conceito decorre da observagao direta e reproduzivel do comportamento da
ferramenta e ndo pretende substituir categorias formais da matematica, mas operar no nivel da
analise de sistemas e interfaces. Nesse sentido, aproxima-se de discussdes sobre transparéncia
informacional e opacidade operacional em ambientes digitais, nas quais a auséncia de

explicitagdo dos critérios compromete a interpretacao dos dados (PASQUALE, 2015).
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5.3. Implicagdes analiticas em contextos aplicados
Em contextos industriais, critérios intervalares sdo amplamente utilizados para orientar

decisdes de conformidade.

Figura 5. Classificagdo em controle dimensional
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< 1 2 *
11 T
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11
10 @ Barras de Dados > E Esté Entre...

Fonte: O autor, 2026.

A partir da estrutura observada, infere-se que a inclusdo automatica dos limites pode
alterar classificagdes quando os critérios adotados pressupdem exclusao. Nesses casos, ajustes
operacionais podem contornar o comportamento da ferramenta, sem, contudo, eliminar a

dissociagao entre linguagem e operacao.

5.4. Implicag6es analiticas em contextos de salude

Figura 6. Classificagdo de valores clinicos com aplicacao da regra “Esta entre”

@ @ &H Inserir  ~ 5 | | b | k | L

Pacient : S
i) e R |
P2 85 ' . .
:jj Regras de Realce das Células ” E E Maior do que... atar celulas:ueeNTRE. .
ig ; Regras de Primeiros/Ultimos > E E Menor do gue...
G ,
g; 85 @ Barras de Dados > @ Esta Entre...

Fonte: O autor, 2026.

Em contextos clinicos, a interpretacdo de intervalos numéricos é central para a
classificagdo de parémetros fisioldgicos. A auséncia de explicitacdo quanto ao tratamento dos
limites pode influenciar a leitura de valores proximos aos extremos, especialmente em situagdes
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limitrofes. Conforme destaca Tufte (2001), a clareza na representagao dos dados é determinante
para sua interpretagao.

5.5. Implicagdes para a educacido matematica

Figura 7. Representacéo intervalar no Excel com auséncia de explicitagdo dos extremos

11 Formatar células que estdo ENTRE:

10 *
—a O =
T

1

2 Esta entre
3 €D)

4

5

I=»

Fonte: O autor, 2026.

No campo educacional, o uso da ferramenta como referéncia pode interferir na
compreensao de conceitos fundamentais, especialmente na distingdo entre intervalos abertos e
fechados. A apresentagdo de resultados sem explicitagdo dos critérios tende a naturalizar

interpretacdes que nao correspondem a formalizagdo matematica.
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5.6. Implicagdes em analises em larga escala

Figura 8. Amplificagdo da classificagdo com aplicagdo da regra “Esta entre”

A A B < D

ID | Valor | Classificagdo |Totalclassificados como Dentro: 10/10
1 (10) Dentro

3 10 Dentro

3 10 Dentro

4 (E) Dentro Formatar células que estio ENTRE:

E 5 11 Dentro

6 11 Dentro s e@ L
7 10 Dentro

8 11 Dentro

9 10 Dentro

10 [ 11 Dentro

Fonte: O autor, 2026.

Em analises envolvendo grandes volumes de dados, a aplicagéo sistematica de critérios
intervalares influencia diretamente os padrées resultantes. A partir do comportamento
identificado, observa-se que a inclusao dos limites pode afetar a distribuicdo das classificagdes,
com possiveis impactos na interpretacdo dos resultados em contextos decisérios (HOWARD,
1966).

5.7. Sintese interpretativa

A analise evidencia a recorréncia de um padrdo no qual a linguagem nao explicita o
critério intervalar aplicado. Essa condicéo, caracterizada como intervalo cego, estabelece uma
dissociagao entre representagao e operagao, com implicagdes para a interpretagao de dados,
para a qualidade da informagao e para a formagao conceitual em contextos mediados por

tecnologia.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

A investigagao evidencia a recorréncia de um padrao na aplicagdo da regra “Esta entre”,
no qual a expressdo linguistica ndo explicita o critério intervalar efetivamente adotado,
configurando uma dissociagao entre linguagem e operagcéo computacional.
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A principal contribuicdo do estudo consiste na explicitacdo dessa dissociagao,
formalizada pelo conceito de intervalo cego, definido como a condicdo em que os critérios de
pertencimento nao sao tornados explicitos ao usuario. Ao operar nesse nivel, o conceito permite
descrever, de forma analiticamente consistente, situagdes em que a representacéo linguistica
nao corresponde de maneira transparente a légica operacional implementada.

Os resultados indicam que esse padrdo se manifesta de forma estavel no contexto
analisado, com implicagdes potenciais para processos de classificagdo em diferentes dominios
de aplicagdo. Em ambientes orientados por dados, a forma de apresentagdo dos critérios
influencia diretamente a interpretagdo dos resultados. Conforme argumenta Simon (1996),
sistemas de apoio a decisdo nao apenas produzem resultados, mas também estruturam o préprio
processo analitico.

Nesse contexto, a auséncia de explicitagdo conceitual desloca para o sistema a definicao
operacional de pertencimento, tornando a clareza dos critérios um elemento central para a
qualidade da informacao e para a confiabilidade das analises (DAVENPORT; HARRIS, 2007).
Conforme destacado por Shneiderman et al. (2016), a apresentagdo adequada das informacgdes
constitui condi¢cdo fundamental para a tomada de decis&o informada.

Considerando a ampla difusdao do Microsoft Excel em contextos industriais, clinicos e
educacionais, bem como o volume de aplicagbes que dependem de suas funcionalidades, torna-
se relevante problematizar a coeréncia entre linguagem, operacdo e critérios matematicos
adotados pelo sistema. A permanéncia de comportamentos que nao explicitam a natureza
intervalar utilizada evidencia a necessidade de aprimoramentos voltados a transparéncia
conceitual, seja por meio de ajustes semanticos, seja pela disponibilizagdo de alternativas que
permitam ao usuario explicitar o tipo de intervalo considerado.

Cabe destacar que as implicagbes discutidas possuem carater analitico, derivadas do
comportamento observado no contexto investigado, ndo constituindo evidéncia empirica direta
em dominios aplicados especificos. Ainda assim, os achados contribuem para o debate sobre o
papel do design de sistemas digitais na mediagéo da interpretacao de dados e na construgédo de
significados em contextos orientados por tecnologia.

Conclui-se que a correspondéncia entre linguagem e operagéo deve ser considerada um
elemento central na analise de ferramentas digitais amplamente utilizadas para classificagao e
interpretacado de dados, especialmente em cenarios nos quais decisdes dependem de critérios

intervalares operacionalizados de forma automatizada.
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