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RESUMO

A evolugéo das tecnologias digitais e da inteligéncia artificial tem provocado transformacgodes
nos modos de produgédo, organizagao e analise do conhecimento cientifico, especialmente no
campo da educacgao. Este estudo tem como objetivo analisar tendéncias tematicas da produgéo
académica brasileira sobre tecnologia na educacao, utilizando recursos de inteligéncia artificial
como apoio analitico. Trata-se de uma pesquisa de natureza exploratéria, caracterizada como
estudo de mapeamento cientifico com enfoque bibliométrico e analise tematica qualitativa. O
corpus foi constituido por trabalhos académicos publicados em bases cientificas nacionais,
selecionados a partir de descritores relacionados a tecnologias digitais, tecnologia assistiva,
ambientes virtuais de aprendizagem e interdisciplinaridade nas Ciéncias da Educagéao. A coleta
de dados ocorreu por meio de busca sistematizada em bases indexadas, seguida da
organizagédo do material em planilhas contendo informagdes sobre ano de publicagao, regidao
institucional, area do conhecimento e palavras-chave. Como técnicas de analise, empregaram-
se procedimentos bibliométricos para identificagdo de frequéncia, distribuicdo temporal e
localizagédo das produgdes, associados a analise categorial tematica. O ChatGPT foi utilizado
como ferramenta de apoio na organizagao, classificagdo semantica e identificagdo de padrbes
recorrentes, sob supervisdo e validagcdo humana. Os resultados indicam concentragdo das
pesquisas nas regides Sudeste e Sul do Brasil, crescimento continuo da producéo cientifica
nas ultimas duas décadas e expansao de estudos sobre educagéao a distancia e ensino hibrido
apos 2020. Observa-se também o fortalecimento de abordagens interdisciplinares, com
destaque para inclusdo e acessibilidade. Conclui-se que o uso critico da inteligéncia artificial
amplia possibilidades analiticas em pesquisas educacionais, suscitando debates sobre
mediagcao humana, e ética cientifica.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia educacional. Inteligéncia artificial generativa. ChatGPT.

ABSTRACT

The evolution of digital technologies and artificial intelligence has promoted significant
transformations in the modes of production, organization, and analysis of scientific knowledge,
particularly in the field of education. This study aims to analyze thematic trends in Brazilian
academic production on educational technology using artificial intelligence resources as
analytical support. This is an exploratory study characterized as a scientific mapping
investigation with a bibliometric approach combined with qualitative thematic analysis.

"Mestra em Educagdo em Ciéncias e Matematica pela UFSCar, estudante de doutorado em Educagao na UNICAMP.
2Professor doutor na Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) no Departamento de Ciéncias da Natureza,
Matematica e Educagao. Colaborador da Faculdade de Educagéo da Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP).

1
Este artigo é publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga Creative Commons Atribuigéo 4.0 Internacional
(CC-BY), que permite uso, distribuicdo e reprodugéo irrestritos em qualquer meio, desde que o autor original e a fonte
sejam creditados.


https://recima21.com.br/
https://doi.org/10.47820/recima21.v7i6.8021

v7.n6.2026

4 ™
AA REVISTA CIENTIFICA - RECIMA21 ISSN 2675-6218
RECIMA2]

\_ J

The corpus consisted of academic works published in national scientific databases, selected
through descriptors related to digital technologies, assistive technology, virtual learning
environments, and interdisciplinarity in Educational Sciences. Data collection was conducted
through a systematic search in indexed databases, followed by the organization of materials into
structured spreadsheets containing information on publication year, institutional region, field of
knowledge, and keywords. Bibliometric procedures were employed to identify frequency
patterns, temporal distribution, and geographic location of publications, combined with thematic
categorical analysis. ChatGPT was used as a supporting tool for organization, semantic
classification, and identification of recurring patterns, under human supervision and validation.
The results indicate a concentration of research in Brazil’'s Southeast and South regions,
continuous growth in scientific production over the last two decades, and an expansion of studies
on distance education and blended learning after 2020. An increase in interdisciplinary
approaches was also observed, particularly regarding inclusion and accessibility. The study
concludes that the critical use of artificial intelligence expands analytical possibilities in
educational research while raising discussions about human mediation and scientific ethics.

KEYWORDS: Educational technology. Generative artificial intelligence. ChatGPT.

RESUMEN

La evolucion de las tecnologias digitales y de la inteligencia artificial ha generado
transformaciones significativas en los modos de produccion, organizaciéon y analisis del
conocimiento cientifico, especialmente en el campo de la educacion. Este estudio tiene como
objetivo analizar tendencias tematicas en la produccién académica brasilefia sobre tecnologia
educativa, utilizando recursos de inteligencia artificial como apoyo analitico. Se trata de una
investigacion de caracter exploratorio, caracterizada como un estudio de mapeo cientifico con
enfoque bibliométrico y analisis tematico cualitativo. El corpus estuvo compuesto por trabajos
académicos publicados en bases cientificas nacionales, seleccionados mediante descriptores
relacionados con tecnologias digitales, tecnologia asistiva, entornos virtuales de aprendizaje e
interdisciplinariedad en las Ciencias de la Educacion. La recoleccion de datos se realizé
mediante una busqueda sistematica en bases indexadas, seguida de la organizacion del
material en hojas de calculo estructuradas con informacion sobre afio de publicacion, region
institucional, area del conocimiento y palabras clave. Como técnicas de analisis, se emplearon
procedimientos bibliométricos para identificar frecuencia, distribucion temporal y localizacién de
las producciones, combinados con analisis categorial tematico. ChatGPT fue utilizado como
herramienta de apoyo para la organizacion, clasificacion semantica e identificacion de patrones
recurrentes, bajo supervision y validacion humana. Los resultados indican una concentracion
de investigaciones en las regiones Sudeste y Sur de Brasil, un crecimiento continuo de la
produccion cientifica en las ultimas dos décadas y una expansion de estudios sobre educacion
a distancia y aprendizaje hibrido después de 2020. También se observa un fortalecimiento de
enfoques interdisciplinarios, especialmente en temas de inclusion y accesibilidad. Se concluye
que el uso critico de la inteligencia artificial amplia las posibilidades analiticas en la investigacion
educativa, generando debates sobre mediacion humana y ética cientifica.

PALABRAS CLAVE: Tecnologia educativa. Inteligencia artificial generativa. ChatGPT.

INTRODUGAO

Pensar em tecnologia imediatamente aparece em nossas mentes aparelhos

eletrbnicos, equipamentos minusculos capazes de grande comunicagao e tarefas, em redes e
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satélites, em Inteligéncia artificial, enfim, quando se pensa em tecnologia, se pensa na
computacdo, na eletrbnica, na internet, pouco se pensa na técnica, no fogo, das armas de
sobrevivéncia que utilizamos no dia a dia, nas maquinas simples, nos equipamentos, nos
automoéveis. Tecnologia abrange muitas coisas, ndao apenas a computagdo e suas
engenhosidades.

Tecnologias educacionais atualmente sao parte essencial no cotidiano dos estudantes,
mas nem sempre foi assim. Com base nisso, esse artigo tem como questao de pesquisa: Como
pesquisas de tecnologias educacionais evoluiram nos ultimos anos e como a Inteligéncia
artificial (1A) ajuda a analisar isso? A partir disso esse trabalho tem como objetivo:

a) Realizar levantamento bibliografico de teses e dissertagdes defendidas desde 2000
até 2024 cuja tematica principal era tecnologias educacionais;

b) Utilizar a IA para analisar os dados do levantamento e assim explorar o seu potencial
para analise de dados;

c) Discutir esses dados e compreender a evolugao dessas pesquisas.

1. REFERENCIAL TEORICO

Para Klanovicz (2018) é necesséria a emancipacao da tecnologia da ciéncia. O
autor enfatiza que as tecnologias devem ser compreendidas como um conjunto de praticas e
procedimentos que evoluiram ao longo da histéria independentemente da ciéncia moderna.
Assim, a tecnologia € moldada pela sociedade e suas interagdes com a ciéncias. Tem-se entédo
uma leitura mais da relagéo entre tecnologia e técnica. A tecnologia deve ser vista como um
conjunto de atividades humanas, e ndo apenas como produtos ou artefatos. Essa perspectiva
auxilia a entender a complexidade dos processos histéricos e a sofisticagdo das habilidades
humanas na modificagdo de materiais naturais para beneficio humano.

Neste trabalho é necessario compreender a histéria da Tecnologia antes de discutirmos
de fato a Inteligéncia Atrtificial, principal objeto de estudo desta pesquisa. Compreender esse
processo histérico nos ajuda a entender como a sociedade evoluiu ao longo dos anos e quais
impactos a tecnologia teve nas nossas convivéncias, relagdes sociais.

O autor também aborda a critica ao determinismo tecnoldgico, que sugere que a
tecnologia é a forga motriz da histéria. Ele menciona que essa visdo foi discutida desde o final
do século XIX, com pensadores e fildsofos que questionaram a ideia de que a tecnologia
sozinha molda o progresso social. Discorre também sobre a importdncia das narrativas

histéricas que associam inovagbes tecnolégicas a mudangas significativas na sociedade. O
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autor menciona que a modernidade construiu uma memoéria coletiva em torno dos sucessos
tecnoldgicos o que influencia a forma como a histéria é contada e entendida (KLANOVICZ,
2018).

Enfatiza que a histéria da tecnologia deve considerar as interagdes sociais e as
consequéncias da modernizagao tecnolégica, especialmente a partir da segunda metade do
século XX. Isso inclui a analise reflexiva das tensbes entre cientistas e sociedade, bem como
as discussdes sobre transferéncias tecnoldgicas e suas implicagdes sociais. Sendo assim, em
seu trabalho o autor diferencia a histéria da tecnologia da histéria das ciéncias de varias
maneiras. Para ele, a histéria da tecnologia deve ser entendida como um campo especifico do
conhecimento histérico, distinto da histéria da ciéncia. Enquanto a histéria das ciéncias se
concentra nas teorias, métodos e descobertas cientificas, a histéria da tecnologia foca nas
praticas, inovagdes e impactos sociais das tecnologias ao longo do tempo (KLANOVICZ, 2018).

E, portanto, apresentada como uma andlise das atividades humanas relacionadas a
criagdo e uso de tecnologias, em vez de se limitar a produtos ou artefatos cientificos. Isso
implica em uma abordagem que considera como as tecnologias sdo desenvolvidas,
implementadas e integradas na sociedade, destacando a importancia das habilidades e praticas
envolvidas. Discute como a histéria da tecnologia € moldada por narrativas que associam
inovagdes tecnoldgicas a mudancgas significativas na sociedade. Essa abordagem permite uma
reflexdo sobre como a memdria coletiva em torno das tecnologias influencia a forma como a
histéria & contada, algo que pode ser menos enfatizado na histéria das ciéncias (KLANOVICZ,
2018).

Nao que a Ciéncia e a Tecnologia andassem separadas, porém é necessario olhar
individualmente para cada uma e compreender os impactos isolados que elas trouxeram para
a sociedade. Sem o avancgo da Ciéncia, provavelmente nao teriamos o avango da Tecnologia,
sendo assim, é possivel compreender a tecnologia muito além de técnicas e produtos.

A histéria da tecnologia € um campo vasto que abrange o desenvolvimento e a
aplicacéo de ferramentas e sistemas ao longo do tempo. Na pré-histéria o uso de ferramentas
rudimentares, como pedras lascadas, marca o inicio da tecnologia. A domesticagao de plantas
e animais também representa um avango significativo. Ja na antiguidade o desenvolvimento da
escrita, a invengéo da roda e a construgao de grandes obras de engenharia, como piramides e
aquedutos, sdo marcos importantes. As civilizagdes antigas, como a Mesopotamia, Egito,
Grécia e Roma, fizeram grandes avangos em matematica, astronomia e medicina. Ja na Idade
Média a tecnologia agricola como o arado e a rotagao de culturas, melhorou a producgéo de

alimentos. A invengdo da imprensa no século XV revolucionou a disseminacdo do
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conhecimento. Na Revolugao Industrial a introdugao das maquinas a vapor, a mecanizagao da
producdo e o surgimento de fabricas transformaram a economia e a sociedade. Essa era
também viu inovagbes em transporte, como locomotivas e navios a vapor (KLANOVICZ, 2018).

Tecnologia vai além da informatica e da internet. Muitas vezes nos prendemos ao
pensamento de que apenas computadores, celulares e dispositivos sao tecnologia e
esquecemos que técnicas simples que usamos no nosso dia a dia também s&o tecnologia.
Dessa forma, a histéria da informatica e da computagao nao pode ser a histéria da tecnologia
por completo, porque essa € apenas uma parte desse campo vasto.

No século XX o avango da eletricidade, a invengdo do telefone, radio e televisdo
mudaram a comunicagdo. A tecnologia da informagdo comecou a emergir com o
desenvolvimento de computadores e, posteriormente, da internet. No século XXI a era digital
trouxe inovagdes como smartphones, redes sociais e inteligéncia artificial, a tecnologia continua
a evoluir rapidamente, impactando todos os aspectos da vida cotidiana, desde a comunicagao
até a medicina e a educagdo. As tecnologias modernas, especialmente a internet e as
tecnologias de informagdo e comunicagéo, tém facilitado o acesso ao conhecimento e a
comunicacgao global, transformando a maneira como interagimos e aprendemos (KLANOVICZ,
2018).

Segundo Belens e Porto (2009) a heranga lusitana teve um papel significativo no atraso
do desenvolvimento cientifico do Brasil, mesmo apds a independéncia.

A relacdo intrinseca entre ciéncia e tecnologia € destacada, mostrando como os
avangos cientificos impulsionam inovagdes tecnoldgicas e vice-versa. A histéria da ciéncia e da
técnica é vista como um campo plural que interage com diversas areas do conhecimento. As
tecnologias de informagéo (TIC) sdo fundamentais na disseminagéo da cultura cientifica. Elas
transformaram a forma como o conhecimento € produzido, compartiihado e acessado,
permitindo que informagdes que antes estavam restritas a poucos se tornem disponiveis
globalmente (KLANOVICZ, 2018, BELENS; PORTO, 2009).

Sendo assim a internet trouxe um novo marco para a sociedade. Os principais eventos
que marcaram o desenvolvimento da internet foram: A década de 1960, as origens da internet,
com a criagao de redes de comunicagao entre universidades e instituicbes de pesquisa. Década
de 1980: a internet comecga a se expandir além das fronteiras dos Estados Unidos, permitindo
a comunicagao direta entre cientistas de diversos paises. Ja em 1992 ha o langamento do
primeiro Web Browser, que viabilizou a abertura da rede ao publico em geral, facilitando o
acesso a informagao. Em 1994, a internet se tornou acessivel ao publico brasileiro, marcando

o inicio da chamada internet comercial do Brasil. A partir disso, a internet deixou de ser um
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recurso exclusivo para académicos e passou a estar disponivel para o publico em geral,
especialmente no Brasil. Isso permitiu que um nimero maior de pessoas comegasse a utilizar
a rede para diversos fins, incluindo comunicagéo, entretenimento e comércio (LINS; ROCHA,
2013).

O surgimento de ambientes como salas de chat e, posteriormente, redes sociais,
permitiu que os usuarios interagissem em tempo real e formassem comunidades online. Esses
espagos facilitaram a troca de mensagens e a construgdo de relacionamentos, ampliando a
interacdo social. A transi¢cao de plataformas simples para redes sociais mais complexas, como
Orkut, MySpace, ajudou a consolidar a adogao de ambientes virtuais onde as pessoas podiam
se conectar, compartilhar contetdo e interagir de maneira mais significativa. O acesso em
Banda Larga a transi¢ao do acesso discado para a Banda Larga na década de 2000 melhorou
a experiéncia do usuario, permitindo um uso mais fluido e continuo da internet, o que incentivou
ainda mais a interagao social online (LINS; ROCHA, 2013).

Toda essa evolugdo tecnoldgica impactou ndo somente a sociedade, mas também as
escolas. Durante a era pré-digital, as principais tecnologias adotadas pelas escolas
portuguesas eram 0s manuais escolares. Essa influéncia também ocorreu no Brasil.
Amplamente disseminados e acessiveis a todos os alunos, eram uma das principais
ferramentas de ensino. A lousa € usada como um recurso basico para a escrita e a
apresentacao de conteudo. Esferografica € um instrumento também de escrita que se tornou
comum nas salas de aulas. Gravadores embora fossem uma tecnologia importante, sua
presenga nas salas de aula era limitada devido ao custo e a falta de infraestrutura. Projetores
e televisores esses equipamentos também eram raros nas escolas, enfrentando desafios de
custo e adequagédo de espago para uso. O artigo menciona que, apesar da presenga de
algumas dessas tecnologias, muitas delas ndo eram amplamente utilizadas nas escolas,
resultando em uma escassez de recursos tecnoldgicos integrados ao processo educativo
(DIAS-TRINDADE; GOMES FERREIRA; MOREIRA, 2021).

A evolucdo da computagédo e da internet impactou o ensino e a aprendizagem nas
escolas de varias maneiras. O desenvolvimento tecnoldgico permitiu a criagdo e a
disseminacao de materiais didaticos mais diversificados e acessiveis, contribuindo para uma
educagcdo mais inclusiva e abrangente. A introducdo de tecnologias como a lousa e,
posteriormente, recursos audiovisuais, alterou a forma como as aulas eram conduzidas. Os
professores puderam apresentar conteudos a toda a turma simultaneamente, facilitando a
comunicagao € a interagdo. Assim, as tecnologias comegaram a ser vistas ndo apenas como

auxiliares, mas como ferramentas essenciais para a comunicagao € o ensino, permitindo uma
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abordagem mais dindmica e interativa (DIAS-TRINDADE; GOMES FERREIRA; MOREIRA,
2021).

A evolugdo tecnoldgica também exigiu que tanto alunos quanto professores
desenvolvessem novas competéncias adaptando-se as mudangas e integrando a tecnologia no
processo educativo de forma mais eficaz. Apesar dos avangos, a evolugéo tecnoldgica também
trouxe desafios, como a desigualdade no acesso a equipamentos e recursos, o que resultou
em uma experiéncia educacional desigual entre diferentes escolas e alunos, essa diferenca
ficou mais nitida durante a Pandemia (DIAS-TRINDADE; GOMES FERREIRA; MOREIRA,
2021).

O artigo discute varias implicagbes histéricas do uso de tecnologias na educagao. A
tecnologia aplicada ao ensino nao é uma novidade recente; sua utilizagdo remonta a séculos,
como a introdugao da imprensa e materiais didaticos ilustrados, que ja buscavam melhorar a
aprendizagem. A tecnologia ndo apenas moldou as praticas educativas, mas também foi
moldada pelas necessidades e contextos educacionais. A evolugdo tecnoldgica levou a
mudangas na estrutura e na dindmica das aulas, como a transigao de métodos tradicionais para
abordagens mais interativas e centradas no aluno, refletindo uma evolugdo nas praticas
pedagégicas. A falta de formacéo adequada para educadores no uso pedagdgico da tecnologia
€ um tema recorrente, indicando que a simples introducéo de novas ferramentas nao garante
uma melhoria na qualidade de ensino (DIAS-TRINDADE; GOMES FERREIRA; MOREIRA,
2021).

A falta de recursos em sala também & um fator consideravel. O ensino tecnolégico que
utiliza internet e hardwares necessita de equipamentos especificos e potentes para o seu bom
funcionamento. Nossas escolas publicas possuem tal recurso? Se sim, esses equipamentos
possuem manutengédo adequada? Essas indagagdes nos fazem refletir sobre a disparidade de
infraestrutura que as escolas publicas e particulares do nosso pais possuem.

A tecnologia é abordada como uma aliada na formagao docente de varias maneiras.
Ela é vista como uma ferramenta que pode ajudar a transformar o ensino passivo, fragmentado
e unidirecional em um processo de aprendizagem mais significativo. Os autores discutem como
a tecnologia pode ser utilizada para promover um ensino que favorega a reflexao critica e a
autonomia dos alunos, em vez de apenas transmitir informa¢des de forma mecéanica. A
formacéo do professor deve incluir a compreensédo de como a tecnologia se relaciona com a
histéria e a ciéncia. Dominar essas tecnologias, saber manusea-las, pensar criticamente sobre
€ uma habilidade fundamental para os professores de hoje. Isso implica que os educadores

devem ser capacitados a usar a tecnologia de maneira que enriqueca o ensino, permitindo que
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os alunos fagcam conexdes entre todos os campos do conhecimento e a realidade
contemporanea (OLIVEIRA; SOUZA; CAMARA, 2023).

Os autores enfatizam que a formagdo docente deve preparar os professores para
serem criticos e reflexivos em relagdo ao uso da tecnologia, principalmente com a Inteligéncia
Artificial que emergiu nos ultimos anos. Isso significa que os educadores devem ser capazes
de questionar e avaliar as implicagées sociais e éticas da tecnologia, promovendo um ambiente
de aprendizado que estimule a discussao e analise critica. A tecnologia é apresentada como
um elemento essencial para a inovagao no ensino. Os autores sugerem que os professores
devem se tornar agentes de mudanga, utilizando a tecnologia para criar possibilidades de
aprendizagem e para se engajar ativamente no processo educativo, indo além das praticas
tradicionais (OLIVEIRA; SOUZA; CAMARA, 2023).

Hoje temos diversas tecnologias disponiveis para a area da Educagéo. Porém, neste
trabalho iremos focar em uma tecnologia que recentemente estd sendo muito discutida e
comentada: a Inteligéncia artificial. Mas antes, vamos compreender o que a legislagao brasileira

fala sobre tecnologia na Educagédo e como isso afeta o cotidiano escolar.

1.1. Legislagao e tecnhologia na educagéao

Em relacédo a legislacdo sobre o uso de tecnologias em sala de aula, embora nao
existam muitas leis especificas sobre o tema, algumas normativas importantes se destacam. O
Decreto n®9.057/2017 e a Resolugao n° 3/2018 estabelecem os fundamentos para a educagao
a distancia no Brasil. O ensino a distancia (EAD) se tornou extremamente comum nos ultimos
anos e ganhou forga com a Pandemia. A facilidade desse tipo de curso fez com que dezenas
de brasileiros optassem que a sua educacgdo superior fosse online, substituindo salas
abarrotadas de alunos por uma tela de um dispositivo conectado a internet. O EAD também
possibilitou a propagacdo de diversos cursos livres, de especializacdo e democratizacao da
informacgao, seja ela verdadeira ou ndo.

Ja o Parecer CNE/CP n°® 5/2020 aborda a adaptacdo do ensino a digitalizagéo,
especialmente durante a pandemia, que foi um marco importante para iniciar as discussoes
sobre a educacgdo a distancia, o ensino hibrido e o uso de tecnologias educacionais. A
pandemia, de fato, foi precursora nesse debate, destacando a urgéncia da adaptagao digital no
processo de ensino-aprendizagem. Nesse sentido, ndo se pode esquecer os danos causados
pelo ensino online aos estudantes de escolas publicas. Milhares de estudantes nao tinham
acesso ao ensino remoto, professores estavam despreparados, € 0 nosso curriculo também

nao contribuia para facilitar esse processo. O caos pandémico que até hoje as escolas colhem
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os frutos desse mal cultivo. Porém, esse momento impulsionou estudos, pesquisas e
investimento em tecnologia, tornou-se essencial pensar em novas formas de ensino, em
ferramentas, e o surgimento de plataformas educacionais comegaram a ocupar espaco entre
as escolas.

A Lei n° 11.892/2008, que criou os Institutos Federais, também tem um papel
fundamental ao integrar a formagao técnica e tecnoldgica, aproximando teoria e pratica. Em
2017, a Resolugdo CNE/CP n° 2 estabeleceu que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
deveria incluir a computagdo como componente obrigatério no ensino fundamental e médio,
com énfase no desenvolvimento de projetos colaborativos que abordem questbes
contemporaneas como ética e impacto social (MEC, 2024).

A BNCC tornou-se fundamental para a implementacao e para o uso das tecnologias
nos curriculos estaduais e municipais do pais, destacando, por exemplo, a Competéncia Geral
5, que promove o uso critico e ético das tecnologias digitais para comunicagao e resolugéo de
problemas, e a Competéncia Geral 7, que orienta o uso das tecnologias de maneira sustentavel
e responsavel. A BNCC incentiva a integragcao de tecnologias em diversas disciplinas. Essas
competéncias buscam fortalecer a formacao de cidaddos capazes de lidar com os desafios
digitais de forma reflexiva e ética.

Em 2022, a Resolugdao CNE/CEB n° 1 e o Parecer CNE/CEB n° 2 complementam a
BNCC, estabelecendo que a computagao deve ser introduzida em todas as etapas da educagao
basica. Essas normativas exigem, por exemplo, a criacdo de algoritmos no ensino infantil e o
desenvolvimento de projetos computacionais no ensino médio (MEC, 2022). Porém, basta
saber se essas resolugdes e pareceres estao sendo de fato cumpridos e como estdo sendo
feitos. Nao basta apenas entregar um computador ou qualquer outro dispositivo nas maos dos
estudantes e professores, € necessario averiguar como a tecnologia esta sendo inserida nos
contextos escolares, como esta sendo manipulada e se de fato esta sendo efetiva no processo
de ensino e aprendizagem dos alunos.

A Portaria n® 882/2020 refor¢a o uso de metodologias ativas e tecnologias no ensino,
além de promover a formagao continuada dos professores, com foco nas demandas do ensino
remoto e hibrido, sempre alinhada a BNCC. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional
(LDB), Lei n° 9.394/1996, também prevé a integragdo das tecnologias para melhorar a
qualidade da educagéo e preparar os alunos para os desafios do mundo contemporaneo.

Além das normativas, os dados de 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) mostram que 92,2% dos estudantes brasileiros usam a internet, com desigualdades

significativas entre redes de ensino. Enquanto 98,4% dos alunos de escolas privadas tém
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acesso a internet, o indice era de 89,4% nas escolas publicas. No Norte do Brasil, a disparidade
era ainda maior, com apenas 80,1% dos estudantes da rede publica tendo acesso a internet,
em comparagdo com mais de 90% nas outras regides do pais (IBGE, 2022). Esses dados nos
mostram a desigualdade de acesso entre os estudantes, sem internet fica quase impossivel
acessar as novas ferramentas de ensino presentes hoje em dia.

O celular é a principal ferramenta de acesso a internet, com 98,9% da populagéo
conectada utilizando esse dispositivo. Entre os estudantes, 53,2% também acessam a internet
pela televisdo, enquanto o uso de computadores e tablets tem diminuido, especialmente nas
escolas publicas (IBGE, 2022). Em 2019, apenas 64,8% dos alunos de escolas publicas
possuiam celular proprio, em contraste com 92,6% nas escolas privadas. No Norte, essa
diferenga era ainda mais acentuada, com menos de 50% dos alunos da rede publica possuindo
celular (IBGE, 2019). Pode-se entender que o aparelho mével se tornou a principal fonte
tecnoldgica das familias hoje em dia, tanto pelo preco, por ser mais barato que um computador
quanto pela facilidade de carrega-lo para todos os lugares.

A pandemia de COVID-19 trouxe a tona as desigualdades no acesso as tecnologias,
dificultando o ensino remoto em regides e escolas com infraestrutura tecnolégica mais precaria,
0 que evidenciou ainda mais a necessidade de politicas publicas voltadas para a incluséo digital
e a democratizacao do acesso as ferramentas tecnolégicas (IBGE, 2021).

Sendo assim, faltam legislacbes e leis que garantam aos estudantes mais pobres
acesso a tecnologias digitais e a internet. E preciso investimento nessas areas de ensino, e
principalmente leis que falam sobre a formagéo dos professores e demais profissionais da
educagdo. Em um mundo moderno onde a demanda por tecnologia estd cada vez mais
crescente, onde o mundo do trabalho encontra profunda dificuldade em encontrar profissionais
qualificados para a area, surge cada vez mais a necessidade de se formar estudantes com

habilidades voltadas para area da Ciéncias e da Tecnologia.

1.2. Inteligéncia artificial

Inteligéncia Artificial (IA) € um ramo da ciéncia da computacdo focado no
desenvolvimento de sistemas e tecnologias capazes de executar tarefas que normalmente
exigem inteligéncia humana. Isso inclui a capacidade de aprender, raciocinar, resolver
problemas, entender linguagem natural, reconhecer padrdes e tomar decisdes. As I1As podem
ser por: Aprendizado de Maquina: Um subcampo da IA que utiliza algoritmos para permitir que
os sistemas aprendam a partir de dados, aprimorando seu desempenho em tarefas especificas

sem necessidade de programacéo explicita. Processamento de Linguagem Natural (PLN): A
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capacidade de entender e gerar linguagem humana, o que permite que as maquinas interajam
com os usuarios de forma mais natural e intuitiva. Visdo Computacional: A habilidade de
interpretar e compreender informagdes visuais, como imagens e videos, permitindo que os
sistemas reconhegcam objetos, rostos e cenarios. Raciocinio e Tomada de Decisado: Sistemas
de IA podem simular processos de raciocinio humano para tomar decisées com base em dados
e regras predefinidas (SICHMAN, 2021). Todas essas sao capacidades que uma IA poderia ter.

A Conferéncia de Dartmouth (1956) & vista como o ponto de partida da Inteligéncia
Artificial, reunindo estudiosos como John McCarthy, Marvin Minsky, Alan Newell e Herbert
Simon para debater a possibilidade de maquinas que pudessem imitar a inteligéncia humana
(SICHMAN, 2021).

Programas como o de xadrez de Arthur Samuel e o jogo de damas, de Allen Newell e
Herbert Simon provaram que as maquinas eram capazes de competir em jogos complexos,
consolidando a Inteligéncia Artificial como um campo de estudo viavel (SICHMAN, 2021).

A Inteligéncia Artificial experimentou periodos de grande entusiasmo e decepgéo. O
primeiro "Inverno da Inteligéncia Artificial" aconteceu nos anos 70, quando as expectativas ndo
foram cumpridas, resultando em uma queda no financiamento e no interesse pela investigagao
(SICHMAN, 2021).

A trajetéria da inteligéncia artificial (I1A) é extensa e intrincada, espelhando um avanco
nao linear e repleto de paradoxos. A evolucéo da Inteligéncia Atrtificial teve inicio na década de
1950, com a formulagéo dos primeiros conceitos e algoritmos. Joseph Weizenbaum, em 1967,
criou o programa ELIZA, que simulava uma conversa em linguagem natural, levantando duvidas
sobre a habilidade das maquinas de interagir de forma semelhante a humana (SICHMAN,
2021).

Os periodos conhecidos como "Invernos da IA" sdo marcados por uma queda
substancial no financiamento, interesse e expectativas em relagdo a pesquisa e ao
desenvolvimento de inteligéncia artificial. Durante os Invernos da IA, as expectativas em torno
do que a tecnologia poderia alcancar ndo foram atendidas, resultando em uma perda de
confianga tanto entre investidores quanto entre pesquisadores. A desilusdo generalizada levou
a cortes orgamentarios significativos em muitas iniciativas de pesquisa em IA, o que resultou
em uma estagnagdo no progresso em varias areas da tecnologia. Isso ocorreu, por exemplo,
nos periodos de 1975-1980 e 1987-1993. A falta de resultados concretos fez com que muitas
universidades e empresas diminuissem ou até encerrassem seus programas de pesquisa em
IA, o que contribuiu para a desaceleragédo no avanco da tecnologia. Os Invernos da |A causaram

uma desaceleracéo significativa no desenvolvimento de novas técnicas e aplicagdes, atrasando
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0 progresso em areas que mais tarde se mostrariam cruciais para o sucesso da IA, como o
aprendizado de maquina e as redes neurais (WERTHNER; PREM; LEE; GHEZZI, 2022).

Embora esses periodos tenham sido desafiadores, também proporcionaram licbes
valiosas sobre as limitagdes da tecnologia e a necessidade de abordagens mais realistas e
fundamentadas. O ressurgimento da IA nas ultimas décadas foi impulsionado por avangos
tecnoldgicos, como a redugdo dos custos de processamento e a disponibilidade de grandes
volumes de dados, fatores ausentes nos periodos anteriores.

O surgimento de novos paradigmas tecnolégicos, como o desenvolvimento de redes
neurais profundas, possibilitou avancgos significativos em &reas como reconhecimento de
imagem, processamento de linguagem natural e aprendizado de maquina. Essas inovagdes
tém gerado resultados impressionantes e ampliado as capacidades da IA (SICHMAN, 2021).

A disponibilidade de grandes volumes de dados, gerados e acessiveis principalmente
pela internet, redes sociais e outras plataformas digitais, fornece a matéria-prima necessaria
para treinar modelos de IA. Essa abundéncia de dados é fundamental para o desenvolvimento
de algoritmos mais eficazes e precisos (WERTHNER; PREM; LEE; GHEZZI, 2022).

A inteligéncia artificial generativa (IA generativa) € um tipo de |IA capaz de criar
conteudo, como textos, imagens, musicas e outros tipos de dados, a partir de padrdes
aprendidos em grandes volumes de dados existentes. Diferente de modelos que apenas
analisam e classificam dados, a IA generativa utiliza algoritmos avang¢ados, como redes neurais
generativas adversariais (GANs) e modelos de linguagem, para gerar amostras que podem ser
indistinguiveis das criadas por humanos. Ela é capaz de produzir conteiddo como textos,
imagens e videos, além de aprender a identificar e replicar padroes que surgem a partir dos
dados. Em muitos casos, a IA generativa também pode interagir com os usuarios, ajustando
suas saidas com base em feedback ou preferéncias, como ocorre em chatbots e assistentes
virtuais. Esse tipo de tecnologia tem aplicagdes em areas variadas, incluindo marketing, design,
entretenimento, educagao e pesquisa, oferecendo solugdes inovadoras e personalizadas
(SILVA; GONCALVES, 2024).

A |A tem se mostrado uma ferramenta poderosa para transformar o processo de ensino
e aprendizagem na educagao. Ela permite a personalizagdo da aprendizagem, adaptando o
conteldo educacional as necessidades individuais dos alunos e ajustando materiais e
atividades de acordo com seu nivel de conhecimento e estilo de aprendizagem, o que resulta
em uma melhor experiéncia. Além disso, os chatbots educacionais, que utilizam IA para
interagir com os alunos, oferecem suporte em tempo real, respondendo a perguntas e ajudando

na resolucdo de problemas. A |IA também é capaz de analisar grandes volumes de dados sobre
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o desempenho dos alunos, identificando padrbes que auxiliam educadores a ajustar suas
abordagens pedagodgicas (SILVA; GONCALVES, 2024).

Ambientes de aprendizagem adaptativos, criados com o uso de IA, se ajustam
automaticamente ao progresso e as necessidades dos alunos, promovendo um aprendizado
mais eficiente e personalizado. A automacao de tarefas administrativas, como a corregéo de
provas e o gerenciamento de registros, libera os educadores para focarem mais no ensino e na
interagdo com os alunos. Além disso, a IA também oferece suporte ao ensino a distancia,
facilitando a comunicagéo e ajudando a manter o engajamento e a motivagao dos alunos. Essas
aplicagbes demonstram como a |A pode enriquecer a educagao, tornando-a mais acessivel e
personalizada, embora sua integragcédo exija que educadores e instituicbes se adaptem e se
capacitem para usar essas tecnologias de forma eficaz (SILVA; GONCALVES, 2024).

Os professores podem se adaptar as transformacgdes causadas pela Inteligéncia
Artificial (IA) por meio de diversas abordagens, que exigem tanto a atualizagédo continua quanto
a implementagdo de novas praticas pedagogicas. Em primeiro lugar, é fundamental que os
educadores se concentrem no desenvolvimento de competéncias criticas entre os alunos,
incentivando-os a questionar e avaliar de forma reflexiva os conteudos gerados pela IA. Essa
habilidade de analise critica se torna essencial, pois os alunos precisam ser capazes de
distinguir informagdes relevantes e confiaveis em um contexto cada vez mais automatizado
(AZAMBUJA; SILVA, 2024).

Outro aspecto importante é a integragdo da IA nas praticas pedagodgicas. Os
professores devem incorporar sistemas de IA em suas aulas de maneira estratégica, utilizando
essas ferramentas para enriquecer o processo de ensino-aprendizagem. Isso inclui promover
habilidades analiticas e de raciocinio entre os alunos, permitindo-lhes interagir com tecnologias
avangadas e desenvolver uma compreensdo mais profunda dos conteldos estudados. Para
isso, & crucial que os educadores se mantenham atualizados com relagao as inovagoes
tecnoldgicas. A formagao continua se torna, portanto, um elemento-chave na adaptagéo ao uso
da IA na educacéo, por meio da participagdo em cursos e treinamentos que proporcionem o
dominio dessas novas ferramentas pedagdgicas (AZAMBUJA,; SILVA, 2024).

Além disso, a IA oferece oportunidades para a criagdo de experiéncias de
aprendizagem personalizadas, atendendo as necessidades especificas de cada aluno. Os
professores podem utilizar essas tecnologias para ajustar o nivel de dificuldade das tarefas e
fornecer feedback em tempo real, promovendo um aprendizado mais eficaz e centrado no
aluno. No entanto, essa personalizagdo também traz a tona questbes éticas relacionadas ao

uso da IA. Nesse sentido, os educadores desempenham um papel fundamental na promocéao
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de uma cidadania digital responsavel, preparando os alunos para lidar com os desafios éticos
e sociais que surgem com a integracao crescente da tecnologia (AZAMBUJA; SILVA, 2024).

Finalmente, a colaboragdo com tecnélogos educacionais € uma estratégia valiosa para
garantir a implementacgéo eficaz de solugdes baseadas em IA. Trabalhando em parceria com
especialistas em tecnologia educacional, os professores podem maximizar o impacto dessas
ferramentas no aprendizado dos alunos, utilizando as melhores praticas e garantindo que a IA
seja aplicada de maneira adequada. Essas estratégias permitem que os educadores se tornem
facilitadores mais eficazes em um ambiente educacional dindmico, aproveitando as
oportunidades oferecidas pela IA para promover uma educagédo mais inovadora e adaptada as
necessidades do século XXI (AZAMBUJA; SILVA, 2024).

Para utilizar a IA generativa é essencial dominar a engenharia de prompt. A engenharia
de prompt é caracterizada como a técnica e a ciéncia de elaborar instrugdes para a entrada de
uma inteligéncia artificial generativa, visando direcionar a producdo de contelido de forma
especifica e eficaz. Esta pratica engloba uma variedade de técnicas e métodos para conceber,
redigir e aperfeicoar instrugdes (prompts) para Modelos de Linguagem Generativa (LLMs),
garantindo que as respostas do modelo sejam exatas, tangiveis, reprodutiveis e factualmente
corretas (NASCIMENTO, 2024).

A engenharia de prompt é vista como uma modalidade de programacéo, uma vez que
possibilita a customizagdo das saidas e interagcbes com um LLM, adaptando instrucbes em
linguagem natural para alcangar as respostas desejadas. Isso intensifica o valor dos modelos
de linguagem generativa em varias aplicagdes, tais como educacao, saude e analise de dados.
Ademais, a pratica é vista como um processo iterativo, no qual a clareza e a concisédo do texto
do convite sdo fundamentais para prevenir complexidade desnecessaria e assegurar a
efetividade das respostas. O desenvolvimento meticuloso de prompts pode evitar "alucinagdes"
nos modelos de Inteligéncia Artificial, melhorando a confiabilidade das informacdes
(NASCIMENTO, 2024).

2. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa, bibliografica, exploratéria e descritiva,
assumindo também contornos de estudo bibliométrico de natureza descritivo-analitica. O
carater exploratorio justifica-se pela intengdo de compreender a evolugdo das pesquisas
académicas brasileiras no campo das tecnologias educacionais ao longo de um recorte

temporal ampliado (2000-2024), buscando identificar tendéncias tematicas, recorréncias
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conceituais e transformagbes no foco das investigagdes. Trata-se também de um estudo
descritivo, pois sistematiza e organiza dados quantitativos e qualitativos provenientes da
producao académica, e analitico-critico na medida em que interpreta tais dados a luz de
debates contemporaneos sobre tecnologia e educacao (PIOVESAN; TEMPORINI, 1992).

A pesquisa bibliografica constituiu a primeira etapa do estudo, permitindo fundamentar
teoricamente a investigacdo e situar o debate no campo das tecnologias educacionais. Em
seguida, procedeu-se a coleta de dados na base de Teses e Dissertagbes da Coordenacéo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), escolhida por se tratar da principal
base nacional de indexagao da produgao stricto sensu brasileira.

O recorte temporal (2000-2024) foi definido por compreender o periodo de
consolidagcdo das tecnologias digitais na educacgao brasileira. A busca foi realizada utilizando
os descritores “tecnologia educacional” OR “tecnologias”, aplicados no campo de assunto, com
filtro para teses e dissertacdes defendidas no Brasil. A string de busca utilizou o operador
booleano OR para ampliar o alcance dos resultados. Foram identificadas 3.269 dissertagdes e
683 teses, totalizando 3.952 trabalhos no periodo analisado.

O percurso metodoldgico da pesquisa foi organizado em etapas sequenciais, descritas

a seguir.

2.1. Organizagao do corpus

Apéds a coleta dos dados, os trabalhos identificados foram organizados em dois
conjuntos distintos: teses e dissertagdes. Em seguida, realizou-se a preparacéo textual dos
metadados disponiveis na base, incluindo titulos, palavras-chave e resumos das pesquisas.

Esse material constituiu o corpus textual utilizado na etapa de analise.

2.2. Insergao dos dados na ferramenta de 1A

Os dados textuais foram inseridos na ferramenta de inteligéncia artificial generativa
ChatGPT, desenvolvida pela OpenAl. Foi utilizada a versdo baseada no modelo GPT-4
disponivel no plano gratuito no momento da realizagdo da pesquisa.

A ferramenta foi utilizada como instrumento auxiliar de analise e organizac¢do de dados,

nao sendo empregada como técnica autdnoma de decisdo metodoldgica.

2.3. Geragao das saidas analiticas pela IA
A interagdo com a ferramenta ocorreu por meio de prompts estruturados que

solicitavam diferentes tipos de analise sobre o corpus textual. Entre as solicitagbes estavam a
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identificacao de palavras mais frequentes, agrupamentos tematicos por proximidade seméantica,
identificacdo de tendéncias ao longo do periodo analisado, elaboragao de sinteses quantitativas
descritivas e comparacéao entre teses e dissertagdes.

Os comandos foram ajustados iterativamente durante o processo de interagdo, com o

objetivo de aprimorar a organizagéo e a sistematizagdo dos dados.

2.4. Revisao e validacao das respostas

As saidas analiticas geradas pela inteligéncia artificial foram submetidas a revisdo
manual pela pesquisadora. Para garantir a confiabilidade dos resultados, realizou-se uma
checagem amostral de trabalhos diretamente na base da Capes, verificando a coeréncia entre
os agrupamentos tematicos sugeridos pela ferramenta e os dados originais do corpus.

Esse procedimento permitiu assegurar supervisdo humana no processo analitico e

evitar dependéncia exclusiva das respostas produzidas pela ferramenta.

2.5. Categorizagao dos resultados

Ap0s a etapa de validagdo, os resultados foram organizados em categorias analiticas
amplas, relacionadas aos principais temas recorrentes nas pesquisas identificadas. A
categorizagdo foi realizada pela pesquisadora com base na interpretacdo dos padrbes
identificados no corpus, utilizando a IA apenas como apoio na identificagao preliminar de

recorréncias.

2.6. Interpretagao dos dados

A etapa final consistiu na interpretagdo dos resultados a luz do referencial tedrico
adotado no estudo. Nessa fase, os dados bibliométricos e as tendéncias tematicas identificadas
foram articulados com debates contempordneos sobre tecnologias educacionais,
transformacéo digital e inteligéncia artificial na educacao.

Por fim, destaca-se que o uso sistematico de inteligéncia artificial generativa como
instrumento metodoldgico de apoio em um estudo bibliométrico de larga escala configura-se
como uma contribuigdo metodoldgica relevante desta pesquisa. O estudo ndo apenas mapeia
a produgdo académica brasileira em tecnologias educacionais, mas também discute
criticamente o potencial e os limites do uso de ferramentas de inteligéncia artificial como suporte

a investigacao cientifica.
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2.7. Prompts analiticos utilizados

A interagdo com a inteligéncia artificial ocorreu por meio de prompts estruturados,
utilizados para orientar o processamento e a organizacao do corpus textual. Esses comandos
foram elaborados de forma clara e especifica, uma vez que a qualidade das respostas geradas
por modelos de linguagem depende diretamente da precisdo das instrugcdes fornecidas pelo
usuario.

Inicialmente, realizou-se uma etapa exploratéria voltada a compreensédo de
procedimentos analiticos empregados em softwares especializados em bibliometria. Para isso,
utilizou-se o seguinte prompt:

“Como o VOSviewer e o IRaMuTeQ analisam dados bibliométricos?”

Essa etapa teve como finalidade compreender o funcionamento de ferramentas
consolidadas de analise textual e orientar o desenho do fluxo analitico da pesquisa.

Na sequéncia, apos a insergdo dos dados organizados em arquivo textual (formato
TXT), foram utilizados prompts voltados a geracao de representagoes visuais e identificagdo de
padrdes lexicais. Entre os comandos utilizados destacam-se:

“Faca uma nuvem de palavras com base no arquivo em anexo, ignorando pronomes e
artigos e levando apenas as tecnologias educacionais utilizadas em consideragao.”

“Faca um grafico de similitude com essas palavras.”

“Agora faca uma nuvem de calor com essas palavras.”

Posteriormente, solicitou-se a ferramenta uma andlise mais abrangente do corpus
textual, com o seguinte comando:

‘Faga a classificagdo tematica, distribuicdo geografica, analise temporal,
interdisciplinaridade e padrdes qualitativos e quantitativos do arquivo acima.”

Esses prompts permitiram gerar sinteses analiticas preliminares, incluindo identificagao
de temas recorrentes, padrboes de distribuigao institucional, tendéncias temporais e relagoes
interdisciplinares entre areas do conhecimento. As respostas produzidas pela ferramenta foram
posteriormente revisadas e interpretadas pelos pesquisadores, que realizaram a categorizagao

final e a analise critica dos resultados.

2.7. Limitag6es e controle metodolégico
Cabe destacar que o uso de inteligéncia artificial generativa nesta pesquisa foi limitado
a organizagao preliminar e identificagdo de padrdes no corpus textual. A ferramenta nao foi

utilizada como fonte de produgao de conhecimento autdnomo, nem como substituta da analise
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cientifica realizada pela pesquisadora. Todas as interpretagbes, categorizacao final dos dados
e articulagdo com o referencial tedrico foram conduzidas pela autora.

Além disso, reconhece-se que modelos de linguagem podem apresentar limitagdes
relacionadas a interpretagdo semantica, possiveis imprecisdes ou generalizagdes excessivas.
Por essa razao, os resultados produzidos pela ferramenta foram submetidos a revisdo manual
e a verificagdo amostral diretamente na base de dados da Coordenagéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior, garantindo supervisdo humana no processo analitico.

Dessa forma, a inteligéncia artificial foi empregada exclusivamente como instrumento
de apoio metodoldgico, mantendo-se o controle interpretativo e analitico sob responsabilidade

da pesquisadora.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1. Métodos e técnicas de analise

A andlise dos dados foi conduzida com apoio de inteligéncia artificial generativa,
utilizada como instrumento auxiliar de organizagao, exploragéo e categorizagao analitica, e ndo
como técnica autbnoma de interpretagéo cientifica. O objetivo foi investigar o potencial do uso
de |A acessivel gratuitamente como suporte metodolégico em pesquisas educacionais de
mapeamento cientifico.

No periodo de realizagdao das analises utilizou-se o modelo ChatGPT versao 4,
disponibilizado pela OpenAl, acessado por meio de conta gratuita de usuario. A criagdo da
conta foi necessaria para viabilizar interagbes mais extensas e respostas analiticas mais
complexas, uma vez que o0 acesso sem autenticagdo apresenta limitagées funcionais. Optou-
se pelo plano gratuito com a finalidade de avaliar a viabilidade do uso democratizado da

inteligéncia artificial por docentes, pesquisadores e estudantes.

3.2. Organizagao do corpus

O corpus da pesquisa foi composto por trabalhos académicos indexados em bases
cientificas nacionais, selecionados a partir de descritores relacionados a tecnologias digitais,
tecnologia assistiva, ambientes virtuais de aprendizagem e interdisciplinaridade nas Ciéncias
da Educagédo. Apds a coleta, os dados foram organizados em planilhas estruturadas contendo
variaveis como ano de publicagao, instituicdo, regido geografica, area do conhecimento e

palavras-chave.
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Esses dados foram previamente tratados pelos pesquisadores, garantindo

padronizagao terminoldgica e remogao de inconsisténcias antes da insergéo na IA.

3.3. Etapas de processamento com IA

A utilizagao do ChatGPT ocorreu em etapas sequenciais previamente planejadas:
a. Etapa exploratéria metodoldgica

Inicialmente foi solicitado a IA que descrevesse como softwares consolidados de
analise bibliométrica operam, com o prompt: “Como o VOSviewer e o IRaMuTeQ analisam
dados bibliométricos?”. Essa etapa teve carater exploratério, permitindo compreender
procedimentos analiticos utilizados em ferramentas especializadas e orientar o desenho do
fluxo analitico da pesquisa.
Insergcéo dos dados

Os conjuntos de informagbes organizados em planilhas foram apresentados a IA em

blocos textuais estruturados, solicitando identificagdo de padrdes, agrupamentos tematicos e
recorréncias semanticas.
b. Classificagado e categorizagéo

Por meio de prompts direcionados, solicitou-se:

o agrupamento de palavras-chave por similaridade temética;
o identificacdo de tendéncias temporais;
o sugestdes de categorias analiticas iniciais.

c. Refinamento analitico
As categorias sugeridas foram revisadas pelos pesquisadores e reapresentadas a IA

para reorganizagdo semantica e verificagdo de coeréncia interna.
Critérios de validagao e triangulacao

As respostas geradas pela IA ndo foram aceitas automaticamente. Adotaram-se
procedimentos de validagdo humana, incluindo: comparagdo com literatura da area;
conferéncia manual das classificagbes; revisao iterativa dos resultados; triangulagdo entre
analise bibliométrica quantitativa e analise tematica qualitativa. Assim, a interpretagao final
permaneceu sob responsabilidade dos pesquisadores.
d. Critérios de Validagao da IA

Para a validagdo das respostas geradas pela inteligéncia artificial, foram estabelecidos
critérios analiticos explicitos que orientaram a aceitagdo, modificagcdo ou descarte das
sugestdes apresentadas. Inicialmente, considerou-se a coeréncia seméantica, verificando se os

agrupamentos propostos apresentavam sentido lI6gico em relagédo aos descritores originais. Em
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seguida, avaliou-se a aderéncia ao corpus, observando se as categorias sugeridas
correspondiam efetivamente aos dados presentes nas planilhas analisadas.

Também foi considerado o critério de consisténcia tedrica, no qual as categorias foram
confrontadas com a literatura da area de tecnologias educacionais, garantindo alinhamento com
conceitos ja consolidados no campo cientifico. Além disso, adotou-se o critério de
reprodutibilidade, no qual prompts semelhantes foram reaplicados para verificar a estabilidade
das respostas geradas pela IA.

Categorias consideradas redundantes, genéricas ou pouco representativas foram
reformuladas ou descartadas, sendo mantidas apenas aquelas que apresentaram coeréncia
interna, relevancia analitica e correspondéncia com os objetivos da pesquisa.

Delimitagdo do papel da IA

Destaca-se que a inteligéncia artificial ndo foi utilizada como agente interpretativo
autdbnomo, mas exclusivamente como ferramenta de apoio a organizagao e exploragao inicial
dos dados. Embora a IA tenha contribuido com sugestdes de agrupamentos e categorias
preliminares, a definigao final das categorias analiticas foi realizada pelos pesquisadores, com
base na revisao critica, na literatura especializada e nos objetivos do estudo.

Dessa forma, a IA atuou como instrumento de apoio técnico-operacional, auxiliando na
identificacdo de padrdes e recorréncias, enquanto a analise interpretativa, a validagdo dos
resultados e a construgao do conhecimento cientifico permaneceram sob responsabilidade
humana.

e. Tratamento posterior dos dados

Os resultados produzidos com apoio da IA foram reorganizados em categorias
analiticas definitivas, posteriormente analisadas a luz do referencial teérico da tecnologia
educacional e da pesquisa educacional interdisciplinar.

f. Limites da ferramenta

Reconhece-se que o ChatGPT nao explicita suas fontes de treinamento nem realiza
analise estatistica automatizada equivalente a softwares bibliométricos especializados. Além
disso, suas respostas podem apresentar generalizagdes ou inferéncias probabilisticas. Por
essa razao, a |A foi empregada exclusivamente como recurso de apoio exploratério e
organizacional, sendo indispensavel a mediagdo humana em todas as etapas interpretativas.
g. Consideracgdes éticas e uso de dados

Foram consideradas as diretrizes de privacidade divulgadas pela OpenAl, segundo as
quais dados inseridos podem ser utilizados para melhoria dos servigos. Nao foram incluidas

informacgdes pessoais sensiveis no corpus analisado. A pesquisa também reconhece debates
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contemporéneos sobre autoria, direitos autorais e transparéncia em conteudos gerados por
inteligéncia artificial, aspectos considerados como limites epistemolégicos do uso dessa

tecnologia em investigagdes cientificas.

4. RESULTADOS OBTIDOS COM A ANALISE BIBLIOMETRICA

Atualmente o ChatGPT encontra-se em versdes mais recentes, porém, quando os
dados desta pesquisa foram processados utilizou-se a versdo 4 da ferramenta. E possivel
utilizar a inteligéncia artificial generativa sem a necessidade de criar uma conta de usuario,
entretanto, nesse caso a plataforma oferece recursos mais limitados e ndo garante analises
mais complexas. Dessa forma, foi necessario criar uma conta para acessar todas as
funcionalidades disponiveis. Ressalta-se que a conta gratuita apresenta limites diarios de
utilizagao, sendo necessario adquirir um plano pago para uso ilimitado.

Nesta pesquisa optou-se pelo uso da versao gratuita do ChatGPT com o objetivo de
examinar o potencial de uma inteligéncia artificial generativa acessivel ao publico, buscando
avaliar suas possibilidades de uso por docentes, pesquisadores e estudantes. O ChatGPT
possui uma interface simples de chatbot que permite interagcdo em tempo real com o usuario
por meio de comandos textuais. O sistema mantém o histérico de conversas e permite a
continuidade do didlogo ao longo das interagdes.

Uma das funcionalidades introduzidas nas versdes mais recentes da ferramenta sao os
chamados GPTs, que funcionam como assistentes especializados em diferentes areas, como
escrita, produtividade, pesquisa, educagéo e programagao. No plano pago € possivel inclusive
criar e treinar assistentes personalizados. Entretanto, nesta pesquisa utilizou-se apenas o
ChatGPT como agente principal de analise, sem recorrer a assistentes especializados,
considerando que ainda sdo necessarias mais investigacbes académicas sobre o uso desses
agentes especificos.

Com a expansao dessas ferramentas, surgem também questionamentos relacionados
a coleta e ao uso de dados. A OpenAl, empresa responsavel pelo ChatGPT, informa em sua
politica de privacidade que coleta diferentes tipos de dados dos usuarios, incluindo informacgdes
de conta, conteludos enviados nos prompts, arquivos anexados, dados de comunicagdo e
informagdes de uso da plataforma. Também s&o coletados dados técnicos, como enderego de
protocolo de internet (IP), tipo de dispositivo, data e hora de acesso, localizagdo aproximada e
cookies. Segundo a empresa, essas informagdes sdo utilizadas para melhorar o desempenho

da inteligéncia artificial, treinar os modelos e oferecer uma melhor experiéncia aos usuarios. A
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empresa afirma ainda que determinados dados podem ser compartilhados com parceiros,
fornecedores e autoridades governamentais em situagdes especificas.

Outra questdo frequentemente discutida em relagdo as inteligéncias artificiais diz
respeito aos direitos autorais. No caso do ChatGPT, as respostas geradas ndo apresentam
referéncias explicitas as fontes utilizadas no treinamento do modelo, o que levanta debates
sobre autoria e propriedade intelectual das informagdes produzidas por sistemas de inteligéncia
artificial.

Para a realizagdo desta pesquisa iniciou-se um didlogo com a inteligéncia artificial
buscando compreender como softwares tradicionais de analise bibliométrica e textual, como o
Iramuteq e o Vosviewer, processam dados académicos. A partir dessa referéncia metodoldgica,
solicitou-se ao ChatGPT que realizasse analises semelhantes a partir de um conjunto de dados
composto por dissertagdes e teses relacionadas ao uso de tecnologias educacionais.

Os dados foram organizados previamente em arquivos no formato TXT, pois esse tipo
de arquivo facilita a leitura e o processamento por sistemas computacionais. A partir do envio
do arquivo, foram utilizados prompts especificos solicitando a geragdo de analises textuais e
identificacdo de padrdes nos dados. Entre as solicitacdes feitas a inteligéncia artificial estavam
a identificacdo das tecnologias educacionais mais recorrentes, relacées entre termos e
tendéncias presentes nas pesquisas analisadas. Durante o processo, foi necessario manter um
didlogo constante com a ferramenta e formular comandos claros e especificos, uma vez que a
qualidade das respostas depende diretamente da precisao dos prompts utilizados.

O arquivo contendo os dados analisados possuia grande volume de informagdes, o que
ocasionou tempos de processamento mais longos e, em alguns momentos, exigiu novas
interagdes devido aos limites de uso da versdo gratuita da plataforma. Além disso, para
melhorar o desempenho das analises, € recomendado que os arquivos estejam em formatos
simples, como TXT ou JSON, evitando caracteres especiais ou formatagdes complexas que
possam dificultar a leitura automatizada dos dados.

Na analise das dissertacdes, o ChatGPT identificou que as tecnologias educacionais
mais citadas nas pesquisas incluem aplicativos, robética educacional, softwares educativos e
ambientes virtuais de aprendizagem. Também aparecem com frequéncia temas relacionados a
gamificagao, tecnologias assistivas, educacdo em saude e ensino de ciéncias. A analise
temporal realizada pela inteligéncia artificial indica que entre os anos 2000 e 2010 houve um
crescimento inicial mais lento das pesquisas relacionadas as tecnologias educacionais, periodo
em que a disseminacdo da internet e das tecnologias digitais ainda estava em processo de

expansao.
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Entre 2011 e 2020 observa-se um aumento significativo na produgéo académica sobre
o tema, possivelmente associado a ampliagdo das politicas publicas voltadas a inclusao digital
€ ao uso de tecnologias na educag¢ao, como o Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(Prolnfo). A partir de 2020, especialmente no contexto da pandemia de COVID-19, observa-se
um crescimento de pesquisas relacionadas ao ensino remoto, ensino hibrido e ao uso de
ferramentas digitais para mediagéo do processo de ensino e aprendizagem.

As anadlises também evidenciam a presenga de forte interdisciplinaridade nas
dissertagdes analisadas, envolvendo areas como educagdo, computagdo e saude. Esse
aspecto demonstra que as tecnologias educacionais vém sendo utilizadas em diferentes
campos do conhecimento, ampliando suas possibilidades de aplicagdo em contextos diversos
de formacéo e pesquisa.

No caso das teses, os resultados apresentam tendéncias semelhantes as observadas
nas dissertagdes. Termos relacionados a tecnologia educacional, ambientes virtuais de
aprendizagem, tecnologias assistivas, realidade virtual e robética aparecem com frequéncia nas
pesquisas analisadas. Também sdo mencionadas ferramentas digitais como softwares
educativos, dispositivos moveis, recursos multimidia, podcasts e plataformas de comunicagao
digital utilizadas em processos de ensino e aprendizagem.

A analise temporal das teses também indica uma evolugéo progressiva das tecnologias
utilizadas na educagao. Entre 2000 e 2010 predominam pesquisas voltadas ao uso de
computadores e softwares educativos. Entre 2010 e 2020 observa-se maior presenga de
dispositivos moveis, metodologias ativas e ambientes digitais de aprendizagem. Ja apés 2020
intensificam-se os estudos relacionados ao ensino remoto, ensino hibrido e ao uso de
ferramentas baseadas em inteligéncia artificial, fendmeno diretamente relacionado as
transformagbes educacionais provocadas pela pandemia.

Do ponto de vista geografico, as regides Sudeste e Sul concentram a maior parte das
pesquisas de doutorado identificadas, refletindo a presenca de universidades com maior
infraestrutura académica e tradicdo em programas de pds-graduacdo. Entretanto, outras
regides do pais também apresentam contribui¢des relevantes, especialmente em pesquisas
interdisciplinares que articulam educacao, tecnologia e saude.

De modo geral, os resultados indicam um crescimento continuo das pesquisas
relacionadas a implementagao de tecnologias educacionais ao longo das ultimas duas décadas.
Esse movimento se intensifica especialmente a partir da expansao das tecnologias digitais e
das transformacgdes educacionais ocorridas durante o periodo da pandemia. Com o avango das

inteligéncias artificiais generativas, essas tecnologias tendem a ocupar um espago cada vez
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mais significativo no cotidiano educacional. Nesse contexto, torna-se fundamental ampliar as
discussdes sobre 0 uso ético das tecnologias e investir na formagao de professores capazes
de integrar criticamente essas ferramentas ao processo de ensino e aprendizagem, preparando
os estudantes para uma participagao responsavel na cultura digital (DIAS-TRINDADE; GOMES
FERREIRA; MOREIRA, 2021).

5. INTERPRETAGAO DOS RESULTADOS EM DIALOGO COM A FUNDAMENTAGAO
TEORICA

Os resultados obtidos na anadlise das dissertagdes e teses indicam um crescimento
significativo das pesquisas relacionadas as tecnologias educacionais ao longo das ultimas duas
décadas. Esse movimento pode ser compreendido a luz da perspectiva histérica da tecnologia
apresentada por Klanovicz (2018), que defende que a tecnologia deve ser entendida nao
apenas como um conjunto de artefatos ou produtos técnicos, mas como um conjunto de praticas
sociais e atividades humanas que se desenvolvem ao longo do tempo. Nesse sentido, o
aumento das pesquisas sobre tecnologias educacionais reflete transformagdes sociais mais
amplas, nas quais a educacao passa a incorporar novas ferramentas técnicas e novas formas
de mediagao do conhecimento.

A evolugao identificada nas pesquisas analisadas, que inicialmente se concentravam
em softwares educativos e no uso basico da informatica, e posteriormente passaram a incluir
ambientes virtuais de aprendizagem, dispositivos méveis, metodologias ativas e inteligéncia
artificial, evidencia o carater histdrico e social do desenvolvimento tecnoldgico. Conforme
argumenta Klanovicz (2018), a histéria da tecnologia deve considerar os contextos sociais e
culturais nos quais as técnicas sao produzidas e apropriadas, permitindo compreender como
diferentes tecnologias passam a ser integradas as praticas sociais, incluindo o campo
educacional.

Outro aspecto relevante identificado na andlise é a presenga de forte
interdisciplinaridade nas pesquisas sobre tecnologias educacionais, envolvendo areas como
educacédo, saude, engenharia e computacdo. Esse resultado confirma o carater plural das
relagdes entre ciéncia, tecnologia e sociedade. Belens e Porto (2009) destacam que a histéria
da ciéncia e da tecnologia constitui um campo de investigagao intrinsecamente interdisciplinar,
no qual diferentes areas do conhecimento interagem na producdo e disseminagdo do
conhecimento cientifico.

A presenca recorrente de ambientes virtuais de aprendizagem e ferramentas digitais

nas pesquisas analisadas também pode ser interpretada a partir da expansao histérica da
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internet e das tecnologias de informagédo e comunicagdo. Conforme discutem Lins e Rocha
(2013), a disseminacgao da internet a partir da década de 1990 transformou profundamente as
formas de comunicacao, interacdo social e produgdo do conhecimento, criando espacos de
sociabilidade e aprendizagem mediados por tecnologias digitais. Nesse contexto, as instituicoes
educacionais passaram a incorporar progressivamente essas tecnologias em seus processos
pedagdgicos.

Os resultados também indicam o crescimento recente de pesquisas relacionadas ao
ensino remoto, ensino hibrido e uso de inteligéncia artificial na educagao, especialmente apés
o periodo da pandemia de COVID-19. Esse cenario reforga o argumento de que as tecnologias
educacionais sdo constantemente reconfiguradas em resposta as necessidades sociais e
educacionais de cada periodo histérico. Conforme discutem Dias-Trindade, Gomes Ferreira e
Moreira (2021), a introducdo de tecnologias digitais no ambiente escolar ndo garante
automaticamente melhorias no processo de ensino e aprendizagem, sendo necessaria a
formacdo adequada de professores e o desenvolvimento de estratégias pedagogicas que
integrem essas tecnologias de maneira critica e reflexiva.

Além disso, a analise também evidencia desafios relacionados ao acesso desigual as
tecnologias digitais, especialmente entre diferentes regides e redes de ensino. Como destacam
Dias-Trindade, Gomes Ferreira e Moreira (2021), a desigualdade no acesso a equipamentos,
infraestrutura tecnolégica e formacéo docente pode gerar experiéncias educacionais distintas
entre estudantes, o que se tornou ainda mais evidente durante o periodo da pandemia.

No que se refere especificamente a inteligéncia artificial, observa-se um crescimento
recente do interesse académico por essa tecnologia no campo educacional. De acordo com
Sichman (2021), os avangos na capacidade computacional e na disponibilidade de grandes
volumes de dados contribuiram significativamente para o desenvolvimento de sistemas de
inteligéncia artificial capazes de executar tarefas complexas, incluindo aplica¢cdes educacionais.
Nesse contexto, tecnologias baseadas em inteligéncia artificial podem contribuir para a
personalizagdo da aprendizagem, andlise de dados educacionais e desenvolvimento de
ambientes de aprendizagem adaptativos (SILVA; GONCALVES, 2024).

Entretanto, a incorporagéo dessas tecnologias no contexto educacional também exige
uma formagao docente voltada para o uso critico e reflexivo dessas ferramentas. Conforme
argumentam Oliveira, Souza e Camara (2023), a formagéao de professores deve contemplar ndo
apenas o dominio técnico das tecnologias digitais, mas também a compreensdo de suas
implicagbes sociais, pedagdgicas e éticas. Da mesma forma, Azambuja e Silva (2024)

destacam que os educadores precisam desenvolver competéncias que permitam avaliar
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criticamente o uso da inteligéncia artificial no processo educacional, promovendo praticas
pedagogicas que estimulem o pensamento critico e a autonomia dos estudantes.

Dessa forma, os resultados desta pesquisa reforcam a necessidade de compreender
as tecnologias educacionais como fendmenos histéricos e sociais complexos, cuja integragéo
ao contexto educacional depende nido apenas do desenvolvimento técnico das ferramentas,
mas também de fatores pedagdgicos, institucionais e sociais que influenciam sua apropriagédo

nas praticas educativas.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

Através das analises feitas nesta pesquisa, foi possivel entender como os estudos
sobre tecnologias na educagao evoluiram de 2000 a 2024, mostrando mudangas importantes
nas formas de pensar, nos métodos e nos temas abordados ao longo dos anos. Notou-se uma
mudanga gradual de estudos focados em como usar as tecnologias como ferramentas para
pesquisas mais complexas, voltadas para a inovagao no ensino, inclusao digital, ambientes de
aprendizado online e, mais recentemente, para a inclusdo da Inteligéncia Artificial nos
processos de educagao.

A coleta de teses e dissertacdes permitiu identificar as tendéncias da area ao longo da
histéria, revelando como a evolugdo da tecnologia acompanha as transformacgdes sociais,
educacionais e politicas mais amplas. O aumento das pesquisas nos ultimos anos mostra que
as tecnologias educacionais se consolidaram como um campo que une educagao, ciéncia da
computacéao e estudos sociais da tecnologia.

Nesse cenario, 0 uso da Inteligéncia Artificial ndo foi apenas um recurso técnico, mas
um ponto fundamental do método de pesquisa. A IA foi usada para analisar os dados coletados,
ajudando a organizar, classificar e entender grandes quantidades de informacgdes de forma mais
rapida e organizada. Essa experiéncia mostrou o potencial dessas tecnologias para auxiliar em
analises de livros e estudos exploratérios, principalmente em pesquisas com muitos dados em
texto.

Ao mesmo tempo, os resultados mostram que o trabalho humano continua sendo
essencial na pesquisa cientifica. A interpretagéo critica, a verificagdo das informagdes e a
contextualizagédo tedrica se mostraram cruciais, provando que a IA serve para ampliar as
capacidades de analise do pesquisador, e ndo para substituir o pensamento cientifico.

Dessa forma, esta pesquisa ajuda a entender a evolugédo dos estudos em tecnologias

educacionais e a discutir o papel da Inteligéncia Artificial na criagdo de conhecimento
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académico. Ao usar a IA como ferramenta de analise, o trabalho mostra novas possibilidades
de métodos para a pesquisa educacional, ao mesmo tempo em que destaca a importancia de
usar essas tecnologias de forma ética, critica e consciente.

Para o futuro, é importante ampliar as pesquisas que explorem métodos que misturem
a anadlise humana e a inteligéncia artificial, além de estudos que analisem mais a fundo os
efeitos do uso dessas ferramentas no conhecimento e no ensino na pesquisa cientifica e na

formacao de professores.
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